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Patientsdkerhetslagen SFS2010:656

Gavle

KOMMUMN

* vardgivaren ska skriva en patientsdkerhetsberattelse.
* redovisas strategier, mal och resultat for arbetet med patientsakerheten

e  Tva namnder:

Omvardnadsnamnden var ansvarig vardgivare for den kommunala halso- och sjukvarden i enlighet med halso- och sjukvardslagen
(2017:30) for sarskilt boende for aldre samt i enligt avtal med Region Gavleborg for hemsjukvarden.

Arbetsmarknad och funktionsrattsnamnden var ansvarig vardgivare for den kommunala halso- och sjukvarden i enlighet
med halso- och sjukvardslagen (2017:30) for for sarskilt boende 9 § 9 lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
och enligt SoL 7 kap 1 §, punkt 2 och 3 i form av gruppboende/serviceboende for personer med funktionsnedsattning/socialpsykiatri.

Patientsakerhetsberittelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje ar.
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Mal och strategier ©

Gavle

KOMMUMN

Under 2021 har Valfard Gavle inte haft nagra tydliga mal och strategier for att

patientsakerheten ska dka, genom att forekomsten av vardskador minskas.

Tydliga strategier har saknats under 2021. Rutiner finns for utredning, analys, atgarder och
uppfoljning av allvarliga vardavvikelser (rapporter fran medarbetare samt inlamnade
klagomal och synpunkter fran patienter och narstaende), samt samarbete med andra

myndigheter och organisationer, regionalt och nationellt i fragor som ror patientsakerhet.
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En god patientsakerhetskultur

Gavle

KOMMUMN

| december bjods socialstyrelsen in till ett En god sakerhetskultur

dialogmé&te om den Nationella handlingsplanen for )=

patientsakerhet.

En grundliggrande fémtsdttung f6r en siker vird dr en god sikerhetskultur. Organizationen ger da

forutsittrungar £6r en kultur som frinyar sikerhet.

« Valfard Gavle befinner sig i fornekelsefasen pa

50-"09*‘3
sakerhetskulturtrappan vilket innebar att ‘ 555 o
. . . Utveckling e honrarad del
patientsakerhetsarbetet endast sker reaktivt. av siker. £ Haltvigsr O

 Det ar av vikt att Valfard Gavle arbetar fram en ob.pwg""'"%:, T

& kanda risker, men acksa

handlingsplan for att uppna en god N o T“’:i“‘:’:‘_"“d“"'_‘ e
patientsakerhetskultur.

Vi gér nagot nar en skada intréffat

Vartér slésa tid och pengar pa sékerhet? Utveckling over fid |

Fritt efter: D Parker, MNPSA, Managing risk in healtheare: understanding your salety culture using the
Manchester Patient Safety Framewark [MaP5aF), Journal of Mursing Manogement, 2009, 17,

Figur 2. Vagen fill ett aktivi forebyggande patientsakerhetsarbete — eft fokusskifie i tre steg.
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Gavle

KOMMUMN

Avvikelser

Antal avvikelser

W Aantal HSL-avvikelser @ Antal Sol-avwikelser @ Antal LSS-avvikelser @ Antal ejf bedomda avvikelser
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Antal H5L-avvikelser, Antal SoL-avvikelser, Antal LSS -avvikelser och Antal ¢ bedamda avvikel .
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Klagomal och synpunkter

2017 2018 2019 2020 2021
122 131 134 131 91

91 synpunkter och klagomal centralt i diariet av dessa ar:
« 22 st ror halso-och sjukvard

« 4st bemdotande inom halso-och sjukvard

« 7st avvikelser fran region Gavleborg

©

Gavle

KOMMUMN
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Patienthamnden

8st klagomal via patientnamnden till Valfard Gavle

3st arenden har fatt skriftligt svar, 4st har skickats forkannedom till
verksamheten och 1 ar inte besvarad.

> brister i omvardnad
» tillganglighet till varden
» information

Aterkoppling till verksamheten fran patientnamnden &r att svaren har varit
bra. Vardefullt att verksamheten har eller erbjuder fortsatt dialog med anhdriga

©

Gavle

KOMMUMN
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Gavle

KOMMUMN

Lex Maria 2021

2 st. Lex Maria anmalningar har lamnats till inspektionen for vard och omsorg (IVO) gallande:
* Fordrojd behandling av sepsis vid suprapubis kateterbyte
» Sent upptackt fraktur som misstankts uppkommit vid statraning

|dentifierade forbattringsomraden ar:

* Antibiotika satts in forebyggande eller akut behandling lakaren behover veta om kateterbytet
var pga stopp i kad

* Arbeta i team med gemensamma bedomningar, avvikelsehantering och vem som kontaktar
anhorig
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- Gavl
avie
COVId-1 9 KOMMUN
Aktuellt smittolage
Samtliga Samtliga
Antal aktuella misstinkta 19 Antal aktuella misstankta 15
Antal aktuella misstdnkta med positivt provtagningsresultat 13 Antal aktuella misstinkta med positivt provtagningsresultat 10
Antal aktuella misstankta med positivt provtagningsresultat som Antal aktuella misstankta med positivt provtagningsresultat som
vardas pa sjukhus 1 vardas pa sjukhus 1
Antal friskforklarade med positivt provtagningsresuliat 357 Antal friskférklarade med positivt provtagningsresultat 800
Antal avlidna med positivt provtagningsresultat 100 Antal avlidna med positivt provtagningsresultat 124
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Hantering Covid-19

Beredskapsgrupp
Informationsflodet fran myndigheter
Instruktioner pa Ankaret
Rapporteringsverktyg
Skyddsutrustning
Personalhantering, radgivning

Vaccinationer
Lokalvard
Media

Undvik att bli smittad

och att smitta andra

e
®
e
®

Hall avstand

noga med att undvika tringsel ech halla avstind till andra

War
P platser dir manga samlas, till exempel | butiker, képeentrum,
restauranger

ranger, uteserveringar cch pd badplatser.

Tvitta hinderna ofta

smittamnen fastnar 13tt pa hander ach kan spridas vidare,

Tvatta handema ofta med tvdl och varmt vatten, minst
20 sekunder. Handspelt & ett alternativ nds du Inte har
majlighet tiil handtvatt

Hosta och nys | armvecket

Genom att hosta eeh iysai smnuecket eller | en pappers-
frin

niasdusk hindrar du sma droppar med smittdmaen frin at
spridas runt dig eller fastna pi dina hinder. Sking alitid
pappersnisduken i en papperskarg ach beitta hinderna.

Undvik att rira dgon,
nisa och mun

Det kan vara svart att Lita bli, 53 twiitta handema afta
rmed tvdl och vatten fir att fi bart smittimnen.

Stanna hemma ndr du &r sjulk

Stanna hemma nar du & sk, 03 wndviker du att smitta anda

Gavle

KOMMUMN
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Gavle

KOMMUMN

Samverkan med Region Gavleborg

« Samverkansmoten med smittskydd, chefslakare och MAS/MAR
* Lokal samverkansgrupp

« Samverkan Rehabfloden Gastrikland utifran Covid-19
 Lakarmedverkan

* Provtagning — Personalprovtagning

* Smittsparning

« Vardhygien

* Vaccinationer
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Smittforebyggande atgarder ©

Gavle

KOMMUMN

Basala Hygien (utbildning och efterlevnad)

Halla avstand

Stanna hemma nar vi har nagon form av symtom
Anvanda forebyggande skyddsutrustning
Sakra besok

Screening

Lakarmedverkan
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Individuella riskbeddmningar 2021
Vard och omsorgsboende

Fall, trycksar, undernaring och munhalsa W
Gavle

KOMMUN
Killa Power BI

761 755 756 703 772

Antal kunder DRFI Antal kunder BMNA Antal kunder Morton Arntal kunder ROAG Antal kunder som gjort minst en riskbed&dmning

Antal riskbedomningar

B Riskbeddmning DRFl @ Riskbeddmning PMNA @ Ritkbedédmning Morton @ Riskbedéamning ROWSE

h omsorgsboende

Antal riskbedomningar

DFRI: Downton fall risk index, MINA: Mini nutritional assessment, IWNorton: Riskbeddmmning

(Tolkning utifran ar 2019 far gbras med férsiktighet, da Vilfard Giavle begirde uttride ur Senior alert

registret undexr aret och wvissa registreringar da endast finns 1 registret.)
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Perioden: 2021-01-01 8l 2021-12-31

80 - I3
: BPSD-registret 2021 e
60 =
= * 551 lagenheter med demensinriktning 2020 gﬁﬂ!ﬁ
£ %0
£
-% 40 Antal registreringar i BPSD-registret (samtliga utférare i Givle kommun)
B 30
< 2021 2020 2019
20
" Antal registreringar 432 428 322
oL - Antal registrerade 263 204 210
@ & &8 & & 8§ & 8 § % § ¥ personer
& & &8 & & & &8 R & & & ¥
34BPSD Forbattringsomraden:
N -antal registreringar
e s e e e |s |2 s -evidensbaserad smartskattning.
el : (B |®& |R (R |[R (R (B |® |R B |R

- multiprofessionellt teamarbete
-minskat antal personer med olampliga lakemedel

f— """ | O O A O O O N N Under 2021 lanade Valfard Gavle ut certifierade utbildaren for BPSD-
e e ] R registret till BPSD-registrets nationella projekt om férbattringsarbete. |
Nordanstig BT 2 20 2 4 ] 1} [t} L] 2 o 1w n . o . . . .

. B I T projektet deltog fem vard- och omsorgsboenden inom egenregin i Gavle,
Cvanitr | 2| 5| z| 4] o o = 1 ; totalt 18 boendeenheter.

Séderhamn 188 15 24 20 26 H i} 2 ] 22 i 18 7
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Diagram for urval: Kommun, Gévle, sirskilt boende /vard och omsorgsboende,> 65 ar, N=187

Spindeldiagram over kvalitetsindikatorer

Period 2021-01 - 2021-12

Mansklig narvare | dodsogonblicket Dok. brytpunktssamtal

Ord. inj stark opiold vid

tan trycksar (kategori 2-4) smartgenombrott

Dok. munhalenbaddmning
sista levnadsveckan

Ord. inj Angestdampande
vid behov

Smartskattats sista levnadsveckan

® Malvirde @ Resultat

Detta &r en modifierad rapport



Nattfaste matningen

Gavle

KOMMUMN

En matning har genomforts 2021 pa varen
Nattfastan skall inte overstiga 11 timmar

Detta skall uppnas genom att erbjuda ett kvalls-, natt-, eller tidigt morgonmal som
bryter nattfastan.

Av de 553 inkluderade brukarna i mars manads matning 2021 visar resultatet att 86
% har erbjudits en nattfasta som ar 11 timmar eller kortare. Medelvardet for den
erbjudna nattfastan pa enheterna var 7,5 timmar och medianen 8 timmar.

Med ett uppsatt effektmal om att alla brukare ska erbjudas en nattfasta pa 11 timmar
eller kortare, ar Valfard Gavles vard- och omsorgsboenden pa god vag att na malet.

Positivt for 2021 ar att resultatet ar det basta sedan april 2016 och atta boenden
nadde 90 % eller hogre.
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MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR

Gavle

KOMMUMN

| den nationella handlingsplanen for 6kad patientsakerhet finns en nationell vision ”God och saker vard
— overallt och alltid” och ett nationellt mal ”Ingen patient ska behova drabbas av vardskada”.

Valfard Gavle ansluter sig till det malet.

Utifran den nationella handlingsplanen ska Valfard Gavle under forsta halvaret 2022 uppratta en
handlingsplan innehallande dvergripande strategier for patientsakerhetsarbetet i syfte att sakra
verksamhetens kvalitet sa att malet uppfylls.
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