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Många bra förslag!

• I handlingsplanen skriver vi VAD som ska göras

• Många remissvar belyser HUR vi ska göra en förändring/utveckling för 
att uppnå VAD

• I vissa aktiviteter betyder det att texten i handlingsplanen ej kommer att 
ändras



www.gavle.se 3

8 områden har blivit 7

Social inkludering, 
åldersdiskriminering

Medborgerligt deltagande 
och inflytande

Delaktighet inkludering och respekt



www.gavle.se 4

Uppföljning

• Flera svar efterlyser tydligare beskrivning av på vilket sätt och hur ofta 
uppföljning och utvärdering ska ske

• Detta kommer att beskrivas och läggas till under rubriken uppföljning
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Gävle kommun ska ha ett 
seniorperspektiv i varje beslut

-  Förtydliga hur det ska konkretiseras skriver Välfärds nämnder 

- SPF:s förslag: ställ frågan inför varje beslut, vad innebär detta för Gävles 
seniorer?

 
- Det finns en barnchecklista, likt denna kan vi föreslå en ”Seniorchecklista”
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Benämning äldre eller senior

”Träffpunkt för seniorer” är ett begrepp/ett namn
Det blir då fel att skriva ”Träffpunkt för äldre”

”Framtidens insatser till äldre” benämning på ett uppdrag inom Välfärd 

I handlingsplanen används därför båda
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Äldrelots
- Äldrelots är ett resultat av dialoger i dialoggrupp som handlade om 
delaktighet, inkludering, respekt

- Idén om äldrelots har fått positivt gehör i andra grupperingar, både 
seniorer och tjänstemän

- Äldrelots kan organiseras inom kundtjänst, men ska finnas tillgänglig 
även för fysiska besök

- En av anledningarna till en äldrelotsfunktion är att slippa tonval. 
- Kan kombineras med digitalt stöd
- En uppdragsbeskrivning kommer att utformas om beslutet blir taget
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Indikatorer

Indikatorerna, som ska vara mätbara, är inte framtagna ännu men de 
kommer att vara kopplade till aktiviteterna i handlingsplanen

Indikatorerna tas fram i samarbete med ansvariga sektorer för aktiviteten. 

WHO:s guide för indikatorer följs och lärdomar tas från andra 
äldrevänliga städer och samhällen. 



www.gavle.se 9

Exempel indikatorer:
Stärka och utveckla arbetet 
inom verksamheten 
Volontär i Gävle

Välfärd Gävle 2022

Förbättra sökfunktionen 
på gavle.se

Styrning och Stöd 2022

INDIKATOR : -Andel seniorer som uppger att de har känt att de varit till 
nytta/gjort en insats för någon annan de senaste två veckorna

INDIKATOR: -Andel seniorer som är nöjda med tillgången till information 
om Gävle kommun och dess verksamheter
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Kontaktuppgifter

ann-charlotte.jansson@gavle.se

Tel.  026-17 95 80
       

mailto:ann-charlotte.jansson@gavle.se

