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Insatser for aldre




Syfte

Omvardnadsnamnden behover fa
information kring nulage och
framtidsvision hos dagens aldre
(fokusgrupp 65 — 75 ar) for att
kunna fatta ett langsiktigt beslut

rorande den framtida verksamheten.

Tid: augusti 2021 -mars 2022

Gavle

KOMMUMN

www.gavle.se
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Projektets faser

Kartlaggning utav befintliga verksamheter inom omvardnadsnamndens
ansvarsomrade

Utifran kartlaggningen och insamlad data- ge forslag pa
forbattringsinsatser som kan erbjudas. Observationer och intervjuer

gjorda med malgruppen 65 — 75 ar.

www.gavle.se



Metod — utvardera och anpassa medan vi gor

Etapp 1
/Sprint 1 \

Intervju med
6 personer

Observationer pa
5 stallen

. /

Utvardera & planera

for etapp 2

PD

Projektmote I6pande tillfalle 1

Etapp 2
KSprint 2 \

Intervju med
40 personer

Observationer pa
5 stallen

. /

Projektmdéte lopande ftillfalle 2

Utvardera & planera
for etapp 3

PD

&5,

Etap(ﬁe‘@'

/Sprint 3
Intervju med
40 personer

Observationer
pa 5 stallen

\_

\

J

Projektmoéte I6pande tillfalle 3

-

( Observation vard och omsorgsboende

PO

PO

\
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" Observation hemtjanst och dagverksamhet

PO

PO




Ovriga krav pa genomférande

Gavle

KOMMUMN

- Arbetet ska genomforas i dialog med Omvardnadsnamnden och samordnas med projektet

Aldrevinlig kommun

- Intresseorganisationer som foretrader kunderna kommer att anviandas som referenser i

arbetet
- Projektet ska tydligt praglas av tjanstedesign

- Omvarldsbevakning ingar

www.gavle.se 5



Ovriga intressenter

- Myndighet

- Sektorledning

- Anvandare, kunderna och anhoriga/narstaende

- KPR kommunala pensionarsradet

- Andra organisationer, pensionars- och intresseorganisationer

- Regionen

- Medarbetare som arbetar pa uppdrag av Omvardnadsnamnden

- Medborgare Gavle kommun

- Andra projekt som genomfors/genomforts, tex. inkop via natet, digivan m.fl. m.fl.

©
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.
Grov plan framat Cave

KOMMUMN

Var 2020 September 2021 Mars 2022

Grovt upplagg pa 7FAS

Beskrivning av dnskat lage utifran ett anvandarperspektiv

uppdraget

F
Beskrivning av nulage Beskrivning av nulage utifran ett 2 AS
utifran ett anvandarperspektiv
verksamhetsperspektiv
Planering Detaljplanering

Traffa verksamheter och medarbetare

Traffa befintliga anvandare

Traffa anvandare som snart ar kunder

www.gavle se Traffa anhoriga till anvandare 7




Mona Wikland mona:wikla _

¥

. e . —
' . = = .

,..‘: . » =

www.gavle.se : - : .



