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• Ansökan – den enskilde/företrädare
• Begäran om underlag – psykologutredning/läkarutlåtande/ADL-bedömning
• Möte – hembesök eller i ett av kommunens mötesrum
• Behovsutredning – sammanställning av underlag och inhämtad information
• Kommunicering – möjlighet att inkomma med synpunkter/korrigeringar
• Bedömning – lag och rättspraxis
• Beslut – bifall eller avslag

• Överklagan
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• Stora funktionsnedsättningar
• Omfattande tillsyns- och omvårdnadsbehov

• Praktiskt hjälp
• Kontinuerlig närvaro av personal

• Rättspraxis
I gällande rättspraxis (Kammarrätten i Stockholm mål nr 8591-15 och Kammarrätten 
i Göteborg mål nr 6403-15) framkommer det att insats bostad med särskild service 
beviljas om omfattande behov av stöd föreligger. Enligt domarna är inte  påminnelse 
och visst stöd för att skapa struktur och rutiner inte av den art och omfattning som 
berättigar till insatsen. Det framgår även att personen ska ha någon form av vård-
/omvårdnadsbehov.
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• Prio inom en vecka

• Bedömning om beslutet ska ändras?

• Yttrande

• När ett ärende ligger i domstol
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Omprövning
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• Inkommer information
• Informerar kund/företrädare

• Uppföljning
• Om bedömning att det är ändrade förhållanden inleds omprövning

• Annat samhällsstöd (assistans från försäkringskassan), utvecklat sina 
förmågor/lägre stödbehov, ändrade levnadsförhållanden etc.

• Ny behovsutredning
• Vid avslag efter omprövning

• Inhibition
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Rättspraxis
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• Gällande omprövningsförbehåll:
• 14 okt Kammarrätten i Sundsvall mål nr 827-25 
• 16 okt Kammarrätten i Sundsvall mål nr 827-25

• Rättspraxis

• Statistik
• Domstolen - rätt bedömning i 90 % av ärendena de senaste tre åren.
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Mer distinkta och individanpassade omprövningsförbehåll

• ” Om ditt behov av sådant stöd som du beviljats insats för minskar eller 
ändras kan ditt beslut komma att omprövas.”

• ” Omprövning av beslut kan komma att ske om det framkommer 
förändringar i din situation så som fysiska, psykiska, sociala förhållanden 
eller förändrad boendeform. ”

• ”Omprövning kommer att ske om den enskildes stödbehov som föranlett 
beviljande av den aktuella insatsen förändras i sin omfattning eller 
karaktär .”


