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Avtalet

Gavle kommun har upphandlat tjansten dar kommunen har infort strikta
regler och villkor for tjansten inom en rad aspekter, t.ex. operatorens
operativa formaga, miljoarbete, och parkeringsefterlevnad

2-arigt avtal tecknat 2023-05-01. Avtalet ar tva-arigt med mgjlig forlangning
med 1+1 ar. Tekniska avser att lata avtalet forlangas enligt vad som ar
mojligt om inget nytt intraffar

Ny upphandling kommer att kravas infor 2027 . Tekniska planerar att inleda
arbetet med ny upphandling nasta ar.



Parkering

« Bade elsparkcyklar och el-cyklar fran Voi ska parkeras i cykelstall i
centrala Gavle

* | resterande delar hanvisar Vol till cykelstall

* Om inte ett sadant finns i narheten maste anvandaren bevisa, genom
avslutningsfotot, att hen parkerat utan att hindra gaende, etc. Voi kan,
genom avslutningsfotot och GPS-funktionen pa fordonet, fa information
om att fordonet star fel. Da aker deras personal och atgardar det
snarast, ofta inom 1 timme

* Voi delar kontinuerligt ut boter till anvandare som upprepade ganger
parkerat fel. Ser Voi inte en forbattring sa kommer anvandaren stangas

av helt fran tjansten.



Hastighet

 Voi har flera hastighetsbegransande gator och omraden i Gavle,
uppsatta efter onskemal fran invanare eller kommunen



iDEFgatorisk parkeringszon

v pllider (eller omraden) ar parkering
i Filliten pd sdrskilda platser. Anvand
s B Attt hitta en parkering néara din
dlmseation innan du ker.

Edvujpien Zon

= b pnrAden, ofta fyllda med bilar
ol fongangare, eller i ndrhelen av
{formisssor, dir Tordonet automatiskt
rrinske hastigheten,

Fri parkeringszon

| andra stader {eller omraden) far du

parkera ndstan var som helst, sa Bnges
fordonet stir uppratt och inte hindrar
andra trafikanter frén att komma fram.

Akning férbjuden

Som namnet antydar 3r alla typer av Yoi-
fordon fSrizjudna pa dessa omaden, Har
kan du varken kdra eller parkera (eller
pausa din resa),

Parkering forbjudan

Wissa omraden ar clampliga for parkesiomg
DéErfér finna det 2oner med
parkeringsfarbud dar du varken kan e
eller avsluta din resa.




Olyckor

* Voi har ett ansvar i att utbilda anvandare gallande saker anvandning av
tjiansten

« Statistik visar att olyckor i Gavle per kord kilometer har minskat, och att
resorna okat kraftigt

» Rapporter visar att privata elsparkcyklar ar overrepresenterade i olyckor
bland barn och ungdomar. De saljs ofta med hogre motorstyrka, gar
snabbare an tillatha 20 km/h



