
Övrig information om tillgänglig kommunikation från Agnes Szabolsci 

Tillgängliga webbplatser 

Vill du vara med och bidra till att förbättra tillgängligheten på kommunens webbplatser som 
testperson? Kontakta då webbstrateg Agnes Szabolcsi: agnes.szabolcsi@gavle.se 

Angående uppdraget 

Jag arbetar med att förbättra användarvänligheten och tillgängligheten på våra webbplatser. 
För att säkerställa att de fungerar optimalt för användare genomför jag regelbundet 
användartester med fokus på funktionalitet, utseende och interaktion. 

För att få en bredare förståelse och inkludera fler perspektiv vill jag gärna genomföra tester 
med personer som har olika behov. 

Användarbank för användartester 

Jag planerar att bygga en användarbank med potentiella testpersoner för att underlätta 
framtida tester. Denna bank skulle innehålla namn och mejladresser till personer som är 
intresserade av att delta. 

Tester tar vanligtvis max 20 minuter och kan genomföras på två sätt: 

• Jag kan åka ut till testpersonen. 

• Testpersonen kan komma till stadshuset. 

Målet är att ha en bred och inkluderande grupp testpersoner med olika bakgrunder och 
funktionsförmågor. På så sätt kan vi säkerställa att våra digitala tjänster fungerar för alla. 

 

mailto:agnes.szabolcsi@gavle.se

