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Initiativarende — Infor Brukarstyrda brukarrevisioner
inom EDV

Bakgrund

Brukarstyrda brukarrevisioner ar ett satt att lata de individer som ar i fokus for insatserna sjalva vara
delaktiga i den utvardering och kvalitetssakring som gors av verksamheten som ett komplement till
verksamhetens egen ordinarie utvardering och uppféljning. P& sa satt sakerstalls t ex att brukarna och
deras anhoriga ges mdjlighet till ett storre inflytande pa den vard/de insatser de erhaller. Pa sa satt
jamnas maktbalansen ut mellan den som beslutar om vard och insatser och den som mottager
varden, vilket &ven ar i linje med den 6verenskommelse som traffades mellan Staten och SKR 2020.
(Overenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner om psykisk hélsa 2020)
Dessutom ar det da malgruppernas egna behov, uttryckt av dem sjalva, med deras egna ord som
utgor aterkopplingen till verksamheten, istallet for att tolkas av andra. Utver detta sa utgor sjalva
mdjligheten att vara en aktiv part i utvarderingen en morot som kan sporra deltagarna.

Under 2018-2019 férdes en diskussion i Fullmaktige om att brukarstyrda revisioner skulle inféras vilket
ocksa beslutades. Hosten 2023 lade vi Moderater ett initiativarende om att detta skulle inféras inom
sektorn. Det svar vi fick gick ut pa att sektor Valfard tillsammans med region Gavleborg med sdkta
medel genomfért en forsdksomgang tidigare. Arendet ansags darmed besvarat. Vad som inte fanns
med i svaret var dock blicken framat. Vart syfte med initiativarendet var trots allt att Sektor valfard
skulle inféra detta arbetssatt pa riktigt. Sedan dess har detta flera ganger diskuterats pa
Funktionsrattsradet och det ar var starka uppfattning att detta &r en viktig fraga for namnden att ga
vidare med, i linje med vad som faktiskt beslutats i KF. Samtidigt har vi aven fatt signaler fran olika hall
om att EDV i Gavle inte alltid tillmoétesgar brukarnas behov rérande tillganglighet och 6ppettider for de
olika verksamheterna. Givet det anstrdngda ekonomiska laget inom kommunen i stort, dar sektor
valfard moter besparingskrav och givet det

Med anledning av ovanstaende yrkar vi till Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden:

Att Forvaltningen ger EDV i uppdrag att aterkomma med ett upplagg for en testpilot inom
brukarstyrd brukarrevision som ar avgransad till den grupp inom som har bast férutsattningar
att vara delta i revisionen.

Att En ny brukarstyrd brukarrevision sedan genomférs inom EDV under vintern 2024-
2025.

att Kommunen undersdker vilka mojligheter som finns att fa externa medel for detta
arbete.

att Forvaltningen utvarderar insatsen och sedan redovisar for namnden hur detta
komplement till verksamhetsuppféljningen lampligast kan omséattas i den ordinarie
verksamheten sa att erfarenheterna bast kommer till nytta.
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