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1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

Pandemins fjarde vig paverkade namndens verksamheter i inledning av 2022 som framkommer
av delarsrapporten. Detta medforde hoga sjukskrivningstal och stor belastning pa de personella
resurserna. Verksamheter som delvis varit begriansade har successivt 6ppnat upp, men viss
paverkan finns fortfarande som en f6ljd av kvarvarande rekommendationer fran myndigheter.

Arbetet med ett forbittrat arbete med hilso- och sjukvardsfragorna fortgar inom sektorn. Syftet
ar att hoja kvaliteten, tydliggora ansvar och minska sirbarheten.

Vuxenutbildningen har okat takten i utvecklingsarbetet och i &nnu hégre utstrackning mota
behoven av olika typer av yrkesutbildningar.

En utvirdering av hur verksamheterna inom ndmndens ansvarsomrade har hanterat pandemin
sker med extern konsult.

2 Malanalys

2.1 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

Niamndens/bolagets verksamheter - Naimndens/bolagets verksamheter
- fokusomraden samt aktiviteter for maluppfyllelse

Den omfattande omorganiseringen inom ARBOS igéngsattes skarpt 1 september 2021. Syftet
har varit att underlitta kundens kompetensresa till arbete/utbildning/egen férsorjning.
Projektet upphorde 31 augusti 2022 for att gé in i forvaltning/drift. I kraft av denna forandring
ges varje forsorjningsstodstagare storre mojligheter att nd egen forsorjning. Det aktivitetskrav
som finns for malgruppen har ocksé stiarkts avsevirt.

Den politiskt forankrade satsningen pa Vuxenutbildningen med fokus pa yrkesutbildningar
innebéar stora majligheter for invanare att utbilda sig till arbete. Verksamheten har redan flera
utvecklingsarbeten pagaende vilket redovisas i denna rapport. Infor nista ar pagar dialog om en
utvidgad yrkesutbildning med finansiering frén de av Kommunstyrelsen avsatta 15 miljonerna.
For langsiktighet i detta arbete kréavs givetvis en fortsatt satsning framaver.

Sektorn har identifierat sarskilt prioriterade utvecklingsarbeten. Tva av de prioriterade
omréadena handlar om kompetensutveckling av manniskor till arbete/utbildning samt satsning
pé vuxenutbildning. Dessa tva projekt kommer ligga i fokus under resterande delen av 2022
samt 2023.

I verksamhetens handlingsplan for innevarande ar finns en malsittning att
utveckla samarbetet mellan 6vriga verksamhetsomraden ytterligare.

Kundens resa fran arbetsloshet och utanforskap till utbildning/arbete/egen forsorjning ska ske i
en sammanhaéllen process.

Kraftigt forbittrade resultat i Gévles skolor - Fullgora det nationella
kunskapsuppdraget i liroplanen for vuxenutbildningen med goda och forbittrade
resultat samt hog kvalitet

Under 2022 har Vuxenutbildningen fokus p4 att: Minska andelen som ej kom till start Oka
andelen som har avslutat kurs/utbildning med lagst betyg G/E Minska andelen som avbryter
sina studier Oka elevinflytandet

Utifran detta har verksamheten fastslagit 11 forsteldraruppdrag. Nedan uppdrag startar den 1
augusti 2022 (vissa uppdrag har flera forsteliarare): Okad maluppfyllelse och stod Betyg och
bedomning sfi samt sva grundldggande och gymnasial Lis- och skrivstod Externa relationer
Kombinationsutbildningar SKUA pé enheten for grundlaggande och gymnasiala kurser
Digitalisering Studiehall och liaxhjalp for sfi-elever

For att forbittra studieresultaten har foljande aktiviteter igadngsatts under aret:
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Utveckla uppfoljning av elevernas lirande genom ett systematiskt arbete med studie- och
yrkesvigledare samt regelbundna progressionssamtal

Dessutom kravstills externa aktorer att redovisa nya arbetssitt for att tillmotesga elevernas
behov av anpassningar utifrén behov

For att minska avhopp och avbrott i studier har foljande aktiviteter startats hittills
under aret. Information till alla innan kursstart dér eleven aktivt ska tacka ja (eller nej) till
erbjuden plats. I och med detta kan verksamheten liattare och tidigare erbjuda reservplatser.

Gallande att 6ka elevinflytandet och 6ka forstaelsen kring varfor elever véljer att hoppa av sina
studier har verksamheten tagit fram och fastslagit elevinitierade avbrottskoder.

Verksamhetens mal ar att i nigon form kunna intervjua de elever som viljer att avbryta sina
studier. Nar det géiller avbrott enligt SFS 2011:1108 7 kap 1§ (ej beroende av sjukdom eller
beviljad ledighet) skickar ldraren en aktivitetsvarning med information om vad eleven behover
gora for att behalla plats. Verksamheten for ocksa dialog med upphandlad aktér hur den ska
hantera att elever ej kommer till start.

For att utveckla inflytande, tillginglighet, likvirdighet och samverkan har
stodprocessen ”Gora VUX tillginglig for alla" startats.

Vuxenutbildningens stravan efter flexiblare studier innebir att den enskilda eleven bor kunna
kombinera dels studier i flera skolformer inom vuxenutbildningen, dels studier med arbete.
Vuxenutbildningens mélgrupp ar heterogen och eleverna ar individer med mycket olika
forutsattningar. Aven elevernas mal med utbildningen kan variera kraftigt. Utbildningen méaste
darfor anpassas utifran individens behov och forutsattningar och den kan variera béade till 1angd
och till innehall. Vuxenutbildningen ska alltid mota varje elev utifran hans eller hennes behov
och forutsattningar.

Under 2022 kommer ett omfattande projekt inledas ”Satsning pa vuxenutbildningen” i enlighet
med riktat politiskt uppdrag. En projektledare ar utsedd och projektorganisationen ar under

uppbyggnad.
Analys av indikatorerna samt maluppfyllelse

Bedomning av méaluppfyllelse och status sker samlat vid helar da underlag saknas for denna
bedomning vid delar 2. Bedomning grundas di pa en samlad bedémning utifran samtliga
rddande faktorer som t ex status i enskilda ingdende verksamheter inklusive genomférande av
aktuella aktiviteter av betydelse, ev. omvirldsfaktorer av betydelse for verksamhetens
genomforande, indikatorer, etc.

Indikator Utfall Mailvirde Status Prognos Helar

Andel elever som — 72 % Ok
godkidnns inom

kommunal

vuxenutbildning

®

Andel elever som — 74 % Ok
godkianns inom
SFI (2)

Andel avhopp — 19 % Ok
fran

Vuxenutbildning

en (3)

Andel avhopp — 17 % Ok
fran externa

utbildningsanord

nare (4)
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2.2 Trygghet, sammanhallning och en vilfard att lita pa i hela
kommunen

Niamndens/bolagets verksamheter

Den omfattande omorganiseringen inom ARBOS igéngsattes skarpt 1 september 2021. Syftet
har varit att underliatta kundens kompetensresa till arbete/utbildning/egen férsorjning.
Projektet upphorde 31 augusti 2022 for att gé in i forvaltning/drift. I kraft av denna forandring
ges varje forsorjningsstodstagare storre mojligheter att na egen forsorjning. Det aktivitetskrav
som finns for malgruppen har ocksé stiarkts avsevart.

Den politiskt forankrade satsningen pa Vuxenutbildningen med fokus pa yrkesutbildningar
innebar stora majligheter for invénare att utbilda sig till arbete. Verksamheten har redan flera
utvecklingsarbeten pagéende vilket redovisas i denna rapport. Infér nista ar pagéar dialog om en
utvidgad yrkesutbildning med finansiering frén de av Kommunstyrelsen avsatta 15 miljonerna.
For langsiktighet i detta arbete krévs givetvis en fortsatt satsning framaver.

Sektorn har identifierat sarskilt prioriterade utvecklingsarbeten under en process
borliage/behovsfiangst. Tva av de prioriterade omradena handlar om kompetensutveckling av
manniskor till arbete/utbildning samt satsning pa vuxenutbildning. Dessa tvé projekt kommer
ligga i fokus under resterande delen av 2022 samt 2023.

I kontorets handlingsplan for detta ar finns ett mal att utveckla samarbetet mellan kontorets
verksamhetsomraden. Kundens resa fran arbetsléshet och utanforskap till
utbildning/arbete/egen forsorjning ska ske i en sammanhallen process.

Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden ska arbeta for att individen ska
forflytta sig till egen forsorjning genom arbete eller studier

Vuxna bistindsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand:

Under Tertial 2 2022 har Arbetsmarknad & stod fortsatt arbetet med den nya organisationen
som sjosattes 1 september 2021. En stor mangd aktiviteter har utvecklats i den nya processen
och det nya arbetssittet har borjat implementeras. Syftet dr att nd en hogre genomstromning,
individuellt upplagg och sammanhéllet st6d for varje individs vidg mot egenforsorjning genom
arbete, studier eller annat. Innehéll och uppligg i moduler har vidareutvecklats.

Gillande kvantitativt resultat kan vi inte redovisa nagra siffror i mélvarde da CGI har dndrat sin
databas och oméjliggjort for Gavle kommun att fa ut statistik. Detta intraffade under februari
2022 och fortgar till hosten 2022. Darfor kan vi inte avgora status (rott/gront/gult) i denna
indikator.

Invinare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel av
befolkningen: Ritten till ekonomiskt bistdnd &r stadgad i Socialtjanstlagen och inte
paverkbar for kommunen. Det som ar paverkbart for Arbetsmarknad och st6d i detta ar att ha
en rattssiaker och god prévning av varje s6kandes ritt till ekonomiskt bistand, men ocksa ha en
effektiv process och stod till kunderna sé att deras viag mot egenforsorjning blir sa kort som
mojligt. Detta har Arbos arbetat med under 2021-22 genom framtagande av ny organisation och
process.

Gillande kvantitativt resultat kan vi inte redovisa nagra siffror i mélvarde da CGI har dndrat sin
databas och omgjliggjort for Gavle kommun att fa ut statistik. Detta intraffade under februari
2022 och fortgér till hosten 2022. Darfor kan vi inte avgora status (rott/gront/gult) i denna
indikator.

Genomforandeplan finns och ir aktiv och uppdaterad, for samtliga kunder med
framtidsarende. Detta ar ett I6pande och konstant pagaende arbete i grunduppdraget for
verksamhet Arbos. Utifran kartlidggning och planering for varje individ sitts en konkret plan for
hur varje individ ska g& mot egen forsorjning genom arbete, studier eller annat.
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Under tertial 2 2022 har Arbos forandringsledare tillsammans med respektive kund lagt upp
genomforandeplanen "Min planering" for forsorjningsstodstagare i Gdvle kommun. Arbetet i
metoden "Min planering" ar dock inte fullt ut etablerat och kommer vidareutvecklas under T3
2022.

"Min Planering" har vidareutvecklats som dokument och har nu tekniken med sig dven i
handlaggarsystemet Treserva

Stegforflyttning pa vig mot egen forsorjning

Under Tertial 2 2022 har Arbetsmarknad & st6d fortsatt arbetet med den nya organisationen

som sjosattes 1 september 2021. En stor mingd aktiviteter har utvecklats i den nya processen

och det nya arbetssittet har borjat implementeras. Syftet dr att na en hogre genomstrémning,
individuellt upplagg och sammanhaéllet stod for varje individs vig mot egenforsorjning genom
arbete, studier eller annat.

Under arets forsta tertial har vi genomfort en kartlaggning av samtliga 2000
forsorjningsstodstagare i Gavle kommun dar vi kartlagt varje individs férutsiattningar och
nuldge utifran utbildningsbakgrund, hilsa mm. Detta i syfte for att kunna identifiera vilka behov
Arbos malgrupp har och ddrmed vad vi som verksamhet ska leverera till varje individ. Innehall
och upplédgg i moduler har vidareutvecklats.

Under tertial 2 2022 har vi siakerstillt registreringar av i vilket steg varje kund befinner sig pa
samt hur progressionen, stegforflyttningen utvecklas. Detta kan vi idag lasa av i
verksamhetssystemet PUMA.

Under tertialen har en intern kartlaggning analyserats dar resultatet visar att Arbos méalgrupp
star langt fran arbetsmarknaden. 15% har ingen skolutbildning alls, 65% har inte genomfort
gymnasium, dvs max grundskola. 35% har diagnostiserad ohilsa. Det innebar att det dr en lang
vag for Arbos mélgrupp att bli sjalvférsorjande. Behovet av utbildning och stéd ar stort. "Min
planering” och dess innehéll samt arbetet med stegforflyttning ar av yttersta vikt for
progression. Men dven behovet av "mottagare” i arbetslivet dr stort, dvs arbetsgivare som pa
olika sétt 6ppnar dorrarna for Arbos mélgrupp. I bade offentlig och privat regi, i olika former av
praktik, arbetsmarknadsanstillningar mm som ar en del i stegforflyttningen och progressionen
for mélgruppen som stér langt ifrin arbetsmarknaden.

Resultat vid avslut fran Arbos, till egen forsorjning genom arbete, studier,
sjuk/aktivitetsersittning, annan orsak Fran den 1 januari 2022 ar det organisatoriskt
mojligt att mita det sammanslagna resultatet for Arbos till skillnad fran 2021. Trots detta kan vi
inte redovisa négra kvantitativa siffror i malvarde da CGI har &ndrat sin databas och
omgjliggjort for Gavle kommun att fa ut statistik. Detta intraffade under februari manad 2022
och fortgér till hosten 2022. Darfor kan vi inte avgora status (rott/gront/gult) i denna indikator.

Under tertial 3 paborjas ett arbete med att ta fram en struktur for systematisk uppfoljning av
resultat. Detta arbete kriaver dock att CGI ater kan leverera data som ligger grund for
uppfoljning.

Operativt mél: Utveckla samarbetet mellan kontorets verksamhetsomraden for att
forbittra vara insatser.

Foljande aktiviteter planeras:

Sammanhallet st6éd: De insatser som kontoret erbjuder i syfte att stodja personer i sin
process till aktivt deltagande i samhalls- och arbetslivet ska héllas samman 6ver kontorets
verksamhetsgrinser. Status: Den 1 september tilltrader bitradande verksamhetschef med ansvar
for kommunala arbetsmarknadsinsatser vars huvudsakliga uppdrag ar att utveckla och
kvalitetssdkra det ssmmanhallna stodet for individen.

Trappstegsutbildning: Vuxenutbildningen och Arbos har under tertial 1 och 2 tagit fram en
trappstegsutbildning som ett led i stegforflytning till egen férsorjning. Under viren och
sommaren fick deltagarna i trappstegsutbildningen genomga férberedande moduler via Arbos.
Modulerna innehéller bland annat grundldggande datorkunskap och personligt varumérke. Den
15 augusti statade en 20 veckor lang utbildning for att forbereda deltagarna mot nasta steg som
ar en kombinationsutbildning mot Handel & Service, Vard och Teknik. Under dessa 20 veckor
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far deltagaren varva utbildning med praktik. Under oktober 2022 ska deltagarna vilja vilken
kombinationsutbildning de 6nskar ga emot och v2 2023 startar utbildningen.

Forildrautbildning: Samarbete mellan férebyggande enheterna pa FIA tillsammans med
ARBOS och Vuxenutbildningen har uppréttats. Mélet ar att ge vira kunder som ar foraldrar
riktade utbildningsinsatser i stegrande omfattning utifran behov. "Foraldraskap i Sverige” kan
ges inom sfi ramarna till ménga, ABC for de fordldrar som behdver fortsatt stod (genomfors av
Forebyggandeenheten) samt trygghetscirkeln som ar en mer omfattande insats (genomfors
ocksa av Forebyggandeenheten). Status: Familjestodet har genomfort insatser “Foraldraskap i
Sverige” i samarbete med ARBOS. Lirare pa sfi ska ga utbildning i denna insats.
Forebyggandeenheten kommer utbilda sig i ABC och forhoppningen ar att ha en kedja av
insatser fran 2023. Trygghetscirkeln erbjuds idag av Forebyggandeenheten.

Informationssatsning om insatser pa forebyggandeenheten: Kunder och elever pa
ARBOS och Vuxenutbildningen far information om vilka insatser som finns tillgdngliga utan
behov av behovsbedomning eller bistdndsbeslut. Utifran desinformationskampanjen om
socialtjansten tidigare i ar finns ocksé mojlighet f6r Vuxenutbildningen och ARBOS att larma pa
om behov av informationsinsatser behovs. Status: Genomfors.

Analys av indikatorerna

Bedomning av méluppfyllelse sker samlat vid helar. Bedomning grundas pa en samlad
bedomning utifran samtliga rddande faktorer som t ex status i enskilda ingéende verksamheter
inklusive genomforande av aktuella aktiviteter av betydelse, ev. omvarldsfaktorer av betydelse
for verksamhetens genomforande, indikatorer, etc.

Vid delér 2 ar det 4nnu oklart om indikatorer frén Rg-nitverket, vilket ar en sammanslutning av
nio kommuner med liknande forutsidttningar dar Gavle ingar, kommer att ssmmanstilla resultat
for 2022.

Indikator Utfall Malvarde Status Prognos Helar

Genomfoérandepl — 100 % Ok ® Uppnés
an finnsoch ar

aktiv och

uppdaterad,for

samtliga kunder

medframtidsaren

de. (1)

Stegforflyttning —
pa vig mot egen
forsorjning. (2)

Resultat vid —
avslut frén Arbos,

till egen

forsorjning

genom arbete,

studier,

sjuk/aktivitetsers

dttning, annan

orsak (3)

Vuxna — 36 %
bistdndsmottagar

e med langvarigt

ekonomiskt

bisténd, andel

(%) av vuxna

bistdndsmottagar

e (Ro Indikator)

Uppnés
delvis
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Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Invdnare som — 5,2 %
négon gang

under aret

erhallit

ekonomiskt

bisténd, andel av

befolkningen (Rg

indikator)

Uppnés
delvis

Resultat vid — 43 %
avslut i

kommunens

arbetsmarknadsv

erksamhet,

deltagare som

borjat arbeta eller

studera, procent

(Ro indikator)

Uppnés
delvis

Fotnot 2 och 3. Basvdrde etableras 2022. Inget resultat vid deldr 2 och inget malvdrde finns 2022.

2.3 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ska stddja
individer med psykiska funktionshinder sa dessa ges
forutsattningar till ett sjalvstandigt liv och meningsfull
sysselsattning

Niamndens/bolagets verksamheter
Socialpsykiatri inom kontor boende

Alla verksamheter inom kontor boende har genomgatt 6versyn av scheman, dels utifran det nya
heltidsmattet for nattarbete samt de nya schemaprinciperna som innebéar kortare nattpass
och/eller farre nattpass i foljd, dels generellt utifran arbetsmilj6 och ekonomi. Schema- och
personalplaneringsgruppen har varit behjilpliga i arbetet. I samband med detta har ocksa vissa
enheter fétt stod i inférandet av planeringsverktyget TES.

Socialpsykiatrin har varit delaktig i projektet boendesamordning tillsammans med BoS/LSS och
upplevt samma forbattringar. Verksamhetschefer for de bida omradena ska infor delér tva ta
fram en tydlig uppdragsbeskrivning utifran projektet.

Verksamhetschef har i sina ledningsgrupper initierat ett forbattringsarbete med fokus pd SAM
och OSA.

For att 0ka stodet och kvaliteten gentemot kund har ett arbete pabdrjats med att infora en
variant av kontaktpersonskap. Tillsammans med verksamhetsomradet vird- och
omsorgsboende planeras for en gemensam utbildning i alkoholdemens.

Utveckla insatser for personer med psykisk ohiilsa till ett sjilvstandigare liv via
verksamheten aktivitetshuset Nygatan 26.

Ett arbete har startats med att utveckla en métesplats for personer med psykisk sjukdom/ohilsa
med delaktighet och inflytande fran deltagare och i nira samarbete med andra aktorer,
volontérer och intresseféreningar. Enhetschef har efter dialog med medarbetare arbetat for en
uppdelning av verksamheten da det ar svért att kombinera alla deltagare utifrin olika
forutsattningar. P4 traffpunktsdelen finns inga krav pa niarvaro men pa aktivitetshuset i 6vrigt
ges uppdrag fran Arbetsmarknad och stod. I verksamheten finns en medarbetare avdelad att se
over mojliga samarbetspartners sdsom féreningar och studieférbund. Det finns behov av annan
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lokal for traffpunkten.

Den 1 september paborjas en forstudie for att kartldgga forutsattningarna att starta ett
fontdanhus i Gavle. I samband med politiskt uppdrag 2021 aktiverades en arbetsgrupp bestaende
av vissa personer frén civilsamhallet. Dialog har forts med dessa samt riksforeningen Fontéanhus
Sverige och samordningsférbundet Gavleborg.

Analys av indikatorerna

Bedomning av maluppfyllelse sker samlat vid helar. Bedomning grundas p& en samlad
bed6mning utifran samtliga rddande faktorer som t ex status i enskilda ingéende verksamheter
inklusive genomforande av aktuella aktiviteter av betydelse, ev. omvirldsfaktorer av betydelse
for verksamhetens genomforande, indikatorer, etc. Utifrdn den verksamhet som bedrivs inom
niamndens verksamheter och utifrdn den prognos av indikatorer bedoms status for
maluppfyllelse vara god.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Utreda — 100 % Ok . Uppns
malgruppens

behov av aktivitet

och

sysselsittning (1)

Langsiktig plan — 100 % Ok . Uppnas
(till 2024) utifrén
nuldge (ovan)

2.4 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ska
sakerstalla individer som ar beviljade daglig verksamhet
enl. LSS ges stod och forutsattningar till ett sjalvstandigt
liv och meningsfull sysselsattning.

Niamndens/bolagets verksamheter
BoS/LSS - Genomférandeplaner enligt IBIC

Fortsatt arbete med genomforandeplaner enligt IBIC har genomforts; upprétta, folja upp samt
sdtta mél. och aktivt arbete med uppdatering av TES-planering. genomférandeplan; uppratta,
folja upp samt sédtta mél. Enheterna inom BoS/LSS befinner sig pa olika nivaer i arbetet.

Arbeta digitalt

Arbeta digitalt i Treserva mobilapp har inforts i hela verksamhetsomradet. Ut6ver
arbetsmiljovinster och forbattrad rattssakerhet forvintas detta arbetssitt ge en positiv skillnad
gillande lakemedelsavvikelser.

Boendesamordning

Projekt Boendesamordning som startade under 2021 fortgar och har férlangts till och med deléar
2 for att kunna folja upp om arbetet givit ekonomiska effekter. Det projektet hittills har medfort
ar att moment som varit otydliga har synliggjorts och skapat tydlighet fér medarbetare och
sdkerhet for kund, samt forbattrat samverkan mellan kontoren boende och myndighet. I
september kommer styrgruppen att delges slutrapport frin projektet.

Optimera scheman

Flera av enheterna inom verksamhetsomréadet har genomfort schemaforandringar med stod av
schema- och personalplaneringsgruppen. Korttidsenheterna for barn och unga har paborjat
arbete med samplanering dar samtliga enheter ligger i samma schema for att foérenkla.
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Utveckling LSS-poolens arbete

LSS-poolens arbete har fortsatt under deldr 2 och kommer att forlingas for att fullt ut kunna
anpassas till verksamheternas behov. Under delér 2 har 6verenskommelse om upphandling av
vardtyngdsmatningsverktyget Kuben traffats och implementering ar planerad till slutet av aret
och en forviantad effekt av det dr en personalplanering som de facto utgar fran kundernas behov
och beviljade insatser och medger en justering av uppdragets forutsattningar.

Kompetenskrav och enhetliga titulaturer inom LSS

Arbetet startade i samarbete med tva 6vriga kommuner i lanet med att sdkerstélla
kompetenskrav och gemensamma titulaturer inom verksamheter for personer med
funktionsnedsittning (LSS). Den 5 sept fortsatter arbetet dar alla lanets kommuner gors
delaktiga.

Okade valméjligheter inom daglig verksamhet bade niir det giller innehall och
arbetstider.

Under aret har 3 nya verksamheter startats inom EDV, 2 basverksamheter och 1 foretagsgrupp
(Raddningstjansten). Verksamheten har alltid virnat om valmojligheter och under aret har 105
byten av basplaceringar gjorts.

Brukarens/kundens delaktighet och synpunkter sékerstills vi flera olika aktiviteter;
regelbundna arbetssamtal med varje enskild individ, uppdatering av genomforandeplan,
gemensamma arbetstriffar bl a. Aven medarbetarnas obligatoriska utbildning i pedagogiskt
forhallnings- och arbetssatt syftar till att kunna ge kunderna/brukarna individanpassat stod.

Handledare och arbetskonsulenter arbetar aktivt for att bibehalla etablerade samarbetspartners
inom néringslivet och kommunen och s6ka nya samarbetspartners utifrdn de enskildas behov
och onskemal av sysselsattning.

Det finns behov av att utveckla valmgjligheter for att kunna matcha placering mot behov. 47
personer som beviljats insats har inte placering. Det finns behov att utveckla en sk BODA
verksamhet till personer som inte klarar av miljoombyten och transporter.

Bittre samverkan mellan boende och daglig verksambhet for att anvinda
resurserna bittre

Samarbetsméten har startats mellan verksamhetscheferna inom Forebyggande insatser och
aktiviteter och BOS/LSS. Flera workshops ska genomf6ras under &ret.

En 6verenskommelse har gjorts mellan EDV och BOS/LSS s& EDV bussarna kan nyttjas av
boende och personal fran grupp- och servicebostdder under kvillar och helger. Vid krissituation
har EDVs handledare arbetat inom olika grupp- och servicebostiader dar det varit
bemanningsbrist. En gemensam kompetensutvecklings- och forsorjningsplan arbetas fram
gillande medarbetare inom EDV och BOS/LSS som &r i behov av att kunna prata med st6d av
tecken. Gemensamt nitverk bestdende av enhetschefer och medarbetare traffas och underhaller
sina kunskaper.

Traffpunkten Morénen har extra 6ppet en lordag i madnaden genom samarbete med BOS/LSS
och medlen frin Aktiv Fritid. Aven idrottsforeningen Heros har aktiviteter for BOS/LSS
malgrupper i Moranens lokaler, &ven det med medel fran Aktiv Fritid. Det pagér dialog om IOP
overenskommelse kring dessa aktiviteter.

Analys av indikatorerna

Bedomning av maluppfyllelse sker samlat vid helar. Bedomning grundas pa en samlad
bedomning utifrdn samtliga rddande faktorer som t ex status i enskilda ingéende verksamheter
inklusive genomforande av aktuella aktiviteter av betydelse, ev. omvirldsfaktorer av betydelse
for verksamhetens genomforande, indikatorer, etc. Utifrdn den verksamhet som bedrivs inom
namndens verksamheter och utifrdn den prognos av indikatorer bedoms status for
maluppfyllelse vara god.
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Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Utoreda — 100 % Ok . Uppnas
malgruppens

behov av aktivitet

och

sysselsittning (1)

Brukarens — 100 % Ok . Uppnas
mojlighet att

vilja aktivitet

utifrdn 6nskemal

®

2.5 Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle

Niamndens/bolagets verksamheter

Eleven ska ges mojlighet att uppné kraven for en yrkesexamen som innebar att eleven har en av
branschen godtagbar niva av yrkeskunnande. SKOLFS 2017:17 2.1 (Elever med jobb 6 ménader
efter avslutad utbildning)

Analys av indikatorerna och maluppfyllelse

Bedomning av méluppfyllelse sker samlat vid helar. Bedomning grundas pa en samlad
bedomning utifran samtliga rddande faktorer som t ex status i enskilda ingédende verksamheter
inklusive genomforande av aktuella aktiviteter av betydelse, ev. omvarldsfaktorer av betydelse
for verksamhetens genomforande, indikatorer, etc. Da underlag saknas vid delédr 2 kan ingen
bedomning av status for méluppfyllelse goras.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Andel elever — 62 %

inom

yrkesutbildning

som har arbete
sex ménader efter
avslutad
utbildning. (1)

2.6 Ett klimatneutralt Gavle 2035

Niamndens/bolagets verksamheter

Vélfard Giavle jobbar fokuserat med fossilfria transporter och mélet Gdvle kommunkoncerns
drivmedelsforbrukning inklusive upphandlingar dir transporter ingér ska vara 100% fossilfria
2025.Arbetet med att ta fram handlingsplaner kommer bedrivas under hosten 2022 for att
darefter inleda genomforandet av dessa under 2022-25, dvs huvuddelen av detta arbete ar
framatriktat och kommer inte ge resultat under 2022. Miljopaverkan fran transporter &r en stor
miljoaspekt for sektorn dar vi har stor radighet men som kréver ett fokuserat och systematiskt
omstillningsarbete. Det har arbetet beror alla delar inom Valfard Gavle.

Projektet 6kad cirkularitet i Gavle kommun: Valfard Gavle deltar bade i styrgrupp och
projektgrupp. Goda exempel finns redan idag hos exempelvis Mobelpoolen. Utéver det kan det
finnas resursfloden inom Vélfard Gavles verksamheter som skulle kunna vara intressant for
forstudien att kartldgga och foreslad utveckling kring. Exempelvis mébler for de som flyttar in/ut
pé vabo eller inkdp, distribution, lager och férbrukning av forbrukningsmaterial. Aven denna del
har en langsiktig dimension bortom aret, men &r vard att har rapportera da den ger ett
sammanhang.
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De aktiviteter som idag arbetas aktivt med och som pa olika vis bidrar till att uppné malet "Ett
klimatneutralt Gavle 2035" ar i 6vrigt, t ex:

e Tidigare fysiska méten har ersatts med digitala i mycket hog utstrackning. Detta medfor
mindre resande och minskad péverkan pa miljon.

¢ Bilar som tankas med diesel tankas from 2021 med miljodiesel. Detta innebér 9o %

lagre utslapp.

Bilar som byts ut, byts ut till elbil.

e Matsvinnsmatningar

Digitalisering av verksamheter och arbetssatt pagar i sektorn pa olika sitt, vilket

indirekt bedoms komma ge olika positiva effekter pa transporter och pappershantering,

mindre anvandning av plast osv.

Bedomning 6ver status "maluppfyllelse” vid delar 2 ar att mélet ar delvis uppfyllt da flera av
aktiviteterna dr pa langre sikt bortom 2022.

Analys av maluppfyllelse

Bedomning av méaluppfyllelse sker samlat vid helar. Bedomning grundas pé en samlad
bed6mning utifrdn samtliga rddande faktorer som t ex status i enskilda ingdende verksamheter
inklusive genomforande av aktuella aktiviteter av betydelse, ev. omvarldsfaktorer av betydelse
for verksamhetens genomférande, indikatorer, etc.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Uppnadda — 100% Mindre avvikelse Uppns
delmaél delvis

3 Uppfoljning av politiska uppdrag

3.1 Arbetsmarknads-och funktionsrattsnamnden uppdras att
fullfolja nodvandiga och identifierade
effektiviseringsatgarder.

Uppfoljning uppdrag

Avseende avvikelsen pa ekonomiskt bistdind méste den hirledas till att budgeteringen for 2022
inte motsvarar prognostiserad kostnad. Avvikelsen bedéms vara 12 miljoner.
Effektiviseringsatgirder avseende ekonomiskt bistdnd &r: Nytt arbetssitt pa Arbetsmarknad och
stod vilket innebir bl a battre individanpassning av planering och insatser, ssmmanhallet stod
och fokus pa progression. Satsning pa vuxenutbildning med vissa utbildningar inriktade for
personer som uppbar forsorjningsstod. Projektet Ratt till ratt, 14s uppdrag 4

3.2 Arbetsmarknads-och funktionsrattsnamnden uppdras att
utveckla och utoka formerna for att 6ka antalet platser pa
Vuxenutbildningen for att bidra till en mer framgangsrik

kompetensforsorjning. For andamalet tillfors namnden 7
mnkr.
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Uppfoljning uppdrag

Under ar 2021 gjordes en forstarkning kring Vuxenutbildningen i Gédvle kommun. Detta for att
mota de behov som fanns och fortfarande finns. Forstarkningen bestod bland annat i 4
sprakcoacher, 1 elevcoach samt larartjanster pd komvux. Forstarkningen gjordes utan att
rymmas i budget for ar 2021. Denna summa pengar har skjutits till for att tacka budget for
2022.

Uppdraget anses utfort.

3.3 Arbetsmarknads-och funktionsrattsnamnden uppdras att
mota den statliga finansieringen for utokade platser inom
Yrkesvux med utbildningar som efterfragas av
arbetsmarknaden. For andamalet finns 15 mnkr arligen
reserverade under Kommunstyrelsens finansforvaltning
som kan askas nar medfinansieringsnivan kan faststallas.

Uppfoljning uppdrag

Verksamheten har tagit del av de 15 miljoner kronorna och nedan insatser ar padborjade under
tertial 1 och 2.

Riktade utbildningar for personer som uppbar forsorjningsstod. Har jobbar verksamheten
tillsamman med Arbos med trappstegsutbildningen.

Utokat stod till elever pa vuxenutbildningen i det svenska spraket (sprakcoacher) samt 6vrigt
studiestod (studiecoacher). Den 15 augusti paborjar 4 sprakcoacher och 4 studiecoacher en
visstidsanstallning pé 1 &r.

Handledare anstillda av Vuxenutbildningen for att kunna utoka APL-platser. Annonsen for
dessa tjanster ligger ute och rekrytering sker eftersommaren.

Fler sokande beviljas medel frdn den interkommunala erséttningen. Verksamheten kommer att
utoka budget for den interkommunala ersattningen under hosten vilket innebar att fler gavlebor
kan utbilda sig.

Utdka den egna yrkesutbildningen. I och med att den externa utbildningsanordnaren Astar har
valt att lagga ned sin verksamhet i Gdvle har verksamheten borjat titta pa majligheten att starta
den i egen regi.

Kombinationsutbildning svets. Verksamheten kommer att 4ndra yrkesinriktning till viaktare pé
kombinationsutbildningen.

Digitalisera studiehandledningen. Arbetet har startat pa sfi.
Uppdraget anses delvis utfort.

3.4 Arbetsmarknads-och funktionsrattsnamnden uppdras att
intensifiera arbetet med personer som star langt ifran
arbetsmarknaden i tat samverkan med Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och andra relevanta aktorer for att ratt
insats och stod ska kunna ges till individen. Malet om
minskade forsorjningsstodskostnader kvarstar.
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Under tertialen har Arbos péborjat arbetet med att sjositta projekt "Ratt till ratt” vilket tar sikte
pa att kartlagga kunders eventuella mojlighet till aktivitets- eller sjukersattning i stéllet for
forsorjningsstod. I februari ménad 2022 beslutade AFN att bevilja projektmedel och rekrytering
ar nu slutford och projektet gar in i genomforandefasen under tertial 2 augusti ménad 2022. Det
som gjorts under tertial 2 dr &ven upphandling av teamutredning (férsakringsmedicinsk
utredning for individen) Upphandling ar dven gjord av forsakringsmedicinsk radgivare. I denna
upphandling gick vi inte i hamn d& vi inte kunde hitta en 1amplig kandidat for uppdraget. Vi
arbetar vidare i fragan. Vi har under tertial 2 inlett en process med ans6kan om finsam-medel
fran Samordningsforbundet i samarbete med Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och
Region Givleborg.

Den 1 december 2021 inleddes Arbetsformedlingens nya uppdrag kallat "Rusta och matcha”
vilket i korthet innebar att privata kompletterande aktorer utfor statens genomforande uppdrag
i att forflytta manniskor till arbete och utbildning. Arbos har under Tertial 2 inlett kontakter och
samarbete i individdrenden. Arbos kontaktvig rorande KROM/rusta och matcha i en vdg in
fungerar tillfredstillande. Under tertial 2 har Arbos tillsammans med Vuxenutbildningen
arbetat fram ett forslag pa avtal mellan Arbos/Vux och Arbetsformedlingen som kommer att
undertecknas i skiftet T2-T3, Avtalet gillar Trappstegsutbildningen som genomférs av Arbos
och Vux med Arbetsformedlingen som part. Under 2022 har Arbos tillsammans med
Vuxenutbildningen utvecklat ett uppléagg for en trappstegsutbildning dar mélgruppen ar Arbos
kunder. Upplagget innefattar en modulutbildning pé 10 veckor hos Arbos, darefter
trappstegsutbildning 20 veckor hos Vuxenutbildningen, samt slutligen
yrkeskombinationsutbildning hos Vuxenutbildningen

Uppdraget anses delvis utfort

3.5 Arbetsmarknads-och funktionsrattsnamnden ges i uppdrag
att tilsammans med Kommunstyrelsen avskaffa ofrivilliga
delade turer infor 2023.Uppdraget ska inledas med en
analys som belyser konsekvenser, mojligheter och
utmaningar. Namnderna ska gemensamt ta fram en
handlingsplan utifran analysen som beskriver hur
genomforandet ska ske. Uppdraget ska samordnas med
pagaende uppdrag kopplade till framgangsrik
kompetensforsorjning och kompetensutveckling for
aldreomsorgen samt med "Anvand Kompetensen Ratt”
(AKR). Forutsattningar for ett gott medarbetar- och
ledarskap ska pragla genomforandet och arbetet ska
resultera i mer individuellt anpassade insatser och hogre
kvalitet for brukaren/ kunden. For detta finns medel avsatta
under Kommunstyrelsens finansforvaltning som kan askas
nar handlingsplan och finansieringsbehov aterrapporteras.

Beskrivning uppdrag

Genomforande: Arbetet behover synkroniseras mellan berérda ndmnder (Arbetsmarknads-
och funktionsrdttsndmnden samt Omvardnadsndamnden) och kommunstyrelsen. Uppdragets
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genomforande kommer koordineras av kommunstyrelsen genom HR-avdelningen. Analys
kommer genomforas under varen 2022 och presenteras for namnder och kommunstyrelse,
ddrefter kommer en handlingsplan att tas fram och presenteras senast i juni 2022, inklusive
bedomda finansieringsbehov.

Uppf6ljning uppdrag
Arbetsmarknad och funktionsrattsnaimnd

Utredning av konsekvenser har avrapporterats till Arbetsgivarutskott och berérda ndmnder
innan sommaren. Det kan innebara ett rekryteringsbehov hos Valfard pa upp till 183 arsarbetare
beroende pa hur manga som véljer bort delade turer och om alla maste ersittas. En utékning av
grundbemanningen kommer far stor paverkan p& uppdraget att minska timvikariebehovet. En
projektigare och projektledare som ar placerad pé Valfard Gavle har utsetts for genomférande
av uppdraget med borjani januari 2023. Projektledare tar fram projektplan. Samordning sker
med 6vriga uppdrag inom HR-omradet genom utsedd samordnandefunktion. Projektledare for
"Anvind kompetensen ratt" pdborjar arbetet med analys pé arbetsplatsniva under hosten 2022.

3.6 Arbetsmarknads-och funktionsrattsnamnden uppdras att
fortsatta utveckla och oka inflytandet och egenmakten for
personer med hjdlp- och omsorgsbehov. Malet ar stort
inflytande over de insatser som utfors och erbjuds, 6kade
valmojligheter inom daglig verksamhet bade nar det galler
innehall och arbetstider och samverkan samt samplanering
mellan boende och daglig verksamhet med malet att
anvanda tillgangliga resurser battre.

Uppfoljning uppdrag
Under delér 1 genomfordes samverkansmoten med representanter frin Myndighet, BOS/LSS

och Enheten for Daglig verksamhet med syfte att kvalitetsutveckla gemensamma processer och
insatser.

Brukarens/kundens delaktighet och synpunkter sikerstills vi flera olika aktiviteter;
regelbundna arbetssamtal med varje enskild individ, uppdatering av genomférandeplan,
gemensamma arbetstriffar bl a. Aven medarbetarnas obligatoriska utbildning i pedagogiskt
forhallnings- och arbetssatt syftar till att kunna ge kunderna/brukarna individanpassat stod.
Verksamheten har alltid varnat om valmgjligheter och under éret har 105 byten av
basplaceringar gjorts.

Daremot finns utvecklingsbehov att dven fortsdttningsvis kunna erbjuda en bred palett av
valmojligheter. Trots 6kat antal beviljade insatser daglig verksamhet under pandemiiren
startades inte nya verksamheter. 43 personer saknar placering varav 21 st har behov av
basverksamhet. Det uttrycks ocksa behov fran verksamheten att starta en sk BODA verksamhet
dar boendet och daglig verksamhet ar integrerat.

Uppdraget anses delvis utfort.
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3.7 Arbetsmarknads-och funktionsrattsnamnden uppdras att i
samarbete med civilsamhallet fortsatta utveckla metoder
for ett mer flexibelt larande inom SFI. Undervisningen
behover bli mer digital och med olika starttider under hela
aret och med battre mojligheter att kombinera studier och
praktik och att komplettera med just det som saknas for att
individen ska komma vidare.

Uppfoljning uppdrag

Under ménga ar har sfi haft ett stort flexibelt larande. Sfi har och har alltid haft ett 16pande
intag av elever vilket innebar att elever nar som helst pa &ret kan borja studera det svenska
spraket. Nedan insatser har under 14ng tid funnits pé sfi och &r fortfarande ar aktiva:

Akademikerspéaret

SO pa modersmal
Kvallskurser

Flexstudier

Studiehall och spréikcafé
Tvaldrarsystem
Kombinationsutbildningar
Orienteringskurser
Larling

Utbildningsplikt

4 Uppfoljning av privata utforare

Vilfard Givle har en sirskild kontaktperson for privata utforare for att majliggora en 16pande
dialog med privata utforare. Till delar 12har Valfard Gavle erbjudit privata utférare utbildning i
social dokumentation via lararledd digital utbildning. I mars anordnade medicinskt ansvariga
sjukskoterskor & medicinska ansvarig for rehabilitering ett forum dar medicinska
kvalitetsfragor lyftes. Till forumet bjods all legitimerad personal och deras chefer in, bAde inom
intern regi och privata utforare. Under april manad anordnades en fysisk workshop med privata
utforare inom hemtjanst i syfte att vidareutveckla forfragningsunderlaget inom LOV, men dven
en form for dialog i andra forekommande fragor.

Tillsyn av privata utforare sker enligt uppfoljningsplan och aterredovisas till nimnd som
separata tillsynsarenden under dret.

5 Resultat/ arsprognos/ investeringar

Utfall Utfall Budget Budget Prognos

(mnkr) 2022-08- 2021-08- 2022-08- helar helar
31 31 31 2022 2022

Verksamhetens intakter 157,5 179,1 154,2 231,7 233,0
Personalkostnader -484,9 -492,9 -487,4 -727,9 -726,0
Ovriga kostnader -383,8 -370,7 -382,9 -574,5 -575,7
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Utfall Utfall Budget Budget Prognos
(mnkr) 2022-08- 2021-08- 2022-08- helar helar
31 31 31 2022 2022

Avskrivningar/nedskrivning

ar -0,7 -0,9 -1,0 -1,5 -1,5
Internrianta 0,0 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1
Resultat fore kommunbidrag -711,9 -685,4 -717,2 -1072,3 -1 070,3
Kommunbidrag 714,9 677,9 714,9 1072,3 1072,3
Arets resultat 3,0 -7.5 -2,3 0,0 2,0
Investeringar 1,7 1,2 1,6 2,4 2,4
Erhéllet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Resultat, investering och prognosanalys
Resultat

Arbetsmarknads- och funktionsriattsnimnden redovisar ett resultat t.o.m. augusti 2022 pa plus
3,0 mnkKr.

Resultatet for hela Vilfard Gavle t.o.m. augusti 2022 ar plus 12,9 mnkr.

De storsta negativa avvikelserna inom nimndens verksamheter dr inom boende LSS egen regi (-
5,9 mnkr) och till viss del personlig assistans i egen regi (-1,4 mnkr). Till stor del har dessa
avvikelser att géra med en hog sjukfranvaro under dec 2021 — mars 2022, pandemins fjarde vag.
Vilket har resulterat i vildigt hoga personalkostnader. Arbetet med bemannings- och
schemaplanering kommer ocks3 att fortskrida under 2022. Aven sommarjobben inom
arbetsmarknad och st6d avviker med -3,0 mnkr och avser dnnu ej utbetalade statsbidrag.

Aven ekonomiskt bistand avviker med plus 8,9 mnkr (totalt) mot budget. Nimnden har dock ett
tillfalligt budgettillskott under 2021 - 2022 om 25 mnkr per ar som tillfalligt mojliggér denna
positiva avvikelse. Dessa extramedel kommer inte nimnden att ha tillging till frdn 2023. Darav
behdver ndmnden hitta olika arbetssitt eller dtgarder for att forflytta ménniskor till arbete.
Namnden kommer darfor att anvinda en del av dessa medel under 2022 till olika projekt for
som kan framja forflyttningen till egen forsorjning, men ser samtidigt att det blir valdigt svart
for nimnden att sdnka kostnaden med motsvarande ca 12 mnkr till 2023.

Arbetsmarknads- och funktionsrattsndimnden har ocksa ett generellt effektiviseringsbehov
under helaret 2022 pé 11,9 mnkr (-8,0 mnkr jan — aug). Men pa grund av att négra
verksamheter inom ndmndens ansvarsomrade gor positiva resultat sa blir det totala
effektiviseringsbehovet for naimnden totalt 0,0 mnkr.

De storsta positiva avvikelserna finns inom férebyggande insatser och aktiviteter 2,1 mnkr
(tidigare EDV + traffpunkter), giller framst vakanta dnnu ej tillsatta tjanster och lagre kostnader
for omsorgsresor och inom de av kommunstyrelsen tilldelade medlen pé totalt 15 mnkr 2022,
dir bedomningen ar att ca 5 mnkr inte kommer att hinna nyttjas under kalenderaret.

Investering

Utfallet pé investeringsverksamheten ar till och med augusti 1,7 mnkr av den totala budgeten pa
2,4 mnkr. Alla medel ar tdnkta att anvindas under verksamhetséret. Arbetsmarknads- och
funktionsriattsnimnden hade i bokslutet 2021 kvar pengar till investeringar som inte anvindes
under aret, uppgéende till totalt ca 0,5 mnkr. kommunfullméiktige beslutade om en 6verforing
av detta belopp till 2022 varen 2022.

Prognos

Utifran den information som finns vid prognostillfillet s blir nimndens arsprognos plus 2,0
mnkr. Naimndens negativa avvikelser kommer att tdckas med de av kommunfullmaktige
tilldelade budgetmedlen f6r 2022, f6r nimndens ordinarie planerade verksamhet.

Namndens totala prognos innehéller 4ven 6kade kostnader pa grund av covid-19 pandemin pa
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ca 3,4 mnkr.

Mer detaljerade kommentarer till resultat och prognos finns i bilaga 1 (ekonomisk
mdnadsrapport)

5.1 Kostnadsodkningar — inflationen

Arbetsmarknads- och funktionsriattsndmnden ser en generell kostnadsékning inom
kost/livsmedel samt drivmedel pa ca 1,0 mnkr for heldret 2022 som en konsekvens av
inflationen.

6 Forvantad utveckling

Utifran behoven inom funktionshinderomradet behéver namnden fortsitta att analysera
behoven pé kort och lang sikt rorande boenden samt hur andra insatser ska utvecklas och
resurssittas.

Vuxenutbildningens behov och utveckling ar fortsatt i starkt fokus for nAamnden under &ret.

I 6vrigt hanvisar namnden till underlaget till verksamhetsdialog 1 juni som kommer ldmnades
till kommunstyrelsen 30 maj,
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