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Skolinspektionens beslut

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Gévle
kommun att senast den 13 januari 2020 vidta atgarder for att avhjalpa patalade brister.
De vidtagna atgdrderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Nedan redovisas forslag pa atgarder. I de fall det &r mojligt far bristen avhjédlpas pa
annat satt.

Forutsattningar for vuxenutbildningen

Skolinspektionen konstaterar att Gavle kommun inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

¢ Hemkommunen tar ansvar for att det for varje elev inom kommunal
vuxenutbildning upprittas en individuell studieplan, att planen innehaller
uppgifter i enlighet med forfattningarnas krav och att de informeras nér planen
revideras. (20 kap. 8 § skollagen; 2 kap 16 § forordning om vuxenutbildning)

Atgéarder

Gavle kommun ska se till att individuella studieplaner upprattas och revideras i

enlighet med skolforfattningarna. I detta ingar:

- Att rektorerna ser till att en elevs individuella studieplan vid behov revideras.

- Attrektorerna ser till att informera en elevs hemkommun om elevens
individuella studieplan reviderats.

Styrning och utveckling av vuxenutbildningen

Skolinspektionen konstaterar att Gdvle kommun inte uppfyller férfattningskraven
avseende att:

¢ Huvudmannen f6ljer upp resultat inom utbildningen i forhéllande till de
nationella malen, och dokumenterar denna uppfdljning. (1 kap. 9 §, 4 kap. 3 och 6
§§ skollagen)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppfoljningen beslutar
huvudmannen om och genomfér nédvandiga utvecklingsatgarder for att
sakerstdlla en likvardig utbildning, och dokumenterar dessa. (1 kap. 9 §, 4 kap. 3
och 6-7 §§ skollagen; Lvux 12, 1 Utbildningens uppdrag och vardegrund,
Utveckling av vuxenutbildningens verksamheter)

¢ Huvudmannen planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planeringen och dtgarderna dokumenteras. (1 kap. 9 §, 4 kap. 3
och 6-7 §§ skollagen)
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¢ Kommunen fordelar resurser till utbildning inom skolvédsendet efter elevernas
olika forutsittningar och behov, for att sdkerstélla en likvardig utbildning. (1
kap. 9 §, 2 kap. 8a § skollagen)

¢ Huvudmannen ser till att det i verksamheterna bedrivs ett malinriktat arbete for
att motverka krankande behandling av elever samt tar emot anmaélningar om
krankande behandling fran rektorer. (6 kap. 6-10 §§ skollagen; Lvux 12, 1
Utbildningens uppdrag och vardegrund, Grundldggande varden)

Atgéarder

Gavle kommun ska se till att det systematiska kvalitetsarbetet for kommunal
vuxenutbildning bedrivs i enlighet med skolforfattningarna. I detta ingar:

- Att resultat f6ljs upp for att fa en samlad bild av verksamheterna, innefattandes
kunskapsresultat och trygghet och studiero samt att det bedrivs ett méalinriktat
arbete mot krankande behandling.

- Att resultaten analyseras.

- Att utvecklingsatgarder beslutas och resurser fordelas utifran analysen.

- Att genomforandet av utvecklingsatgarderna planeras, innefattandes vem som ar
ansvarig for de olika utvecklingsatgarderna och nar de ska foljas upp.

- Att det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras.

Beddomning

Utredningen visar att huvudmannen uppfyller formella krav pa att utarbeta en
individuell studieplan for varje elev vid studiernas borjan, men att samtliga
studieplaner inte revideras och halls aktuella. Darigenom kan inte heller elevernas
hemkommuner informeras om férekommande andringar i studieplanerna. Vidare visar
utredningen att huvudmannen inte f6ljer upp vuxenutbildningens resultat som grund
for ett utvecklingsarbete. Eftersom uppfoljningen har brister saknas en grund for
analys, planering och beslut om atgéarder, liksom for resursfordelning utifran egentliga
behov i verksamheten. Huvudmannen har inte heller foljt upp att vuxenutbildningen
bedriver ett arbete mot krédnkande behandling.

Foreldggande

Forutsattningar for vuxenutbildningen

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i Gdvle kommuns arbete med
individuella studieplaner i den kommunala vuxenutbildningen. Utredningen visar att
huvudmannen uppfyller formella krav pa att utarbeta en individuell studieplan f6r
varje elev vid studiernas borjan, men att samtliga studieplaner inte revideras och halls
aktuella. Déarigenom kan inte heller elevernas hemkommuner informeras om
forekommande dndringar i studieplanerna. Detta medfor ocksa att flertalet av de
individuella studieplanerna inte uppfyller syftet att vara ett redskap for
individualisering i utbildningen, vilket i forlangningen riskerar att drabba en elevs
mojligheter att utan dréjsmal na uppsatta mal i studieplanen.
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Enligt forordningen om vuxenutbildning ansvarar rektor for att studieplanen revideras
och att hemkommunen informeras om revideringen. Av laroplan for
vuxenutbildningen framgar att det dr vuxenutbildningens ansvar att varje elev i
kommunal vuxenutbildning och sérskild utbildning fér vuxna samt motsvarande
utbildningar far stod och undervisning utifran sina individuella utbildningsmal, behov
och forutsattningar.

I dokument som Skolinspektionen tagit del av, liksom av intervjuer med chefer pé olika
nivaer framgar att arbetet med individuella studieplaner som redskap for effektiv
planering av studierna inte fungerar fullt ut. Aven om eleverna har dokumenterade
individuella studieplaner vars innehall uppfyller kraven, sa uppdateras inte alla
studieplaner efter revideringar sa att de halls aktuella, vilket framkommer i intervju
med rektorer och vuxenutbildningschef. I intervjun uttrycks vidare att det ar svart att fa
de individuella studieplanerna att fungera for flertalet elever. Aven sektorchefen, som
ar hogst ansvarig tjansteman, uppger i intervju med Skolinspektionen att uppfoljningen
av de individuella studieplanerna har brister.

Motivering till férelaggande som ingripande

Da Géavle kommun inte uppfyller de krav som f6ljer av de foreskrifter som géller for
individuella studieplaner foreligger skél att forelagga Géavle kommun att fullgora sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Styrning och utveckling av vuxenutbildningen

Skolinspektionen bedomer att det finns brister i Gavle kommuns systematiska
kvalitetsarbete for kommunal vuxenutbildning. Utredningen visar att huvudmannen
inte foljer upp vuxenutbildningens resultat som grund for ett utvecklingsarbete.
Eftersom uppfoljningen har brister saknas en grund for analys, planering och beslut om
atgérder, och i férlangningen dven for resursfordelning utifran egentliga behov i
verksamheterna. Huvudmannen foljer inte heller upp att det genomférs ett malinriktat
arbete mot krankande behandling.

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvédsendet pa huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen. Vidare ska
kommuner férdela resurser till utbildning inom skolvésendet efter elevernas olika
forutsattningar och behov. Varje huvudman ska ocksa se till att det bedrivs ett
malinriktat arbete for att motverka krankande behandling och har
utredningsskyldighet om en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling.

Av den verksamhetsrapport som huvudmannen skickat till Skolinspektionen framgar
att huvudmannen f6ljer upp nagra 6vergripande indikatorer som avser
vuxenutbildningens verksamhet, baserat pa nationell statistik frdn Sveriges kommuner
och landsting. Bland annat redovisas andel deltagare som vid arsslut slutfort kurs inom
gymnasial vuxenutbildning och andel kortutbildade som deltar i kommunal
vuxenutbildning. Det saknas utfall f6r indikatorn Andel elever som godkinns inom SFI-
undervisningen och det framgar ocksa att resultat av en elevundersokning inte kan
presenteras, men att vuxenutbildningen arbetar med detta for att kunna presentera ett
utfall for 2019.



Skolinspektionen Beslut
2019-06-20
Dnr 31 - SI 2019:291

5 (6)

Enligt dokumentation som Skolinspektionen tagit del av har huvudmannen inte foljt
upp vuxenutbildningens malinriktade arbete mot krankande behandling de senaste
aren. I intervju med chefer i férvaltningen och rektorer framkommer att
vuxenutbildningen foljer motsvarande rutiner som inom utbildningsorganisationen for
barn och unga, och att krankningsérenden inte ar vanligt forekommande.
Representanter for arbetsmarknads- och néringslivsndmnden som deltar i
Skolinspektionens intervju séger att de inte har tagit del av ndgra anmalningar men att
de anser att omradet behdver utvecklas med tydlig statistik och analys, s& att nimnden
kan arbeta med krankningsdrenden.

Av intervjuer med personer i olika chefspositioner som ansvarar for vuxenutbildningen
framgér att det saknas en samlad bild av vuxenutbildningens resultat som grund for ett
utvecklingsarbete. I samband med informationsinhdmtningen har huvudmannen
inkommit med resultat pa andel deltagare inom utbildning i svenska for invandrare
och kommunal vuxenutbildning som genomfort eller avbrutit studierna. I intervju med
vuxenutbildningschef och rektorer sager de intervjuade att det som f6ljs upp ar hur
manga elever som fér lagst betyget D och resultat av nationella prov inom utbildning i
svenska for invandrare (SFI). De intervjuade podngterar att avbrotten ar det storsta
problemet, och att ett utvecklingsarbete planeras for att fanga upp eleverna.
Sektorchefen for Vilfard Gévle, dar vuxenutbildningen ingar, beskriver i intervju med
Skolinspektionen att en sarskild funktion som tidigare ansvarat fér vuxenutbildningens
systematiska kvalitetsarbete inte langre finns kvar efter en nyligen genomford
omorganisation. Det innebar enligt den intervjuade att rektorerna i dagsldget dannu inte
tagit pa sig ansvaret for det systematiska kvalitetsarbetet, att det darfor saknas en
samlad bild av verksamheten och darmed inte heller finns underlag for huvudmannens
styrning av verksamheterna. Sektorchefens uppfattning &r ocksé att namnden inte
heller tydligt har efterfragat ett sddant underlag, da den ansvariga namnden enligt
honom framst stéllt fragor om snabbare genomstrémning inom SFI. Representanter for
den ansvariga politiska namnden uppger i intervju att de tillsammans med tjanstemén
inom kort kommer att ta fram ”vad som ska métas” i verksamheterna. Namndens
fokus pa genomstrémningen pa SFI, kopplat till mojligheter f6r eleverna att f6rsérja sig,
bekréftas ocksa i intervju med vuxenutbildningschef och rektorer.

Av intervju med sektorchef framgar att vuxenutbildningen inte har ndgon struktur for
att folja upp och analysera verksamhetens resultat. Sektorchefen sager att det
systematiska kvalitetsarbetet ar ett stort utvecklingsomrade och att det saknas struktur
for att folja upp och utveckla verksamheten. Sektorchefen uppger att elevantal och
studieavbrott visserligen f6ljs upp inom vuxenutbildningen, men betonar att
uppfoljningen av avbrotten ar otillracklig. Sektorchefen sédger att orsakerna till avbrott
och vart eleverna gar efter avbrotten generellt behover analyseras for att
vuxenutbildningen ska kunna vidta atgarder som bidrar till att eleverna stannar i
vuxenutbildningen. Representanter for den ansvariga politiska nimnden sager i
intervju att de forvéntar sig en analys fran férvaltningen om orsaker till studieavbrott.
Enligt sektorchefen behdver aven uppfoljning av de individuella studieplanerna
stdrkas, sa att de utgar fran elevernas reella behov och blir redskap for
individualisering i undervisningen. I intervjun med sektorchefen framkommer ocksa
uppfattningen att analysformagan i organisationen ar otillracklig och att olika resultat
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som kommer fram i uppfdljningen, exempelvis om de individuella studieplanernas
funktion eller konsskillnader i resultaten, behdver analyseras. Representanter for den
ansvariga politiska namnden sédger i intervju att det behover inforas ett system och
strukturer for till exempel hantering av klagomal enligt utbildningsforvaltningens
modell.

Av intervju med sektorchefen framgér att organisationen har tillgang till resurser som
skulle kunna forbéttra arbetet med analys av verksamheten, men att dessa inte tas
tillvara. Sektorchefen sdger i intervju med Skolinspektionen att organisationen som
vuxenutbildningen nu tillhor har resurser som skulle kunna starka analyserna men att
insikten om att forbattringar behover ske annu inte finns pa enhetsniva. Sektorchefen
uppger att kontorschefen i den nya organisationen har i uppgift att se till att ett
utvecklingsarbete kommer till stdnd, och det finns verksamhetsstod, men rektorerna
har inte anvént sig av mojligheten, och eftersom det saknas struktur ar det svart att
formulera uppdrag till verksamhetsstodet.

Av utredningen framgar att resursfordelningssystemet inte baseras pé en analys av
verksamhetens behov. Av vad som framkommer i information som huvudmannen
skickat till Skolinspektionen finns inga sérskilda satsningar frdn huvudmannen for att
forbéttra vuxenutbildningens maluppfyllelse, och budgeten innehaller ingen
resursfordelning utan utgar fran befintlig arsbudget med upp- eller nedrakning
beroende pa pris- och 16neutveckling eller krav pa effektivisering. Det saknas, enligt
sektorchefen, nédvandiga analyser av verksamheterna som kan ligga till grund for
huvudmannens resursférdelning.

Motivering till forelaggande som ingripande

Da Géavle kommun inte uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som géller for
systematiskt kvalitetsarbete foreligger skal att foreldagga Gavle kommun att fullgora
sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Anna Moller

X Lena Westerman Annerborn

Beslutsfattare

Signerat av: Anna Moller .
Féredragande

Signerat av: Lena Westerman-Annerborn
Allmént om tillsynen:
Mer om Skolinspektionens tillsyn hittar du pa www.skolinspektionen.se

Bilagor
Bilaga 1: Fakta om Gavle kommun
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Fakta om Gavle kommun

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av Gavle kommun under varterminen 2019.
Detta beslut avser huvudmannens samlade ansvarstagande for utbildningen inom
skolformen vuxenutbildning

Géavle kommun har drygt 101 000 invanare. Gavle kommun ar huvudman for
kommunal vuxenutbildning pa grundldggande niva, gymnasial niva och i svenska for
invandrare samt sdrskild utbildning for vuxna pa grundldggande niva. Verksamheten
bedrivs i egen regi, via entreprenad och i samverkan med huvudmannens
gymnasieskola. Verksamheten leds av sektorchef, kontorschef, vuxenutbildningschef
och fem rektorer. Enligt kommunens egen redovisning fanns det vid tillsynstillfillet 2
456 elever i den kommunala vuxenutbildningen och i sarskild utbildning f6r vuxna,
varav 583 hos externa utbildningsanordnare.

Maluppfyllelse

Det finns ingen nationell sammanstalld statistik som visar resultat for
vuxenutbildningen.



