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1 Inledning

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmndens verksamhetsplan ar ett styrdokument for de
verksamheter som namnden ansvarar for. Varje namnd har en verksamhetsplan som utgar fran
Gévle kommuns 6vergripande mal.

Gévle kommunkoncern tillimpar balanserad styrning for att bredda styrsystemet och tydliggora
samband som har betydelse for kommunens utveckling. Den balanserade styrningen omfattar
fyra perspektiv: invdnare och kunder, medarbetare, hallbar tillvixt samt ekonomi. Inom varje
styrperspektiv faststills mal samt beskrivningar av verksamheten. For att tydliggora
verksamhetens inriktning och ambitionsniva samt skapa forutsittningar for en god uppfoljning
kompletteras mélen i verksamhetsplanen med ett antal indikatorer. Indikatorerna ar
utgangspunkten for uppfoljningen av verksamheten som sker i samband med hel- och
delarsrapporteringen.

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden ansvarar for att starka invanare, utefter den
enskildes formaga, med syfte att de ska kunna etablera sig pa arbetsmarknaden genom
anstillning eller att driva egen verksamhet, utifrdn sina enskilda férutsattningar. Naringslivs-
och arbetsmarknadsnimnden ansvarar dven for samverkan med forskning och hégre utbildning
samt utveckling av naringsliv och sysselsittning.

Niringslivs- och arbetsmarknadsndmndens ansvar och befogenheter har delegerats fran
Kommunfullmiktige. I likhet med alla namnder och bolag inom Gévle kommunkoncern ska
Niringslivs- och arbetsmarknadsnamnden ritta sig efter de kommunovergripande policys och
styrdokument som Kommunfullméktige eller Kommunstyrelsen beslutat om. Nagra som sarskilt
kan nimnas dr viardegrunden, Vision 2025, Naringslivsprogrammet, Jimstélldhetsplanen och
Miljostrategiska programmet.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens verksamhetsomraden och uppgifter

1. Samtliga uppgifter som alaggs Gavle kommun som huvudman eller som hemkommun inom
skolvasendet enligt skollagen eller annan forfattning. Uppgifterna avser skolformerna
kommunal vuxenutbildning och sirskild utbildning f6r vuxna. Naimnden svarar dven for
hemkommunens aktivitetsansvar for ungdomar enligt 29 kap. 9 § skollagen (2010:800).

2, for verkstallighet av daglig verksamhet for funktionshindrade enligt 9 § punkt 10 i lag
(1998:387) om st6d och service till vissa funktions-hindrade. Dock inte daglig verksamhet som
ar integrerad i bostad med sarskild service enligt 9 § punkt 9 i samma lag,

3. for genomforandet av dtgiarder som forebygger arbetsloshet eller minskar verkningarna av
arbetsloshet,

4. for samverkan med organ for forskning och hogre studier,

5. for fragor om bidrag till utomstéende som bedriver verksamheter inom namndens
verksamhetsomréde,

6. utveckling av néaringsliv och sysselsittning,

Naringsliv & arbetsmarknad Gavle

Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar den forvaltning som bistar nimnden. Forvaltningen bestér
av fyra enheter: Arbetsmarknadsenheten, Enheten for daglig verksamhet, Néringslivsenheten
samt Vuxenutbildningen. Férvaltningen har ett sarskilt ansvar for att 6verenskommelsen inom
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ramen for Delegationen f6r Unga i Arbete (DUA) mellan kommunen och Arbetsférmedlingen
effektueras och att en fungerande samverkan bedrivs.

Arbetsmarknadsenhetens uppgift ar att pd uppdrag av Arbetsformedlingen, Forsakringskassan
eller Socialtjansten hjilpa arbetssokande i Gavle att stiarka sina mdjligheter pa
arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsenheten ansvarar dven for samordning av
flyktingmottagande i Gdvle kommun.

Enheten for Daglig verksamhet har i uppdrag att utifran § 9 punkt 10 i lag (1998:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) erbjuda och bedriva daglig verksamhet for
personer som tillhor personkrets 1 eller 2 som saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig. Den
dagliga verksamheten utgér ifrdn den enskilda brukaren och dennes 6nskemél och behov.
Brukarna erbjuds sysselsdttning med valmojligheter i basverksamhet, foretagsgrupper och
enskilda platser.

Géavle kommuns Naringslivsenhet har till uppgift att arbeta med naringslivsutveckling i
Gavleregionen. Enheten arbetar for att skapa forutsittningar for foretagens utveckling genom
att leda, samordna, utveckla och f6lja upp processer som ar viktiga for naringslivet.

Milet for den kommunala Vuxenutbildningen ar att vuxna ska stédjas och stimuleras i sitt
larande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att stirka sin
stillning i arbete och samhallslivet samt att frimja sin personliga utveckling. Utgangspunkten
for utbildningen ska vara den enskildes behov och forutséattningar. De som fatt minst utbildning
ska prioriteras.
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1 Mal inom respektive perspektiv

1.1 Invanare och kunder

Naringsliv & arbetsmarknadsnamnden malgrupper har stort fortroende for
och ges majlighet till att pa olika satt vara delaktiga i utvecklingen av
verksamheterna och sin egen personliga utveckling

Beskrivning

Namndens verksamheter ska bedrivas sa att malgrupperna har stort fortroende for det som
levereras. De ska vara n6jda med den service, den kvalitet och de utvecklingsmojligheter som
erbjuds. Malgruppernas behov stér i centrum.

Uppfoljningarna sékerstiller att vira mélgruppers synpunkter bidrar till verksamheternas
utveckling.

Invénares och organisationers mgjligheter till delaktighet och engagemang i samhéllet ska
stiarkas av verksamheterna.

Framgangsfaktorer:
- Systematisk kommunikation och dialog mellan nimndens verksamheter och malgrupperna.
. Utfall Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Enheten for Daglig
Verksamhets 89 % 87 % 88 % 88 % 88 % 90 %
brukarundersokning (1)
Arbetsmarknadsenhetens
deltagarundersokningar - 83 % 84 % 85 % 86 % 87 %
(2)
Vuxenutbildningen 87 % 87 % 38 % 89 % 90 % 01%
kursutvirderingar (3)

(1) Enheten for daglig verksamhets brukarundersokningar genomfors varje ar, men fran 2019 for olika
malgrupper (basverksamhet respektive foretagsgrupper samt enskilda platser)

(2) Fran 2018, frdga nr 6 i Arbetsmarknadsenhetens enkdt om bemétande: "Har du haft fortroende for
personalen?”, andel som svarat “mycket” (Svarsalternativ: Inte alls/tillrdckligt/mycket).

(3) Kursutvirderingar genomfors 2 ggr/r och erbjuds samtliga elever. Utvdrderingarna utformas olika
beroende pa skolform och hdr presenteras ett sammanuvdgt vdrde.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden bedriver ett framgangsrikt
arbete for att starka och utveckla individers, foretags och organisationers
kompetens pa kort och lang sikt

Beskrivning

Tillgéng till ratt kompetens ar en avgorande tillvaxtfaktor for Gavle och dialogen med viktiga
aktorer. Namndens verksamheter anpassas 16pande i form och innehall f6r att pa basta sitt
framja en 6kad matchning pa arbetsmarknaden.

Invanare ska ges goda mojligheter till kompetensutveckling och utbildning for att stérka sin roll
pa arbetsmarknaden. "Kompetensforsorjning” bor ses i ett bredare perspektiv, och da dven
innefatta frimjande av entreprendrskap och innovationskraft.

En stiandigt 6kande utbildningsniva ar en viktig faktor for savil individen som sambhillet i stort.

Framgangsfaktorer:
— Fortlopande analys, utviardering och utveckling av atgirder for en god kompetensforsorjning.
5
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Utfall Malvirde Malvirde Malvarde Malvarde Mailvirde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Del av

Smaforetagsbarometern,

tillgdng pa lamplig 74 % 81% 82% 83% 84 % 85 %
arbetskraft (rikssnitt 82

%) (1)

Andel av befolkningen

med minst trearig

eftergymnasial 22,5 % 26 % 27 % 28 % 29 % 30%
utbildning (Rikssnitt 26

%) (Som KF) (2)

(1) Smaforetagarbarometern avser Foretagarnas drliga rapport ddr deltagande foretag beskriver de storsta hindren
for tillvdxt
(2) Andel folkbokforda i kommunen som erhdllit slutbetyg eller motsvarande. Kdlla SCB.

I Naringslivs- och arbetsmarknadsndmndens verksamheter kan alla
manniskor utveckla sig sjélva, oavsett bakgrund, behov och
framtidsvisioner.

Beskrivning

Att mota deltagare pa ritt niva och som individer ar bdde utmanande och avgorande for att varje
individ ska kunna finna sin vag till framgang och utveckling.

Deltagarna inom naringslivs- och arbetsmarknadsnimndens verksamheter ska kunna utveckla
sig sjdlva genom de olika insatser man kan ta del av inom exempelvis enheten for daglig
verksamhet, arbetsmarknadsenheten och vuxenutbildningen — men dven som invanare som tar
del av information hur det ar starta foretag, eller som deltagare i ndgon av de insatser som vi gor
tillsammans med andra kommunala verksamheter, andra myndigheter och aktorer.

Deltagarens forutsattningar, behov och 6nskningar ska respekteras och vara en del i grunden for
individens vig till utveckling.

Framgangsfaktorer:

-Tydliga processer for att tydliggora och méta deltagarens forutsittningar, behov och mal

Utfall Malvirde Malviarde Malvarde Malvarde Malvarde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ungdomsarbetsloshet 16,1 %

o, 0, 0, 0, o,
18-24 &r (1) 15,1% 14,1% 13,1% 12,1% 11,1%

Antal invAnare som gatt
fran forsorjningsstod till
arbete eller
heltidsstudier
(vuxenutbildning,
yrkeshogskoleutbildning
folkhGgskola eller
hogskola) (2)

(1) Ungdomsarbetsloshet baseras pa statistik fran Arbetsformedlingen. Mdts i augusti varje ar.

(2) Naringsliv och arbetsmarknad Gdvle utvecklar metod samt malvdrden for indikatorn senast februari 2019.
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1.2 Medarbetare

Medarbetare inom néringslivs- och arbetsmarknadsnamndens omrade har
tydliga uppdrag och roller och ratt forutsattningar att utféra uppdragen

Beskrivning

Samtliga medarbetare har i uppdrag att i sin roll omsétta politiskt beslutade mal till en
framgéngsrik verksamhet i en snabb och féranderlig omvérld. Genom att medarbetarna utbyter
erfarenheter och samarbetar, bdde inom och utanfor forvaltningen, far vi en attraktiv
organisation dir engagerade medarbetare tillsammans utvecklar verksamheten med fokus mot
faststdllda mél. Ett kontinuerligt forbattringsarbete med medarbetarundersékningen (MAU)
som grund, sikerstiller ett arbete med ratt utvecklingsomréden som starker medarbetarnas
forutsattningar.

Medarbetarna ar avgorande for framgang, alla medarbetare har del i det gemensamma ansvaret
for verksamheten. Ett aktivt och strategiskt rekryteringsarbete ska finnas for att sdkerstilla
organisationens kompetenskrav. Kollegialt lirande ar en naturlig del i att anpassa verksamheten
utifran brukare, deltagare, elever och foretagare. Arbetet mellan medarbetare och chefer sker
genom stark tillit och stort fortroende, och utifran vetenskap och beprévad erfarenhet.

Framgangsfaktorer:
- Allas kunskap och kompetens tas tillvara och utvecklas utifrdn verksamhetens behov

- Hog grad av delaktighet, definierat och tydligt handlingsutrymme

-Ett aktivt arbete for att finna nya rekryteringsvagar, for att nd malgrupper som idag inte finns
representerade bland medarbetarna.

-Chefer och medarbetare for en regelbunden dialog om nimndens mél och konkretiserar dessa i
den egna verksamheten.

. Utfall Milvarde Milvirde Milvarde Milvarde Mailvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sammanvagt
index MAU 84 84 84 84 85 85

Forvaltningens sammanvdgda indextal for Medarbetarundersokningen (MAU). Det sammanvdgda indexet dr ett snitt
av fyra olika perspektiv. Inom varje perspektiv finns olika fragestdllningar som medarbetarna har svarat pd.
Naringsliv & arbetsmarknad Gdvles malvdrden dr satta utifran det utfall forvaltningen fick 2016. KF:s index for
motsvarande period dr 75 (2016), 80 (2017), 81 (2018), 82 (2019) och 83 (2020). Ett nytt index tillimpas frdan 2016.

Chefer inom néringslivs- och arbetsmarknadsnamndens omrade har
tydliga uppdrag och roller och ges fortroende att utfora uppdragen

Beskrivning

Samtliga chefer har i uppdrag att i sin roll omsitta politiskt beslutade mal till framgangsrik
verksamhet i en snabb och foranderlig omvarld. Alla chefer inom naringslivs- och
arbetsmarknadsnamndens verksamheter ska ha ratt kompetens, agera utifran sitt
handlingsutrymme och ha formagan att driva utvecklingsarbete. Tillit ar i centrum f6r
ledarskapet. Vi vill vara en attraktiv organisation dir engagerade chefer tillsammans med
medarbetarna och samarbetspartners utvecklar verksamheten mot malen.

Ett kontinuerligt forbéttringsarbete med medarbetarundersékningen (MAU) som grund
sikerstiller ratt utvecklingsomraden som starker medarbetarnas forutséttningar.

Framgangsfaktorer:
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- Ett gott ledarskap sékerstills genom kontinuerlig kompetensutveckling och méjlighet
till chefsstod for chefer pa alla nivéer.
- Ett medvetet arbete kring handlingsutrymme, ansvar och mandat.
Indikator Utfall Malviarde Malvarde Malvirde Malvirde Malvirde
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ledarskapsindex
MAU 84 85 85 85 86 86

Avser ett mdtt for ledarskapsindex 2018 och ingdr som ett av perspektiven i medarbetarundersokningen. Malvdrdena
for Ndaringsliv & arbetsmarknad Gavle dar satta utifran det resultat forvaltningen fick i resultatet av undersokningen
2017. Motsvarande index for KF dr 72 (2016), 79 (2017), 80 (2018), 80 (2019) och 81 (2020). Tidigare Gr har annat
index anvdnts och jamforbara data saknas fore 2016.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden séakerstaller behovet av
kompetenta medarbetare genom jamstallda och konkurrenskraftiga [6ner
och villkor

Beskrivning

Jamstillda 16ner och villkor innebar lika mgjligheter och rattigheter for kvinnor och méan. For
att Naringsliv & arbetsmarknad Gévle ska kunna tillgodose behovet av kompetens i alla
yrkesroller méste loner och villkor vara konkurrenskraftiga pa arbetsmarknaden. I Givle
kommuns arliga 16nekartlaggning analyseras loneldget for olika yrkeskategorier jamfort med
riket. Utifrdn denna analys tas forslag fram for fortsatt arbete med jamstillda 16ner.

Framgangsfaktorer:

-Ett aktivt arbete bedrivs for att uppna jamstillda 16ner och jaimstillda och jamlika arbetsvillkor.
-Chefer och medarbetare for regelbundet en dialog om virdegrunden, likabehandling och
jamstalldhet och integrerar det i det dagliga arbetet.

. Utfall Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde Mailvarde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Jamstallda
villkor (som 5,8 4,4 4,6 5 5 5
KF) (1)
Jamstallda
16ner (som 96,5 % 97,3 % 98,1% 98,5 % 99,0 %
KF) (2)

(1) Jamstdallda villkor méits genom nyckeltalen anstdllningsvillkor, chefsstruktur, ledningsgrupper,
foréldraledighet/VAB samt sjukfrdnvaro. Mdtningen anvéinds dven i kommungemensam jimforelse och
utvecklingsarbete. Detta index ersdtter JAMIX. Jamforbara data saknas for tidigare ar.

(2) Kvinnors andel av mdns lon. Det dr den ovdgda loneskillnaden mellan kvinnor och mdn som mdts. For ar 2016
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redovisades ej indikatorn pa forvaltningsniva, KF:s utfall var 93,9 %. Utfall saknas for 2017 pd ndmndsnivd.

1.3 Hallbar tillvaxt

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens malgrupper starker sin
stallning pa den lokala och regionala arbetsmarknaden och i samhallet
genom mojligheter till studier, arbete och sysselsattning

Beskrivning

Grunden for valfard ar att manniskor har ett arbete som majliggor egen forsorjning. For att fler
ska ha tillgang till arbetsmarknaden behéver utbildningsnivén héjas och bade den formella och
den informella kompetensen 6ka.

Framgangsfaktorer:
- Tydliga och uppfdljningsbara mal och uppdrag for varje individ.
- Fortsatt utveckling av verksamheterna.

Utfall Malvirde Mailviarde Malviarde Malvarde Malvarde

Indi r
dikato 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kursdeltagare i
gymnasial
vuxenutbildning som
slutfort kurs, andel (1)

72 % 73 % 73 % 74 % 74%

Genomstromningstiden
for SFI- elever pa - - - - - -
studievig 1 (2)

Andel kortutbildade

arbetslosa som deltar i

kommunal 25 % 26 % 27 % 27 % 27%
vuxenutbildning.

(rikssnitt 22 %) (3)

Andel kursdeltagare i

gymnasial

vuxenutbildning (%)

som finns i arbete eller - - 90 % 90 % 90 % 90%
studier sex manader

efter avslutad utbildning

4)

Andel elever inom
yrkesinriktad
vuxenutbildning som
arbetar sex manader
efter avslutad utbildning
(5)

- - 70 % 70 % 70 % 70%

Brukarens val av
sysselsittning tillgodoses
inom Enhetens for Daglig
Verksamhet

95 % 100 % 100 % 100 % 100 % 106%

Antal nya arbetstillfillen

6) - - 900 900 900 900

(1) Kursdeltagare i pagdende kurser 6ver drsskiftet inom gymnasial vuxenutbildning ingar ej i dessa data. Det
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innebdr att resultat for cirka 13 % av deltagarna inom gymnasial vuxenutbildning i Gévle saknas.
(2) Definition samt mdlvdrden preciseras till nimndsammantrddet i februari 2019.
(3) Med kortutbildade avses andel av elever som har tidigare utbildning hdgst motsvarande grundskola.
(4) Ny indikator. Mdalvdrden presenteras frdn 2019.
(5) Ny indikator. Mdalvdrden presenteras frdan 2019.

(6) Ny indikator. Motsvarar antalet nya arbetstillfillen per dr som krdvs for att Gdvle Kommun med hdllbar
tillvdxt ska 120 000 invdnare till 2030.

Gavle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser for foretag

Beskrivning

For att stirka Gévles attraktionskraft behéver vi utga fran den bild av Gavle som foretag har
idag och arbeta med insatser som gor att staden utvecklas i positiv riktning.
Niringslivsprogrammet styr nimndens arbete for att na malet.

Framgangsfaktorer:
- Arbete enligt néaringslivsprogrammet utfors.
. Utfall Malviarde Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nyregistrerade
foretag (1) 5 12 12,2 12,3 12,4 12,5
Foretagsklimat, 5 Som samst  Som sdmst Som sdamst Som sdmst  Som sdmst
ranking plats (2) 59 plats 140 plats 120 plats 100 plats 100 plats 100
'(I';)rlsmomsattmng 2568 2 619 2 646 2 672 2712 2754
Antal gistnitter
(Gévle kommun) - 395 000 407 000 420 000 432 000 445 000

(1) Antalet nyregistrerade foretag per 1000 invdnare i kommunen. Baseras pa data fran forsta halvéret och riknas
upp gdanger tvd som prognos for heldret. Indikatorn byter fran 2018 kdlla till Nyforetagarcentrums
foretagsbarometer och utfall for tidigare Gr dr ej jdmforbara och presenteras ej hdr.

(2) Ndringslivsrelaterad statistik p@ kommunniva och enkdtundersokningar ddr foretagare och politiker bedomer
olika aspekter av det lokala foretagsklimatet. Totalt antal kommuner i undersékningen dr 290.

(3) Inresande turisters konsumtion, konsumtion till foljd av regioninvdnare som reser i sin egen region och
lokalinvanares konsumtion pd hemmaplan i samband med en turistisk resa till annan destination, avser mnkr

Géavle kommun skapar de basta forutsattningarna for foretagande i
jamforelse med andra kommuner i Stockholmsregionen

Beskrivning

Géavle kommun ska skapa mdjligheter for att bade befintligt och framtida niringsliv kan
utvecklas.

For att nd mélet tas en arlig handlingsplan med aktiviteter fram av forvaltningar, bolag och
forbund inom Gévle kommunkoncern, som pa olika sitt har foretagen som kund. Malet ingér i
Gavles naringslivsprogram och f6ljs 4ven upp inom ramen for det.

Framgangsfaktorer:
-Arbete enligt naringslivsprogrammet utfors
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Indikator Utfall Mailvirde Mailvirde Mailvirde Milviarde  Malviarde
2017 2018 2019 2020 2021 2022
No6jd kund 60.1
index (NKI) 9, 73 73 73 73 74

NKI dr ett mdtt pa foretagarnas helhetsbetyg av kontakten med 53 kommuner inom Stockholm Business Alliance.
Samma mdtning gors ocksd via SKL av de flesta av Sveriges 290 kommuner och heter da Insikt. Bedomning gors pd
brandtillsyn, bygglov, markuppldtelse, miljétillsyn och serveringstillstnd. Indikatorn dr ett jamforelseindex.
Rikssnittet for NKI-mdtningen 2016 var 68 (SKL Insikt) och Gdvle Kommun placerar sig pa 23:e plats av 52
kommuner inom Stockholm Business Alliance.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens verksamheter verkar for 6kad
miljomedvetenhet

Beskrivning

Verksamheterna inom Niringsliv & arbetsmarknad Gévle bidrar till att uppfylla mélen i Gavle
kommuns miljostrategiska program som syftar till att Gdvle kommun blir en av de bésta
miljokommunerna i Sverige. Verksamheterna minskar sin miljobelastning genom att genomféra
for verksamheten strategiskt utvalda aktiviteter som kopplas tydligt till det miljostrategiska
programmet.

Aktiviteter inom ramen for det miljostrategiska programmet som kan genomforas ar
exempelvis:

-Kéllsortering och atervinning

-Utbildnings- och informationsinsatser

-Sarskild fokusering i upphandlingar

-Forandringar i resor och transporter

Framgangsfaktorer:
- Aktivt miljoarbete inom respektive enhet i enlighet med det miljostrategiska programmet.

Utfall Malvarde Malviarde Malvirde Malvirde Malvirde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Genomforda

aktiviteter som

uppfyller

overgripande maél

och delmél i 5 5 5 5 5 5
Miljostrategiska

programmet

— Arbetsmarknads-

enheten

Genomforda

aktiviteter som

uppfyller

overgripande mal

och delmél i 3 3 3 3 3 3
Miljostrategiska

programmet

- Enheten for Daglig

Verksamhet

Genomforda
aktiviteter som
uppfyller
overgripande maél
och delmal i
Miljostrategiska
programmet

- Néringslivsenheten
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Utfall Malvarde Malviarde Mailvirde Malvirde Malvirde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Genomforda
aktiviteter som
uppfyller
overgripande mal
och delmal i
Miljostrategiska
programmet

- Vuxenutbildningen

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden har effektiva processer och ett
hogt kvalitetsmedvetande

Beskrivning

Ett systematiskt kvalitetsarbete ar en viktig faktor for att ge de bista férutsattningarna for
verksamheternas mélgrupper. All uppfoljning ska vidareutvecklas for att ge verksamheterna
okad mdjlighet att folja maluppfyllelsen.

Framgangsfaktorer:

- Lopande arbete med att utveckla och effektivisera processer for att bibehalla och uppné
resurseffektiva verksamheter.

-Beslutade rutiner foljs upp i internkontrollplanen

Indikator Utfall Milviarde Malvirde Malvirde Malvarde Malviarde
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Andel uppnadda
malvirden pa o o o o o o
verksamheternas 60 % 85% 85% 85% 85% 85%
indikatorer
1.4 Ekonomi

Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar
resurseffektiva, langsiktigt ekonomiskt hallbara och ska framja
malgruppernas utveckling

Beskrivning

Naringsliv & Arbetsmarknad Géavle ska arbeta med de ekonomiska resurser som finns till
forvaltningens forfogande med de olika mélgruppernas utveckling i fokus. Verksamheten ska
bedrivas med ett langsiktigt hallbart ekonomiskt perspektiv och de medel som verksamheterna
forfogar ska nyttjas pa effektivaste sitt. Regelbunden uppfoljning och analys ar en nyckelfaktor
for att kunna félja och utveckla verksamheten.

Framgangsfaktorer:

— Kostnadsmedvetna och resurseffektiva lsningar

— Ekonomiska uppf6ljning som ger chefer, medarbetare och politiker stéd och forutsattningar i
sitt arbete for att ha en ekonomi i balans

— I tillampliga fall s6ks och tillgodoses behovet av statsbidragsfinansiering inom verksamheten

. Utfall Malvirde  MaAlvirde  Malvirde  MaAlvirde  Malvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ekonomisk
hushllning +5 mnkr 0] 0] 0] o] o]
(resultat >
helér o)

12



VAvAvAvAY

i3
o

9

I
Gavle

KOMMUN

2 Politiska uppdrag

2.1 Uppdragen 2019

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att tillsammans
med andra parter hitta vagar foér nya foretagarverksamheter och
nyetableringar i kommunen

Arbetet ska bedrivas genom att aktivt arbeta med naringslivsorganisationer, foretagarforeningar
och befintliga foretag inom kommunen. Det ska ske i samarbete med Kommunstyrelsen.

Arbetet bedrivs inom ramen for Naringslivsprogrammet.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att 6ka dialogen i
hela kommunkoncernen i syfte att férbattra foretagsklimatet

Arbetet ska bedrivas genom att aktivt arbeta med naringslivsorganisationer, foretagarforeningar
och befintliga foretag inom kommunen. Det ska ske i samarbete med Kommunstyrelsen.

Arbetet bedrivs inom ramen for Naringslivsprogrammet.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att utveckla
samarbetet med Hogskolan i Gavle for att méta kommande
kompetensbehov

Samarbetet mellan Hogskolan i Gdvle och kommunen behéver utvecklas och fordjupas for att
mota kommande kompetensbehov utifran en viaxande stad. Sker i samarbete med
kommunstyrelsen.

Niringslivs- och arbetsmarknadsnamnden tar initiativ till att ta fram en strategi tillsammans
med kommunstyrelsen for hur kommunen samarbete med Hogskola ska forbattras.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att effektivisera
verksamheten och inte aterbesatta tjanster utan en gedigen behovsanalys

Niamnden sikerstiller 16pande att verksamheterna bedrivs pa ett effektivt satt utifran
uppdraget, vilket dven giller vilka personella resurser som behovs inom verksamheten.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att verka for att
kommunens verksamheter underlattar for personer med
funktionsnedsattning att fa tjanster inom kommunen

Malet ar att minst 2 procent av kommunens anstillda kommer frén den méalgruppen.

Niringslivs- och arbetsmarknadsnamnden sikerstéller att forvaltningen har en tit dialog med
HR-avdelningen for att uppfylla uppdraget.
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Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att forstarka
samarbetet med Arbetsformedlingen och tillsammans med
Socialndmnden specifikt arbeta med arbetsldsa med forsdrjningsstdd och
de som star utanfér arbetsmarknaden av andra anledningar.

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden ser att detta ligger inom ndmndens grundansvar, och

dven inom ramen for den samverkan som regelmassigt bedrivs med andra ndmnder och
offentliga aktorer. Samarbetet forstdrks och fordjupas 16pande da behov finns.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att utveckla
arbetssokandes matchning mot det som efterfragas bland foretagen.
For att oka individers mojligheter att na arbetsmarknaden far nimnden i uppdrag att utveckla

nuvarande modell for att i storre utstrackning kunna matcha arbetssokande mot det som
efterfragas bland foretagen.

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmndens verksamheter bedrivs bl a inom ramen for
strukturerad samverkan med Arbetsférmedlingen, Region Gavleborg och kommuner i regionen,
dir bl a matchningsuppdrag och strukturer for kompetensmatchning ingr. Aterrapportering av
arbetet var 2019.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att 6ka
flexibiliteten i vuxenutbildningen.

For att 6ka mojligheten att Oka flexibiliteten i vuxenutbildningen farm Naringslivs- och
arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att moéjliggora for att paborja studier under arets alla
ménader.

Uppdraget paborjas i januari 2019 genom att vuxenutbildningen erbjuder fem starter per ar pa
grundldggande och gymnasial vuxenutbildning, istillet for tva starter per ar.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att SFI studenter
ska ges maojlighet att valja utbildningsanordnare.

Uppdraget paborjas genom en analys av dagens verksamhet for att belysa vilka delar av dagens
SFI som framst skulle tjana pa att fler utbildningsanordnare skulle kunna erbjudas.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att aterga till
tidigare erséattningsintervall samt att héja habiliteringsersattningen.

Uppdraget paborjas genom att utreda konsekvenser av denna typ av forandring.
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3 Investeringsverksamhet

De storre planerade investeringarna under perioden dr ombyggnationer inom
Vuxenutbildningens lokaler i kvarteret Skytteln vilken kompliceras av att fastigheten dga av
extern dgare, samt ombyggnationer och anpassningar av ersiattningslokaler for delar av
Arbetsmarknadsenhetens verksamheter (Trekl6vern) samt Enheten for daglig verksamhets
(avser inflytt i del av Silvanum)

I kommunplanen finns ocksé investeringsmedel frigjorda till Gavlefastigheter for
ombyggnationen av Jagargatan/Skogsmursskolan. I lokalerna bedrivs verksamhet inom
Arbetsmarknadsenhetens regi delvis i samverkan med andra myndigheter.

For den tillkommande planeringsperioden finns beslutade medel for reinvestering i
verksamhetsspecifika behov for 1000 tkr for 2018, samt for investeringar kopplade till
verksamhetsbehov i fastigheter for bide egendgda och de fastigheter som hyrs av
Gavlefastigheter. Nimnden konstaterar att det arliga investeringsutrymmet om 1 000 tkr dr for
litet for att ticka de arliga behov som finns med hénsyn taget till de flyttar av verksamheter som
sker under ett ar med medféljande investeringsbehov.

4 Utvecklingsomrade

Sakerstalla starkare och langsiktigt héllbar samordning med andra verksamheter som har
relevans for nimndens mojligheter att lyckas med malgrupperna.

Lagga ett starkt fokus pa resurseffektivitet sa att vara insatser nar stérsta mojliga effekt.
Fortsitta driva ett fordndringsarbete inom vuxenutbildningen.

Ta fram relevanta indikatorer sa att nimnden tydligare kan folja arbetet rorande psykisk ohilsa.

5 For verksamheten viktiga nyckeltal

Utfall Utfall Utfall | Progno Plan Plan Plan Plan

Nyckeltal 2015 2016 2017 s 2018 2019 2020 2021 2022

\Antal brukare inom

EDV, genomsnitt 345 355 365 415 425 435 445 455

Inflyttning totalt 4 542 5 075 5 500 6 000 6 500 7 000 7 500 7 500

varav flyktingar
inom
etableringsreformen
exklusive
ensamkommande
barn

673 654 482 280 280 280 280 280

Utflyttning antal

-6 700 -6700|
totalt -3 727 -4135 -4700 -5200 -5700 -6200

varav flyktingar
inom
etableringsreformen
oxkl -210 -110 -92 -54 -50 -50 -50 -50
ensamkommande
barn

IArbetskraft som

andel av 0 0 9 9 9 9 64,0 % 64,0%
befolkningen 16-64 63,0% 63,8% 64,0% 64,0% 64,0% 64,0% 4,0 70 4,0 7

ar (klla: SCB)
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Nyckeltal

Utfall
2015

Utfall
2016

Utfall
2017

Progno
$ 2018

Plan
2019

Plan
2020

Plan
2021

Plan
2022

varav sysselsatta
(forvarvsfrekvens)
16-64 ar (kélla:
IAMS)

75,4 %

75,4 %

76,0 %

76,3 %

76,6 %

76,9 %

77,2 %

77,4 %

varav arbetslosa 1)
16-64 ar (kélla:
IAMS)

11,0 %

10,6 %

10,3 %

10,0 %

9,7 %

9,4 %

9,1 %

varav arbetslosa 1)
18-24 ar (kalla:
IAMS)

17,4 %

16,3 %

16,0 %

15,7 %

15,4 %

15,1 %

14,8 %

Kostnad for
forsorjningsstod per
capita

1153

1206

1217

1200

1175

1175

1175

1175

)Andel elever som
paborjat
hogskolestudier
inom 3 &r fran
avslutat gymnasium
(SKL, Oppna
jamforelser,
lgymnasieskolan)

43,9 %

44,7 %

46 %

47 %

48 %

49 %

50 %

51 %

IAntal registrerade
foretag, total (killa:
'UC Select)

7149

7732

7 900

8 000

8100

8 200

8 300

8 400

INyregistrerade
foretag (killa: UC
Select)

513

583

650

700

750

800

850

900

Foretag i konkurs
(kalla: UC Select)

92

74

70

70

75

80

85

90

IAktiva foretag, oms
> 100 tkr (killa: UC
Select)

4 244

4300

4350

4400

4450

4500

5 500

6 Intakts- och kostnadsutveckling

RESULTATBUDGET

Anvisning

Tabellen fylls i av respektive nimnd och bolag. Fylls i efter budgetbeslut.

Belopp i mnkr

Bokslut
2017

Prognos
2018

Budget
2019

Plan
2020

Plan
2021

Plan
2022

Riktade statsbidrag

Ovriga intikter

Summa intikter

Personalkostnader

Kop av verksamhet
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Belopp i mnkr Bokslut | Prognos | Budget Plan Plan Plan
pp 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ovriga kostnader

Avskrivning

Summa kostnader

Verksamhetens
resultat

Intern ranta

Resultat fore
kommunbidrag

Kommunbidrag

ARETS RESULTAT

Resultatfond 31/12

INVESTERINGSBUD
GET

Summa nettoinvestering
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