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Sammanfattning av yttrandet

Gavle kommun ar positiva till studiestartsstodet. Gavle kommun ser
studiestartsstodet som en god mojlighet att genom rekryterande och
vagledande insatser i samverkan med Arbetsformedlingen na fler personer
som har dnnu svagare stillning pa arbetsmarknaden dn dem som nis idag.
Dessa personer ar i stort behov av utbildning.

Gavle kommun anser dock att det i remissen inte tas tillracklig hansyn till
mélgruppens behov av studietakt. Larandeprocessen och pedagogiska fragor
maste beaktas vid utformningen av regelverket. Gdvle kommun anser att det
bor finnas en storre flexibilitet av kravet pa studietakt for att syftet med
studiestartsstodet ska kunna uppfyllas pé bésta sétt. Gavle kommun foreslar
att studiestartsstodspoang inrittas hos CSN. Studiestartsstédspoingen ska
fungera som en majlighet att bromsa studietakten for individen tillfalligt.

Gavle kommun anser att uppgifterna om den enskilda individens
utbildningsbakgrund ska finnas med i ansokan.

Géavle kommun anser att den presenterade modellen for ansokan med bade en
manuell och elektronisk blankett inte 6verensstimmer med den digitala
hantering som kan krivas av en statlig myndighet. I remissen hanvisar CSN till
tekniska orsaker vilket begriansar utformningen av ansékningsforfarandet s
att syftet underordnas den tekniska l6sningen. Gavle kommun anser det
angeldget att en digital ans6kan utformas for studiestatsstodet si att individen
sjalv kan ansvara for hela ansokningsforfarandet.

Gévle kommun saknar reglering for vad som sker med individens
studiestartsstod och kommunens resurser vid den héndelse att en individ som
beviljats studiestartsstod byter hemkommun.

Gavle kommun anser att om kravet pa uppgifter om uppféljningssamtalet
kvarstar maste en storre utredning ske ifrdn CSN om hur de bast kan samla in
uppgifterna.

Géavle kommun efterfragar dven ett fortydligande av hur CSN definierar
eftersldpande skulder och da specifikt om hemutrustningslan ingar i
begreppet.

Géavle kommun Naringsliv & Arbetsmarknad Gavle Box 603 801 26 Gavle Bes6k Ruddammsgatan 27
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Yttrandet

Inledning

Gavle kommun &r positiva till studiestartsstodet. Givle kommun har en lag
utbildningsniva och en hig arbetsloshet. Studiestartsstodet kommer att bidra
till att Gavle kommun nér fler i mélgruppen. Hur de allménna rdden och
foreskrifterna utformas ar viktigt for hur stor pidverkan studiestartsstédet
kommer att fa.

Aven Givle kommun beklagar den korta remisstiden. Yttrandet kommer
inrikta sig pa konsekvensutredningen med anledning av nya foreskrifter och
allminna rdd om beviljning av studiestartsstod samt dndrade

foreskrifter och allménna rdd om beviljning av studiemedel och i huvudsak
foljande omraden;

- Studieresultat (3.2.1)

- Ansotkan och beslut (3.4)

- Kommunala resursramar och omférdelning av medel — foreskrifter om
studiestartsstod (3.6)

- Uppfoljning och utvardering — foreskrifter om studiestartsstod (3.7)

Gavle kommun har ett vil utvecklat samarbete med Arbetsférmedlingen och
har varit en del i Centrala studiestédsndmndens (CSN) informationskampanj
vid inforandet av studiestartsstodet. Gavle kommun har dven varit en av
kommunerna som ingatt i en referensgrupp for utformningen av det digitala
stodet.

Trots den korta remisstiden har Gdvle kommun haft en 6vergripande
diskussion om innehéllet i remissen internt med foretradare frain kommunens
vuxenutbildning, socialtjanst och arbetsmarknadsenhet och externt med
Arbetsformedlingen.

Studieresultat - malgruppen

”Syftet med studiestartsstod ar att rekrytera personer med kort tidigare
utbildning och som inte sjdlva hade sokt sig till studier. Personerna i den
tdnkta malgruppen har kanske darfor inte studerat pa linge och det kan finnas
personer med tidigare daliga erfarenheter fran studier och som kanske har
avbrutna studier bakom sig. Dessa personer ska ges en mojlighet till nystart,

utan att deras tidigare studieprestationer tas i beaktande” (Konsekvensutredning
med anledning av nya foreskrifter och allménna rdd om beviljning av studiestartsstod samt
dndrade foreskrifter och allménna rad om beviljning av studiemedel s.10)

Gavle kommun anser att syftet med studiestartsstédet dr bra. Den tankta
maélgruppen stimmer vil 6verens med de statliga styrdokumenten for
Vuxenutbildningen. Skollagen (2010:800) anger tydligt att utgdngspunkten for
kommunal vuxenutbildning ska vara den enskildes behov och forutsittningar.
Dessutom anges att de som fatt minst utbildning ska prioriteras till kommunal
vuxenutbildning pd gymnasial nivd. Gavle kommun ser darfor
studiestartsstodet som en god mojlighet att genom rekryterande och
vigledande insatser i samverkan med Arbetsférmedlingen né fler personer
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som har dnnu svagare stillning pa arbetsmarknaden dn dem som nas idag.
Dessa personer ir i stort behov av utbildning.

Gavle kommun anser dock att det i remissen inte tas tillracklig hansyn till
malgruppens behov av studietakt. Lirandeprocessen och pedagogiska fragor
méste beaktas vid utformningen av regelverket. Syftet med studiestartsstodet
ar att personer som behdver studera for att komma vidare i livet ska fa
mojlighet till det. Gdvle kommuns erfarenhet ar att personer som inte har
studerat pa lange och har déliga erfarenheter av studier riskerar att dterigen
misslyckas om de tvingas till en allt f6r hog studietakt initialt. Detta trots
omfattande stodinsatser. Kommunen och Arbetsférmedlingen bor fokusera pa
att rekrytera och motivera dem som star langst ifrn arbetsmarknaden och da
maste regelverket utformas utifran den mélgruppen. Att gé direkt fran
syssloloshet till den strikta planering som kravs for att klara kursmaélen &r ett
ooverkomligt steg for ménga. For personer med svenska som andrasprék och
med brister i svenska spréket ar studierna dn mer kriavande. Studierna risker
att bli 6vermaktiga trots goda foresatser och ambitioner. Om resultatet blir
avbrott eller betyget F kan det paradoxalt nog innebéra att studieresultatet
som uppnatts med hjalp av studiestartsstod kan bli ett hinder for en person vid
provningen av bidrag for ytterligare studier. Studiestartsstodet kan darfor
potentiellt bli en atervindsgrand for vissa enskilda personer.

Géavle kommun anser att det bor finnas en storre flexibilitet av kravet pa
studietakt for att syftet med studiestartsstodet ska kunna uppfyllas pa basta
satt.

Givle kommun foreslar att studiestartsstodspoéang inrattas hos CSN. Poangen
far en kod sa att den kan administreras av bide CSN och utforaren pa samma
sitt som kurser. Tanken med studiestartsstodspoédngen ar att den ska kunna
séttas in for en enskild individ vid behov. Studiestartsstodspodngens innehall
ar de stodresurser som utforaren finner lampligt for den aktuella individen.
Studiestartsstodspoidngen ska fungera som en moéjlighet att bromsa
studietakten for individen tillfalligt. Gavle kommun bistar gdrna vid
utformningen av en sddan 16sning.

Ansokan och beslut

Géavle kommun har varit en av kommunerna som ingatt i en referensgrupp for
utformningen av det digitala stodet och ar darfor initierade och kan se
potentiella konsekvenser. De synpunkter som Gavle kommun lamnat vid
utformningen av det digitala stodet avspeglas dessvirre inte i remissen.

Det presenterade digitala stodet for studiestartsstodet och ansékan paverkar
den kommunens vuxenutbildnings handlaggning och organisation i hog grad.
Generellt sett skapar CSNs hantering av studiestartsstddet ett stérre behov av
administration hos kommunen och dn hos CSN.

Givle kommun anser att den presenterade modellen for ansékan med bade en
manuell och elektronisk blankett inte 6verensstimmer med den digitala
hantering som kan krivas av en statlig myndighet. I remissen hanvisar CSN till
tekniska orsaker vilket begransar utformningen av ansokningsforfarandet sa
att syftet underordnas den tekniska 16sningen. Framfor allt etableras ett
motsagelsefullt antagande av individens formaga nar kommunen fir ansvar for
att skicka in den manuella blanketten samtidigt som individen jaimstalls med
ovriga studenter nir det giller krav pa studieresultat. Gavle kommun arbetar
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med maélgruppen i ett flertal digitala processer vilket visar att individer i
maélgruppen mycket vil kan ta ansvar och hantera olika typer av digitala
ansoOkningar. Savil Gavle kommun som Arbetsformedlingen arbetar aktivt att
personerna i malgruppen ska 6ka sin tillit till sin egen férméga och utgér i
sammanhanget ifran att individen sjélv vill och kan anstkan om
studiestartsstod pa samma sitt som de kan anséka om studiemedel.

Utifrdn den information Gavle kommun har idag behéver en sokande rent
praktiskt fa tillgéng till en kommunal dator och skrivare med en tjdnstemans
konto for att kunna gora sin ansokan. Darmed skapas en 6kad risk i
kommunens arbete med IT-sdkerhet. Den sokande ska i ansokan fylla i
uppgifter om exempelvis inkomst och eventuella bidrag vilket kan upplevas
som integritetskrankande om det sker tillsammans med en kommunal
tjansteman vars dator behovs for majligheten att fylla i ansokan. Vid all
handlaggning som inkluderar beslut som ar avgorande for den enskildes
finansiella situation 6kar dessutom risken for hot och vald for den enskilda
handlaggaren.

Det ar viktigt att den enskilda individen forstar och uppfattar att det ar CSN
och individen som har en ekonomisk relation. Har har rutiner for
ansokningsforfarandet stor betydelse.

Géavle kommun anser det angeldget att en digital ansokan utformas for
studiestatsstodet sa att individen sjdlv kan ansvara for hela
ansokningsforfarandet.

Kommunala resursramar

Gavle kommun saknar reglering for vad som sker med individens
studiestartsstod och kommunens resurser vid den hindelse att en individ som
beviljats studiestartsstéd byter hemkommun.

Kommunens beslut om en enskild person tillhoér mélgruppen kan 6verklagas
till forvaltningsratten. Gdvle kommun anser att CSN bor ta fram riktlinjer for
hur kommunen ska hantera budgeten for studiestartsstodet i avvaktan pa
forvaltningsrittens beslut vid 6verklaganden. I det fall att férvaltningsratten
sedan beviljar 6verklagan och CSN sedermera beslutar att bevilja
studiestartsstod dndras forutsattningarna for kommunens budget for
studiestartsstod. For att undvika att kommuner hanterar situationen olika ar
det viktigt att CSN tar fram riktlinjer for att pa sa satt garantera likvardigheten
mellan kommunerna.

Uppfdljning och utvardering

Gavle kommun anser att uppgifterna om den enskilda individens
utbildningsbakgrund ska finnas med i ans6kan. Pa sa sétt fir CSN tillgang till
uppgifterna som personen sjilv verifierat och dessutom bor det underlatta i
CSNs kommande handldggning, uppf6ljning och utvardering. Kommunen far
dven ett kvalitetssidkrat beslutsunderlag for det beslut som kommunen ska
fatta om personen tillhér mélgruppen.

Gavle kommun kan konstatera att uppgiftsinsamlingen som CSN beréknar till
ca 2 minuter bygger pa antagandet att det ar studie -och yrkesvéigledaren som
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besvarar fragorna i samband med vigledningssamtalet och uppréttande av den
individuella studieplanen. Med en annan organisationsstruktur kommer
uppgiftsinsamlingen att ta viasentligt langre tid.

De uppgifter som varje kommun ldmnar in till CSN bor goras tillgangliga for
kommunen ifran CSN for att kunna ha en s god uppféljning och utvardering
som mdjligt. Kommunen vill kunna gora en 16pande analys av informationen
for att arbeta systematiskt med rekryteringen. P4 sa sitt undviker kommunen
behovet av att skapa ett parallellt administrativt system.

Géavle kommun forstér inte syftet med att dokumentationen av
uppfoljningssamtalet ska goras tillgdngligt for CSN. Kommunerna har en vil
utvecklad pedagogisk verksamhet vars kvalitet kontrolleras av
Skolinspektionen. Framfor allt stora kommuner med manga deltagare i
vuxenutbildning och potentiellt sett ménga personer med studiestartsstod
kommer behova utveckla en stor administration enbart kring personerna med
studiestartsstod. Detta kommer att behova ske utéver den ordinarie
uppfoljningen.

De atgarder som CSN 6nskar att kommunen dokumenterar sker redan
I6pande. Vuxenutbildningen som saddan utgar ifran ett flexibelt studiesitt for
individen och flera uppfoljningssamtal med séval studie- och yrkesvigledare,
pedagog, kurator och speciallirare kan ske. Dessutom ar kursstarterna
I6pande och det finns ddrmed inga givna avstimningspunkter utan ar nagot
som sker utifran den enskilda individens majligheter.

Gavle kommun anser att om kravet pa uppgifter om uppfoljningssamtalet
kvarstar maste en storre utredning ske ifrdin CSN om hur de bast kan samla in
uppgifterna.

Ovriga synpunkter

Giavle kommun efterfragar dven ett fortydligande av hur CSN definierar
eftersldpande skulder och da specifikt om hemutrustningslan ingér i
begreppet. Fragor om hemutrustningslan ingar i de efterslipande skulderna
har redan inkommit till Gdvle kommun. Potentiellt sett finns det individer som
kan tillhéra mélgruppen vars majlighet att fa ta del av studiestartsstodet kan
komma att paverkas.

Gévle kommun noterar i vrigt att kommunens kontakter med Folkhogskolor
kan komma att 6ka som en konsekvens av inforandet av studiestartsstod vilket
upplevs som positivt.

Goran Arnell
Kommundirektor
Gavle kommun
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