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Forord

Att andra 4n kommunen utfér verksamhet pa uppdrag av det offentliga ar en
naturlig del av en modern forvaltning. Foretag, organisationer och enskilda
utanfor kommunens organisation har viktiga roller och uppgifter for att
kommunen ska fullfolja sina dtaganden och na uppsatta mal.

Nir kommunen anlitar privata utférare inom olika omréden finns
kommunalrittsliga bestimmelser att forhalla sig till.!

Kommunen ir enligt lag skyldig att faststdlla méal och folja upp verksamhet och
maluppfyllelse for verksamhet som utfors av privata utférare. Av
kommunallagen framgar ocksa att kommunen endast efter beslut av fullmaktige
far lamna 6ver varden av en kommunal angeldgenhet till en juridisk person eller
en enskild individ. Om det i lag eller forordning anges att angeldgenheten ska
bedrivas av en kommunal ndmnd eller om den innefattar myndighetsutévning
far den inte 6verlamnas med stod av bestimmelsen i kommunallagen. Av
kommunallagen framgar ocksa att kommunfullméktige for varje mandatperiod
ska anta ett program med 6vergripande maél och riktlinjer for kommunala
angeldgenheter som utfors av privata utforare. I programmet ska det ocksa anges
hur fullmiktiges mal och riktlinjer samt 6vriga foreskrifter pa omradet ska foljas
upp och hur allménhetens insyn ska tillgodoses.

Nir kommunen anlitar privata utforare bibehéller kommunen i de flesta fall
huvudmannaansvaret for verksamheten. Det innebéar ocksé att kommunen
ansvarar for att den verksamhet som bedrivs pd kommunens uppdrag kvarstar,
aven nir den utférs av annan. Det innebér bland annat att kommunen ansvarar
for att lagar och forordningar f6ljs och att verksamheten bedrivs i enlighet med
sévil kommunovergripande mél som namndens egna mal for verksamheten.

Vad ar en privat utforare?

Med en privat utférare avses en juridisk person eller en enskild individ som
kommunen har ldmnat 6ver varden av en kommunal angeldgenhet till. Det kan
vara en stiftelse, en ideell férening, en enskild individ eller ett bolag.

Med en privat utforare avses inte ett hel- eller deldgt kommunalt bolag och
stiftelser dar kommunen bestimmer sjilva eller tillsammans med négon annan.
Det avser inte heller sddana verksamheter dar kommunen inte 4r huvudman for
verksamheten. Fristdende skolor och forskolor dr egna huvudmén och omfattas
inte av programmet.

Ibland képer kommunen enskilda platser i en verksamhet som bedrivs av privata
utforare. I dessa fall ansvarar kommunen for de insatser som ges till den
kommunmedlem som omfattas av kopet, men inte for verksamheten i sin helhet.
Kommunen ar som huvuregel huvudman for verksamheten bade nir den bedrivs
inom ramen for ett valfrihetssystem eller vid upphandling pa annat sitt.

1 Kommunallagens bestdmmelser om privata utférare aterfinns i Kommunallagen 3 kap § 18b — 19.
Forarbeten till senaste forandringarna finns i SOU 2013:53 / Prop. 2013/14:118 och bet. 2013/14:KU41.



Programmets tillampning

Programmet géller vid all upphandling av privata utforare inom all verksamhet
inom samtliga verksamhetomréden som riktar sig till och rér medborgarna. Det
innebar till exempel vard och omsorg, kultur och fritid, gator och park,
fastighetsforvaltning, kommunikationer och infrastruktur med mera.

Det kan handla om hela verksamheten, exempelvis sirskilt boende for dldre eller
delar av en verksamhet, exempelvis maltidsverksamhet eller stidning i skolan.
Programmet omfattar inte fristdende skolor, forskolor och enskild pedagogisk
omsorg eftersom de ar verksamheter med egna huvudman.

Nar namnden foljer upp, satter mal och i 6vrigt prioritetar sina insatser med
anledning av programmet ska sarskild vikt laggas vid sddan verksamhet med
stor betydelse for kommunmedborgarna.

Programmet ska tillimpas pa befintliga avtal i den utstrackning avtalen tillater.
Nar beflinga avtal inte tilldter ska programmet tillimpas nar nya avtal tecknas.



Mal och riktlinjer

Kommunovergripande mal géller aven nar privata anlitas
Kommunfullmaktige faststiller mal och riktlinjer i kommunplanen,
kommunovergripande program eller genom andra sirskilda beslut. De mal som
ar antagna av kommunfullmaktige ar styrande dven niar nimnderna anlitar
privata utforare for att bedriva verksamhet pa kommunens uppdrag.

Det ar upp till varje namnd att beakta hur dessa mal bést uppfylls nér de anlitar
privata utforare.

Utover sddana mal och riktlinjer som kommunen sjalv antagit ska naimnderna
folja upp att privata utférare foljer de lagar, forordningar och foreskrifter som
giller for verksamheten.

Privata utférare ska bindas av riktlinjer antagna av
kommunfullmaktige

Kommunfullméktige har antagit riktlinjer och andra styrdokument inom ett
stort antal omréden. I manga fall har riktlinjerna varit tilltdnkta for den
kommunala verksamheten och det ar inte alltid mgjligt att direkt binda de
privata utférarna till samma riktlinjer som kommunen antagit.

Privata utférare ska dock genom avtal bindas till riktlinjer som &r antagna av
kommunfullmiktige i den utstrdckning det dr motiverat och mojligt i forhallande
till den angeldgenhet som utfors av den privata utforaren. P4 samma satt ska
privata utforare bindas till riktlinjer som respektive namnd har antagit i den
utstrackning det dr motiverat och mojligt i forhallande till den angeldgenhet som
utfors.

Niamnderna bedomer sjilva till vilka riktlinjer de privata utforarna ska bindas
och hur detta praktiskt bast hanteras.

Sarskilda mal och riktlinjer att ta hansyn till vid upphandling finns bland annat i
upphandlings- och inképspolicy.

Likvardiga mal och riktlinjer

Nir samma typ av verksamheter bedrivs i bAde kommunal och privat regi ska de
mal och riktlinjer som f6ljs upp inom den kommunala verksamheten vara
samma eller likvardiga de mal som f6ljs upp inom den privata verksamheten.



Uppfdljning och aterrapportering

Namnderna ska anta en uppféljningsplan
Niamnderna ansvarar for uppf6ljning av mal och riktlinjer for privata utférare
inom sitt ansvarsomréade.

Varje namnd ska anta en uppfoljningsplan for sddan verksamhet som utfors av
privata utforare. Uppfoljningsplanen ska innehalla en forteckning 6ver vilken
verksamhet som utfors av privata utforare samt en plan for hur verksamheten
ska f6ljas upp under aret.

Uppfdljningsplanen ska delges kommunstyrelsen for kinnedom.

Likvardiga uppféljning och redovisning
Nir likvardig verksamhet bedrivs inom bade kommunal och privat verksamhet
ska verksamheterna foljas upp pé ett likvardigt satt.

Niamndens redovisningar till kommunfullmiktige i samband med hel- eller
delarsbokslut ska dven omfatta naimndens uppfoljning av kvaliteten i
verksamhet som bedrivs av privata utforare.



Insyn och information

Kommunens insyn

Varje namnd ska nér de sluter ett avtal med en privat utforare forbehalla sig
ratten att ta del av information och fa insyn i den verksamhet som bedrivs pa
namndens uppdrag.

I avtalen ska det sikras att utforaren bitrider kommunen vid uppf6ljning och
utvirdering av den verksamhet som lamnats 6ver till den privata utforaren,
lamnar nodvindiga statistikuppgifter och rapporterar in andra nédviandiga
uppgifter.

Utforare ska kunna ldmna information till kommunen niar kommunen begir det
om det inte innebir ett omfattande merarbete.

Allmanhetens insyn

Av kommunallagen framgér att nar en kommun sluter avtal med en privat
utforare ska kommunen genom avtalet tillférsdkra sig information som gor det
mojligt att ge allmidnheten insyn i den verksamhet som lamnas 6ver (KL 3 kap §

19 a).

Allménhetens insyn kan till exempel tillgodoses genom att den privata utféraren
genom avtal aldggs att vara transparant, rapportera eller publicera vissa
uppgifter pA kommunens eller sin egen hemsida. Varje namnd av avgor vilka
krav som ar lampliga och d&ndamaélsenliga i forhéllande till den verksamhet som
lamnas 6ver till den privata utforaren.

Niamndens krav pa insyn ska ta hansyn till sekretessbestimemlser som ror savil
enskildas personliga forhallanden som de privata utforararnas
affarsforhallanden.
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