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Omvardnadsnamnden

Kallelse och foredragningslista
Sammantradedatum: 2025-10-23

Sammantradestid: kl. 08:30-12:00

Plats: Valfard Gavle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen

Ovrig information:

Om du inte kan delta anmaler du det till Lena Wigg.
Gruppméten:

Den 23 oktober, klockan 07.30-08.30, Magasinsplan 19. Lokaler finns
tillgangliga enligt foljande:

(S), (MP), (C), (L), (KD): Gevaliasalen
(M): Bistro, plan 2
(SD), Ebony, plan 1

(V): Espresso, plan 2

Presskonferens:

Den 23 oktober, kI 13.00, Valfard Gavle, Magasinsplan 19 (separat inbjudan
kommer).

Eva Alander (S), ordférande

Gavle kommun, 801 84 Gavle, http://www.gavle.se
Vaxel: 026-17 80 00, e-post: gavle.kommun@gavle.se
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1. Motets oppnande

2. Upprop

3. Val av justerare

4. Faststallande av foredragningslista

5. Anmalan av beredning

Arendebeskrivning

Beredning har agt rum 2025-10-09, kil 08.15 - 08.50
Narvarande var ordférande Eva Alander (S) 1:e vice ordférande Ullrica Hurtig
Hedin (KD) och 2:e vice ordférande Anders Jansson Gladh (M).

6. Informationsarende: Dataskyddsombudets
granskning av Valfard Gavles dataskyddsarbete, 2024

Arendebeskrivning
Informationsarende. Foredragande: Boel Burman, Mia Lindh.

Handlingar i arendet

e Granskning av Valfard Gavles dataskyddsarbete, 2024

7. Informationsarende: Aktuellt fran sektor Valfard

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Magnus Hoijer.

- Dialogmote revisorerna 22/10

- Rapport fran socialchefsdagarna

- Fragor fran (M) till sektor Valfard - Ar hyreskostnaden pa VaBo i Gavle
kommun hdgre an i riket?
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Handlingar i arendet

e Svar pa fragor fran (M) - Hyreskostnader vard- och
omsorgsboenden(632786) (0)

e Fraga till Sektor Valfard — Ar hyreskostnaden pa VaBo i Gavle kommun

hogre an i riket?

8. Beslutsarede: Ekonomisk manadsrapport for
Omvardnadsnamnden, september 2025

Diarienummer: 250N31

Forslag till beslut

e Att godkanna den ekonomiska manadsrapporten for
omvardnadsnamnden avseende september 2025.

Arendebeskrivning
Beslutsarende. Foéredragande: Emma Edorsson.

Handlingar i arendet

e Missiv Ekonomisk manadsrapport for Omvardnadsnamnden, september
2025

¢ Bilaga 1 - Ekonomisk manadsrapport for Omvardnadsnamnden,
september 2025

9. Beslutsarende: Remiss - Politisk organisationsoversyn
(POG) infor mandatperioden 2026-2030, 24KS346

Diarienummer: 250N254

Forslag till beslut

e Att anta yttrandet som sitt eget.
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Arendebeskrivning
Beslutsarende. Féredragande: Magnus Hoijer.

Handlingar i arendet

¢ Yttrande — Politisk organisationsdversyn (POG) infér mandatperioden
2027-2030

e Missiv gallande remiss - Politisk organisationséversyn (POG) infoér
mandatperioden 2026-2030

o Kommittéberattelse - Politisk organisationséversyn (POG) infor
mandatperioden 2026-2030, 24KS346

10. Beslutsarende: Remiss gallande handlingsplan
Aldrevanlig kommun 2026

Diarienummer: 250N379

Forslag till beslut

¢ Att anta yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning

Beslutsarende. Féredragande: Caroline Engberg

Handlingar i arendet
e Yttrande - Handlingsplan - Aldrevéanlig kommun 2026

e Missiv - Remiss gallande handlingsplan Aldrevanlig kommun 2026.
19KS245

e Handlingsplan for Gavle - en aldrevanlig kommun 2026.

11. Beslutsarende: Initiativarende (SD) - Framtagande av
riktlinjer for religiosa pauser inom Valfard Gavle

Diarienummer: 250N384
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Arendebeskrivning

Beslutsarende. Féredragande: Magnus Hoijer.
Bordlades vid ndmnd 25/9.

Handlingar i arendet

¢ Initiativarende (SD) - Framtagande av riktlinjer for religidsa pauser inom
Valfard Gavle

12. Beslutsarende: Kurser/konferenser

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

13. Beslutsarende: Delegationsbeslut
Diarienummer: 250N34

Forslag till beslut

e Att godkdnna redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

Handlingar i arendet

o Delegationsbeslut - sammanstallning
e Borttagen pa grund av sekretess

e Borttagen pa grund av sekretess

e Borttagen pa grund av sekretess

o Borttagen pa grund av sekretess

14. Kommande beslut: Gallringsbeslut for
pappershandlingar efter ersattningsskanning

Diarienummer: 250N397
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Arendebeskrivning
Kommande beslut.

Handlingar i arendet

o Gallringsbeslut for pappershandlingar efter ersattningsskanning

15. Kommande beslut: Sammantradesplanering ar 2026
for Omvardnadsnamnden

Diarienummer: 250N351

Arendebeskrivning

Kommande beslut.

Handlingar i arendet

e Sammantradesplanering ar 2025 fér Omvardnadsnamnden

16. Informationsarende: Initiativarende (SD) och (M) -
Infor en staende informationspunkt pa dagordningen

Diarienummer: 250N382

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Magnus Hoijer.
Togs emot och hanteras fér beredning, ON 25/9. Fortsatt beredning, beslut i
november.

Handlingar i arendet

¢ |Initiativarende (SD och M) - Infor en stdende informationspunkt pa

dagordningen
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17. Informationsarende: Svar pa fragor fran (M) till Sektor
Vilfard — Vilka atgarder har vidtagits utifran 2024 ars
Patientsakerhetsberattelse?

Diarienummer: 250N346

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Anneli Lindblom.
Handlingar i arendet

e Svar pa fragor fran (M) - Atgérder utifrdn Patientberattelsen

e Fragor fran (M) till Sektor Valfard — Vilka atgarder har vidtagits utifran 2024

ars Patientsakerhetsberattelse?

18. Informationsdrende: Nattfasterapport 2025 samt
sektorns arbete med nutrition

Diarienummer: 250N327

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Linnéa Skytt, Tina Nordstrom.

Handlingar i arendet
¢ Nattfasterapport 2025

19. Informationsarende: Information om
beredskapsveckan

Arendebeskrivning

Informationsarende. Féredragande: Morgan Osterstrém, Stina-Lisa Flodin.

20. Informationsarende: Ej verkstallda beslut, kvartal 3 ar
2025

Diarienummer: 250N149
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Arendebeskrivning
Informationsarende.

Handlingar i arendet
o Ej verkstallda beslut, kvartal 3 2025

21. Informationsarende: Anmalningsarenden
Diarienummer: 250N157

Arendebeskrivning

Informationsarende.

Handlingar i arendet

e §13 KF Sammantradesdagar for Kommunfullmaktige 2026(632177)

o §12 KF Samarbete med Brovary City Territorial Community(632173)
e Dom Overklagat beslut , Mal nr 2316-25

e Svar pa interpellation fran Moderaterna (M) - Andersberg (631742) (0)



Informationsarende:
Dataskyddsombudets

granskning av Valfard Gavles
dataskyddsarbete, 2024

6
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Gavle

KOMMUN

Personuppgiftsansvarig

Arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden
Omvardnadsnamnden

Socialndmnden

Granskningsrapport 2024

Dataskyddsombud

Boel Burman

Datum

2025-08-07

Innehall
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2.2  Del 2: Uppfdljning av féregaende ars granskningar..........ccccoccveeeeiiiieeeeninnenn. 13

3. SIUESALS e 14

Sammanfattning

| aktuell granskning har dataskyddsombudet granskat styrande dokument. Det som har
kontrolleras ar hur den personuppgiftsansvarige uppfyller ansvarsskyldigheten i artikel
5.2. Granskningen visade att Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden,
Omvardnadsnamnden och Socialndmnden i ratt stor utstrackning har relevanta
styrdokument pa plats for att kunna visa pa ansvarsskyldigheten i artikel 5. Det som
kan beh6va kompletteras ar styrdokument pa "hogre niva” som riktlinjer for att fa en
helhet (hierarkiskt) som visar pa ansvarsskyldigheten.

De tre namnderna har i denna granskning, granskats gemensamt eftersom
styrdokumenten ar framtagna gemensamt fér Sektor Valfard.

Dataskyddsombudet har ocksa foljt upp handlingsplaner och atgarder som
personuppgiftsansvarig vidtagit enligt tidigare rekommendationer som getts i samband
med granskningarna 2022 och 2023. Uppféljningen indikerar att de tre namnderna har
ett kontinuerligt dataskyddsarbete.

Gavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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1.Inledning

1.1 Allmant om dataskyddsforordningen, GDPR

Dataskyddsférordningen, GDPR, tradde i kraft inom EU den 25 maj 2018 och ar det
generella regelverk som reglerar behandlingen av personuppgifter i saval privat som
offentlig sektor. Dataskyddsférordningen ar bindande och direkt tillamplig i samtliga
EU:s medlemslander, men tillater och forutsatter att medlemsstaterna kompletterar
forordningen med nationell lagstiftning.

Dataskyddférordningen ska skydda enskildas grundldggande fri- och rattigheter,
sarskilt ratten till skydd av personuppgifter. Férordningens syfte ar ocksa att anpassa
regelverket till det digitala samhallet samt att skapa en enhetlig och likvardig niva for
skyddet av personuppgifter inom EU sa att det fria flodet av uppgifter inom unionen inte
hindras.

Kraven i foérordningen ar ur ett internationellt perspektiv hogt stallda och de
organisationer som inte lever upp till dessa riskerar sanktioner fran respektive lands
tilsynsmyndighet. Den svenska tillsynsmyndigheten IMY, Integritetsskydds-
myndigheten, har mgjlighet att utddma administrativa sanktionsavgifter for svenska
myndigheter och foretag.

1.2 Om arlig granskning

Enligt dataskyddsférordningen ska myndigheter samt foretag som hanterar stora
mangder personuppgifter ha ett utnamnt dataskyddsombud. Dataskyddsombudet, som
har en fristdende stallning i forhallande till myndigheten eller féretaget, ska kontrollera
att dataskyddsférordningen féljs inom organisationen genom att bland annat
genomféra kontroller och informationsinsatser.

Inom ramen for dataskyddsombudets kontrollerande arbete goér dataskyddsombudet en
arlig granskning. Inriktningen pa granskningen varierar ar for ar utifran bland annat
organisationens mognad och den risk som kan ténkas férekomma. | arets granskning
har dataskyddsombudet under Q3-Q4 granskat styrande dokument. Det som har
kontrolleras ar hur den personuppgiftsansvarige uppfyller ansvarsskyldigheten i artikel
5.2..

Dataskyddsombudet har ocksa féljt upp handlingsplaner och atgarder som
personuppgiftsansvarig vidtagit enligt tidigare rekommendationer som getts i samband
med granskningarna de senaste tva aren:

Registerforteckning (2023)

Information till de registrerade (2023)

Personuppgiftsbitradesavtal (2023)

Personuppgiftsbitradesavtal och uppféljning av leverantorer (2022)
Motivering av rattsliga grunder (2022)

Gavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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1.3  Avgrinsning |

Ingen avgransning.

14 Metod

Ett antal fragor har skickats ut till den personuppgiftsansvariges
dataskyddssamordnare som besvarats skriftligt. | forekommande fall har
dataskyddsombudet har begéart in relevanta dokument.

1.5 Efterlevnad

Uppfyller dataskyddsférordningens krav, mindre brister med lag risk kan
férekomma

Uppfyller delvis dataskyddsférordningen krav, brister finns

Q Uppfyller till stora delar inte dataskyddsférordningens krav, stora brister
finns

Gavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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2. Granskning

2.1 Del 1: Styrande dokument

2.1.1 Utgangspunkt

Enligt dataskyddsforordningen ska den personuppgiftsansvarige ansvara fér och kunna
visa att férordningens sex principer efterlevs.! Detta kallas principen om
ansvarsskyldighet.

Med beaktande av behandlingens art, omfattning, sammanhang och andamal samt
riskerna, av varierande sannolikhetsgrad och allvar, for fysiska personers rattigheter
och friheter ska den personuppgiftsansvarige genomféra lampliga tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstalla och kunna visa att behandlingen utférs i
enlighet med dataskyddsforordningen. Dessa atgarder ska ses 6ver och uppdateras
vid behov. Om det star i proportion till behandlingen, ska atgarderna omfatta den
personuppgiftsansvariges genomférande av l[ampliga strategier for dataskydd.

En del av ansvarsskyldigheten innebar saledes att organisationen ska ha styrande
dokument som beskriver hur dataskyddsarbetet ska bedrivas i verksamheten. Styrande
dokument &r ett viktigt verktyg for ledning och styrning och anger vad verksamheten
ska gora, vem som ska gora det och i vissa fall hur det ska goras.

Denna granskningsdel har som syfte att kontrollera hur den personuppgiftsansvarige
uppfyller ansvarsskyldigheten i artikel 5.2.

Granskningsunderlag:
Valfard svar pa granskning pa Granskningsprogram Q3-Q4 2024 — Q1-Q2 2025

VG-RUT-S -8089 v1.0 Rutin fér videosamtal i Teams
VG-RUT-S 5707 v6.0 Rutin for hantering av personuppgiftsincidenter

VG-RUT-S 7770 v2.0 Rutin for upprattande och uppsagning av
personuppgiftsbitradesavtal

VG-RUT-S 5969 v5.0 Rutin for hantering av begaran av registerutdrag

VG-RUT-S 8376 v.2.0 Rutin for Konsekvensbeddémning avseende
dataskyddsforordningen

VG-RUT-S 4638 v6.0 Rutin for hantering och lagring av information

VG-RUT-S 8829 v2.0 Rutin vid anvandning av generativ Al

VG-RUT-S 8468 v2.0 Mellanlagring av information med hogre skyddsbehov
VG-RUT-E 8541 v2.0 Rutin for administration av medarbetare med skyddad identitet

" artikel 5.2
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VG-RUT-S 1241 v9.0 Rutin for kund med skyddade personuppgifter Sia 15(147)

VG-RUT-S 1407 v13.0 Rutin for loggkontroll
VG-RUT-S 7828 v2.0 Behdrighetsbestallningar i Treserva VO och TES
VG-RUT-V 5888 v9.0 Rutin for hantering av elever med skyddad identitet

Instruktion for hantering av personuppgiftsincident Mindre allvarlig som inte anmals till
IMY

Instruktion fér hantering av personuppgiftsincident Mindre allvarlig som anmails till IMY

Instruktion for hantering av personuppgiftsincident Allvarlig som anmals till IMY

2.1.2 Efterlevnad

Uppfyller dataskyddsférordningens krav, mindre brister med Iag risk kan férekomma

Dataskyddspolicy
Skél 78

For att den personuppgiftsansvarige ska kunna visa att och hur
dataskyddsférordningen efterlevs bdr den personuppgiftsansvarige anta interna
strategier och vidta atgarder darav, exempelvis genom dataskyddspolicy /
integritetspolicy, riktlinjer och andra rutiner. | sammanhanget ska ndmnas att dataskydd
ofta beskrivs som en juridisk mekanism som sakerstaller integritet. | praktiken spelar
det ingen stdrre roll om dokumenten ar namngivna med integritet eller dataskydd, det
viktigaste ar innehallet. Dataskyddsombudet har i fortsattningen av denna granskning
valt att anvéanda benamningen dataskyddspolicy, men det ar innehallet som granskats,
oaktat den personuppgiftsansvariges bendmning av motsvarande dokument.

De personuppgiftsansvariga namnderna har varsin informationstext pa Gavle
kommuns publika webbplats om hur de behandlar personuppgifter inom respektive
namnd:

Sa har behandlar Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden dina personuppgifter —
Géavle kommun

Séa har behandlar Omvardnadsnamnden dina personuppgifter — Gavle kommun

Séa har behandlar Socialndmnden dina personuppqgifter — Gavle kommun

Informationen ar en komplettering med namndspecifik information till kommunens
gemensamma information om dataskydd. Dataskyddsombudet anser att texten ar mer
av karaktaren "information till de registrerade” an interna strategier for dataskydd.

Det finns en centralt framtagen policy for informationssakerhet och dar ingar i
begransad utstrackning dataskydd: "Informationssakerhetspolicy — Gavle 20202, Den

2 Policy for informationssakerhet Gavle kommun. Beslutad version 2020-09-28.pdf
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https://www.gavle.se/kommunens-service/kommun-och-politik/sa-arbetar-gavle-kommun-med-dataskydd/sa-har-behandlar-arbetsmarknads-och-funktionsrattsnamnden-dina-personuppgifter/
https://www.gavle.se/kommunens-service/kommun-och-politik/sa-arbetar-gavle-kommun-med-dataskydd/sa-har-behandlar-arbetsmarknads-och-funktionsrattsnamnden-dina-personuppgifter/
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https://ankaret.gavle.se/sidfiler/659/Policy%20f%c3%b6r%20informationss%c3%a4kerhet%20G%c3%a4vle%20kommun.%20Beslutad%20version%202020-09-28.pdf

har inte bifogats i svaret pa granskningen, vilket skulle kunna indikera att de Sid 16(147)

personuppgiftsansvariga inte kant till dokumentet och darmed inte heller fattat beslut
om att det ska antas for de tre namnderna med eventuella anpassningar. Dock
hanvisas till ovan namnda policy i andra styrdokument. Av policyn framgar att ”
Respektive sektorchef eller bolags VD ska analysera behovet av och ta fram, egna
rutiner/instruktioner fér underliggande verksamheter till stéd fér denna policy”.
Ovannamnda policy verkar ar inte uppdaterad pa flera ar vilket som
dataskyddsombudet forstar det ar kommunstyrelsens (Sektor Styrning och Stéd)
ansvar att géra En personuppgiftsansvarig bdr/ska ha en dataskydds-/integritetspolicy
for att visa pd ansvarsskyldigheten, inom en kommun ar det rimligt att det finns en
kommungemensam som antas av varje namnd (med eventuella anpassningar). Utifran
detta resonemang rekommenderar dataskyddsombudet respektive ndmnd att antingen
anta den kommungemensamma policyn eller upprattar och fattar beslut om en egen fér
varje namnd.

Rutiner for att hantera begiaran om de registrerades rattigheter
Artikel 15-18, 20-22

Den registrerade, det vill sdga den vars personuppgifter behandlas, har ett antal
rattigheter enligt dataskyddsforordningen. Den personuppgiftsansvarige har ett ansvar
att ha rutiner pa plats for att hantera begaranden om att utdva dessa rattigheter nar
nagon begar det. En sadan begaran ska hanteras sa snabbt som mdjligt, dock som
huvudregel senast en manad efter att den inkom.

De tre personuppgiftsansvariga namnderna har en gemensam rutin for hantering av
registerutdrag "VG-RUT 5969 v5 Rutin fér hantering av begéran av registerutdrag,
GDPR”. Det framgar tydligt vilken roll som upprattat den, vem som fattat beslut och nar
det gjordes (senast 2024-05-20). Det framgar ocksa att den som upprattar dokumentet
ar ansvarig for revidering och att innehallet ska kontrolleras en gang per ar av
upprattare och granskare. Rutinen ar mycket tydlig (och pedagogisk) med bade
bakgrund och tillvdgagangssatt for att hantera en begaran om registerutdrag. For de
andra rattigheterna som de registrerade har, ratten till radering, rattelse, begransning
av behandling, gbra invandningar samt ratten till dataportabilitet verkar det saknas
rutiner. Dataskyddsombudet rekommenderar att befintlig rutin kompletteras eller att
separata rutiner tas fram for ratten till radering, rattelse, begransning av behandling,
glra invandningar samt ratten till dataportabilitet.

Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder
Artikel 24 och 27

Personuppgiftsansvariga maste vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder
for att sakerstalla en sakerhetsniva som ar lamplig i férhallande till den risk som
behandlingen av personuppgifter utgdr for fysiska personers rattigheter och friheter,
sarskilt nar det galler ratten till skydd av personuppgifter. Tekniska atgarder ar sadana
som ger data- eller systemsakerhet, kommunikationssakerhet eller fysisk sakerhet
medan organisatoriska atgarder omfattar sadant som styrdokument, processer, rutiner,
metoder, analyser och utbildning. Utformningen av tekniska atgarder férutsatter ofta
organisatoriska atgarder for att atgarden ska ge det skydd som behévs. Manga
atgarder innehaller darfér bade tekniska och organisatoriska delar. Nar det galler till
exempel sdkerhetskopior behdvs rutiner och stallningstaganden kring hur kopiorna ska
sparas, hur ofta de ska tas och hur lange de ska sparas, med mera. Ett annat exempel,
behorighetsstyrning, kraver bade tekniska funktioner for att kunna begransa atkomst
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liksom analyser av vem som behoéver atkomst till vilka uppgifter och nar samt rutmer for

hantering av behdrigheterna. Sarskilt viktiga omraden att belysa ar hantering av
skyddad identitet, behdrighetsstyrning och hantering av verksamhetskritiska system.

| svaret pa granskningen har bifogats tva rutiner, "Rutin for hantering och lagring av
information (VG-RUT-S-4638-6) och "Mellanlagring av information med hogre
skyddsbehov” (VG-RUT-S-8468-2). Dataskyddsombudet beddémer att bada dessa
rutiner ar konkreta exempel pa organisatoriska skyddsatgarder som ger chefer och
medarbetare god vagledning i var information ska lagras, tillfalligt i vissa fall och for
lang tid. Bada hanvisar bland annat till Gavle kommuns informationssakerhetspolicy.
Det ar oklart hur dessa rutiner kommuniceras men av svaret pa granskningen
framkommer att det inte finns beslutade satt for att kommunicera rutiner till
verksamheten.

Av svaret pa granskningen framgar att de tre namnderna gemensamt har rutiner
faststallda for kund med skyddade personuppgifter (VG-RUT-S-1241-v.9.0); for elever
med skyddad identitet (VG-RUT-V-5888-v.9.0) samt for medarbetare med skyddade
personuppgifter i systemen Treserva, TES, MIM och HSA (VG-RUT-E-8541-v.1.0). Tva
av dem ar senast beslutade i september 2024 och den tredje i november 2022 (kunder
med skyddad identitet). Sammantaget bedomer dataskyddsombudet att dessa rutiner,
utifran dataskyddsférordningen, uppfyller kraven for sdkerhetsatgarder for skyddade
identiteter for de grupper av individer som ar aktuella i de olika namndernas
verksamhet.

Enligt svaret pa granskningen finns det tva rutiner fér behdrighetsstyrning, en for
loggkontroll Treserva och NPO (VG-RUT-S 1407) senast beslutad 2024-03-20 och en
for behdrighetsbestallningar i Treservo VO och TES (VG-RUT-S 7828) beslutad 2024-
09-10. Rutinerna ar tydliga utifran gallande regelverk och verkar stamma 6verens med
de andringar som gjordes i lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten, SoLPUL de férsta mars forra aret. Dataskyddsombudet gor darfor
bedémningen att de uppfyller kraven i dataskyddsférordningen med tillhérande
regelverk. Det ar viktigt att rutinerna efterlevs och féljs upp.

Det finns ett flertal rutiner for de personuppgiftsansvarigas verksamhetskritiska system,
det ror framfor allt systemen Treserva (IFO, VO och TES). Det finns tex. rutiner for att
hantera driftsstopp (VG-RUT-S-5913-v.5.0 Rutin fér att hantera driftstopp och VG-RUT-
S-4265-v.6.0 Rutin for utférare att hantera driftstopp i Treserva och TES bada
faststallda 2023). For Edlevo saknas skriftliga rutiner men enligt svaret finns
etablerade arbetssatt. Dataskyddsombudet kan inte beddma om det maéjligen saknas
nagon rutin fér de verksamhetskritiska systemen men uppmanar att verksamheten
forvissar sig om att de ar heltdckande utifran ett dataskyddsperspektiv samt att ta fram
skriftliga rutiner fér Edlevo.

Inbyggt dataskydd och dataskydd som standard
Artikel 25

For att kunna visa att dataskyddsférordningen féljs bér den personuppgiftsansvarige
anta interna strategier och vidta atgarder, sarskilt for att uppfylla principerna om inbyggt
dataskydd och dataskydd som standard.? Inbyggt dataskydd (privacy by design)
innebar att den personuppgiftsansvariga tar hansyn till integritetsskyddsreglerna redan
nar it-system och rutiner utformas, exempelvis anvandning av pseudonymisering det

3 skal 78 Allmén dataskyddsforordning
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hantering av fritextfalt. Dataskydd som standard innebar att installningarna fér en
produkt, ett system eller en tjanst ska vara dataskyddsvanliga, exempelvis ska inte opt-
ins anvandas.

Den personuppgiftsansvarige har inga dokumenterade rutiner avseende inbyggt
dataskydd och dataskydd som standard. Dataskyddsombudet rekommenderar den
personuppgiftsansvarige att uppratta ett styrdokument eller komplettera annan befintlig
med information om att principerna om inbyggt dataskydd och dataskydd som standard
ska beaktas for tekniska system dar personuppgifter behandlas (kan vara ett
kommungemensamt styrdokument).

Ett satt att arbeta med inbyggt dataskydd ar att ha styrdokument avseende fritextfalt.
Enligt svaret pa granskningen finns inget generellt styrdokument for fritextfalt. Daremot
pekar man i svaret pa att det dokumenteras i de informationsklassningar,
konsekvensbeddmningar och riskanalyser som gors hos de personuppgiftsansvariga.
Att anvanda fritextfalt innebar en 6kad risk for otillaten behandling och det ar darfér bra
att dar sa ar mojligt anvanda fordefinierade uppgifter i tex. kryssfalt eller rullistor dar sa
ar majligt. Tillsammans med ett styrdokument for fritextfalt minimeras risken for otillaten
behandling. Dataskyddsombudet rekommenderar de personuppgiftsansvariga att se
Over behovet av att ta fram ett styrdokument for anvandningen av fritextfalt, troligen
behdvs det bade ett generellt styrdokument och rutiner for vissa system sasom
Treserva och Edlevo.

Personuppgiftsbitraden
Artikel 28

Det ar vanligt att personuppgiftsansvariga anlitar personuppgiftsbitraden for att utféra
en viss personuppgiftsbehandling. Aven om den faktiska behandlingen dverlats kan
aldrig sjalva personuppgiftsansvaret 6verlatas. Den personuppgiftsansvarige maste
saledes sakerstalla att behandlingen sker i enlighet med dataskyddsférordningen,
oavsett om denne utfor behandlingen sjalv eller genom ett personuppgiftsbitrade.
Ansvarsskyldighetsprincipen aterspeglas bland annat i artikel 28 som faststaller den
personuppgiftsansvariges skyldigheter nar denne anlitar ett personuppgiftsbitrade.

Huvudregeln ar att det ar den personuppgiftsansvarige som ar skadestandsansvarig for
skada som uppstar till foljd av att personuppgifter har behandlats i strid med
forordningen. Ett personuppgiftsbitrade kan dock bli ansvarigt for dvertradelser av
dataskyddsférordningen som ar en foljd av att bitradet inte har efterlevt den
personuppgiftsansvariges instruktioner eller om bitradet har brutit mot de
bestammelser i forordningen som specifikt riktar sig till bitraden. Eftersom den
personuppgiftsansvarige maste sakerstalla att personuppgiftsbehandlingarna som
denne ar ansvarig for sker i enlighet med dataskyddsférordningen, dven om den
faktiska behandlingen utfors av ett bitrade, kravs det att denne har vetskap om hur
bitradet behandlar och skyddar personuppgifterna. Ett forsta steg ar att uppratta ett
personuppgiftsbitradesavtal eller annan rattsakt for att reglera férhallandet sinsemellan
samt instruera personuppgiftsbitradet. Nasta steg ar att folja upp sa att bitradet
behandlar personuppgifterna i enlighet med de instruktioner som den
personuppgiftsansvarige givit. Uppféljning av bitraden bdr géras I6pande, men kan
dock ske med olika intervall och olika omfattning beroende pa hur riskfylld respektive
behandling ar. Rutiner for hantering av bitraddessituationer bor finnas pa plats hos
verksamheten.
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De personuppgiftsansvariga namnderna har en gemensam rutin for uppréttandesciijc 7147

uppsagning av personuppgiftsbitradesavtal (VG-RUT -S 7770-2). Precis som for
tidigare rutiner sa finns information om vem som upprattat dokumentet, vem som
godkant det samt nar det reviderades. Det ar tydligt i rutinen vad regelverket sager,
vem som ar ansvarig for vad. Det framgar ocksa vad som galler nar nagon av
namnderna ar personuppgiftsbitrade. Dataskyddsombudet beddmer att rutinen mycket
val uppfyller kraven i dataskyddsférordningen.

Registerforteckning
Artikel 30

Personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden ar skyldiga att fora ett register
Over sina behandlingar av personuppgifter. Register éver personuppgiftsbehandlingar
ska upprattas skriftligen, vara tillgangliga i elektroniskt format och hallas uppdaterade.
Pa begaran ska registret goras tillgangligt for IMY. Vad som ska finnas med i registret
beskrivs i artikel 30. For att halla behandlingarna uppdaterade och pa sa satt
sakerstalla efterlevnad av dataskyddsférordningen bér den personuppgiftsansvariga ha
rutiner for uppratthallandet av registerférteckning.

Det finns ingen upprattad rutin for uppratthallandet av de personuppgiftsansvariga
namndernas registerforteckning. Som dataskyddsombudet forstar det har det for
samtliga namnder gjort ett omtag med registerférteckningen dar man byter
forteckningsverktyg (fran Draftit till Stratsys). Nar det grundarbetet ar fardigt ar det
viktigt att det finns ett kontinuerligt arbete med registerférteckningarna sa
forteckningarna halls uppdaterad. Dataskyddsombudet rekommenderar de
personuppgiftsansvariga ndmnderna att anta en rutin (eventuellt som en del av ett
arshjul) och implementera denna i verksamheten.

Incidenthantering
Artikel 33-34

Vid en personuppgiftsincident ska den personuppgiftsansvarige utan onédigt dréjsmal
anmala personuppgiftsincidenten till IMY inom 72 timmar savida det inte ar osannolikt
att personuppgiftsincidenten medfér en risk for fysiska personers rattigheter och
frineter. Om personuppgiftsincidenten sannolikt leder till en hdg risk fér fysiska
personers rattigheter och friheter ska den personuppgiftsansvarige utan onddigt
dréjsmal informera den registrerade om personuppgiftsincidenten. Den
personuppgiftsansvarige ar skyldig att dokumentera alla personuppgiftsincidenter
oavsett om de ar av sadan grad att de ska anmalas till IMY eller inte.
Dokumentationskravet inbegriper omstandigheterna kring incidenten, dess effekter och
de korrigerande atgarder som vidtagits. Dokumentationsskyldigheten hanger ihop med
principen om ansvarsskyldighet vad galler att den personuppgiftsansvarige ska
ansvara for och kunna visa att de grundldggande principerna i dataskyddsférordningen
efterlevs. For att kunna uppfylla skyldigheterna enligt férordningen ar det viktigt att ha
tillrackliga rutiner pa plats for att kunna upptacka, rapportera och utreda
personuppgiftsincidenter.

Den personuppgiftsansvarige har en tydlig rutin fér hantering av
personuppgiftsincidenter. Den ar upprattad i september 2024 och det ar tydligt vem
som ar agare av dokumentet (dataskyddssamordnare). Till rutinen finns tre tillhérande
instruktioner, dessa ger tydliga steg for steg instruktioner som komplement till rutinen
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och utgar ifran olika scenarion, om incidenten ar allvarlig eller mindre allvarlig och'om'™*”
den som mindre allvarlig ska anmalas till IMY eller ej. Dataskyddsombudets bedémning
ar att rutinen med tillhérande instruktioner mycket val uppfyller kraven i artikel 33—34 i
dataskyddsférordningen.

Hogriskbehandlingar
Artikel 35-36

Om en typ av behandling, sarskilt med anvandning av ny teknik och med beaktande av
dess art, omfattning, sammanhang och andamal, sannolikt leder till en hog risk for
fysiska personers rattigheter och friheter ska den personuppgiftsansvarige fore
behandlingen utféra en bedémning av den planerade behandlingens konsekvenser for
skyddet av personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige ska vidare samrada med
IMY fore behandling om en konsekvensbeddmning visar att behandlingen skulle leda
till en hog risk om inte den personuppgiftsansvarige vidtar atgarder fér att minska
risken. For att sakerstalla arbetsgangen vid en sadan riskbedémning bor den
personuppgiftsansvarige ha rutiner gallande konsekvensbeddmning och eventuellt
forhandssamrad.

De personuppgiftsansvariga namnderna har en rutin for hégriskbehandlingar VG-RUT-
S 8376. Aven for denna rutin ar det tydligt vilken roll som ansvarar fér att uppratta den,
vem som godkanner och nar den senast uppdaterades. Av rutinen framgar tydligt
varfor, nar och hur en konsekvensbeddmning ska géras. Samt vilka roller som behéver
vara involverade inklusive dataskyddsombudets roll. Dataskyddsombudet bedémer att
rutinen val motsvarar kraven i artikel 35 i dataskyddsférordningen. Det vore 6nskvart
om det i en policy eller en riktlinje fanns en kortare skrivning avseende
hogriskbehandlingar for att félja den hierarki av styrdokument som ar brukligt att en
personuppgiftsansvarig har.

Dataskyddsorganisation
Artikel 37-39

Den personuppgiftsansvarige ska under alla omstéandigheter utndmna ett
dataskyddsombud bland annat om behandlingen genomférs av en myndighet eller ett
offentligt organ. Den personuppgiftsansvarige har en skyldighet att tillhandahalla de
resurser som kravs for att dataskyddsombudet ska kunna fullgéra sina arbetsuppgifter
enligt forordningen. Det innebar att den personuppgiftsansvarige maste ha en
dataskyddsorganisation inom sin verksamhet for att organisatoriskt skapa ett effektivt
dataskyddsarbete enligt férordningens krav. Den personuppgiftsansvarige bor saledes
ha en rutin eller annan beskrivning for att tydliggéra dataskyddsorganisationens roller
och ansvar.

Som svar pa granskningen har inte de personuppgiftsansvariga namnderna bifogat
nagon dataskyddsorganisation i egentlig mening. Sektor Valfard har en utsedd
dataskyddssamordnare. | svaret pa fragan om det finns en dataskyddsorganisation har
ett antal rutiner raknats upp som bland annat, var for sig, visar pa hur olika krav i
dataskyddsférordningen tas om hand organisatoriskt. Det ror tex. hanteringen av
personuppgiftsincidenter och begaran om registerutdrag. Dataskyddsombudet
rekommenderar, speciellt med beaktande av att det rér tre ndAmnder men manga och
kansliga personuppgifter, att ett styrdokument for en dataskyddsorganisation tas fram,
faststalls pa lamplig niva och implementeras.
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Ovriga relevanta styrande dokument Sid 21(147)
For att den personuppgiftsansvarige ska kunna visa att och hur

dataskyddsfoérordningen efterlevs kan andra styrande dokument an ovanstaende vara
nddvandiga. Ett sadant exempel kan vara i de fall det férekommer kamerabevakning.
Av foregaende ars granskning avseende kamerabevakning rekommenderas de
personuppgiftsansvariga namnderna att ta fram styrdokument avseende
kamerabevakning. Ett arbete som vid tidpunkten for denna granskning inte ar fardigt.

| svaret pa granskningen har bifogats en rutin fér videosamtal i Teams (VG-RUT-S
8089-1). Rutinen redogor tydligt for bakgrunden (med bland annat utmaningen med
tredjelandsdverforingar) och vad som galler fér att anvanda Teams och dess olika
funktioner. Dataskyddsombudet ar positiv till att det finns en rutin framtagen fér samtal i
Teams.

Beslut, 6versyn och kommunikation

For att effektivt arbeta med styrande dokument som ett verktyg fér ledning och styrning
rekommenderas att [6pande goéra éversyn av dokumenten. Genom att kontinuerligt
revidera och faststalla sdkerstalls regelefterlevnaden och dataskyddet inkluderas
systematiskt. Det rekommenderas ocksa att ha utpekad &gare som ansvarar for att
dokumenten uppdateras. Det behover inte vara samma roll som faktiskt uppdaterar
dokumentet men en roll med ansvar att revidering gérs med aterkommande intervall.
En tydlig kommunikationsplan fér styrande dokument ar ocksa viktigt for att
uppratthalla informationen hos berérda medarbetare.

Det framgar mycket tydligt av de rutiner som bifogats svaret vem som ar agare av
dokumentet och nar det senast revideras. Enligt svaret pa granskningen ansvarar
medarbetare och chefer sjalva for att ta del av nya och reviderade rutiner i
ledningssystemet Canea. Onskemal finns fran dataskydds- och
informationssakerhetssamordnare att nya och andrade styrdokument ska
kommuniceras dels pa intranatet dels pa olika chefsforum, nadgot som inte sker i dag.
Dataskyddsombudet rekommenderar att de personuppgiftsansvariga ser till att
dataskyddsfragor i allmanhet och nya styrdokument i synnerhet kommuniceras i
organisationen sa att medvetenheten om dessa fragor 6kar.

Det ar i huvudsak rutiner som bifogats svaret pa granskningen inte nagon policy eller
nagra riktlinjer avseende dataskydd. Ett vanligt synsatt nar det galler struktur for
styrdokument ar att namnden (eller kommunen centralt som sedan antas av respektive
namnd) antar en policy som beskriver inriktning och att nagot ska goras, i det har fallet
en integritetspolicy. Darefter antar ledningsgrupp eller liknade en riktlinje som talar om
vad som ska goras. Till dessa styrdokument finns det sedan ett antal rutiner som talar
om hur det ska goras och som ansvarig tjansteperson fattar beslut om. Foér de tre
personuppgiftsansvariga namnderna saknas atminstone delvis de tva forsta leden.
Dataskyddsombudet rekommenderar att ndmnderna ser 6ver behovet att en
integritetspolicy med tillhérande riktlinjer.

Rekommendation

Dataskyddsombudet rekommenderar de personuppgiftsansvariga att:

e anta en integritetspolicy med tillhérande riktlinje(r) avseende dataskydd
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e komplettera befintlig rutin eller uppratta separata rutiner fér registreradesSid 22041

rattigheter avseende, ratten till radering, rattelse, begransning av behandling,
g0ra invandningar samt ratten till dataportabilitet

e se Over behovet av styrdokument avseende fritextfalt saval generellt som for
enskilda personuppgiftsbehandlingar/system

e nar grundarbetet med registerférteckningen ar klar ta fram en rutin fér
kontinuerlig éversyn av férteckningen

e uppratta, besluta och implementera om en dataskyddsorganisation

e uppratta, besluta och implementera styrdokument pa lamplig niva avseende
kamerabevakning

e se Over hur nya och férandrade styrdokument avseende dataskydd bast
kommuniceras till verksamheten och hur de oljs upp

2.2 Del 2: Uppfoljning av foregaende ars granskningar

Dataskyddsombudet har vid tidigare ars granskningar funnit brister inom vissa
omraden i dataskyddsarbetet hos personuppgiftsansvarig. Dataskyddsombudet har i
denna granskningsdel féljt upp handlingsplaner och atgarder som
personuppgiftsansvarig vidtagit enligt tidigare rekommendationer.

De personuppgiftsansvariga namnderna har sedan granskningen av
registerférteckningen, som gjordes 2023, reviderat respektive registerférteckning i
samband med att man flyttat éver férteckningen fran Draftit till Stratsys. Av svaret
framgar pa generell niva vilka atgarder som vidtagits. Dataskyddsombudet har inte
inom ramen fér denna granskning, granskat innehallet i registerférteckningarna. 2023
granskades aven information till de registrerade och fér samtliga tre ndmnder har ett
arbete gjorts for att uppfylla kraven i artikel 13—14 i dataskyddsférordningen. | dag
framgar det pa hemsidan tex. tydligare vilka olika personuppgiftsbehandlingar
respektive namnd har. Sedan granskningen 2023 har en rutin for tecknande och
uppsagning av PUB-avtal tagits fram, denna rekommendation ses darfér som
atgardad. Det aterstar ett arbete med att fa till uppféljning av ingangna PUB-avtal.

Dataskyddsombudet rekommenderar den personuppgiftsansvarige att prioritera
samtliga rekommendationer i utférda granskningar. Hanteringen bér géras med ett
riskbaserat angreppssatt. Det ar viktigt att tillrackligt med resurser avsatts for att kunna
genomfora ett systematiskt dataskyddsarbete dver tid.
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Sid 23(147)

3. Slutsats

Dataskyddsombudet har i sin granskning av styrande dokument funnit mindre brister
med lag risk. Det framstar som att de tre namnderna i ratt stor utstrackning jobbar
proaktivt med styrdokument rérande dataskydd framfor allt rutiner. Arbetet med
dataskydd, ar precis som 6vrigt kvalitetsarbete en I6pande process som standigt pagar
och som aldrig &r nagot som blir fardig. Samhallsutvecklingen gar allt snabbare och de
forandringar som sker i omvarlden staller nya krav nar det kommer till
dataskyddsarbetet i stort. Styrande dokument ar ett viktigt verktyg for ledning och
styrning och anger vad verksamheten ska gdra, vem som ska gdra det och i vissa fall
hur det ska goras. Dataskyddsombudet rekommenderar darfor den
personuppgiftsansvarige att prioritera, resurssatta och aktivt arbeta med fragor
kopplade till dataskydd for att hantera de brister som konstaterats och for att fortsatta
arbeta med att skapa en god dataskyddskultur.
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Tjansteskrivelse

2025-10-08

Handlaggare: Diarienummer: 250N393

Emma Edorsson
Tfn 026- 17 80 00 Namnd:

emma.edorsson@gavle.se Omvardnadsnamnden

Sektor Vilfiards svar pa fragor fran (M) — Ar hyreskostnaden pa
VaBo i Gavle kommun hogre an i riket?

Bakgrund
Anders Jansson Gladh (M) har inkommit med fragor till Sektor Valfard angaende

hyreskostnaden pa vard- och omsorgsboenden i Gavle kommun.

Sektor Valfards svar pa fragorna

Ar medborgarens berédkningar och antaganden rimliga, om inte redovisa mer
réttvisande berakningar? Om VaBo i Gdavle kommun har hégre hyra an riket, vad
beror detta pa i sa fall?

Gavle kommun och Hyresgastféreningen Aros — Gavle ar éverens om gallande
principer for hyressattning. | bedémningen av respektive lagenhets totala hyra ska
hansyn tas till den enskilda lagenhetens utformning, standard samt till de
gemensamma bostadskompletterande ytornas standard, storlek och utformning.
Forutom hyra per kvm forhandlas @ven om manadstillagg fér gemensamma ytor sdsom
kok, allrum etc. For att fa likvardig beddmning av kvadratmeterhyras storlek har
jamforelser med allmannyttans bostadsbestand gjorts vid inférandet av
hyressattningsmodellen. Kommunen pakallar hyresférhandling med HGF efter att
allmannyttan ar klar med sin forhandling, dar kommunens ingang ar allmannyttans
overenskommelse med HGF. For lagenheter som hyrs in frdn andra hyresvardar och
upplats av kommunen i andra hand, sker hyresforhandling mellan aktuell hyresvard

och Hyresgastféreningen.
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Kommunens férhandlade hyresniva for 2025:

Kategori 1 163,9 kr/lkvm och man
Kategori 2 126,3 kr/lkvm och man
Kategori 3 107,2 kr/lkvm och man

Kommunens férhandlade manadstillagg for 2025 avseende gemensamma utrymmen
ar 1 048 kr per manad. For att kunna jamfora en lagenhets kvadratmeterhyra med
andra lagenheter behdver alltsa manadstillagget forst dras av, beskrivningen i fragan ar
gissningsvis med manadstillagget inkluderat men med ytan fér gemensamma

utrymmen exkluderad, vilket ger en missvisande hyreskostnad per kvadratmeter.

Eftersom lagenheternas standard behdver vara desamma vid en jamférelse ar det
enklast att jamféra nya boenden. Hemlingborgs vabo i kategori 1 skulle darfér kunna
jamforas med en lagenhet i Gavlegardarnas ordindra bestand i Sédra Hemlingby, med

en hyresniva om 168,4 kr/kvm.

Boendebestandet i kommunen har hég standard, for narvarande finns endast
lagenheter i kategori 1 och 2. Fragan om jamférelser med riket ar darfor inte sa enkel

som uttryckt i fragan.

En annan fraga fran samma medborgare, vad hinder med vard/matkostnader om
en boende pa VaBo hamnar pa sjukhus? Att man far betala hyra &r naturligt, det
far man géra i vanligt boende ocksa. Gors det avdrag pa vard/matkostnader
under sjukhusvistelsen?

Matavdrag gors pa samtliga dygn vid sjukhusvistelse. Fér omvardnadsavgift reduceras
avgiften endast om kunden ar borta hela manaden, d& maxtaxan motsvarar 6 timmar

hemtjanst.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Fraga till Sektor Valfard — Ar hyreskostnaden
pa VaBo i Gavle kommun hogre an i riket?

En medborgare havdar att skillnaden i hyra 2024 mellan vard- och omsorgsboende
(VaBo) och lagenheter i det ordinara bestandet i Gavle ar 35 %, dvs hyrorna pa
VaBo ar 35 % dyrare. Detta ar matt pa lagenheter pa max 40 kvm i bade
kategorierna. | kronor innebar det i Gavles fall féljande for en lagenhet pa 37 kvm:
Lagenhet i VaBo 37 x 184 kr/kvm = 6 800 kr och en lagenhet i det ordinara bestandet
37 x 136 kr’lkvm = 5 000kr. | Sverige var genomsnittet 20 % dyrare att bo i VaBo an
lagenhet i det ordinara bestandet.

Fraga 1

Ar medborgarens berakningar och antaganden rimliga, om inte redovisa mer
rattvisande berakningar?

Fraga 2
Om VaBo i Gavle kommun har hogre hyra an riket, vad beror detta pa i sa fall?
Fraga 3

En annan fraga fran samma medborgare, vad hander med vard/matkostnader om en
boende pa VaBo hamnar pa sjukhus? Att man far betala hyra ar naturligt, det far man
gora i vanligt boende ocksa. Gors det avdrag pa vard/matkostnader under
sjukhusvistelsen?

Anders Jansson Gladh (M)
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Handlaggare: Namnd:

Emma Edorsson Omvardnadsnamnd
026-17 88 37
emma.edorsson@gavle.se

Ekonomisk manadsrapport for omvardnadsnamnden,
september 2025

Forslag till beslut
Att godkanna den ekonomiska manadsrapporten for omvardnadsnamnden

avseende september 2025.

Arendebeskrivning

Ackumulerat resultat uppgar till plus 7,6 mnkr foér hela namndens ansvarsomrade.

Utfallet avviker mot budget med 13,8 mnkr.

De storsta positiva avvikelserna avser personal (pga. arbetet med bemanningshandbok
och brist pa sjukskoterskor) samt kopt verksamhet dar hemtjanstverksamheten har
minskade volymer och externa vard- och omsorgsboenden har tomma platser. De

stérsta negativa avvikelserna avser kostnader for bemanningsskoterskor.

| prognosen har hansyn tagits till den kommunbidragsférandring som beslutet i KF den
16/6 kring PO-palagg och Idnekompensation kommer att innebara. Fér namnden
innebar beslutet ett minskat kommunbidrag om netto -3,4 mnkr varav minskat
kommunbidrag pa grund av 6éverkompensation PO -7,4 mnkr och 6kat kommunbidrag

for full kompensation efter I6nerérelsens resultat med +4 mnkr.

De besparingsatgarder namnden arbetat med sedan féregaende ar ger goda
ekonomiska effekter och namndens prognos uppgar till +30 mnkr, varav 3,4 mnkr

avser PO och I6nedkning enligt ovan.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Prognosen utgér en avsevard forbattring jamfort med féregaende ar och tillskrivs det
arbete med bemanningshandboken och utvecklingsstegen som bedrivs inom samtliga
enheter. Farre belagda platser pa externa vard- och omsorgsboenden bidrar till lagre
kostnad fér kdp av verksamhet. Lagre utford tid for saval externa utférare som i egen
regi innebar positiv avvikelse fér hemtjanstverksamheten. Fortsatt behov av flertalet

bemanningsskoéterskor ger hoga kostnader for tillfallig personal.

Investeringsbudget for aret uppgar till 10,6 mnkr efter justering. Utfall uppgar till 1,8
mnkr for ackumulerad period och avser bland annat trygghetslarm, ersattning av trasig
medicinkyl samt diverse inventarier till renoverade avdelningar pa vard- och

omsorgsboendet Furugarden.

Beslutsunderlag
| bifogad bilaga 1 redovisas omvardnadsnamndens resultat och investeringar for

september 2025.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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1 Resultatrapport
Omvardnadsnamnden Utfall fg ar Utfall Budget Avvikelse |Forandring % Budget
mot budget
202401-202409 | 202501-202509 | 202501-202509 2024/ 2025 | 202501-202512
Intiikter
Taxor och avgifter 89 769 91 488 89 905 1583 1,9% 119 874
Hyresintikter 40 416 43 487 41471 2016 7,6% 55294
Statsbidrag 50673 41277 16 754 24522 -18,5% 22 339
Ovriga intdkter 44 895 45 905 44 453 1453 2,2% 59 365
Kommunbidrag 1121226 1110350 1110350 0 -1,0% 1480 467
Summa intdkter 1346 979 1332507 1302933 29574 -1,1% 1737 338
Kostnader
Personalkostnader -687 860 -639 309 -642 891 3581 -7,1% -847 464
Inhyrd personal och konsulter -33578 -39 949 -1431 -38 518 19,0% -1 908
Bidrag och transfereringar -10 684 -10 154 -2284 -7 870 -5,0% -3 045
Kop av verksamhet och entreprenader -410 454 -407 996 -431 677 73 682 -0,6% -577 151
Hyror och fastighetskostnader -132 976 -129 010 -129 108 98 -3,0% -172 144
Ovriga kostnader -46 570 -25 831 -24 520 -1311 -44.5% -32 694
Material och férbrukning -31 154 -28 876 -29 031 155 -7,3% -38 708
Fordon och transporter -14 817 -13 925 -15 373 1448 -6,0% -20 498
Maltider 0 -21 463 -24 041 2578 0,0% -32 054
Avskrivningar och intern rénta -9 361 -8 399 -8 754 356 -10,3% -11 673
Summa kostnader -1377454| -1324911 -1309 110 -15 801 -3,8%| -1737338
|
Resultat -30 474 7 596 -6 177 13773 0
2 Resultat

Sammanfattning av resultatet for omvardnadsnamnden, september 2025

Ackumulerat resultat uppgar till plus 7,6 mnkr fér hela naAmndens ansvarsomrade.

Utfallet avviker mot budget med plus 13,8 mnkr.

De stdrsta positiva avvikelserna avser personal (pga. arbetet med bemanningshandbok
och brist pa sjukskoterskor) samt kopt verksamhet dar hemtjanstverksamheten har
minskade volymer och externa vard- och omsorgsboenden har tomma platser. De

storsta negativa avvikelserna avser kostnader for bemanningsskoterskor.

Kommunstyrelsen har beslutat att utbka namndens kommunbidrag som kompensation

for kapitaltjanst och hyror géllande fardigstallda investeringar, motsvarande 430,6 tkr.

Kommentarer och atgarder till storre avvikelser i resultatet per

verksamhetsomrade

Vard- och omsorgsboende egen regi / Avlosningsvistelse -14,9 mnkr (aug -12,5 mnkr)

De storsta avvikelserna avser timlon, dvertid, OB, samt sjukldner. Hog sjukfranvaro har

resulterat i 6kade kostnader for timanstallda. Verksamheten rapporterar aven in en
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fortsatt trend att vikarier bokar arbetspass som de sedan sjukanmaler sig ifran, detta
foranleder fortsatta kostnader for vikarie for vikarie. Vidare sa har verksamheten
introducerat vikarier infor sommarperioden, tyvarr har det forekommit att vikarierna

efter slutford introduktion inte har arbetat i verksamheten.

Verksamheten rapporterar in behov av férstarkning/vak utifran kundernas komplexa
behov samt utifran ett arbetsmiljdperspektiv. De korttidsplatser som finns inom ramen
for tva av boendena paverkar behovet av forstarkning i de fall det ar svart sjuka eller

palliativa kunder som beviljas insatsen.

De flesta verksamheter har bedrivit ett intensivt arbete med personalplanering och
bemanning, vilket har givit positiva resultat sa till vida att bemanningen minskats eller
ar pa vag att minska. Fortsatt arbete med detta kommer att ske under resterande del
av aret. | arbetet med bemanning har svarigheten att boka ut korta resurspass
noterats, och darfor har rutiner kring resursturer i samarbetet med Bemanningsenheten

andrats, sa att samtliga langa pass ska lamnas till dem.

Aven géllande kostnaderna fér sjukfranvaro har effekten av det aktiva arbetet med

rehabiliteringsarbete och forebyggande arbete fortsatt.

Antalet platser pa avlosningsvistelsen har successivt minskats utifran beslut 2024, men

for att kunna verkstalla gynnande beslut har enheten nu 12 platser istéllet for 10

platser.
VaBo och Dagverksamhet - bestéllda timmar
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Axeltitel

Planerad franvaro - antal timmar Oplanerad franvaro - antal timmar

w Kostnad for timvikarier exkl PO (h.axel) Awvikelse manadslon ink sem. (H.axel)

Hemtjanst egen reqi -6,6 mnkr (aug -5,9 mnkr)

Varav ytteromraden -2,2 mnkr, inneromréaden -4,4 mnkr.

Lagre volymer an budgeterat ger en minskad intakt samtidigt som personalkostnader
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inte balanserar mot den minskade intakten. Under sommaren har verksamheten haft
en viss dverkapacitet relaterat till ett minskat kundunderlag. Detta till foljd av att vikarier

bestallts till semesterperioden baserat pa ett stérre kundunderlag.

Verksamheter i ytteromradena har minskade volymer och svarigheter att utnyttja den
resurstid som foljt av det. Detta pa grund av att det ar ett stort geografiskt omrade, ofta
korta kundbesdk, langa resvagar samt kunder som tackar nej till insatser med kort

varsel, vilket leder till en lag nyttjandegrad.

Kontinuerligt arbete sker kring planering och schemalaggning. Verksamheten arbetar
enligt framtagen metod avseende arsanstallda kopplat till utférd tid hos kund for att 6ka
nyttiandegraden, vilket har gett resultat inom flera omraden. Minskning har skett

gallande arsanstallda samt vikarieanvandning.

Hemtjénst - bestallda timmar
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Planerad frénvaro - antal timmar Oplanerad franvaro - antal timmar

s (H.axel) Kostnad fér timvikarier exkl PO Awvikelse manadslan ink sem. (H.axel)

Héalso- och sjukvard -22,3 mnkr (aug -19,4 mnkr)

Kostnader for bemanningsskoterskor ar fortsatt héga och anledning till negativ
avvikelse, per september uppgar kostnaden till 37,7 mnkr. Hyrskoterskor ersatter vid
vakanser. Utdver dessa finns hyrskoterskor i verksamheten for att stodja vid
introduktion av nya medarbetare. Totalt antal for september manad: 35,39 arsarbetare

hyrskoterskor.

Verksamheten tilldelas 6,4 mnkr (helar) i prestationsersattning for tidigare ars fortatning
av sjukskoterskor per boende vilket tacker delar av kostnader fér hyrpersonal. Kontoret

har vidtagit atgarder for att minska antal uppsagningar.
Riktade atgarder for att minska hyrbehov:
o Utdkning med en femte enhetschef for kad tillganglighet till chef — narvarande

5
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Antal timmar
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chef. Tjansten finansieras genom avveckling av tva koordinatorstjanster.
Infort telefonistdd med koéfunktion; MICC. Detta for att samtal fran patienter och
anhdriga skall komma fram. En kvalitetshdjning, men leder aven till minskad
stress hos ledningsskoéterskor.
Infort beslutsstdd, VISAM, for samtliga sjukskoterskor.
Kompetensutveckling inom palliativ vard.
Fortsatt genomlysning och arbete kring schemalaggning och arbetstider utifran
ett helhetsperspektiv.
Forbattringsarbeten utifran rapport avslutningsorsaker sjukskoéterskor.
Rekryteringskampanj pagar 2025.
Inrattande av fyra nya tjanster med férlangd tid for introduktion.

HSV - bestillda timmar
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Axeltitel

Planerad franvaro - antal timmar Oplanerad franvaro - antal timmar

e K 0stnad for timvikarier exkl PO (h.axel) Awvikelse manadsldn ink sem. (H.axel)

Vard och omsorgsboende myndighet +8,9 mnkr (aug +9,7 mnkr)

Kostnaderna for kop av platser pa externa vard- och omsorgsboenden ar 5,6 mnkr

lagre an budget pa grund av tomma platser pa Satraasen. Taxor/avgifter ar svara att

prognostisera och beror pa dels hur manga kunder vi har men aven deras ekonomiska

utrymme, for perioden finns positiv avvikelse om 1,9 mnkr.

Hemtjanst myndighet +32,9 mnkr (aug +30,4 mnkr)

De delar av hemtjanstverksamheten som ligger inom Myndighets verksamhetsomrade

har en positiv avvikelse till féljd av lagre volym an budgeterat for saval egen regi som

for externa utforare.
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Natt och larm +2,0 mnkr (aug +1,7 mnkr)

Lagre personalkostnader an budgeterat, vilket beror pa optimering i schemaplanering

Dagverksamhet +0,9 mnkr (aug +0,9 mnkr)

Lagre personalkostnader an budgeterat som framst beror pa tjanstledighet som inte
ersatts.

Forebyggande verksamhet +1,0 mnkr (aug +0,9 mnkr)

Efter ndmndens besparingsbeslut 2024 motsvarande 3,8 mnkr (60% av verksamhetens
budget) stallde verksamheten om pa flertal satt och prioriterade att utféra uppdrag i
enlighet med tilldelade statsbidrag, vilket gav maéjlighet att behalla personella resurser
under 2024. Verksamheten bedrivs till stora delar via statsbidrag, vilka dock ar en

osaker intaktskalla varfor det ar oklart vilka insatser som dver tid kan utforas.
Besparingskravet ar realiserat och innebar bland annat att lokaler anvands mer
kostnadseffektivt och att personalresurserna omférdelats och minskats. Detta ger viss

minskning i insatser och kvalitetsforsamring for malgruppen, delar av detta raddas via
tillfallig extern finansiering via statsbidrag.

Utveckling och stdd + 5,2 mnkr (aug + 4,3 mnkr)

Positiva avvikelser pa hyresintakter, el, statsbidrag, personalkostnader, licenser, IT-

konsulting samt 6vriga frammande tjanster. Negativa avvikelser pa fordonskostnader.

Utveckling och stdd har fatt ett ytterligare beslut om besparing kopplat till det
underskott som AFN har for 2025. Under delar 1 och 2 har kontoret aktivt vakanshallit
tjanster i syfte att astadkomma kostnadsminskningar vilket har gett utfall. Fortsatt

arbete pagar avseende inkops- och anskaffningsstopp av appar, system och licenser.

Parallellt pagar en genomgang av befintliga system och licenser for inbérdes
prioritering.

Overgripande avvikelser +6,6 mnkr (aug +5,7 mnkr)

Foérdelning av kommunbidrag har skett utifran preliminart PO-paslag. Det faktiska PO-
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paslaget blev lagre och ndmnden har darfor tagit hojd for minskat kommunbidrag

genom att lagga mellanskillnaden pa posten personalkostnader évergripande.

3 Arsprognos

Total prognos for namnden uppgar till +30 mnkr (+32 mnkr).

| prognosen har hansyn tagits till den kommunbidragsférandring som beslutet i KF den
16/6 kring PO-palagg och Ionekompensation kommer att innebara. Fér namnden

innebar beslutet ett minskat kommunbidrag om netto -3,4 mnkr varav minskat
kommunbidrag pa grund av éverkompensation PO -7,4 mnkr och 6kat kommunbidrag
for full kompensation efter I6nerérelsens resultat med +4 mnkr.

De besparingsatgarder namnden arbetat med sedan féregaende ar ger goda

ekonomiska effekter och ndmndens prognos uppgar till +30 mnkr, varav 3,4 mnkr
avser PO och I16nedkning enligt ovan.

VaBo och avldsning egen redi -17 mnkr (-6,3 mnkr)

Justeringen av prognos beror pa behov av utdkad personaltathet utifran kundernas
komplexa behov. Detta for att sdkerstélla kundernas trygghet och

omvardnadspersonalens arbetsmiljo. Det finns samtidigt fortsatta
sjukfranvarokostnader och vikariekostnader samt introduktionskostnader for
densamma. Prognosen utgor fortsatt en forbattring jamfort med féregaende ar och

tillskrivs det arbete med bemanningshandboken och utvecklingsstegen som bedrivs
inom samtliga enheter.

VaBo och avlésning myndighet +9,6 mnkr (+9,7 mnkr)

Lagre ersattning till egen regi till foljd av att 6ppning av Furugarden blev forskjuten i tid.
Farre platser pa Satraasen bidrar till lagre kostnad for kop av verksamhet.

Hemtjanst egen reqi -6,4 mnkr (-3,6 mnkr)

-4 mnkr inneromraden, -2,4 mnkr ytteromraden

Lagre volymer an budgeterat vilket ocksa ger ett lagre utfall per timme oberoende pa
nyttiandegrad. Verksamheter i inneromraden har en nyttjandegrad pa 68%, dar
budgeterad nyttjandegrad hojdes infér 2025 fran 67% till 69%. En del enheter har trots

en hogre nyttjandegrad an 69% ett negativt resultat till féljd av 1agre volymer och
darmed en for lag ersattning per timme.
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Fortsatt arbete med bemanningshandboken och framtagen metod avseende

arsanstallda kopplat till utférd tid hos kund for att 6ka nyttjiandegraden. Arbete med

utvecklingsstegen pagar resterande del av aret i samarbete med schema- och
planeringsteamet. Flytt av personal kommer att ske under hésten inom ytteromraden till

narliggande VABO fér dkad resurseffektivitet.
Justeringen av prognos avser hemtjanst ytteromraden och beror pa minskade volymer

och svarigheter att utnyttja den resurstid som foljt av det. Detta pa grund av att det ar
ett stort geografiskt omrade, ofta korta kundbesok, langa resvagar samt kunder som

tackar nej till insatser med kort varsel, vilket leder till en lag nyttjandegrad.

Hemtjanst myndighet +38,9 (+27.,4 mnkr)
Lagre volymer an budgeterat inom Hemtjanst egen regi bidrar till lagre

resursfordelning.
Pa grund av avslut av tva externa utférare samt anhoriganstallda 2024 baserades

volymprognosen fér hemtjanst pa hogre utford tid an verksamheten egentligen haft,

vilket nu ger kraftig avvikelse fran budget.

Halso-och sjukvard -25 mnkr (-21 mnkr)
Kopplat till héga timpriser och fortsatt behov av hyrskéterskor.

Natt och larm +2,3 mnkr (+1,5 mnkr)
Fortsatt forvantat nagot lagre personalkostnader an budgeterat. Hogre kostnad for larm

an budgeterat pa grund av prisékning.

Férebyggandeverksamhet +1,2 mnkr (+0,6 mnkr)
Genom nyttjande av hég andel statsbidrag samt effektiviseringar och férandringar i

arbetssatt forvantas verksamheten ha positivt resultat vid arets slut.

Utveckling och stéd +4,4 mnkr (+2,6 mnkr)
Kopplat till hégre hyresintakter och lagre hyreskostnader, samt vakanser inom

personal, beraknas kontoret generera en positiv avvikelse.

Dagverksamhet +0,9 mnkr (+1,0 mnkr)
Fortsatt forvantat lagre personalkostnader till foljd av franvaro som inte ersatts.

Planering av antal medarbetare som behovs fér bemanning genomfors utifran

noggrann uppféljning av antal kunder.
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Overgripande samt mindre enheter +21,1mnkr (+20,1 mnkr)

Fordelning av kommunbidrag har skett utifran preliminart PO-paslag. Det faktiska PO-

paslaget blev lagre och ndmnden har darfor tagit hojd for minskat kommunbidrag

genom att lagga mellanskillnaden pa posten personalkostnader évergripande. Prognos
for annu ej fordelade statsbidrag ligger pa 6vergripande niva.

4 Investeringsverksamhet

Kommunfullmaktige tog i slutet av mars beslut géllande justering av
investeringsbudget, vilket innebar en dkad investeringsbudget for ndAmnden med 1,0
mnkr. Investeringsbudget for aret uppgar till 10,6 mnkr efter justering. Utfall uppgar till
1,8 mnkr fér ackumulerad period och avser bland annat trygghetslarm, ersattning av

trasig medicinkyl samt diverse inventarier till renoverade avdelningar pa vard- och
omsorgsboendet Furugarden.

Aterhallsamhet generellt samt gallande anpassningar av lokaler géller fortsatt.

5 Sammanfattande kommentarer till kommunstyrelsen (FU)

Resultat / Arsprognos/Investeringsverksamhet
Resultat

Ackumulerat resultat uppgar till plus 7,6 mnkr for hela namndens ansvarsomrade.
Utfallet avviker mot budget med 13,8 mnkr.

De storsta positiva avvikelserna avser personal (pga. arbetet med bemanningshandbok
och brist pa sjukskoterskor) samt kopt verksamhet dar hemtjanstverksamheten har
minskade volymer och externa vard- och omsorgsboenden har tomma platser. De
stérsta negativa avvikelserna avser kostnader for bemanningsskoterskor.

Arsprognos

| prognosen har hansyn tagits till den kommunbidragsférandring som beslutet i KF den
16/6 kring PO-palagg och Idnekompensation kommer att innebara. Fér nAmnden

innebar beslutet ett minskat kommunbidrag om netto -3,4 mnkr varav minskat

kommunbidrag pa grund av 6éverkompensation PO -7,4 mnkr och 6kat kommunbidrag

10
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for full kompensation efter I6nerérelsens resultat med +4 mnkr.

De besparingsatgarder namnden arbetat med sedan féregaende ar ger goda

ekonomiska effekter och ndmndens prognos uppgar till +30 mnkr, varav 3,4 mnkr
avser PO och I16nedkning enligt ovan.

Prognosen utgoér en avsevard forbattring jamfort med féregaende ar och tillskrivs det

arbete med bemanningshandboken och utvecklingsstegen som bedrivs inom samtliga
enheter.

Farre belagda platser pa externa vard- och omsorgsboenden bidrar till lagre kostnad

for kop av verksamhet. Lagre utford tid for saval externa utférare som i egen regi
innebar positiv avvikelse for hemtjanstverksamheten.

Fortsatt behov av flertalet bemanningsskoterskor ger héga kostnader for tillfallig
personal.

Investeringsverksamhet

Investeringsbudget fér aret uppgar till 10,6 mnkr efter justering. Utfall uppgar till 1,8

mnkr for ackumulerad period och avser bland annat trygghetslarm, ersattning av trasig

medicinkyl samt diverse inventarier till renoverade avdelningar pa vard- och
omsorgsboendet Furugarden.

11



Beslutsarende: Remiss -
Politisk organisationsoversyn
(POG) infor mandatperioden

2026-2030, 24KS346

9
250N254



o Sid 43(147)

Vavavavay

-

Gavle

KOMMUN

2025-10-13 Diarienummer: 250N254

Handlaggare: Namnd:

Magnus Hoijer Omvardnadsnamnden
026-17 80 00

magnus.hoijer@gavle.se

Yttrande - Politisk organisationséversyn (POG) infor
mandatperioden 2027-2030, 24KS346

Forslag till beslut
Att  anta yttrandet som sitt eget.

Sammanfattning av drendet

Omvardnadsnamnden har tagit emot rubricerad remiss for yttrande.

Hosten 2024 fattade kommunfullmaktige beslut om att inleda en 6versyn av den
politiska organisationen infor kommande mandatperiod (2027-2030). Nu har kommittén
tagit fram ett forslag som sammanfattas i en Kommittéberattelse.

Texten bestar av en genomgang av kommitténs utgangspunkter och uppdrag samt de
Overvaganden som sedan legat till grund till de konkreta férslag som kommittén
foreslar som forandring i den politiska organisationen av Gavle kommun.
Kommittéberattelsen skickas pa internremiss under sommaren och hosten till berérda

instanser.

Yttrande
Arbetet med POG och dartill aven beakta forvaltningsorganisationens pagaende arbete

bedéms ha fungerat val. Dartill har det uppfattats positivt att berérda politiker och

tjanstepersoner har intervjuats for sakkunskap och for reflektioner.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



Sid 44(147)
Det hade varit vardefullt om kommittén fatt i uppdrag att ta fram forslag pa hantering

samt utveckling av kommunstyrelsens radgivande organ.

Mandatperioden bérjar 2027, varfor titeln pa Kommittéberattelsen behdver justeras.

Begreppet "resultatuppfyllelse” ar ovanligt, och svartolkat. Det kan vara tydligare att
anvanda begreppet "maluppfyllelse” da resultat brukar relatera till hur val man nar

uppsatta mal.

Det ar angelaget att samordningen mellan kommunalrad och namndsordférande

beaktas och fortydligas likt det som beskrivs i remissen.

Kommittén skulle ha tjanat pa att i hégre grad problematisera kring hur rollen som
fortroendevald fungerar pa den lokala nivan idag och behéver fungera framéver.
Komplexiteten och kraven pa de kommunala verksamheterna tenderar dka, vilket
medfor att forutsattningar och krav pa fértroendevalda dkar. Det skulle kunna medféra
att man ocksa ser éver hur sammansattningen i namnder gors, samt aven det totala
antalet namnder med tillhérande ansvarsomraden. Det ar t ex mdjligt att variera antalet
ledaméter mellan namnderna beroende pa uppdrag, komplexitet och ansvarsomraden.
Beredningsprocessens konstruktion (form och innehall) kan ocksa ses over for att
skapa mer effektiva namndsprocesser. Frekvensen pa sammantraden, samt
sammantradenas lokalisering i tid pa dagen kan ocksa paverka forutsattningarna for
fortroendevalda att kombinera det politiska uppdraget med en vardag bestdende av
alltifran arbete till féraldraskap. De politiska partiernas méjligheter att besatta platser i
namnderna framstar emellanat som en generell utmaning i manga kommuner, vilket

ocksa kan spela roll for antalet namnder i en kommunal organisation.

Samverkan mellan némnder och sektorer
En viktig utgangspunkt for férandringar ar att de forklaras och motiveras. Det kan

annars bli svart att bedoma om en ny POG ger 6nskat resultat. Det beskrivs en rad
omraden som kommittén bedomt som sarskilt angelagna att organisera samverkan
runt. Dock framgar det inte i texten varfér dessa omraden bedéms sarskilt angelagna.
Exempelvis lyfts funktionsrattsfragor och naringslivsfragor, medan aldrefragor,
beredskapsfragor eller miljéfragor (for att namna nagra) inte alls namns, fragor och
omraden som far sdgas vara av betydande vikt pa en 6vergripande kommunniva och

samhallsniva.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Meningen "kommunkoncernen behdver ha en tydligare gemensam styrning kopplad till
kommunens évergripande strategiska program” behoéver tydligare beskrivas i
sammanhanget kring namndernas starkta formaga som beskrivs pa sidan 12 samt

implementeringen av processorienterad styrning i organisationen.

Ingenstans ndmns Kommunal primarvard/Halso- och sjukvard, som ar centralt och
viktigt i det kommunala karnuppdraget, och da ej heller vilka évervaganden kommittén
gjort. Idag ar bade Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden samt
Omvardnadsnamnden vardgivare for den kommunala halso- och sjukvarden. Det bor
framga att det sker en férandring rorande vardgivare (dar Valfard Gavle tolkar forslaget

som att det sker en férandring), och pa vilket satt.

Det ar har varit vardefullt att vuxenutbildningen ar organiserad i sektor Valfard for
samarbete kring kompetensutveckling for omvardnadspersonal. Ett samarbete som lett
till kompetensutveckling bland annat i sprakutveckling, sprakutvecklande arbetsplatser,
aldreomsorgslyftet, introduktion for nya medarbetare, forflyttningsutbildning, samt

dokumentationsutbildningar.

Namnet "Stod- och omsorgsnamnden” kan behdva ses 6ver. Namnet bor vara tydligt
sa att det gar att forsta ungefar vad namnden ansvarar for, samtidigt som det boér ligga i
linje med vad namnder med dessa ansvarsomraden brukar kallas i Sverige. Féljande
kan noteras:

e Orebro kommun har en sarskild namnd for LSS, "Funktionsstddsnamnden”

e Umed kommun samlar ansvaret for LSS tillsammans med Individ- och
familjeomsorg (SoL) under "Individ- och familjenamnden”

e Eskilstuna kommun samlar motsvarande omraden som féreslas i POG-kommitténs
forslag i "Vard- och omsorgsnamnden”

e Norrkdpings kommun har samma férdelning som Umea kommun inom det som
kallas "Socialnamnden”

e Vasteras stad har en sarskild namnd fér LSS, "Namnden for personer med
funktionsnedsattning”

e Lunds kommun samlar motsvarande omraden som foreslas i POG-kommitténs

forslag i "Vard- och omsorgsnamnden”

Ett forslag till alternativt namn skulle kunna vara "aldre- och funktionsstddsnamnden”.

Magnus Héijer

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Sektorchef
Sektor Valfard

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19
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Handlaggare: Jakob Nobuoka

E-post: jakob.nobuoka@gavle.se

Till Enligt sandlista

Arende Politisk organisationsoversyn (POG) infor mandatperioden 2026-2030

Vart dnr 24KS346

Remiss - Begdran om yttrande i rubricerat drende
Handlingar Kommittéberittelse - Politisk organisationsgenomlysning 2026-2030.

Remissversion

Svarsdatum  Senast den 31 oktober 2025

Upplysningar

Hosten 2024 fattade kommunfullméktige beslut om att inleda en 6versyn av den
politiska organisationen infér kommande mandatperiod (2026-2030). Nu har
kommittén tagit fram ett forslag som sammanfattas i en Kommittéberittelse.
Texten bestar av en genomgang av kommitténs utgangspunkter och uppdrag
samt de 6vervaganden som sedan legat till grund till de konkreta forslag som
kommittén foreslar som forandring i den politiska organisationen av Gavle
kommun. Kommittéberittelsen skickas pa internremiss under sommaren och
hosten till berorda instanser. Om ni inte avser besvara remissen ber vi er svara
att ni inte amnar inkomma med svar.

Senast den 31 oktober 2025 Onskas eventuella synpunkter/svar. Svaren
skickas till kommunstyrelsen@gavle.se. Mark amnesraden med 24 KS346
Politisk organisationséversyn (POG).

Gavle kommun Styrning och stéd Gavle 801 84 Gavle
Besok Stadshuset, Drottninggatan 22 Véxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden

Kultur- och fritidsnamnden
Omvirdnadsnamnden
Sambhillsbyggnadsndmnden
Socialnimnden
Utbildningsndmnden
Overférmyndarnimnden
Valndmnden

Javsnamnden

Gévle Energi AB

AB Gavlegérdarna
Gavlefastigheter Gavle kommun AB
Giavle Hamn AB

Gévle Parkeringsservice AB
Gastrike Vatten AB

Kommunala Funktionsrattsradet
Kommunala Pensionirsradet
HBTQI-radet

CSG — Central Samverkansgrupp
Region Gavleborg

Centerpartiet Géavleborg
Kristdemokraterna Gavleborg
Liberalerna Givle

Miljopartiet de grona Gavle

Nya Moderaterna Géavleborg
Socialdemokraterna Gavle
Sverigedemokraterna Gavle
Véansterpartiet Gavle
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Forord

Infor varje ny mandatperiod ar det nodvandigt att se 6ver den politiska organisationen. |

Gavle kommun kallas denna 6versyn for POG — politisk organisationsgenomlysning.

Den kommunala organisationen ar omfattande, och de arenden som hanteras ar ofta
bade komplexa och tvarsektoriella. Har mots nationell och internationell lagstiftning,
beslutad av riksdagen och Europeiska unionen, med lokala politiska visioner och
ambitioner som formats utifrAn Gavlebornas vardag. For att pa ett effektivt och
rattssakert satt kunna hantera detta kravs en valfungerande och andamalsenlig

organisation.

Att regelbundet analysera och préva den politiska organisationen ar darfor avgtrande.
Det ger mojlighet att identifiera forbattringsomraden, starka styrning och samordning
samt skapa battre forutsattningar for att kommunen ska kunna fullfélja sitt uppdrag

gentemot invanarna.

Den 23 september 2024 beslutade kommunfullméktige att inratta en
fullméktigeberedning med uppdrag att se dver den politiska organisationen infor
mandatperioden 2026—-2030. | samband med detta antogs ett kommittédirektiv som

legat till grund for kommitténs arbete.

Kommittén har nu tagit fram ett utkast till rapport, som i detta skede skickas ut pa

remiss for synpunkter.



Kommittéledamoter:

Olsson, Daniel (S) (ordférande)
Andersson, Eva Marja (M)
Andersson, Jan-Eric (KD)
Carlsson, Richard (SD)
Centeno De Lundkvist, Carmen (L)
Cullfors, Anna (V)

Dahlgren, Kristofer (L)

Ekman, Anders (C)

Elofsson, William (M)

Eriksson Falk, Mattias (SD)
Hellstrand Hort, Emanuel (MP)
Johansson, Marita (V)

Metz, Therése (MP)

Myléus, Jan (KD)

Wedin, Margaretha (C)
Alander, Eva (S)

SRIcb2(28Y)

Kommunjuristen Filip Henriksen har bitratt kommittén tillsammans med kanslichefen

tillika kommittésekreteraren Jakob Nobuoka.

Gavle den 23 maj, 2025 (remissversion)

Daniel Olsson Filip Henriksen

Ordférande Kommunjurist

Jakob Nobuoka

Kommittésekreterare
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Kommitténs arbete

Kommittén har sedan den inréttades haft atta sammantraden. | sitt arbete har

kommittén haft stdd av en sekreterare och en kommunjurist.

For att bredda sin kunskapsinhdmtning och skapa mdjligheter att diskutera uppkomna
fragor har kommittén bjudit in bade politiker och tjanstepersoner. Dessa har inkluderat
namndsordforande, kommunalrdd, kommundirektor, sektorchefer, verksamhetschefer
samt HR-direktor och forhandlingschef. Kommittén har aven tagit del av information

fran andra kommuner for inspiration.

Kommitténs ordférande och kommunjuristen har ocksa, under arbetets gang, vid ett
flertal tillfallen fort en dialog med den centrala samverkansgruppen for att inhamta

synpunkter fran de fackliga organisationerna.

Kommittén har denna gang haft en stérre sammansattning an vid tidigare éversyner av
organisationen. Tidigare har kommittén bestatt av en representant fran varje parti. Infor
denna mandatperiod beslutades att varje parti skulle ha tva representanter, i syfte att
skapa battre férankring i partiorganisationerna och sakerstélla att varje parti alltid ar

representerat aven vid franvaro.

Kommitténs uppdrag

Kommittén arbetar pa uppdrag av kommunfullméktige som har faststallt dess uppgift

som gar att sammanfatta i féljande punkter:
1. Namnderna och férvaltningsorganisationen

a. Analysera hur den politiska organisationen och foérvaltningsorganisationen

forhaller sig till varandra och utifran analysen ge forslag pa férandringar.

b. Analysera och ta stallning till huruvida ett eller flera omraden som nagon namnd
ansvarar for idag bor fullgéras av ndgon annan namnd samt analysera behovet

och nédvandigheten av de namnder som finns idag
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2. Kommunstyrelsen ST

a. Overvaga om styrelsens stallning gentemot de 6vriga namnderna kan behéva
starkas och pa vilket satt det i sddana fall kan ske.

3. Uppdraget som fértroendevald

a. Understka modeller for hur styrning och ledning i rollerna namndsordférande

och kommunalrdd kan se ut

Efter att kommunfullméaktige fattat beslut om sitt uppdrag till POG-kommittén uttryckte
kommunfullmaktiges presidium en dnskan om att kommittén aven skulle utreda
huruvida kommunfullméktige, &ven under kommande mandatperioder, bor utse den
grupp som benadmns Revisorer for granskning av revisorskollegiet. Denna 6énskan
behandlades vid ett av kommitténs sammantraden, dar man enades om att aven

inkludera denna fraga i det pagaende utredningsarbetet.

Nuvarande organisation

Den senaste storre forandringen av Gavle kommuns politiska och foérvaltningsmassiga
organisation genomfordes ar 2019. Inom den politiska organisationen inrattades da en
ny ndmnd, arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden, samtidigt som vissa
ansvarsomraden omfordelades mellan namnderna. | samband med detta bestamdes
att nAmnderna skulle ha en andre vice ordférande, vilket representeras av

oppositionen.

Samtidigt infordes en ny forvaltningsorganisation. En gemensam forvaltning
etablerades under kommunstyrelsen och organiserades i fyra sektorer med ansvar for

att genomfdra den operativa verksamheten:
e Sektor Styrning och st6d
e Sektor Livsmiljo
e Sektor Utbildning

e Sektor Valfard
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Tre av de fyra sektorerna ar knutna till flera namnder, totalt tio till antalet. Varje namna
ar kopplad till en specifik sektor. | huvudsak utfér sektorn den verksamhet som

namnden ansvarar for, men det finns undantag dar ansvarsfordelningen skiljer sig.

Inom varje sektor delas aven ett antal funktioner mellan de namnder som ar knutna till
sektorn. Det géller till exempel sektorchef, administrativt stdd och ibland &ven

verksamhetsnara funktioner kopplade till genomférandet av namndens uppdrag.

Fore 2019 genomfordes flera andra storre forandringar i bade den politiska och
forvaltningsmassiga organisationen. Bland annat slogs mindre namnder samman till
storre, sasom nar Byggnads- och miljonamnden och Tekniska namnden bildade

Samhallsbyggnadsndmnden.

Sedan reformen 2019 har inga storre forandringar genomforts. | samband med de nya
reglementena som antogs av fullméaktige ar 2024 beskrivs sektorerna som namndernas
gemensamma forvaltningsorganisationer.! De tidigare foreskrifterna om att kommunen
har "en forvaltning” fasades ut. Bakgrunden till det var flera. For det forsta &r det
namnderna som beslutar i fragor som ror forvaltningen. Det framgar av 6 kap. 3 § KL.
Vidare kom idén om “en forvaltning”, som inférdes ar 2019, aldrig till uttryck rent
organisatoriskt i termer av att sektorerna lag direkt under kommunstyrelsen. | stallet

kom sektorerna att fungera som ndmndernas gemensamma forvaltningsorganisationer.

1 Gavle kommuns organisation regleras i Gemensamt reglemente for Gavle kommuns namnder
(antaget av Kommunfullmaktige 2024-06-17, 23KS263). Reglementet ar publicerat pa Gavle
kommuns hemsida (Styrande dokument)
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Namnderna och forvaltningsorganisationen

Under sitt arbete har kommittén tagit del av synpunkter fran bade fortroendevalda och
anstallda inom kommunens verksamheter, i syfte att fanga upp upplevelser av den

nuvarande politiska organisationen och forvaltningsorganisationen.

| det material som kommittén tog del av blev det tydligt att det fanns behov av att se
over bade namndsorganisationen och forvaltningsorganisationen. Det som lyftes
sarskilt gallande den politiska organisationen var att arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamndens verksamhetsansvar upplevdes som otydligt. Namnden
ansvarar for en bred verksamhet med skilda uppdrag och olika tillampliga lagstiftningar,
vilket gor det svart for de fortroendevalda, sarskilt fér dem utanfér namndens
presidium, att fa en tillracklig éverblick och insyn i hela verksamheten. Det framkom att
namndens olika verksamheter inte har nagra naturliga kopplingar till varandra, vilket
innebar att de synergieffekter som var avsedda att uppnas genom att samla dessa
verksamheter inom en och samma namnd i praktiken uteblir. Istallet blir organisationen
svaroverskadlig, vilket forsvarar den politiska styrningen. Aven fran den professionella
organisationens sida uttrycktes att verksamheterna inom namnden inte upplevs ha en

naturlig inbérdes koppling.

Nar det galler forvaltningsorganisationen har kommittén tagit del av synpunkter som
pekar pa att Sektor Valfard upplevs ha ett mer omfattande uppdrag an 6vriga sektorer.
Sektorn arbetar pa uppdrag av tre stora namnder, till skillnad fran andra sektorer som
antingen arbetar pa uppdrag av farre namnder eller namnder med mindre omfattande
verksamhet. Dartill &r Sektor Valfards organisation uppbyggd pa ett satt som innebar
att olika avdelningar inom sektorn kan arbeta pa uppdrag av flera olika namnder, vilket
ytterligare bidrar till komplexiteten i uppdraget. Parallellt med kommitténs arbete

genomfor sektorn en egen intern organisationsdversyn.

Mot denna bakgrund fann kommittén att Arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden

samt Sektor Valfard behover studeras narmare.

Kommittén noterade aven att vissa verksamheter kan behéva belysas ytterligare for att
utreda om synergier och forbattrad styrning kan uppnas genom att organisera
narbeslaktade verksamheter inom samma namnd. Exempel pa sadana omraden ar
myndighetsutdvning kopplad till restaurangverksamhet samt mgéjliga

samordningsvinster mellan gymnasieskolan och vuxenutbildningen.
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Det konstaterades ocksa att det i vissa fall fsrekommer verksamhetsansvar inom en -2
namnd dar den operativa verksamheten bedrivs inom en annan sektor an den
namnden formellt tillhor. Detta skapar svarigheter i den politiska styrningen, sarskilt nar

det galler uppféljning och ansvarstagande fér ekonomi.

Kommittén konstaterade vidare att sektorsindelningen, samt relationen mellan sektorer
och namnder, behover belysas. | den nuvarande organisationen varierar antalet

namnder som ar knutna till respektive sektor:
e Sektor Uthildning arbetar pa uppdrag av en namnd
e Sektor Livsmiljo arbetar pa uppdrag av tva namnder
o Sektor Valfard arbetar pa uppdrag av tre namnder

e Sektor styrning och stéd arbetar pa uppdrag av fyra namnder, varav tre bedoms

ha relativt begransad verksamhet

Aven denna obalans mellan sektorerna bedoms av kommittén vara viktig att belysa

vidare.
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Kommunstyrelsens roll och arbetsgivaransvar

Nar det géller kommunstyrelsens roll noterade kommittén sarskilt behovet av att
genomlysa konstruktionen av anstallningsmyndigheten och det arbetsmiljdansvar som
galler i Gavle kommun. | nuvarande ordning &r alla medarbetare anstallda av en och
samma myndighet — kommunstyrelsen — som enligt gallande reglemente &ven har det

formella arbetsmiljdansvaret.

Kommittén konstaterar att detta har skapat betydande otydlighet i den politiska
organisationen avseende namndernas ansvar for arbetsmiljéfragor. Aven om
kommunstyrelsen enligt reglementet ar ansvarig for arbetsmiljon, ar det i praktiken
mycket svart att sarskilja detta ansvar fran namndernas ansvar for respektive
verksamhet. Det beddms darfor vara nédvandigt att tydliggora ansvarsférdelningen, for
att mojliggora ett mer effektivt och begripligt politiskt arbetsmiljpansvar for kommunens

medarbetare.

Koppling mellan namnd och forvaltning

Fore 2019 speglade forvaltningarna i hog grad namndernas ansvarsomraden, vilket
innebar att férandringar i namndernas uppdrag aterspeglades direkt i motsvarande
forvaltningsstruktur. Sedan 2019 sker inte denna anpassning langre per automatik. Vid
2019 ars omorganisation inférdes "en forvaltning” i Gavle kommun och att denna
forvaltning 1ag direkt under kommunstyrelsen. En forandring i denna ordning skedde
2023 mot bakgrund av kommunallagens krav pa att det &r namnderna som beslutar i
fragor som ror forvaltningen. ldag organiseras det inte pa det vis som tidigare
bendmndes "en forvaltning”. Sektorerna definieras i stéllet som en gemensam
forvaltningsorganisation for en eller flera nd&mnder. Denna definition finns i det

gemensamma reglementet for samtliga ndmnder i Gavle kommun.

Tidigare organisationséversyner inom Gavle kommun har ofta inneburit att en POG
(Politisk OrganisationsGenomlysning) ansvarat for dversynen av den politiska
organisationen, och en FOG (FdrvaltningsOrganisationsGenomlysning) for
forvaltningsorganisationen. Dessa 6versyner har dock inte alltid genomférts samordnat

eller med hansyn till varandra.

Kommitténs uppfattning ar att det inte ar mojligt att helt separera den politiska

organisationen fran forvaltningsorganisationen. Nar den politiska strukturen ses 6ver
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behdver aven forvaltningsorganisationen beaktas i syfte att sékerstalla en fungersamﬁsggm)
helhet.

Revisorer for granskning av revisorskollegiet

Kommunfullméktige i Gavle har under en langre tid, vid varje ny mandatperiod, utsett
en grupp ledamoter ur fullmaktige med uppdrag att granska revisorskollegiets
verksamhet. Syftet med detta har varit att sakerstéalla en granskning av revisorernas

egen forvaltning, nagot som revisorerna sjalva inte kan utfora.

Denna grupp, revisorer for granskning av revisorskollegiet, saknar dock ett tydligt stod i
kommunallagen. Gruppen far snarare betraktas som en lokal konstruktion, som en
gang inforts av kommunfullmaktige utifran en upplevd lamplighet och som darefter

kommit att besta dver tid.

Det rader viss oklarhet kring gruppens uppdrag och ansvar, vilket skapar osakerhet
kring dess funktion och legitimitet. Mot denna bakgrund finns det skal att se dver om
denna granskningsgrupp fortsatt bor utses, eller om uppgiften kan lésas pa ett annat
satt, i enlighet med gallande regelverk och principer fér god intern kontroll och

revision.

Malsattning med ny politisk organisation

Kommittén enades om en gemensam malséttning baserad pa det uppdrag som
erhallits fran kommunfullmaktige. Malséattningen har varit att foresla en

organisationsstruktur som ar andamalsenlig och hallbar over tid.
Utgangspunkterna for att uppna detta har varit att starka namndernas formaga att:
o resultatuppfyllelse,
o kvalitetsutveckling,
e uppratthalla en god ekonomisk forvaltning samt

o formagan att styra och prioritera verksamheten.

Kommittén identifierade dven att det fanns ett behov av att belysa

medarbetarperspektivet, organisationens formaga att tillhandahalla och serva
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medborgarnas énskemal och behov samt mgjligheten att implementera

processorienterad styrning i organisationen.
Uppdraget som fértroendevald

POG-kommittén har haft i uppdrag att se éver hur den politiska styrningen i Gavle
kommun skulle kunna organiseras, med sarskilt fokus pa rollerna kommunalrad och
namndsordférande. Uppdraget innebdr att belysa mdjliga alternativ och forutsattningar

fér en annan organisatorisk struktur.
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Kommittens 6vervaganden

Allman motivering till kommitténs férslag

Ny namndsorganisation

Kommitténs malsattning med en ny namndsorganisation &r att skapa férutsattningar for
namnderna att uppna god resultatuppfyllelse, arbeta med kontinuerlig
kvalitetsutveckling, sékerstélla en god ekonomisk férvaltning samt kunna utéva effektiv

styrning och gora tydliga prioriteringar inom sina respektive verksamhetsomraden.

Kommittén konstaterar att den nuvarande namndstrukturen inte fullt ut ger tillrackliga
forutsattningar att nd dessa malsattningar, vilket motiverar behovet av en
omstrukturering. Den barande principen i det féreslagna foréandringsarbetet ar att skapa
namnder med sammanhangande och naraliggande ansvarsomraden. Syftet med detta
ar att underlatta det politiska ansvarstagandet, forbattra beslutsunderlagen och
effektivisera de politiska processerna. Genom en mer sammanhallen namndstruktur
forvantas aven samordningen inom och mellan verksamhetsomraden 6ka, vilket i sin

tur bidrar till bade verksamhetsmassig och ekonomisk effektivitet.

Sektorerna

En grundlaggande princip i kommitténs forslag ar att namndernas politiska
ansvarsomraden i sa hdog grad som mgjligt ska verkstéllas inom den sektor som &ar
direkt knuten till respektive namnd. Detta utgar fran den kommunalrattsliga ordningen
dar namnderna ar ansvariga for beslutsfattandet inom sina verksamhetsomraden och
darmed ocksa behdver ha faktisk radighet 6ver dessa omraden aven pa
forvaltningsniva. En sadan struktur ar enligt kommittén central for att skapa
forutsattningar for god maluppfyllelse, kontinuerlig kvalitetsutveckling, en hallbar

ekonomisk férvaltning samt en effektiv och tydlig politisk styrning.

Samtidigt vill kommittén understryka att sektorsindelningen aven i ett bredare
perspektiv kan bidra positivt till samverkan mellan olika verksamheter. Genom att
samla flera namnders verksamhetsomraden inom en och samma sektor skapas
mojligheter till samordning, resursdelning och gemensamma ledningsfunktioner. Detta

starker den interna effektiviteten, framjar helhetssyn och skapar férutsattningar for att
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hantera komplexa fragor som spanner over flera namnders ansvarsomraden.

Bevarandet av sektorstrukturen bedéms darfoér vara en viktig grund for att mdéjliggéra

ett mer integrerat och hallbart arbetsséatt inom kommunen.

Kommittén anser vidare att Sektor Styrning och stdd bor byta namn. Namnet upplevs
idag som otydligt samt att det kan bli en férvaxling med den nya namnden Stdd- och
omsorgsnamnden. Ett namn som aterspeglar kommunstyrelsens sarskilda stallning i
kommunen bor véljas. Enligt 6 kap. 1 § KL ar det styrelsen som ska leda och samordna
forvaltningen av kommunens angelégenheter och ha uppsikt 6ver namndernas
verksamhet. Genom styrelsens samordnande och ledande roll i kommunen anser
kommittén att kommunstyrelsens férvaltningsorganisation bér ha ett namn som

aterspeglar den verksamhet som bedrivs.

Kommittén rekommenderar att 6vriga sektorer aven fortsattningsvis anvander av de
nuvarande och véletablerade benamningarna. Exempelvis Sektor Utbildning (Géavle
kommun) kan aven fortsattningsvis forkortas till UG. Den nya

tjanstemannaorganisationen foreslas darfor ha foljande indelning:
e Sektor Styrning och stdd (med ny bendmning)
e Sektor Livsmiljo
e Sektor Utbildning
e Sektor Valfard

Som ett konkret exempel foreslar kommittén att tillstandsarenden enligt alkohollagen
fors over fran socialnamnden till samhallsbyggnadsnamnden. Handlaggningen av
dessa arenden sker redan idag inom sektor Livsmiljo, medan det formella
beslutsfattandet ligger hos Socialnamnden. Genom att samla bade handlaggning och
beslut inom samma sektor och namnd skapas en mer sammanhallen och effektiv
struktur. Kommittén beddmer att detta inte bara underlattar styrning och
ansvarsfordelning, utan aven kan bidra till att de synergieffekter som uppnatts pa

tjanstemannaniva ocksa realiseras politiskt.

Samtidigt konstaterar kommittén att det fortfarande finns andra omraden dar den
politiska organisationen och forvaltningsorganisationen inte fullt ut speglar varandra.
Aven om inga ytterligare specifika forandringsférslag lamnas i detta avseende, vill

kommittén framhalla vikten av att i s& hog utstrackning som mojligt efterstrava en
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organisatorisk spegling mellan politik och foérvaltning. Det bedéms som en strategis

viktig frdga som bor belysas vidare inom forvaltningsorganisationen under kommande

mandatperiod.

Kommittén har konstaterat att de olika sektorerna anvander olika begrepp for att
beskriva de olika organisatoriska nivaerna inom respektive sektor. Detta kan skapa
problem nar det géller forstaelsen for hur organisationen ar uppbyggd och var beslut
kan fattas. Eftersom kommittén menar att det behdvs en 6kad samverkan och
samarbete mellan sektorerna kan gemensamma organisationsbenamningar underlatta

arbetet.

Uppdraget som fortroendevald

Den politiska styrningen i kommunen utgar fran kommunfullméaktige och den delegation
som sker genom reglementen till kommunstyrelsen och 6vriga namnder.
Kommunstyrelsen har ett 6vergripande samordnings- och styrningsansvar, vilket ger
den en sérstéllning. Samtidigt har varje namnd ett eget strategiskt ansvar inom sitt
verksamhetsomrade. For att denna styrkedja ska fungera effektivt kravs att

kommunstyrelsen och namnderna arbetar samordnat mot gemensamma mal.

En fraga ar darfér om det finns skal att i storre utstrackning kombinera politiska
uppdrag, till exempel att ett kommunalrad ocksa &r ordférande i en namnd, eller att

namndsordférande ingar i kommunstyrelsen.

| Gavle kommun har det funnits en tradition att halla isar rollerna som kommunalrad
och namndsordférande. Daremot har det varierat mellan partier hur vanligt det ar att
namndsordférande ocksa har uppdrag i kommunstyrelsen, liksom om
kommunstyrelsens ledamdéter har andra uppdrag i namnder. Detta har lett till olika

modeller for hur ansvar och inflytande férdelas.

For att stérka den strategiska styrningen har kommittén diskuterat anledning att
Overvdaga om en stdrre samordning mellan rollerna kan vara lamplig, sarskilt i ljuset av
att manga arenden i kommunstyrelsens utskott har direkt koppling till nAmndernas
ansvarsomraden. Som namnts i andra delar av rapporten har kommittén identifierat ett
behov av gemensamma utskott eller fanstemannastyrgrupper. Dessa skulle kunna

framja en mer sammanhallen politisk styrning och underlatta samverkan mellan
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kommunens sektorer. En sddan struktur kan ocksa bidra till att minska SRIBSTIAE)

stuprdrstéankande och skapa en mer enhetlig riktning i det politiska arbetet.

| dag baseras Gavle kommuns modell fér kommunalradsarvoden pa
mandatférdelningen i kommunfullmaktige. Det innebar att varje parti far ett totalt arvode
i proportion till sina mandat, och sedan sjalva avgéor hur det ska fordelas. Detta ger
bade styrande och opposition stor frihet att forma sina politiska roller och uppdrag. Det
finns exempel pa andra politiska organisationer i Sverige dar det finns bestammelser
om att kommunalrad aven fungerar som namndsordforande. Linkdping tillampar denna
modell, liksom exempelvis Region Gavleborg for sina regionrad. Modellen &r vanligare
inom regioner an i kommuner, men det finns erfarenheter att dra nytta av aven for en

kommun som Gavle.

Modeller for att utse fortroendevalda dar utnamningarna inte enbart baseras pa
partiernas mandat i kommunfullméktige, utan snarare pa om ett parti ingar i den
styrande koalitionen eller i oppositionen, innebar inte per automatik att alla partier far
ett kommunalrad. Exempelvis en modell dar kommunalradsposter utgérs endast av
namndernas presidium. | en styrande koalition &r det sannolikt att férdelningen av
kommunalradsposter blir en del av koalitionsférhandlingarna. Motsvarande
férhandlingar kan aven forekomma inom oppositionen, forutsatt att det finns en samlad
och samarbetande oppositionsgrupp. Saknas en sadan enighet, ar det troligt att
samtliga oppositionsradsposter tillfaller det storsta oppositionspartiet. En forandring av
Gavle kommuns nuvarande modell skulle darfor kunna férsvara for mindre
oppositionspartier att ha heltidsarvoderade politiker, om det inte samtidigt infors en
garanti som sakerstaller att varje parti i fullmaktige har rétt till minst ett kommunalrad

eller oppositionsrad.

Redan i dagens modell finns dock mgjlighet att kombinera uppdrag. Ett exempel &r att
ett av kommunens kommunalrad aven ar namndsordférande. Kommittén vill darfor
framhalla att det redan i nuvarande system ar mgjligt for en styrande koalition att forma
den politiska organisationen utifran vad som bedoéms ge bast styrning, och att nagon
sarskild bestammelse for detta inte ar nédvandig. Det ar &ven majligt for
kommunfullméaktige att i samband med att kommunalrad utses, ge dem en titel for att

tydliggora en koppling mellan kommunalradsposten och uppdraget i namnd.
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Kommittén har ocksa noterat att begreppet kommunalrad i opposition upplevs som

otydligt. En forandring av titeln till oppositionsrad skulle enligt kommittén battre spegla

uppdragets karaktar och tydliggdra den politiska rollens funktion i organisationen.
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Kommittens forslag

Mot bakgrund av det som anforts ovan foreslar kommittén foljande:
Omvardnadsnamnden

e Omvardnadsnamnden ska byta namn till Stéd- och omsorgsnamnden
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

e Nyinrattad ndmnd
Arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden

o Namnden ska avvecklas och namndens verksamhetsomraden overga till andra

namnder

e Ansvaret for skolformen kommunal vuxenutbildning som idag bedrivs av
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ska 6verga till Gymnasie- och

vuxenutbildningsnamnden

e Ansvaret for verksamhet enligt lag (1993:387) om stod och service till vissa

funktionshindrade (LSS) ska 6verga till Stod- och omsorgsnamnden

e Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamndens ansvar for forsorjningsstod ska

overga till Socialnamnden

e Ansvaret att vara kommunens arbetsléshetsndmnd, enligt lag (1944:475) om

arbetsloshetsnamnd, évergar till Socialnamnden
Utbildningsnamnden
e Utbildningsnamnden ska byta namn till Férskole- och grundskolendmnden

e Namndens ansvar for skolformen gymnasieskolan ska 6verga till Gymnasie-

och vuxenutbildningsnamnden
Socialnamnden

« Ansvaret enligt alkohollagen ska 6verga till Samhallsbyggnadsnamnden
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Kommundirektoren foreslas ges i uppdrag att: SHGA0ED)

e Gora en dversyn av sektorernas organisationsbendmningar (exempelvis kontor,
avdelning, verksamhet och enhet) och darefter implementera gemensamma
bendmningar inom sektorsorganisationerna.

e Formulera ett forslag pa ny benamning av sektor Styrning och stod.

Oppositionsrad

Kommittén har ocksa noterat att begreppet kommunalrad i opposition upplevs som
otydligt. En forandring av titeln till oppositionsrad skulle enligt kommittén béttre spegla
uppdragets karaktér och tydliggéra den politiska rollens funktion i organisationen. En
forandring av titeln innebar alltsa inte att uppdraget forandras utan bara att uppdraget
tydliggérs med titeln.

Kommittén foreslar darfor att

e Att kommunalrad i opposition ska benamnas oppositionsrad

Samverkan mellan namnder och sektorer

Det kommunala uppdraget omfattar ett stort antal ansvarsomraden och uppgifter, vilket
medfor att manga fragor inte kan hanféras entydigt till en enskild namnd eller sektor.
For att kommunen ska kunna fullgora sitt uppdrag pa ett effektivt, rattssékert och
utvecklingsorienterat satt kravs en valfungerande samverkan mellan namnderna och
sektorerna. Organisatoriska "stupror" behover darfér motverkas aktivt, dven efter att en

ny ndmndsorganisation har tratt i kraft.

Kommittén understryker att strukturer och arbetssatt for samverkan maste etableras
som en integrerad del av den kommunala styrningen. Ett exempel pa ett fungerande
samverkansforum &r den befintliga samverkansgruppen Social hallbarhet fér unga, dar
kommunstyrelsen, kultur- och fritidsnamnden, socialnamnden och utbildningsnamnden,
tillsammans med representanter fran samtliga sektorer, ingar. Denna typ av
konstellation har visat sig vara en vardefull plattform for att hantera komplexa fragor

som spanner over flera organisatoriska gréanser.
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For att sékerstalla fortsatt och fordjupad samverkan framdover féreslar kommittén-a

kommunstyrelsen, i sin roll som kommundévergripande och strategisk ndmnd, ges ett

sarskilt ansvar for att:

 identifiera fragor som kraver samverkan éver namnds- och/eller

sektorsgranser,
e initiera och stddja samverkan inom dessa omraden,
o fdlja upp och utvardera hur samverkan bedrivs och vilka resultat som uppnas.

Utifran det forslag till ny namndsorganisation som kommittén presenterat har foljande

omraden redan identifierats som séarskilt angelagna att organisera samverkan kring:

o Overgangen mellan grundskola och gymnasieskola — for att starka

elevernas utbildningskedja och 6ka maluppfyllelsen.

e Vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser — for att skapa en mer

sammanhéangande arbetslinje och effektivare insatser for att fa fler i arbete.

e Funktionsrattsfragor - de flesta av kommunkoncernens namnder har pa nagot
satt ansvar for fragor som ror funktionsratt. Det ar darfor viktigt att samverkan

sker i dessa fragor.

e Namndernas lokalutnyttjande — for att sakerstalla god resursanvandning och

funktionella lokaler som stodjer verksamheternas behov.

e Arbetsmiljofragor — som ofta ror flera namnder men kraver en gemensam syn

pa ansvar, roller och férebyggande arbete.
e Naringslivsfragor - Starka foretagsklimatet pa koncernniva.

e Nya socialtjanstlagen - for starkt samverkan mellan olika delar av
socialtjgnsten och andra delar av organisationen, inklusive dversyn av budget-

och skuldradgivningens organisatoriska tillhtrighet.

For att skapa hallbara och effektiva samverkansformer kravs tydliga mandat, strukturer
for gemensam uppféljning samt ett ledarskap som framjar en helhetssyn. Kommittén
ser det darfor som avgorande att samverkan inte enbart ses som ett komplement till

den ordinarie styrningen, utan som ett strategiskt verktyg for att nA kommunens
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overgripande mal. Kommunkoncernen behdver ha en tydligare gemensam styrning

kopplad till kommunens Overgripande strategiska program.

Namnderna ska ha arbetsmiljdansvar

| samband med att kommunen omorganiserades till en férvaltning flyttades det politiska
arbetsgivaransvaret till kommunstyrelsen. Det innebar att kommunstyrelsen &r
anstéllande myndighet for alla medarbetare i Gavle kommun och ansvarar for
kommunens arbetsgivarepolitik samt arbetsmiljd. Styrelsen foretrader kommunen som
arbetsgivare och har det 6vergripande ansvaret for arbetsmiljon fér samtliga anstallda.
Ansvar for tillsattning av personal och organisering av namndernas verksamhet
delegeras fran kommunstyrelsen via kommundirektor och sektorchefer. Syftet var att
sakerstalla en tydlig arbetsgivarstruktur med politiskt ansvar pa kommunstyrelseniva
och operativt ansvar i férvaltningen. Den nya organisationen skapade dock en
otydlighet néar det kom till ndmndernas arbetsmiljoansvar for de anstallda i dess
verksamheter. Namnderna har uttalat ett ansvar for dess verksamheter men
kommunstyrelsen &r den namnd som i sitt reglemente har ett uttalat ansvar fér alla
kommunanstélldas arbetsmiljé. Kommittén ser att det ar svart att géra denna
uppdelning. Har bor det fortydligas att namnderna har ett arbetsgivaransvar kopplat till
de medarbetare som arbetar inom den verksamhet som en ndmnd ansvarar for enligt

sitt reglemente.
Kommittén foreslar darfor att

e Reglementena bor andras sa att det tydligt framgar att namnden/styrelsen har
ett arbetsmiljoansvar for de medarbetare som arbetar inom den verksamhet

som namnden/styrelsen ansvarar for.

o Kommunstyrelsen bor, genom HR-styrprocessen, etablera tydligare processer
och rutiner for rapportering och aterrapportering till nAmnderna. Dessutom bor

en tydligare rollférdelning inom arbetsmiljoomradet utarbetas.

o Kommunstyrelsen bor regelbundet tillhandahalla arbetsmiljéutbildningar for
fortroendevalda, med okat fokus pa deras ansvar och namndernas relation

gentemot kommunstyrelsen.
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Avveckling av gruppen Revisorer for granskning av

revisorskollegiet
Kommittén konstaterar att gruppen revisorer for granskning av revisorskollegiet i
dagslaget har en otydlig roll, sarskilt mot bakgrund av att dess uppdrag inte har nagot

tydligt stéd i kommunallagen

Det organ som idag tillsammans med revisorskollegiet bereder dess budget ar
kommunfullméaktiges presidium. Presidiet har darmed redan ett etablerat ansvar i fragor
som ror revisorskollegiets verksamhet. Kommittén menar darfor att det ar
andamalsenligt att ytterligare tydliggéra kommunfullmaktiges presidiums uppdrag, sa
att det aven omfattar uppfdljning av revisorskollegiets forvaltning och granskning av

dess arsredovisning.

Genom att 6verféra detta uppdrag till presidiet skapas en mer andamalsenlig och
rattsligt forankrad struktur for den interna kontrollen av revisionsverksamheten. Den
funktion som tidigare legat pa gruppen revisorer for granskning av revisorskollegiet kan
darmed avvecklas. Kommittén foreslar saledes att kommunfullmaktige, fran och med
kommande mandatperiod, upphoér att valja denna grupp. Det skapar en mer tydlig och
effektiv ansvarsfordelning, i linje med principerna for god styrning och kommunal

transparens.
Kommittén foreslar darfor att

o Kommunfullmaktige, frAn och med kommande mandatperiod, upphor att utse

revisorer for granskning av revisorskollegiet.

o De vasentliga uppgifter som tidigare alegat denna grupp istéallet formellt tillskrivs
kommunfullmaktiges presidium, inklusive uppféljning av revisorskollegiets

forvaltning och granskning av dess arsredovisning.
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Bilaga 1 — Organisationsschema och
forkortningar

Kommunfullmaktige

Kommunstyrelsen

Etablerade forkortningar:

Gemensam nadmnd for
verksamhetsstod

Jévsnamnd

Sektor styrning och stod
(med ny benamning)

Valndmnd

Overformyndarnamnden

Férskole- och
grundskolendmnden
Sektor Utbildning
Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden

Kultur- och fritidsndmnden

Sektor Livsmiljo
Samhaéllsbyggnadsndmnden

Socialndmnden

Sektor Valfard

Stiéd- och omsorgsndmnden

Namn Forkortning
Kommunfullmaktige KF
Kommunstyrelsen KS
Gemsam namnd for verksamhetsstdd GNFV
Overformyndarnamnd ON
Javsnamnd JN
Forskole- och grundskolenamnd FGN

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnd | GVN

Samhallsbyggnadsnamnd SBN
Kultur- och fritidsnamnd KFN
Socialndmnd SN

Stéd- och omsorgsnamnd SON

Sektor Styrning och stéd Gavle kommun | SG (Tills dess att namnet &ndrats)

Sektor Utbildning Gavle kommun UG
Sektor Livsmiljo Gavle kommun LG
Sektor Vélfard Gavle kommun VG
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Handlaggare: Namnd:

Caroline Engberg Omvardnadsnamnd
026-17 80 00
engberg.engberg@gavle.se

Yttrande — Handlingsplan — Aldrevénlig kommun 2026, 19KS245

Forslag till beslut

Att anta yttrandet som sitt eget.

Sammanfattning av arendet

Omvardnadsnamnden har tagit emot rubricerad remiss for yttrande.
Handlingsplan for Gavle - en aldrevanlig kommun I6per ut under 2025.
Handlingsplanen har reviderats och kommer sedan att galla 2026 och tills vidare.
Namnder, bolag och rad ska inkomma med ett remissvar gallande reviderad

handlingsplan for aldrevanlig kommun senast den 19 november 2025.

Yttrande

Generellt

Arbetet inom Aldrevanlig kommun har varit angelaget for namnden och namndens
ansvarsomraden. Generellt sett staller sig ndmnden positiv till processen i
framtagandet och revideringen av befintlig handlingsplan som forefaller ha praglats av
malgruppens delaktighet och inflytande. Namnden énskar dock att det ar namnden och
ej namndens forvaltning som star som ansvarig for aktiviteter i olika omraden. Fran 1

juli 2025 har den nya socialtjanstlagen tratt i kraft. Lagstiftningen syftar till att goéra

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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socialtjansten mer forebyggande, lattillganglig och kunskapsbaserad och kommer stélla
andra krav pa kommunerna dar andrade arbetssatt kommer behdévas. Handlingsplanen
kan med fordel ta en ansats i lagstiftningen och hur de olika delomradena kan
utvecklas i syfte att méta kraven. Gallande finansieringen av vissa aktiviteter bor det

beaktas en finansiering for att mojliggéra genomforandet ex kultur for aldre.

Omrade boende och bostdder

Namnden, och férvaltningen, ansvarar for vard- och omsorgsboenden i egen regi och
har privata vard-och omsorgsboenden som arbetar pa uppdrag av namnden. Dock har
namnden inte ansvar for trygghetsboenden och ej heller andra
tillganglighetsanpassade bostader och darav behdver tas bort som ansvariga for dessa

aktiviteter.

Omrade hélsoframjande, gemenskap och aktiviteter

Under VAD?

Utveckla med fordel texten till: att Gdvle kommun férsétter tillsammans med
civilsamhéllet att erbjuda arenor fér social samvaro och meningsfulla aktiviteter. Detta

framkommer i aktivitetslistan, men bor ocksa std med i beskrivningen.

Omrade information och kommunikation

Utveckla garna omradet till att innefatta kommunikativ och digital tillganglighet.
Gallande aktiviteter sa boér rimligen fler sektorer och bolag beréras av aktiviteten Hitta
former for att na seniorer som inte &r digitala. Seniorer borde ha behov av att kunna ta
del av 6vrig information fran kommunkoncernen exempelvis vattenlackor, elavbrott,

snorojning eller annan information som ar angelagen att ta del av.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Omvardnadsnamnden har alagts yttra sig dver remiss gallande "Handlingsplan —
Aldrevanlig kommun 2026".

Caroline Engberg, bitr sektorchef, har varit ansvarig handlaggare i arendet.
Arendet behandlas av Omvardnadsnamnden 2025-10-23.
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Missiv
Dnr 19KS245-58

2025-09-22

Handlaggare: Ann-Charlotte Jansson
E-post: ann-charlotte.jansson@gavle.se

Till Enligt sandlista
Arende Handlingsplan - Aldrevinlig kommun 2026
Vart dnr 19KS245

Begiran om yttrande i rubricerat drende.

Handlingar Beslutsprotokoll SHU, Remissversion av Handlingsplan Aldrevinlig
kommun 2026

Svarsdatum  Senast den 19 november 2025

Upplysningar

Handlingsplan for Gavle - en dldrevinlig kommun l6per ut under 2025. Hand-
lingsplanen har reviderats och kommer sedan att gélla 2026 och tills vidare.

Namnder, bolag och rad ska inkomma med ett remissvar gillande reviderad
handlingsplan for dldrevianlig kommun senast den 19 november 2025.

Yttranden ska skickas till Kommunstyrelsens diarium kommunstyrelsen@gavle.se
med hanvisning till 19KS245.

Finns inga forslag till forandringar ska dven det meddelas till Kommunstyrelsens
diarium.

Med vinlig hilsning
Ann-Charlotte Jansson
Strateg Social hallbarhet

Gavle kommun Styrning och stdd Gavle 801 84 Gavle
Besok Stadshuset, Drottninggatan 22 Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Sandlista:

Utbildningsndmnden
Socialndmnden
Omvérdnadsndmnden
Arbetsmarknads- och funktionsriattsndmnden
Kultur- och fritidsndmnden
Samhillsbyggnadsndmnden

Gévle Energi AB

AB Gavlegérdarna

Gavlefastigheter Gavle kommun AB
Givle Hamn AB

Gévle Parkeringsservice AB

Givle Vatten AB

Gistrike Riddningstjanst

Gastrike atervinnare

Kommunala Pensionirsradet

Giavle kommuns Funktionsrattsrad
Samrad Finskt forvaltningsomrade
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1. Bakgrund

Ar 2007 lanserade Varldshalsoorganisationen (WHO) en guide for ett globalt
utvecklingsarbete, The Global Network for Age-friendly Cities and Communities (GNAFCC).
Bakgrunden till detta ar befolkningsutvecklingen i varlden som kommer innebara en
aldrande befolkning och att allt fler aldre lever i stader. Ar 2030 bedéms 25 procent av
invanarna i staderna i héginkomstlander att vara 6ver 60 ar. Ar 2050 antas samma situation
att galla aven for stdderna i nuvarande utvecklingslanderna. WHO uttrycker darfor att det ar
en stor utmaning varlden over att skapa samhallen som ar tillgangliga och inkluderande och
dar manniskor ges majlighet att leva ett sjalvstandigt, halsosamt och delaktigt liv.

Administrativa avdelningen, Social hallbarhet, fick via Kommunplanen' i uppdrag att under
2019 ansOka om att Gavle kommun ska bli en aldrevanlig kommun utifran WHO:s natverk
for aldrevanliga staders kriterier. Ar 2025 &ar 1739 stader och kommuner i 57 lander runt om
i varlden med i natverket?.

Gavle kommun antogs som medlemmar i natverket 2019-08-28. Syftet med ansdkan var att
Gavle kommun, genom att bli en aldrevanlig kommun avsag att forbattra aldres® mojligheter
att leva ett halsosamt och oberoende liv med 6kad delaktighet i samhallsfragor.

Medlemskapet erbjuder:

- Tillgang till informationsdelning med alla i natverket

- Stdd fran ett globalt natverk av utévare, forskare, experter med flera som har for avsikt
att framja aldersvanliga miljoer.

- Erkannande och synlighet i natverkets aktiviteter och pa WHO:s webbplats

- Aldersvanlig varld - dar ledaméterna kan presentera sina aktiviteter, prestationer och
lanka tillbaka till sin egen webbplats och resurser.

- Mdjligheter till samarbete som internationella forskningsprojekt, gemensamma
publikationer, natverk och delning mellan varandra, etc.

Via medlemskapet i WHO:s natverk genomfors aven moten och seminarier i det "Nordiska
natverket for aldersvanliga stader och samhallen”. Darigenom framjas omvarldsbevakning
och tillgang till aktuell forskning i fragor som rér seniorer i Norden och natverket bidrar till att
de nordiska landerna kan ta lardom av varandra.

Seniorers deltagande ar en férutsattning i en aldrevanlig kommun. Det ar malgruppen sjalv
som har kunskap om hur kommunen kan bli en battre plats att aldras i. Medlemskapet i
WHO:s natverk forutsatter att staden eller kommunen involverar och engagerar aldre
manniskor i utvecklingsarbetet. Gavle kommun genomférde en baslinjematning kring
kommunens aldrevanlighet och tog fram en handlingsplan som gallt 2022-2025.
Handlingsplanen har arligen foljts upp med hjalp av relevanta indikatorer. For att uppna

" Kommunplan med &rsbudget 2019 och utblick 2020-2022 Huvudrubrik (gavle.se)
2 Killa WHO: https://extranet.who.int/agefriendlyworld/who-network,

3 Med beniimningen #ldre menas personer 65 ar och ildre i Givles projekt for dldrevinlig kommun

4 Projektplan Givle en dldrevinlig kommun dnr1gKS245

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22

Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se


http://projekt.gavle.se/klk/ekonomiavdelningen/Delade%20dokument/Budget/Arkiv%20kommunplaner/Kommunplan%202019-2022.pdf
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/who-network/

ol e . ; , ., SBIB2(1ZY)
malsattningen med handlingsplanen behdver namnder och styrelser aktivt soka samverkan
med varandra, internt och externt samt involvera aldre personer.

Gavle kommun ingar i finskt férvaltningsomrade. Cirka 8 % av gavleborna har finska rotter,
och en stor del av dem som har en stark finsk minoritetsidentitet ar 65 ar eller aldre. Det ar
darfor viktigt att ha med det finska perspektivet i arbetet med aldre Gavlebor och att skapa
likvardiga mojligheter for sverigefinnar att leva ett oberoende och aktivt liv i Gavle.

WHO:s utvecklingsprogram bygger pa en struktur som bestar av atta fokusomraden som
har betydelse nar det galler tillganglighet och inflytande for aldre manniskor.

Dessa atta utvecklingsomraden ar:

e Boende och bostader

e Transporter och mobilitet

e Tillganglighet till byggnader och miljoer
e Gemenskap och aktiviteter

e Social inkludering, aldersdiskriminering
e Medborgerligt deltagande och inflytande
e Kommunikation och information

e Omsorg, vard och service

Arbetet for en aldrevanlig kommun ska ocksa bidra till att Gavle ar aktiv i genomférandet av
de globala malen fér hallbar utveckling enligt Agenda 2030.

Ett utvecklingsarbete i enlighet med denna plan bidrar bland annat till att nd Agendans

mal 3 God halsa och valbefinnande

mal 5 Jamstalldhet

mal 10 Minskad ojamlikhet

mal 11 Hallbara stader och samhallen

mal 16 Fredliga och inkluderande samhallen
mal 17 Genomférande och partnerskap

Genomfdérandet av handlingsplanen starker kommunens majligheter att halla hog kvalitet,
vara resurseffektiv och relevant for dem verksamheterna ar till for.

Gavle kommun har sedan 1 februari 2022 en anstalld strateg Social hallbarhet med sarskilt
ansvar for aldrefragor. Denna funktion ansvarar for arbetet med en aldrevanlig kommun, att
folja upp och driva arbetet framat.
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1.1 Statistik och data Givles seniora befolkning SHBS(1T)

Gavle kommuns folkmangd 31 december 2024 ar 103 838 invanare®

- varav aldersgruppen 60 ar och aldre: 28 393 invanare
- varav aldersgruppen 65 ar och aldre: 22 181 invanare
- varav aldersgruppen 80 ar och aldre: 6 542 invanare

Antalet ensamboende i aldersgruppen 65 ar och aldre ar 10 579 personer (47,7 procent i
aldersgruppen).

Antalet utrikes fédda i aldersgruppen 65 ar och aldre ar 2 155 personer (9,7 procent i
aldersgruppen).

2 948 personer i aldersgruppen 65 ar och aldre i Gavle kommun har ett bistandsbeslut 31
december 2024.

Fordelningen av dessa ser ut som nedan:

Personer dver 65 ar med beslut om hemtjanst behovsprévad: 1 478 st

Personer éver 65 ar med beslut om hemtjanst med férenklat beslutsfattande: 75 st
Personer 6ver 65 ar med beslut® om vard- och omsorgsboende: 1 153 st
Personer dver 65 ar med beslut om dagverksamhet: 242 st

Gavle kommuns framtida befolkning ar 2035 enligt beraknad prognos i juni 20247
Totalbefolkning: 104 457 invanare

- varav aldersgruppen 60 ar och aldre: 31 701 invanare

- varav aldersgruppen 65 ar och aldre: 25 332 invanare

- varav aldersgruppen 80 ar och aldre: 8 604 invanare

Medellivslangden ar 202428
Gavle kommun: 84,6 ar for kvinnor och 80,8 ar for man
Riket: 84,8 ar for kvinnor och 81,4 ar for man

Utifran befintliga data noteras att andel individer éver 65 ar som har bistandsbedémda
insatser ar forhallandevis fa. Det innebar att det framjande arbetet for fortsatt halsa och
sjalvstandighet ar av vikt ur flera perspektiv, inte minst ekonomiskt.

5 Klla: Statistiska centralbyran

6 inkluderar dven personer som har beslut om vard- och omsorgsboende men dnnu inte flyttat till ett vard- och omsorgsboende
7 Killa: Gavle kommun, SG

8 Killa: Statistiska centralbyran
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2. Handlingsplanens giltighetstid

Enligt WHO:s kriterier for medlemskap ska handlingsplanen ha minst ett trearigt perspektiv.
Den forsta handlingsplanen for Gavle — en aldrevanlig kommun hade en giltighetstid 2022—
2025. Handlingsplanen revideras under 2025 och kommer att gélla fran 2026 och tills
vidare.

3. Koppling till andra styrande dokument

Arbetet med framtagandet av handlingsplanen har baserats pa tvarsektoriell samverkan.
Bade kommundvergripande styrdokument och respektive sektor och bolags styrdokument
har varit till stdd for utformningen, inte minst Kommunplanen och det Sociala
hallbarhetsprogrammet.

4. Syfte och mal med handlingsplanen

Gavle kommun tar genom handlingsplanen ett langsiktigt atagande for att leva upp till
WHO:s kriterier till att vara en aldrevanlig kommun. Kriterierna innebar att involvera och
engagera seniorer i utvecklingsarbetet och att genomféra och folja upp aktiviteterna i
handlingsplanen. Handlingsplanen skapar forutsattningar for seniorer att leva ett halsosamt
och sjalvstandigt liv med hog delaktighet och inflytande. Malet ar att Gavle kommun ska
vara en bra plats for seniorer att leva och bo i.

4.1 Vilka omfattas av denna plan

Gavle kommuns sektorer och bolag har, likval som seniorer i Gavle kommun, aktivt bidragit
till utformningen av handlingsplanen och ar ocksa de som omfattas och berédrs av de
foreslagna atgarderna.

4.2 Uppfodljning av handlingsplanen

Handlingsplanen och arbetet med aldrevanlig kommun ska foljas upp en gang per ar. Alla
berérda namnder och bolagsstyrelser ska arligen redovisa resultatet av sitt arbete med att
uppfylla de uppstallda malen och verkstalla handlingsplanens aktiviteter. Ansvaret for
uppfdljning ligger hos enheten for Social hallbarhet och det Sociala hallbarhetsutskottet.
Uppféljningen sker bland annat med hjalp av utvalda indikatorer.

Som en del av uppfdljningen genomfordes under hosten 2024 ytterligare en
enkatundersokning utifran den ursprungliga baslinjeméatningen. Syftet var aven da att
undersdka seniorernas upplevelse av Gavle som en aldrevanlig kommun. Fyra indikatorer
valdes ut; sjalvskattad halsa, engagemang i frivilligt arbete, delaktighet i sociala/kulturella
aktiviteter och tillganglighet till information.

Till viss del anvands ocksa statistikverktyget Power Bl i uppféljningsarbetet.
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5. Utformning av handlingsplanen

Handlingsplanen for Gavle en aldrevanlig kommun granskas och revideras under 2025.
WHO:s kriterier for aldrevanliga stader och samhallen genomsyrar hela arbetet.

Underlaget till handlingsplanen utgors av olika delar:

Sedan arbetet startades i Gavle kommun 2019 har manga dialoger och workshops med
olika teman genomforts med seniorer, dels i forarbetet till den forsta handlingsplanen, men
aven fortsatt under handlingsplanens giltighetstid och infor revideringen av denna.

En baslinjematning® genomfordes under ar 2020 av FoU Valfard Region Gavleborg. Syftet
med baslinjematningen skulle dels vara att efterfraga aldre personers asikter om hur Gavle
kan bli mer aldrevanligt, dels att belysa den aldre befolkningens férutsattningar for ett aktivt
liv - hela livet. 654 personer 6ver 65 ar svarade pa enkatundersékningen.

Som en uppféljning av baslinjematningen erbjods aldre personer att fa delta i en kvalitativ
forskningsstudie’®. Studien genomférdes i form av fokusgruppsintervjuer av forskare vid
Hogskolan i Gavle under hdsten 2020.

Ytterligare en enkatundersodkning bland Gavles seniorer genomfordes hosten 2024. |
enkaten valdes fragor utifran ett antal indikatorer: sjalvskattad halsa, engagemang i frivilligt
arbete, delaktighet i sociala/kulturella aktiviteter och tillganglighet till information.

Enkaten spreds via pensionarsorganisationer, Traffpunkter for seniorer, flera
trygghetsboenden i kommunen, via Gavle kommuns webbsida och via ett storméte i augusti
2024. Enkaten fick 675 svarande.

"Egentligen dumt att dela in manniskor efter alder. Aldre vill inte vara sarbehandlade
Utga ifran senioren i stallet for att utga frdn den kommunala verksamheten.”

- Citat fran deltagare i en dialoggrupp

| de uppsokande telefonsamtalen till alla som fyller 80 ar under aret och som inte tidigare
har nagra bistandsbedémda insatser, tas fragor upp utifran WHO:s atta utvalda omraden.
Det som kommer fram i samtalen anvands som underlag till handlingsplanen.

| det fortsatta arbetet att vara en mer aldrevanlig kommun deltar strateg fran enheten for
social hallbarhet i samtliga av kommunala pensionarsradets sammantraden och féredrar
vid behov.

9 Baslinjematningen gavle-aldrevanlig-kommun-fou-rapport.pdf (regiongavleborg.se)
0 Hig:s studie FULLTEXTO02.pdf (diva-portal.org)
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Under sommaren 2025 genomfdérdes dialoger med seniorer pa Traffpunkter for gﬁéc?ﬁ%?’gr och
pa Pukslagarvagens trygghetsboende. Aven medarbetare i Gavle kommun har intervjuats.

Utifran synpunkter i dialoger, samtal och enkatresultat har befintliga aktiviteter i den
ursprungliga handlingsplanen setts 6ver. Nagra aktiviteter i handlingsplanen har tagits bort
och nagra har tillkommit utifran WHO:s utvecklingsomraden.

Medlemsskapet i WHO:s natverk for aldrevanliga stader och samhallen ger stora
mojligheter till omvarldsbevakning i Sverige och i Norden. Detta kan bidra till nya
aldersvanliga initiativ och aktiviteter som frdmjar ett hadlsosamt aldrande. Det kan &ven leda
till nya angreppssatt for att forverkliga aktiviteterna i handlingsplanen.

6. Handlingsplan

| denna handlingsplan anvands bade benamningen "aldre” och "seniorer”. Bada
benamningarna avser personer som ar 65 ar och aldre.

Utifran insamlat material foreslas foéljande aktiviteter for att uppna malet att bli en
aldrevanlig kommun. Samtliga aktiviteter i handlingsplanen och dess genomférande ska
ske i en samskapande process med Gavles seniorer. Seniorerna ska vara informerade och
involverade i arbetet.

OVERGRIPANDE

Beskrivning:

Arbetet med att utveckla Gavle till att bli en aldrevanlig kommun ar ett langsiktigt atagande.
Handlingsplanen foreslar aktiviteter i riktning att bli en aldrevanlig kommun enligt WHO:s
kriterier. Samhallet ar féranderligt och nya behov och insikter kan uppkomma i framtiden.
Arbetet maste vara levande och ska féljas upp.

Det finns en funktion som agerar sammanhallande lank och stéd till bolagens och
sektorernas arbete i fragor som berér seniorer i Gavle kommun. Namnder och styrelser
sOker samverkan med varandra, internt och externt samt involverar seniorer infor beslut.

Malbild:
Gavle kommun ska ha ett seniorperspektiv i alla beslut dar seniorer kan komma att beroras.

Varfor?
Gavle har beslutat att vara en aldrevanlig kommun.

Vad?
Gavle kommun ska sakerstalla att Gavles arbete mot en aldrevanlig kommun fortlever.
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AKTIVITETER
Aktivitet Ansvar
Uppfoljning av aktiviteterna i Styrning och stod Gavle
handlingsplanen
Att i sociala konsekvensanalyser beakta Styrning och stéd Gavle

seniorperspektivet i beslut som ror
malgruppen

OMRADE BOENDE OCH BOSTADER

Beskrivning:

Seniorer ger uttryck for att bostaden och boendemiljén ar en av de viktigaste platserna for
dem. Det framkommer olika 6nskemal avseende val av boendeform. En grundférutsattning
for att kunna andra och anpassa sitt boende Over tid ar att det finns ett varierat utbud av
olika boendeformer i form av bade upplatelseformer och hustyper pa den lokala
bostadsmarknaden, detta enligt riktlinjerna for bostadsforsorjning. Syftet med dessa
riktlinjer ar att skapa forutsattningar for alla i kommunen att leva i goda bostader och att
sakerstalla att &ndamalsenliga atgarder for bostadsférsérjningen forbereds och
genomfors.11

Malbild:
Gavles seniorer har tillgang till fysiskt tillgangliga, trygga och ekonomiskt éverkomliga
bostader och boendemiljder.

Varfor?

Seniorer ar inte en homogen grupp dvs de har olika 6nskemal och behov. Nagra vill ha
mojligheten att flytta till ett trygghetsboende eller vard- och omsorgsboende nar behovet
uppstar. Andra vill hellre bo i miljder med blandande aldrar sa lange bostaden ar
tillganglighetsanpassad.

Vad?
Gavle kommun ska arbeta for att det finns ett utbud av olika boendealternativ dar det alltid
finns ekonomiskt dverkomliga valmgjligheter.

11 Riktlinjer for bostadsforsorjning — Gavle kommun

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22

Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se


https://www.gavle.se/kommunens-service/bygga-trafik-och-miljo/planer-och-samhallsbyggnadsprojekt-i-gavle/oversiktsplanering/las-oversiktsplaner-och-strategiska-dokument/riktlinjer-for-bostadsforsorjning/

SRIB80147)

AKTIVITETER
Aktivitet Ansvar
Bibehalla befintlig modell for AB Gavlegardarna
trygghetsboende Styrning och stéd Gavle

Valfard Gavle

Utveckla attraktiva boendelésningar | AB Gavlegardarna

for aldre Styrning och stod Gavle
Valfard Gavle
Séakerstalla kvarboende i stadsdelen | AB Gavlegardarna
genom mojlighet till Styrning och stéd Gavle
tillganglighetsanpassade bostader i Valfard Gavle

alla stadsdelar

OMRADE TRANSPORTER OCH MOBILITET

Beskrivning:

Transporter och mobilitet ar ett viktigt omrade fér seniorer da det handlar om individers
mojligheter att forflytta sig i kommunen. Betydelsen av att framja majligheten att vara
rorlig i staden/kommunen paverkar individers hélsa, rorelseférmaga och sociala
delaktighet. Att bibehalla forutsattningar att kunna ta del av exempelvis samhallslivet,
kultur, halso-och sjukvardstjanster utan att belasta andra bidrar till sjalvstandighet.

Malbild:

Gavles seniorer kan fortsatta att resa via kollektivtrafik till ett ekonomiskt dverkomligt
pris. Det ska vara tydligt vilket parkeringsbolag som galler och det ska finnas flera satt
att betala for sin parkering.

Varfor?

| syfte att bibehalla halsa och valbefinnande bor det vara genomférbart att ta sig runt i
kommunen pa ett ekonomiskt fordelaktigt satt. Genom de subventionerade resorna
erbjuds storre mojlighet att delta i samhallets olika aktiviteter.

Vad?
Gavle kommun ska underlatta for seniorer att fortsatt sjalvstandigt ta sig runt i
kommunen.

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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SRIBI(147)

AKTIVITETER

Aktivitet Ansvar

arbetet for att underlatta biljettinkdp och
planering av busslinjernas strackning, samt
anpassning och placering av busshallplatser

| dialog med Region Gavleborg vidareutveckla Livsmiljé Gavle

Bibehalla det féormanliga seniorbusskortet och Livsmiljo Gavle
om mojligt utdka nyttjandetiden for kortet

Inventera I6sningar som férenklar for invanarna | Gavle Parkeringsservice AB
att kunna parkera och betala parkering pa ett
enkelt satt

OMRADE UTEMILJOER

Beskrivning:

En trygg, trevlig och saker utemiljo ar av intresse for alla malgrupper. Att det finns
miljoer som ar inbjudande att vistas och promenera i ar viktigt for att seniorer ska
fortsatta med detta och darmed bibehalla rérlighet, halsa och trygghet.

Malbild:

Gavle kommun arbetar for en tillganglighetsanpassad utemiljo. Allmanna platser ar
belysta och har trevlig utformning som upplevs trygg och saker. Det finns platser dar
det ar maijligt att sla sig ner fér en stunds vila.

Varfor?

Seniorer uttrycker radsla for att bli pakérd av bade cyklister och elsparkcyklar.
Snoréjning och borttagning av plogvallar ar viktigt nar senioren ska ta sig fram, bade
med och utan rullator. Seniorer uttrycker vikten av att det kanns tryggt att vistas
utomhus och lagger tonvikt pa bra belysning och kameror. Brist pa stallen att vila i

utemiljon kan innebara att man sdker hemtjanstinsatser eller fardtjanst for att gora sina

inkdp eller att man undviker att ga ut.

Vad?
Gavle kommun ska forbattra utemiljon for att seniorer ska kunna fortsatta leva ett
sjalvstandigt och aktivt liv.

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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SRIDOR(47)

AKTIVITETER

Aktivitet Ansvar

Sakerstalla aldres medverkan i arbetet med att | Styrning & Stod Gavle
ta fram trygghetsplaner for Gavles stadsdelar

Utoka antalet bankar i de olika stadsdelarna. Livsmiljé Gavle
Involvera seniorer vad galler placering av dessa

Utreda behov och mdjlighet till utdkat antal Livsmiljo Gavle
separerade gang- och cykelbanor

Oversyn och vid behov atgarda trottoarkanter Livsmiljo Gavle

utifran tillganglighetsperspektivet
Fortsatta att forbattra snérdjning och sandning Livsmiljé Gavle

OMRADE DELAKTIGHET INKLUDERING OCH RESPEKT

Beskrivning:

Seniorer har ett tydligt nskemal om att fa vara delaktiga i saval samhallsfragor som
beslut som berér den egna personen. Ofta beskrivs en kansla av utanférskap och
diskriminering. En stor oro finns kring den snabba digitaliseringen av samhallet. Det bor
finnas mojlighet till stdd och hjalp fran olika aktorer.

Manga aldre har svarigheter att ta del av den information som kommuniceras ut i
digitala kanaler. Detta leder till en kansla av exkludering, en kalla till minskad
delaktighet i samhallslivet. Utbildningsinsatser bor finnas for de som 6nskar, kring olika
tekniska och digitala I6sningar. Kunskap ar en viktig del i att motverka ett utanforskap.

Forskning visar att volontararbete starker halsan'? Att fortsatt vara behdvd efter avslutat
arbetsliv, och att finnas i ett sammanhang ar viktigt for valbefinnandet. Flera seniorer
uttrycker att de, genom sitt ideella engagemang haller sig pigga och kanner att de
bidrar med vardefull tid fér en medmanniska. Detta speciellt i 6vergangen fran
yrkesverksam till pensionar.

| Gavle kommun finns en volontarsamordnare, som samordnar arbetet med volontéarer
inom Valfard Gavles verksamhetsomraden och samarbetar med ideella féreningar och
organisationer.

Ca 180 aktiva volontarer finns registrerade i Volontar i Gavle och arbetar ideellt i
genomsnitt en timme/vecka. Det generar ca 9 360 volontartimmar per ar riktade mot
seniorer i kommunens verksamhet'3. Det finns behov av en sektorsévergripande
strategi for hur vi jobbar med volontarer i kommunen och hur vi samverkar med ideella

12 Kan frivilligarbete paverka halsan Goteborgs universitet
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/66292/1/qupea 2077 66292 1.pdf

13 Kalla: Gavle kommun, Valfard
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organisationer och féreningar, sa att fler kan dra nyttan av att vara volontar %ﬁjf’gﬂ‘é)del
av aktiviteter volontarer erbjuder.

Malbild:

Gavle kommun erbjuder ett utokat stod till seniorer for att de ska fa vagledning i
samhallsfragor och kadnna sig trygga och delaktiga i fragor som berér dem. Gavle
kommun tar tillvara aldres resurser och engagemang.

Varfor?
Seniorer uttrycker att de fortsatt vill kdnna sig inkluderade i samhallet. De ska lattare
kunna ta del av information som ger majlighet till ett fortsatt oberoende och ett aktivt liv.

Vad?

Gavle kommun ska arbeta for att forstarka synen pa att seniorer ar samhallsdeltagare
med resurser, erfarenhet, kunskaper, engagemang, idéer, kontaktnat och tid och som
ar viktiga delar till att Gavle blir en battre kommun att aldras i.

AKTIVITETER
Aktivitet Ansvar
Utveckla uppdraget for befintlig aldrelots till Styrning och stéd Gavle

att aven innefatta faltverksamhet for seniorer | Valfard Gavle
(uppsOkande och férebyggande arbete).
Titeln andras till Seniorlots

| samverkan med studieforbund och andra Styrning och stod Gavle
samarbetspartners erbjuda utbildning for att Valfard Gavle

Oka kunskapen i att anvanda digital teknik Livsmiljo Gavle

och service

Fortsatta medborgardialoger riktat mot aldre i | Styrning och stdéd Gavle
enlighet med WHO:s natverks riktlinjer
Starka och utveckla arbetet inom Valfard Gavle

verksamheten Volontar i Gavle Styrning och stod Gavle

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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OMRADE HALSOFRAMJANDE, GEMENSKAP OCH AKTIVITETER SHAn
Beskrivning:
For att bibehalla en meningsfull tillvaro och gott valbefinnande ar det viktigt med bade
organiserade aktiviteter pa motesplatser och att det finns strukturer som framjar moéten
med grannar, familj och vanner. Moten ger forutsattningar att anvanda sin kompetens,
kunskap, kanna respekt och bygga sjalvfortroende inom och dver generationer. Bristen
pa sociala relationer och ofrivillig ensamhet kan enligt WHO jamféras med
halsoriskerna med rokning, fetma och fysisk inaktivitet. 4
Det finns i Gavle ett stort utbud av aktiviteter och aven flera arenor fér gemenskap fér
seniorer. Svarigheten ar att na ut med information till alla.

Vid samtal med seniorer har det aven varit tydligt att det finns en omsorg kring de som
ar ofrivilligt ensamma.

Malbild:

Gavle kommun bidrar genom att skapa forutsattningar for intressestyrda aktiviteter och
social samvaro for Gavles seniorer. Fler ska fa kannedom om vilket utbud och vilka
mojligheter som finns.

Varfor?
Det finns risk fér ensamhet och isolering med stigande alder, en avsaknad av sociala
sammanhang. Den psykiska ohalsan tenderar att 6ka hos gruppen seniorer.

Vad?

Gavles seniorer har latt att hitta information om de aktiviteter som erbjuds.

Gavle kommun erbjuder information som ar relevant, lattforstaelig och 6kar maojligheten
att vara aktiv i samhallet hela livet

Gavle kommun fortsatter att erbjuda arenor for social samvaro och meningsfulla
aktiviteter. Gavle kommun arbetar utifran ett salutogent perspektiv med seniorers
valbefinnande i fokus. °

14 WHO 2017:55
5 Det salutogena perspektivet fokuserar pa faktorer som framjar och vidmakthaller halsa

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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AKTIVITETER SHAIET)

Aktivitet Ansvar

Bibehalla formerna fér uppsdkande Valfard Gavle
verksamhet, dar varje individ, som fyller 80
ar, personligen kontaktas via ett
telefonsamtal

Ta fram innovativa metoder for att na fler Styrning och stod Gavle

seniorer och minska ofrivillig ensamhet . i s
Livsmiljo Gavle

Valfard Gavle

| samverkan med foreningar, Styrning och stéd Gavle
organisationer och naringsliv, skapa Valfard Gavle
motesplatser och sprida information om
aktiviteter for seniorer i stadsdelarna

Bibehalla de tva traffpunkter for seniorer Valfard Gavle
som finns centralt i Gavle, Brunnsgatan 59
och Kaplansgatan 10

Mojliggora samtalsgrupper som bidrar till Valfard Gavle

okale psykisk halsa bland malgruppen Styrning och Stéd Gévle
seniorer

Kultur for aldre erbjuds Gavles seniorer Livsmiljo Gavle

Valfard Gavle

Gavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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OMRADE INFORMATION OCH KOMMUNIKATION SHaten
Beskrivning:
Hur Gavle kommun kommunicerar ar av stor vikt for att seniorer ska kunna ta del av
tjanster, halla sig uppdaterade och vara sjalvstandiga. Seniorer har ett behov av att
forsta var de kan hitta information men de har aven gett uttryck for dnskemal att
uppleva det lattare att kommunicera med kommunen. Seniorer ar en viktig
kunskapskalla i att utveckla tillganglig kommunikation. De ar ocksé en viktig kanal for
att sprida information vidare i sina sociala natverk.

| underlaget till handlingsplanen har framkommit att det finns behov av en funktion som

kan vagleda och lotsa seniorer i olika fragor, nagon som har tid att samtala och ge
personligt stéd. Denna lotsningsfunktion ska vara ett komplement till Gavle kommuns
kundtjanst.

Malbild:
Gavle kommun erbjuder tillganglig information och kommunikation som ar relevant,
lattforstaelig och som 6kar mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad.

Varfor?

Manga seniorer upplever att det ar svart att ta del av den information som
kommuniceras ut aven om senioren ar digital. En del upplever det svart att hitta och
soka information pa www.gavle.se.

Manga seniorer vet inte vilket stdd och vilken service kundtjansten kan bidra med.

Vad?
Gavle kommun har ett brett stdd som hjalper seniorer att sbka nédvandig information i
olika kanaler. Funktionen Seniorlots ar en del i detta stod.

Gavle kommun ska arbeta for att forbattra kommunikationen, aven for de som inte ar
digitala.

AKTIVITETER
Forbattra sokfunktionen pa www.gavle.se Styrning och stéd Gavle
Marknadsforingsinsats for kundtjanst Styrning och stod Gavle

Hitta former att na seniorer som inte ar digitala Styrning och stod Gavle
Valfard Gavle

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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OMRADE ALDREOMSORG OCH STOD | VARDAGEN SHASn
Beskrivning:

Baslinjematningen och Hogskolans i Gavles rapport visar att det finns en oro for brister
inom aldreomsorgen. De svarande ger uttryck for en bild av aldreomsorgen som
praglad av lag personalkontinuitet samt bristande kundperspektiv och kompetens.
Denna bild tycks ge upphov till oro infor den eventuella dagen de svarande sjalva ar i
behov av vard- och omsorgsinsatser.

Malbild:
En hallbar vard och omsorg som ar kand for sin goda kvalitet.

Varfor?

Gavle kommun ska ha ett gott rykte sa att oron minskar hos de som annu inte har
insatser och att de som har insatser upplever att omsorgen fungerar och har hog
kvalitet.

Vad?

Den nya socialtjanstlagen ska ge majligheter att erbjuda seniorer ett férebyggande,
tidigt och tillgangligt stod.

Den vard och omsorg som erbjuds i Gavle kommun ska ha hég kvalitet, uppvisa gott
bemoétande och bygga pa individuella I6sningar.

Det finns ett utbud av stimulans som skapar meningsfulla dagar.

Anhdriga som vardar eller har stor omsorg om en narstaende far stod.

AKTIVITETER
Aktivitet Ansvar
Fler insatser ska erbjudas utan Valfard Gavle
behovsprovning.
Fler motesplatser for seniorer skapas i Valfard Gavle
stadsdelar samt pa vard- och
omsorgsboenden.
Bibehalla och utveckla anhorigstodet i Valfard Gavle

Gavle kommun
Hoja kompetens hos medarbetare inom Valfard Gavle
aldreomsorgen genom utbildningsinsatser
Bibehalla Fixarteamets verksamhet Valfard Gavle

Vidareutveckla samarbetet med Region Valfard Gavle
Gavleborg Styrning & Stdod Gavle

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
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Beslutsarende: Initiativarende
(SD) - Framtagande av
riktlinjer for religiosa pauser
inom Valfard Gavle

11
250N384



Omvardnadsnamnden

Sid O7(447)
Y 7

Initiativarende

s Ao
2025-09-25 M€ Sperigedenshratorna

Initiativirende fran Sverigedemokraterna

Forslag till beslut
| Omvardnadsnamnden

1. Att namnden ger forvaltningen i uppdrag att kartlagga befintliga styrdokument och
riktlinjer som beror pauser under arbetsdagen.

2. Att forvaltningen analyserar hur religiosa pauser och bonestunder hanteras i
praktiken inom olika verksamheter.

3. Att namnden, utifran kartlaggningen, beslutar om behovet av att ta fram
kompletterande riktlinjer for religiosa pauser och bénestunder.

4. Att riktlinjerna utformas i samrad med verksamhetschefer, HR och
arbetsmiljoombud.

5. Attriktlinjerna sarskilt beaktar behovet av kontinuerlig personalnarvaro for att
garantera brukarnas trygghet och sdkerhet.

6. Att riktlinjerna kommuniceras tydligt till medarbetare och chefer for att framja
likabehandling, arbetsro och ansvarstagande i verksamheten.

Bakgrund till initiativarende

| verksamheter dar personalens narvaro ar avgérande for att uppratthalla omsorg, tillsyn och
stoéd — sasom inom dldreomsorg — ar det av yttersta vikt att bemanningen ar stabil och
forutsdagbar. Nar medarbetare lamnar sina arbetsuppgifter for pauser utan tydliga ramar
eller samordning, kan det uppsta situationer dar brukare lamnas utan tillrackligt stod, vilket i
vissa fall kan innebara direkt fara.

Inom flera av Valfard Gavles verksamheter forekommer religiosa pauser och bonestunder
under arbetstid. Det ar mdjligt att det redan finns styrdokument eller riktlinjer som berér
pauser generellt, men i praktiken upplevs hanteringen av just religidosa pauser som
oregelbunden och varierande mellan olika arbetsplatser. Denna otydlighet riskerar att skapa
kdnslor av oréattvisa bland personalen, men framfor allt kan den paverka brukarnas trygghet
och sdkerhet negativt.

Omvardnadsnamnden



Omvardnadsnamnden

Sid 09447
Y 7

Det ar viktigt att betona att detta inte handlar om att begransa individers ratt till religios
utovning, utan om att strukturera upp och sakerstilla att denna rattighet balanseras mot det
ansvar som foljer med att arbeta i verksamheter dar manniskors trygghet star i centrum.

For att undvika att brukare hamnar i utsatta lagen, och for att skapa en arbetsmiljé dar bade

medarbetare och chefer vet vad som galler, bor kommunen se 6ver befintliga styrdokument
och vid behov komplettera dem med tydliga riktlinjer for religidsa pauser.

Elizabeth Puhls Anna-Karin Astrém

Omvardnadsnamnden
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Delegationsbeslut
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Delegationsbeslut

1. Avgiftsbeslut
Perioden 2025-09-04 — 2025-10-06 101 st

2. Sammanstéllning av yttrande/handlingar fran Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).
3. Sammanstallning av Lex Sarah 2024.
4. Sammanstéallning av informationssdkerhetsincidenter till Omvardnadsnamnden.

5. Sammanstallning av personuppgiftsincidenter till Omvardnadsnamnden.

Skyddsklass 2



Kommande beslut:
Gallringsbeslut for
pappershandlingar efter
ersattningsskanning

14
250N397/



o Sid 102(147)

Vavavavay

-

Gavle

KOMMUN

Tjansteskrivelse

2025-10-07 Diarienummer: 250N397

Handlaggare: Namnd:

Lena Wigg Omvardnadsnamnden
lena.wigg@gavle.se
Tfn 026-17 80 00

Gallringsbeslut for pappershandlingar efter
ersattningsskanning

Forslag till beslut

Att  allmanna handlingar pa papper, som inkommit till eller som har upprattats av
Omvardnadsnamnden och dess verksamheter, och som enligt rutin ska
registreras samt bevaras i ndmndens diarium eller annat verksamhetsspecifikt
system, far gallras efter att en likvardig elektronisk kopia skapats genom

skanning,

Att skanningen ska ske enligt specificerade metoder och format som ar [ampliga

med hansyn till behovet av arkivbestandighet,
Att  elektroniska kopiors riktighet och kvalitet ska kontrolleras och sékerstallas,

Att pappersoriginal halls ordnade och gallras senast 6 manader efter att de inkommit
eller upprattats, under forutsattning att de inte ingar bland undantagen enligt

bilaga 1,

Att  uppdra till sektor Valfard att ta fram rutiner fér korrekt och andamalsenlig
hantering av berérda handlingstyper med hansyn till de sammanhang de

forekommer, samt

Att  beslutet galler frdn och med 2026-01-01.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19
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Sid 103(147)
Arendebeskrivning

Sektor Valfard arbetar med att digitalisera sin handlaggning genom att minska
bevarandet av pappershandlingar i de fall elektroniska kopior kan ersatta dem.

For att gallra pappershandlingar i original behévs ett gallringsbeslut. Det behdvs ocksa
rutiner och kontroller som sakerstaller att ersattningsskanningen inte innebar nagon
informationsforlust. For att den elektroniska kopian ska betraktas som originalhandling
behover aven sarskilda krav uppfyllas med hansyn till arkivbestandighet och

arkivvard.

Med hjalp av skanningen kan namnd, férvaltningssektor och verksamhet pa ett mer
samlat satt hantera och férvara sin information digitalt. Hanteringen kommer underlatta

inférandet gemensamma arbetssatt inom alltmer digitaliserade sammanhang.

Gallringsbeslutet ska kompletteras av styrdokument och rutiner som beskriver
hanteringen av berdrda handlingstyper med hansyn till de sammanhang de

forekommer.

Sektor Valfard genomfér i och med sitt digitaliseringsarbete utredningar och
forberedelser dver vilka processer som kan digitaliseras och genomférandet sker
successivt i den takt som beddms lampligt.

Forst ut ar att tillampa denna hantering pa ar namndens diarium.

Gallring

Utgangspunkten ar att en allman handling ska arkiveras i den form den var i nar den
inkom/upprattades. Gallringen far endast ske under forutsattning att allmanhetens ratt
till insyn inte &sidosatts eller att handlingen beddms sakna varde for rattskipning,

forvaltning och forskning.

Gallring sker om man

o foOrstdr en allman handling eller en uppgift i en allman handling,
o fOrstdr mojliga sammanstallningar,

o forstér sokmojligheter

o forstdr maojligheten att faststalla informationens akthet.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19
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Ersattningsskanning innebar att en allman handling i pappersformat skannas in och
ersatts av en elektronisk kopia. Efter att den elektroniska kopians riktighet kontrollerats
och sakerstallts kan den betraktas som originalhandling och pappershandlingen

darmed gallras.

Magnus Héijer

Sektorchef
Sektor Valfard
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Bilaga 1, Allmdanna handlingar undantagna fran
ersattningsskanning

Beddmningen huruvida ett pappersoriginal kan ersattas av en elektronisk kopia ska
goras utifran handlingens informationsinnehall och arkivlagens krav. Handlingar

kan aven behdva sparas i pappersoriginal och hallas ordnade under en bestamd tid
efter genomford skanning. Beslut om hur Iange pappersoriginalet behdver finnas kvar
fattas med hansyn till originalets bevisvarde, sarskilda formkrav och verksamhetens
behov.

Nedanstaende beskrivna undantag fran ersattningsskanning kan komma att

kompletteras utifran vilken process som avses digitaliseras.

Allmédnna handlingar undantagna fran ersattningsskanning

o Avtal, kontrakt, dverenskommelser som upprattats pa papper och som ar
verksamhetskritiska eller av stort ekonomiskt varde.

e Nar det pagar en rattslig tvist med anledning av avtalet eller om en sadan kan
vantas uppsta.

« Nar det finns anledning att ifrdgasatta handlingens akthet eller giltighet.

e Handlingar som behdvs for bevisvarde, for att styrka ett legalt férhallande eller for
att styrka rattigheter och skyldigheter.

e Betyg som signerats pa papper

e Handlingar som pa grund av format, graskala, farg eller andra liknande egenskaper

inte kan bevaras enbart som skannat dokument.
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Handlaggare: Diarienummer: 250N351

Maria Vidman
026-17 80 00
maria.vidman@gavle.se Omvardnadsnamnden

Namnd:

Sammantradesplanering ar 2026 for Omvardnadsnamnden

Forslag till beslut
Att faststalla foreslagna sammantradesdatum for Omvardnadsnamnden ar 2026.

Arendebeskrivning

Omvardnadsnamndens sammantraden for 2026 foreslas aga rum en gang i manaden,
med undantag av januari, juni, juli och augusti som ar métesfria.

Sammantradena i februari, maj, september och november féreslas vara heldagar.
Omvardnadsnamndens sammantraden ar 6éppna for allmanheten, med undantag vid

behandling av sekretessarenden.

Forslaget grundar sig pa en samordnad planering for de tre namnder som tillsammans
verkar inom Sektor Valfard samt en dialog med dvriga sektorer.

Huvudprincipen ar att kommunens namndsammantraden férlaggs i slutet pa varje
manad och att kommunstyrelsen har sina sammantraden andra veckan i manaden.
Med denna huvudprincip ges ndmnderna mdjlighet att ha sina méten innan underlag

ldmnas in till Ekonomi/Styrning och stdd for vidare hantering.

Sammantradestillfallena for de tre ndmnderna som tillsammans verkar inom Sektor
Valfard har forlagts i anslutning till varandra, samlade under en och samma vecka.
Detta underlattar det forberedande arbete som det innebar for

tidnstemannaorganisationen att férbereda och uppratta underlag till ndAmnderna.
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Forslaget innebar darmed att ndmnderna dver tid befinner sig i samma del av
namndsprocessen, vilket bidrar till att processen skall [6pa smidigt och korrekt och att
de handlingar och underlag som levereras till politikerna ar val férberedda och av god

kvalitet.

Forslaget
Féljande tider och datum ar grunden vid Omvardnadsndmndens métesplanering ar

2026:
Halvdag
- Gruppmétena férlaggs samma dag som namnd, kl. 07.30-08.30.

- Namndens sammantrade sker kl. 08.30-12.00, normalt pa en tisdag.

Heldag
- Gruppmétena férlaggs samma dag som namnd, kl. 07.30-08.30.

- Namndens sammantrade sker kl. 08.30-17.00, normalt pa en tisdag.

Beredningen férldggs ca 2 veckor fore ndamndens sammantrade,

kl. 08.15 — max 09.15, normalt pa en torsdag.

Sammantrade Beredning

24 februari - heldag 10 februari

24 mars 11 mars (onsdag)

28 april 14 april

26 maj — heldag 12 maj

22 september - heldag 9 september (onsdag)
20 oktober 6 oktober

24 november - heldag 10 november

8 december 30 november (mandag)

Utover detta kan det, om behov uppstar, laggas forslag till kompletterande métesdagar

eller férlangda sammantraden for t ex workshops och planeringsdag/ar.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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Omvardnadsnamnden

Sid 440047

(g
Initiativarende & Serigedemotrterna @
2025-09-25 .

Initiativirende fran Sverigedemokraterna och Moderaterna

Forslag till beslut
| Omvardnadsnamnden

1. Atten lagesbild fran det kommunkoncerngemensamma sakerhetsnatverkets moten
delges omvardnadsnamndens ledamoter i samband med omvardnadsnamndens
sammantraden.

Bakgrund till initiativirende

Det gemensamma sakerhetsnatverket inom Gavle kommunkoncern fungerar som en
plattform dar olika delar av kommunen — inklusive namnder, férvaltningar och kommunagda
bolag — samt polis, raddningstjanst och Addici samlas for att ta fram en lagesbild avseende
trygghet. | forumet lyfts och diskuteras handelser och information kopplat till sakerhet och
bevakning ur ett koncernperspektiv, och en aktuell lagesbild tas fram for sektorer och bolag.

Vi ser ett tydligt behov av att dessa moten aterrapporteras till omvardnadsnamndens
ledamoter. Syftet ar att etablera en rutin for regelbunden informationsoverforing mellan
sakerhetsnatverket och sektor Valfard, for att starka insynen och det strategiska
trygghetsarbetet.

Elizabeth Puhls (SD)
Anna-Karin Astrém (SD)
Anders Jansson Gladh (M)
Annika Everth (M)

Gun Lundberg (M)

Omvardnadsnamnden
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Anneli Lindblom
Tfn 026- 17 80 00 Namnd:

anneli.lindblom@gavle.se Omvardnadsnamnden

Sektor Vilfards svar pa fragor fran (M) — Vilka atgarder har
vidtagits utifran 2024 ars Patientsakerhetsberattelse?

Bakgrund
Anders Jansson Gladh (M) har inkommit med fragor till Sektor Valfard angaende

sjukskdterskebemanning.

Sektor Valfards svar pa fragorna

Né&ar kommer inventering/register for att uppfylla lagkrav géllande sparbarhet och
kalibrering/service av kommunaldgda medicintekniska produkter sasom
métutrustning vara genomférd?

Inventering avseende kommunagda medicintekniska produkter &r genomférd.

Det finns utsedd person med ansvar for att uppdatera excelfil — register. Gavle
kommun saknar beslut avseende program for inventeringslista med sparbarhet. Detta

beslut fattas inte av Valfard Gavle utan vilar hos IT avdelning, Styrning och stod.

Nar ér arbetet med att kvalitetssakra delegeringsprocessen och revidering av
rutin fér delegering slutfért?

Rutin avseende delegeringsprocess ar upprattad och reviderad.

Det finns en kvalitetssakrad utbildning. Utbildningsmaterial ar framtaget. All legitimerad

personal tar del av detta.
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Har granskningen av palliativ vard startat?
Det finns ingen bestalld granskning. Beskrivning i patientsakerhetsberattelse 2024

avser identifierade brister. Verksamheten har under aret vidtagit atgarder sasom:

- Samarbete med palliativa teamet.

- Utbildningar palliativ vard genomfors under aret i samarbete med palliativa
teamet.

- Kontor halso och sjukvard ansluter under oktober 2025 i Palliativa registret, ett

nationellt kvalitetsregister.

Hur fungerar rapporteringen av férekomst av infektioner och
antibiotikaanvédndning, rapporterar alla vard- och omsorgsboenden i Senior
Alert?

Det finns ingen rapportering i Senior Alert. Kontor halso och sjukvard ansluter till Senior
Alert oktober 2025. | och med att Gavle kommun inte registrerar i Senior Alert saknas

rapportering ang infektioner och antibiotikaanvandning.

Anvandning av kvalitetsregistret Senior Alert paboérjades ar 2010 och fortsatte till ar

2019 da Valfard Gavle begarde uttrade ur registret.

| samband med uttradet upprattades en rutin gallande att riskbedémningar ska ske
med samma fyra bedémningsinstrument som anvants tidigare och att dessa ska
registreras pa en blankett i journalsystemets "Documenta” for respektive patient. Vid
risk ska vardprocesser upprattas. | tillagg ska den som utfor riskbeddémningar registrera
detta som en "Enstaka atgard” per riskbedémningsinstrument i journalsystemet. Utifran
denna statistik har det tidigare varit mojligt att fa statistik 6ver antalet utférda

riskbedémningar.

Dessvarre finns ingen statistik for ar 2025, da det efter leverantérens uppdatering av
Treserva Halsoarende i varas inte langre ar tekniskt mojligt att fa statistik via

registrering av "Enstaka atgard”.
Arendet ar dverlamnat till CGl. Senaste aterkoppling fran CGI: saknas I6sning for detta.

Statistikuttag blir darmed mdjligt forst efter intrade i Senior Alert.

Hur har eller kommer konsultverksamheten att utvecklas?
Som ett led i systematiskt arbetsmiljoarbete har flera atgarder vidtagits. Detta for att

minska upplevd stress och pafrestning vid arbete utanfér kontorstid.
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- MICC - ett telefonistéd med kofunktion installerades 9 april 2025. Detta utifran
ett antal allvarliga avvikelser dar patienter i palliativt skede inte kommit fram pa
telefon. Sedan det nya telefonisystemet tagits i bruk har det ej framkommit
allvarliga avvikelser inom den palliativa varden. Patienter och anhériga nar
sjukskoterska dygnets alla timmar. Det ar en stor framgang vilken aven skapar
trygghet hos sjukskoterskor.

- Delegeringsutbildning ger maéjlighet att delegera insatser till
omvardnadspersonal (se ovan stycke om kvalitetssakrad utbildning). Genom att
delegera halso- och sjukvardsinsatser avlastas sjukskoterska.

- Forstarkning av stéd kring konsultskdterskor genom planerade insatser
underskoterskor kvallar och helger.

- Kompetensutveckling i palliativ vard genom samarbete med palliativa teamet.

- Fortsatt dialog med Region Gavleborg avseende méjlighet att utdka tillgang till

lakarstdd kvallar, helger, natter.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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Sid 1

Fraga till Sektor Vélfard — Vilka atgérder har
vidtagits utifran 2024 ars
Patientsdkerhetsberattelse?

| Patientsdkerhetsberattelse ar 2024 for Omvardnadsnamnden, 250N33, redovisas
planerade atgarder och aktiviteter 2025. Vi Moderater har konstaterat att flertalet av
de aktiviteter och atgarder som redovisas ar de samma som i
Patientsdkerhetsberattelsen 2023 och vi stéller oss fragan varfor det inta har
genomforts.

Moderaterna har nu ett antal fragor pa hur langt Valfard Gavle har kommit i de
planerade aktiviteterna for 2025. Vi énskar skriftligt svar.

Fraga till Sektor Valfard

Ur Patientsakerhetsberattelse ar 2024, planerade atgarder och aktiviteter 2025. "Att
sakerstalla hantering med inventering/register for att uppfylla lagkrav géllande
sparbarhet och kalibrering/service av medicintekniska produkter sasom
matutrustning. Det beho6vs aven ett fortsatt utvecklingsarbete fér motsvarande
sakerstéllande gallande kommunagda hjalpmedel.”

Fraga 1) Nar kommer inventering/register for att uppfylla lagkrav géllande sparbarhet
och kalibrering/service av kommunalagda medicintekniska produkter sasom
matutrustning vara genomférd?

Ur Patientsakerhetsberattelse ar 2024, planerade atgarder och aktiviteter 2025. "Att
slutféra arbetet med att kvalitetssékra delegeringsprocessen och revidering av rutin

fér delegering.”

Fraga 2) Nar ar arbetet med att kvalitetssékra delegeringsprocessen och revidering
av rutin for delegering slutfért?

Ur Patientsakerhetsberattelse ar 2024, planerade atgarder och aktiviteter 2025. "Att
genomfdra en granskning av palliativ vard.”

Fraga 3) Har granskningen av palliativ vard startat?



2025-09-03

Ur Patientsékerhetsberattelse ar 2024, planerade atgarder och aktiviteter 2025. "Att
strukturerat mata riskfaktorer, forekomst av infektioner och antibiotikaanvandning for
att skapaunderlag fér ett fortsatt forbattringsarbete. Det ger dven incitament till att
férs6ka minska och férebygga riskfaktorer. Rapportering géllande vardrelaterade
infektioner kommer att startas upp och malet ar att rapportering sker varje manad
fran verksamheterna till MAS.” | Patientsékerhetsberéattelsen 2024 konstaterades att
rapporteringen inte fungerade tillrackligt bra och att det forelag ett behov att aterga till
Senior Alert. Valfard Gavle har nu atergatt till Senior Alert.

Fraga 4) Hur fungerar rapporteringen av férekomst av infektioner och
antibiotikaanvandning, rapporterar alla vard- och omsorgsboenden i Senior Alert?

Ur Patientsékerhetsberattelse ar 2024, planerade atgarder och aktiviteter 2025. "Att
utveckla arbetet géllande konsultverksamheten inom kontor halso- och sjukvard for
att uppna hog patientsakerhet.”

Fraga 5) Hur har eller kommer konsultverksamheten att utvecklas?

Anders Jansson Gladh (M)
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Sammanfattning

Inom ildreomsorgen har 60% av brukarna risk for underniring, utifrdn nationella
kvalitetsregister. En av orsakerna ar att dldre av olika anledningar far minskad aptit som i sin
tur medfor ett minskat energi- och niringsintag. Nattfastan dr tiden mellan kvillens sista intag
av nagot atbart till paféljande dags forsta intag. For att forebygga undernéring bor inte
nattfastans lingd Overstiga 11 timmar. Pa Givles vard- och omsorgsboenden ar malet att
nattfastan inte ska overstiga 11 timmar ofrivilligt. Nattfastan méts en gang per ar som ett

kvalitetsmatt i nutritionsarbetet.

Av de 842 inkluderade brukarna i mitningen 2025 visar resultatet att 88 % har erbjudits en
nattfasta som ar 11 timmar eller kortare. Mélet ar att alla kunder (100%) ska erbjudas en
nattfasta pa 11 timmar eller kortare. Totalt medverkade 18 enheter. Om vi separerar grupperna
for egen regi och externa utforare visar resultatet att 90% respektive 84% erbjods en tillrackligt

kort nattfasta. Resultatet om 88 % ar det hogsta uppmatta sedan nattfastan borjade matas.

Bakgrund

Inom dldreomsorgen dr underniring fortfarande ett forekommande problem, tio ar efter att
foreskriften HSL-FS 2022:49 Att forebygga och behandla underndring publicerades
(Socialstyrelsen, 2022). Omfattningen av undernaring bland dldre i Sverige ar osaker da det
saknas en overgripande nationell kartlaggning. Forekomsten av risk for undernaring bedoms
finnas hos 60% av individerna pa vard- och omsorgsboenden (Senior Alert, 2025). Minskad
hunger och aptit, ofta i samband med sjukdom eller funktionsnedsattning, medfor i sin tur

svarigheter for den ildre att tillgodose sig mat och dryck.

Aldre som har tappat muskelmassa och har nedsatt muskelstyrka har 6kad s&rbarhet att
drabbas av sjukdom, skada och en fortida dod och dessa definieras ofta som skora aldre i
litteraturen. Den allra skoraste gruppen individer vinner mest pa att fa sitt energi- och
naringsbehov tillgodosett. Genom att sprida méaltiderna 6ver dygnet och minska nattfastan
skapas battre forutsattningar for att forebygga underniring, fall och trycksar och samtidigt
hoja livskvalitén hos individen (Livsmedelsverket 2024, Socialstyrelsen 2023; Soderstrom et

al. 2013).

Aven ur ett samhillsekonomiskt perspektiv ir det viktigt att jobba forebyggande med mat och

maltider. I Danmark har man nyligen riknat ut att sjukvarden kan spara upp till 46 miljarder



danska kronor fram till 2035 om man forebygger undernaring (Rapport SamhillseKoh6iiiska
konsekvenser av undernaring i Danmark, 2024). Det finns idag inga berakningar med svenska
matt matt, men méanga sakkunniga inom omréadet, bland annat ordforande i Dietisternas

riksforbund DRF vill se en utredning kring detta dven i Sverige (Debattartikel, Alltinget, 2025)

Att Gavle kommun arbetar forebyggande med mat, maltider och nutrition, dar nattfastan ar en
del, ar avgorande for att kunna mojliggora hilsa och livskvalitet och for att kunna anvianda

kommunens skattemedel pa ett klokt och héllbart sétt.

Malsattning

Att mita nattfastans 1angd ar en del av kvalitetsuppfoljningen i ledet att minska underniringen
hos dldre inom Gavles vard- och omsorgsboenden. Detta skall uppnas genom att erbjuda ett
kvaills-, natt-, eller tidigt morgonmal som bryter nattfastan. Den sa kallade erbjudna nattfastan
tar hansyn till kundens egenbestimmande kring nar och om hen vill inta mat och dryck. Malet

ar att 100% skall erbjudas en nattfasta under 11 timmar.

Syfte
Syftet med nattfastemitningen ar:
e att forebygga och behandla underniring, genom att identifiera ofrivilligt lang nattfasta
hos kunder som har undernaring eller har risk for undernaring.
e att identifiera brister i rutiner som orsakar att nattfastan overskrider 11 timmar

ofrivilligt.

Metod

Nattfastan har maétts under tre nétter pa varandra i mars pa Gavle kommuns 18 vard- och

omsorgsboenden (11 st inom egen regi samt 7 st externa utforare).

Mitningarna genomfors pa pappersblankett, se bilaga 1. Tiden for den faktiska nattfastan och

tiden for den erbjudna nattfastan registreras.

e Den faktiska nattfastan avser den lingsta tiden fran att en kund intagit nagot atbart
tills att vederborande ater intar nagot.
e Den erbjudna nattfastan mits pa samma satt, men tar aven hansyn till om kunden

erbjudits ndgot men tackat nej eller inte atit.
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Samtliga kunder som vistas pa enheterna under matperioden registreras. Vissa kunder
exkluderas sedan i matningen med hansyn till kriterier som annars kan paverka resultatet
falskt negativt. De kunder som exkluderas ar de som har egen mat och dter pd rummet, kunder
som har enteral nutrition (sondmat), kunder som avbgjt besok nattetid samt kunder som ar i
ett sent palliativt skede.

Ansvar och tillvagagangssatt

Nutritionsansvarig dietist (NAD) initierade nattfastematningen via e-post som skickas till
samtliga enhetschefer/verksamhetschefer. Alla enheter erbjods innan matningen att boka in
informationsmote med dietist for att ga igenom tillvigagangssatt. All information,
pappersblanketter och filer for att fylla i sitt resultat har sedan legat i en mapp i Microsoft

Teams.

Enhetschef/verksamhetschef ansvarar for att meddela berord personal om métningarna samt
att dessa genomfors pa boendets alla avdelningar. Enhetschef/verksamhetschef eller
samordnare ansvarar for att samla in blanketter och sammanstiller resultatet i Excelfilen ”Att

fyllas i av enhetschef” i Teams. NAD sammanstiller resultaten for slutlig rapportering.

De ifyllda pappersblanketterna ldmnas till ansvarig sjukskoterska for individuell bedomning
av varje kund. Ansvarig sjukskoterska planerar atgarder for de personer som har behov av

minskad nattfasta och ordinerar individuell nutritionsbehandling.

Resultat

Antal respondenter
1052 personer har registrerats i matningen. Av dessa har 842 personer inkluderats och fatt sin
nattfasta uppmaétt. PA Hemlingborg var det ca 70 kunder (om beldaggningen varit 100%) som

inte registrerats alls och som inte kommer med som vare sig deltagare eller bortfall.

Bortfall

Fordelningen av bortfallet 25 % (210 kunder) var f6ljande:
e 43% hade egen mat pa rummet
e 32% hade avbojt besok nattetid
¢ 4% hade enteral nutrition

e 6% var ej hemma vid mattillfallet
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e 3% var i palliativt skede 41230147

e 12 % exkluderades p.g.a. fel registrering

Erbjuden nattfasta alla enheter

Maitningen 2025 visar att 88 %, 741 av de inkluderade kunderna erbjods en nattfasta som var
11 timmar eller kortare (Tabell 1). Egen regin visar ett resultat p4 90% och externa utforare
84% (tabell 2).

Nattfastans faktiska langd alla enheter
Vid matningen hade 48 %, 404 kunder, en faktisk nattfasta som var 11 timmar eller kortare

(tabell 1). Egen regin visar ett resultat pa 41% och externa 59% (tabell 3).

2025
900
800
700
§ 600
=1 500
¥4
© 400
c
< 300
200
100
0 Erbjuden nattfasta Faktisk nattfasta
m Kolumn1l
m>11 101 438
m<11 741 404

Tabell 1. Sammanstdllning av samtliga deltagande enheters erbjudna och faktiska nattfasta. Antal unika individer var 842 st.
Det gréna faltet visar antal kunder med tillréckligt kort nattfasta och det réda visar antal kunder som inte erbjudits eller har
haft fér Iang nattfasta.

Den erbjudna nattfastans langd per enhet
Andelen kunder som erbjuds en tillrdckligt kort nattfasta varierar mellan enheterna med ett

resultat mellan 54 % och 100 % (tabell 2).
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Tabell 2. Férdndringen éver tid med avseende pd hur stor andel, pa respektive enhet samt
genomsnitt for alla enheter och dven uppdelat egen regi och externa, som har erbjudit en
nattfasta pa 11 timmar eller kortare.

Vérd- och 2022 2023 2024 2025

omsorgsboende (%) (%) (%) (%)
Egen regi

Fleminggatan 49 59 85 54
Forellplan 81 092 77 95
Furugérden - 99 98 95
Gévle strand 82 93 60 88
Hilleborg 86 97 99 85
Selggrens 88 56 82 90
Solberga - 92 91 99
Solgéardsgatan 70 55 99 95
Vallongarden 95 99 08 94

Hemlingborg - - 72 100**
Angslyckan - 100 98 100

Medelvirde egen
rogis - 79 84 87 90
Externa

Sjétte Tvirgatan 26 98 98 79 90
Vinddraget 14 96 100 95 o8
Satradsen - - 82 08
Villa Vallonen - - o8 72
Sodra Centralgatan - - 77 97
Pukslagarvigen - - 59 66
Muréngatan - - 38 64
meddite | or | oot | 70 | s
Medelviirde alla: 82 87 83 88

*Observera att endast tva enheter star bakom siffran.

**Qbservera att endast 7 kunder star bakom siffran pga problem med inrapportering.
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Andelen kunder med en faktisk nattfasta pa 11 timmar eller kortare varierar mellan

enheterna, med resultat mellan 13% och 98 % (tabell 3).

Tabell 3. Férdndringen éver tid med avseende pa hur stor andel av de registrerade kunderna pd
respektive enhet samt genomsnitt fér alla enheter, uppdelat pG egen regi samt externa, som har en
faktisk nattfasta pa 11 timmar eller kortare.

Vérd- och 2022 2023 2024 2025

omsorgsboende (%) (%) (%) (%)
Fleminggatan 46 43 61 46
Forellplan 31 42 77 41
Furugérden - 54 33 32
Gévle Strand 57 56 53 65
Hilleborg 67 85 86 48
Hemlingborg - - 35 64%*
Selggrens 37 44 61 13
Solberga - 15 17 18
Solgérdsgatan 9 34 4 61
Vallongarden 68 74 70 38
Angslyckan - 23 32 23
Medelvirde
egen regi: 45 47 48 H

Externa

2]6 atte Tvargatan 80 68 50 75
Vinddraget 14 52 80 44 53
Muréngatan - - 17 98
Pukslagarvigen - - 29 55
Satradsen - - 70 36
Villa Vallonen - - 40 51
Sodra
Centralgatan ] B 40 43
Medelviirde % %
externa: 66 74 41 59
lﬁlea(zelvarde 52 52 46 48

*Observera att endast tva enheter star bakom siffran.
** Observera att endast 7 kunder star bakom siffran pga problem med inrapportering.

Metoddiskussion

Nattfastemétningen ar en punktprevalensmaitning, vilket ger oss en 6gonblicksbild av
nattfastan under tre nitter en gang per ar. Hur det ser ut 6vriga nitter kan vi inte veta.

En viktig faktor att ta i beaktning vid tolkning av resultatet ar att varje enskilt virde har
hanterats av tre personer; registrerande omvardnadspersonal som fyller i varje matintag pa

pappersblankett och sedan chef/samordnare som f6r 6ver varje enskilt viarde till slutgiltigt



dokumentet. NAD gér slutligen igenom alla resultat och korrigerar eventuella felakt?gﬂez: &n

Denna hantering skulle kunna vara en mojlig felkalla.

Diskussion

Resultatet visar att Givles vard- och omsorgsboenden fortsatter att i hog grad erbjuda
brukarna maéltider som medfor att nattfastan inte 6verskrider 11 timmar. Resultatet om 88%
pa overgripande niva ar det hogsta som har uppmatts och far anses som ett mycket bra resultat

aven om malet inte uppfylls.

Mellan egen regin och externa skiljde det sig 6 procentenheter vid matningen, men det ar svart
att pa den grunden dra nagra generella slutsatser dd& mitningen ger en 6gonblicksbild av
arbetet med att bryta nattfastan.

Det som sticker ut vid denna matning ar att resultatet for den faktiska nattfastan, att en kund
har erbjudits nagot och aven atit, ar mycket hogre i medel hos externa (59%) an hos egen regin
(41%). Man kan fundera om detta beror pa battre metoder for servering som gor att kunden
faktiskt valjer att dta. Detta dr nagot som kommer foljas upp pa utforarmote for att se om det
finns goda exempel som kan spridas vidare.

Fleminggatan uppvisar ater ett forsamrat resultat i nivi med &ren 2022-2023. Fleminggatan
har gjort ett stort arbete med omfattande informationsinsatser kring nattfastan samt jobbat
med forbattringar gillande flera omradden som ndmnden tagit del av tidigare utifran
handelserna 2023. En forklaring, men ingen ursakt till det lagre resultatet, kan vara att
kunderna ofta har medicinska diagnoser och utmanande beteenden som gor det svérare att
bryta nattfastan. Resultatet kommer att diskuteras med enhetschefer for att hitta en vag

framaét.

Att mita nattfastan arligen ger en signal om att det forebyggande arbetet mot underniring ar
av stor vikt. Varje ar identifieras ocksd kunder som har for lang nattfasta, som da kan fa
individuella atgirder. Pa sa sitt kan den ses som en extra screening utover riskbedémningen
for undernaring.

Ett ndra teamarbete diar bade omsorgspersonal och legitimerad personal diskuterar 16sningar
kring nutritionsomhandertagande, dar nattfastan ar en del, ar av storsta vikt for att forebygga

och behandla undernaring.

Inom snar framtid registreras ater igen i det nationella kvalitetsverktyget Senior Alert. Utover
registrets funktion som verktyg i det uppfoljande arbetet kommer dven en hel del statistik, som

idag inte kan levereras av verksamhetssystemet, att kunna lasas ut:

8
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¢ Andel genomforda riskbedomningar med risk for undernaring 4127047

¢ Andel med risk som fatt sina bakomliggande orsaker utredda
e Andel som fatt en atgiardsplan
e Andel som fatt dtgdarderna utforda

e Antal unika individer med for 1agt BMI (under 22)

Om resultatet av nattfastan fortsatt skall presenteras i dagens form och vara ett komplement
till den statistik som kommer presenteras fran Senior Alert ar nagot som behover overvigas

kommande ar.

Slutsats

Nattfastemétningen visar att Gavles vard- och omsorgsboenden fortsatt arbetar aktivt med
att forebygga underniring, med ett resultat pd 88 % som #r det hogsta hittills. Aven om
matningen har begransningar och mojliga felkallor, ger den vardefull information om
verksamhetens kvalitet. Skillnader mellan egen regi och externa utforare, sarskilt i faktisk
konsumtion av nattmal, vicker frdgor om metoder och rutiner som kan vara vardefulla att
dela och sprida vidare. Enheter med ligre resultat behover fortsatt stod och dialog kring

utmaningar, speciellt dir komplexa vardbehov verkar férsvara arbetet med nattmal.
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Bilaga 1. Blankett for nattfastematning

Datum: Boende: Avd: Dag: Gavle
KOMMUN

MATNING AV NATTFASTA Forslag pa bra mellanmal for att bryta nattfastan:

0  Skrivitiden fér nar mat serveras. Vi mater middag till frukost (ca 16:00-11:00)

. . .. . . . .. .. Ett glas varm eller kall mjolk, valling, fil, yoghurt, energihutt,
0 Om personen tackar nej, sover eller inte &r hemma vid erbjudande av nagot atbart sitts ett kryss g ) & yoe g

. o roteinhutt.
(X) i rutan bredvid tiden. P . e - . .
0 _ . o ) ) L Smorgas med palagg om personen ar extra hungrig.
Fyll'i avvikelseorsak i sista rutan for kunder som ej ska delta i matningen. OBS! Enbart vatten, svart kaffe och te registreras inte. 1 msk

0 Sjukskdterska kopplas in fér individer dar nattfastan dverstiger 11 timmar, efter ssmmanstillning filmjolk eller kram till medicin registreras inte.

av chef/ samordnare

Rumsnr. Middag Kvallsmal Nattmal Forfrukost Frukost Intag 6 Intag 7 Intag 8
Exkluderas
Tackat Tackat Tackat Tackat Tackat Tackat Tackat Tackat :
: : ; ; : : ; ; skriv orsak
Tid nej Tid nej Tid nej Tid nej Tid nej Tid nej Tid nej Tid nej ( )

KUNDER SOM EXKLUDERAS

Mat pa rummet Sondmat Utebliven/ fel registrering
Avbojt besodk nattetid Bortrest Palliativt skede

10
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Gavle

KOMMUN

Tjansteskrivelse

2025-10-13 Diarienummer: 250N149

Namnd:

Handlaggare: Omvardnadsnamnd

Katarina Pettersson Sédergren
026-17 80 00
katarina.pettersson_sodergren@gavle.se

Rapport om ej verkstallda beslut enligt socialtjanstlagen,
kvartal 3, ar 2025

Omvardnadsnamnden ar skyldig att kvartalsvis anmala till Inspektionen foér vard och
omsorg (IVO) om beviljade insatser enligt socialtjanstlagen (SolL) inte har verkstallts
senast tre manader efter beslut. Namnden ska pa motsvarande satt ocksa rapportera
om en insats har avbrutits och inte verkstallts pa nytt inom tre manader.

Om IVO beddmer att insatsen inte verkstallts inom skalig tid skall IVO ansdka hos
forvaltningsratten om utddmande av en sarskild avgift. Innan beslut fattas om utdomande
av sarskild avgift far namnden yttra sig om skalen till drojsmalet med att verkstalla

insatsen.

Insats vard- och omsorgsboenden

| rapporteringen for kvartal 3, ar 2025 har 15 arenden rapporterats.
1 arenden har aterrapporterats, beslut har verkstallts under rapporteringsperioden.

14 arenden rapporteras icke verkstallda pa grund av att kunden enbart 6nskar ett

specifikt boende och har ddrmed tackat nej till erbjuden insats.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Ej verkstallda beslut for bistand enligt socialtjanstlagen - for kunder 6ver 65 ar,
Vilfard Gavle

Kvarta | Typ av bistand | Kvarstaende ej
| verkstéllda

beslut vid

kvartalets utgang

3(2025 Vard och 14

) omsorgsboende

Ej verkstallda beslut for bistand enligt socialtjanstlagen - for kunder under 65 ar,
Vilfard Gavle

Kvarta | Typ av bistand | Kvarstaende ej
| verkstéllda

beslut vid

kvartalets utgang

3(2025 Vérd och

) omsorgsboende

Insats dagverksamhet
| rapporteringen for kvartal 3, 2025 har inga arenden rapporterats in som icke

verkstallts under rapporteringsperioden.

Bistandshandlaggare beviljar antal dagar pa dagverksamheten utifran kundens behov
och i rapporten framkommer inte om kunderna fatt samtliga dagar beviljade utan enbart

att insatsen ar verkstalld.

Insats avlosningsvistelse

| rapporteringen fér kvartal 3, 2025 har 5 arenden rapporterats.

3 arenden har aterrapporterats icke verkstallda pa grund av att kunden tackat nej till

erbjuden insats, 2 har avsagt sig insatsen pa egen begaran.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Bistandshandlaggare beviljar antal dagar pa avlésningsvistelsen utifran kundens behov
och i rapporten framkommer inte om kunderna fatt samtliga dagar beviljade utan enbart

att insatsen ater ar verkstalld.

Utdomande av sarskild avgift

Om Inspektionen for vard och omsorg (IVO) bedémer att en insats inte verkstallts inom
skalig tid kan IVO anstka om utddmande av sarskild avgift hos forvaltningsratten enligt
16 kap 6 a § Socialtjanstlagen (2001:453) SoL.

Innan beslut fattas om utdémande av sarskild avgift far namnden yttra sig om skalen till
dréjsmalet med att verkstalla insatsen.

Kommentar

Det finns i dagslaget inga aktuella arenden om utdémande av sarskild avgift.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Kommunfullmaktige SIEBA(27)
Sammantradesdatum 2025-09-29

§ 13 Sammantradesdagar for Kommunfullmaktige 2026

Diarienummer: 25KS332
Expedieras till:

Samtliga namnder och bolag.

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att faststalla féljande sammantradesdagar for Kommunfullmaktige for ar
2026:

16 februari, 30 mars, 11 maj, 15 juni, 26 oktober, 23 november och 14

december

Arendebeskrivning

Styrning och stdd har upprattat ett forslag till sammantradesdatum for
Kommunstyrelsen och Kommunfullmaktige for ar 2026. Forslaget utgar fran
foregaende ars motesstruktur, med undantag for en justering som innebar
ett sammantrade i juni manad i stallet for tva. Denna férandring har
samordnats med ekonomiavdelningen. Avstdmning har aven skett med
Ovrig ndamndsadministration. Kommunfullmaktige utgar i september, da det

nya fullmaktige annu inte tilltratt.

Kommunfullmaktiges sammantraden borjar kl. 09:00 och pagar som langst
till kl. 17:00 pa sammantradesdagen. Sammantradena 15 juni och

14 december kommer vid behov ej ha sluttid kl. 17:00.

Inlagg i arendet

Per-Ake Fredriksson (L).



Kommunfullmaktige

SiiBa(247)
Sammantradesdatum 2025-09-29

Handlingar i arendet

e Tjansteskrivelse - Sammantradesdagar for Kommunstyrelsen och
Kommunfullmaktige 2026, dnr 25KS332-2
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Kommunfullmaktige SIIB6(2)7)
Sammantradesdatum 2025-09-29

§ 12 Samarbete med Brovary City Territorial

Community

Diarienummer: 25KS418
Expedieras till:
Kommunstyrelsen

Namnder och bolagsstyrelser

Sektorchefer och bolagschefer

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag

att besluta att Gavle kommun upprattar en Avsiktsférklaring - Letter of

Intent tillsammans med Brovary City Territorial Community, Ukraina

Arendebeskrivning

Sedan den ryska invasionen 2022 star ukrainska kommuner infor stora
utmaningar och samarbeten med europeiska stader har blivit allt viktigare.
Ett 40-tal svenska kommuner har idag samverkansavtal med ukrainska

kommuner.

Gavle har fatt en férfragan om samarbete fran Brovary, en kommun i
Kievregionen, da det finns tidigare erfarenheter av samarbete inom
avfallshantering mellan Brovary och Géastrike Atervinnare.

Samarbetet foreslas inledas med en Avsiktsforklaring - Letter of Intent for
att utveckla utbyten och identifiera omraden fér samarbete, med avsikt att i
nasta steg inga ett Partnerskapsavtal. Kommunerna avser tillsammans
sOka externa medel for utbyten och samarbete och organisera samarbetet

genom en gemensam styrgrupp.

Inlagg i arendet

Per-Ake Fredriksson (L).



Kommunfullmaktige SIKBZ(27)
Sammantradesdatum 2025-09-29

Yrkanden

Per-Ake Fredriksson (L) yrkar bifall till kommunstyrelsens férslag.

Handlingar i arendet
e §166 KS Samarbete med Brovary City Territorial Community, dnr
25KS418-6

¢ Tjansteskrivelse - Samarbete med Brovary City Territorial Community ,
Ukraina, dnr 25KS418-5

e Letter of Intent, engelska - For informati, dnr 25KS418-4

e Auvsiktsforklaring - Letter of Intent, svenska. For underskrift, dnr
25KS418-2

o Avsiktsforklaring - Letter of Intent, ukrainska. For underskrift, dnr
25KS418-3

e Bakgrundsbeskrivning - Samarbete med Brovry City Territorial
Community, dnr 25KS418-1
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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Omvérdnadsndamnden i Gdvle kommun beslutade den 30 april 2025 i ett drende
bendmnt “Léngsiktig plan for att minska antalet boendeplatser” bl.a. att uppdra
till Vélfard Gavle att fortskrida arbetet i enlighet med utredningens rekom-
mendationer, vilket primért innebér att inte genomfora en ny upphandling av

verksamheten pa Vinddraget 14.
Anders Jansson Gladh yrkar att beslutet ska upphévas och uppger foljande.

Beslutet om att inte upphandla vard- och omsorgsboende Vinddraget 14 med-
for att mer &n 60 ligenheter for dldre pa vard- och omsorgsboende forsvinner i
Gavle kommun. Kétiden till vard- och omsorgsboende fore detta beslut var ca
en manad, och kon bestod av ungefér 40 personer. Efter beslutet forlangs
kotiden till ca tva till tre manader, och kon blir kring 100 personer. Att besluta
om att 0ka kotiden frén en ménad till tre manader é&r fel da det forlédnger tiden
att verkstélla beslut “omedelbart”. Gavle kommun har inte tre manader pa sig
att verkstélla ett beslut, utan beslut ska verkstdllas omedelbart. Beslutet strider
mot bestdmmelserna om omedelbar verkstéllighet 1 16 kap. 3 § socialtjénst-
lagen (2001:453) da det forlanger kétiden och omdjliggér for kommunens att

verkstilla bistdndsbeslut omedelbart.

Gavle kommun har forelagts att svara i mélet men avstar fran detta.
SKALEN FOR AVGORANDET

Fragan i malet

Anders Jansson Gladh gor géillande att det dverklagade beslutet strider mot
16 kap. 3 § andra stycket socialtjanstlagen (2001:453), forkortad SoL. Lagen
upphévdes den 1 juli 2025 nér den nya socialtjédnstlagen (2025:400) tradde i
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kraft. Fragan i malet forblir om det 6verklagade beslutet fattades i strid med da
tillamplig lag. Upplysningsvis finns motsvarande bestammelse i 35 kap. 5 §

forsta stycket i den nya socialtjénstlagen.
Rittslig reglering m.m.

Det 6verklagade beslutet &r ett kommunalt beslut som ska prévas i den ordning
som stadgas for laglighetsprovning enligt 13 kap. kommunallagen (2017:725),
forkortad KL. Det innebdr att forvaltningsritten inte kan prova lampligheten
eller skéligheten i beslutet. Provningen omfattar endast om beslutet ska
upphévas pa ndgon av de grunder som uttommande anges i 8 §. Enligt 7 § &r
provningen begransad till de omstandigheter som klaganden har hdnvisat till

fore overklagandetidens utgang.

Vid laglighetsprovning géller att klaganden har bevisbordan for att det finns
omstédndigheter som innebér att ett kommunalt beslut ska upphévas pé nagon

av grunderna i 13 kap. 8 § KL (se t.ex. rittsfallen RA 2010 ref. 119 I och II).

Enligt 13 kap. 8 § forsta stycket KL ska ett 6verklagat beslut upphédvas, om
1. det inte har kommit till pa lagligt satt,
2. beslutet ror nagot som inte ar en angeldgenhet for kommunen eller
regionen,
3. det organ som har fattat beslutet inte har haft ratt att gora det, eller

4. beslutet annars strider mot lag eller annan forfattning.

Av 16 kap. 3 § andra stycket SoL framgar att beslut i frdgor om bl.a. bistand
enligt 4 kap. 1 § SoL giller omedelbart.

I 16 kap. 6 a § forsta stycket SoL anges att en kommun som inte inom skélig
tid tillhandahaller bistand enligt 4 kap. 1 § som nagon &r berattigad till enligt

ett beslut av socialndmnden, ska alaggas att betala en sérskild avgift.
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I forarbetena till SoL uttalas att beslut om bistdnd i princip ska verkstillas
omedelbart. Det ligger dock i sakens natur att det inte kan anses rimligt att
kommunen alltid ska kunna tillhandahalla ett visst bistdind omedelbart.
Verkstillighet av sddana beslut ska ske inom skélig tid frén tidpunkten for det
gynnande beslutet. En bedomning av hur lang tid socialndmnden skéligen bor
fa pa sig méste alltid avgoras utifrén en individuell bedomning (se prop.

2005/06:115 s. 124).
Forvaltningsrittens bedomning

Det 6verklagade beslutet innebar primart att en ny upphandling av verksam-
heten pa Vinddraget 14 inte kommer att genomforas. Beslutet anges vara ett
forsta steg i en langsiktig plan for att minska antalet platser i vard- och
omsorgsboenden. Som grund for att beslutet ar olagligt anfor Anders Jansson
Gladh att beslutet innebdr att kotiden for kommunens véard- och omsorgs-
boenden kommer att 6ka frén en méanad till tre manader och paverka

kommunens forutsattningar for att verkstilla beslut om bistdnd omedelbart.

Forvaltningsritten konstaterar att bestimmelsen i1 16 kap. 3 § andra stycket
SoL, liksom dess motsvarighet i den nu géllande socialtjanstlagen, endast
innebdr att bistdndsbeslut som utgangspunkt giller omedelbart. Forarbets-
uttalandena om att sddana beslut i princip ska verkstéllas omedelbart medfor
inte att beslut som skulle kunna medfora fordrojd verkstallighet strider mot den
bestimmelsen. Rétten finner att lagstiftarens intention i stéllet &r att frigan om
fordréjd verkstallighet i det enskilda fallet ska provas enligt bestimmelserna

om sérskild avgift.

Forvaltningsratten beddmer mot denna bakgrund att Anders Jansson Gladh inte

har visat att det verklagade beslutet har fattats i strid med 16 kap. 3 § andra
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stycket SoL. Det saknas ddrmed grund for att upphdva beslutet enligt 13 kap.
8 § KL. Overklagandet ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Information om hur man 6verklagar finns i bilagan till avgérandet (FR-03).

Jack Hillerstrom-Forsyth

rddman

I avgdrandet har dven de sérskilda ledamoterna Leif Nilsson och Sinikka Pisild

deltagit.

Malet har foredragits av forvaltningsrattsnotarien Juni Sjoberg.
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FR-03

Vill du att beslutet ska dndras i ndgon del kan
du 6verklaga. Hir fir du veta hur det gir till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som du fick
del av det skriftliga beslutet. I vissa fall riknas
tiden i stillet frin beslutets datum. Det giller
om beslutet avkunnades vid en muntlig
férhandling, eller om ritten vid férhandlingen
gav besked om datum f6r beslutet.

For en part som foretrider det allmidnna (tll
exempel myndigheter) riknas tiden alltid frin
den dag domstolen meddelade beslutet.

Observera att 6verklagandet méste ha kommit
in till domstolen nir tiden gir ut.

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande 4r samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om du exempelvis fick
del av beslutet mandagen den 2 mars gir tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pd en l6rdag, séndag eller
helgdag, midsommatafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag,

Sa har gor du
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
malnummer.

2. Forklara varfor du tycker att beslutet ska
dndras. Tala om vilken 4ndring du vill ha
och varfér du tycker att kammarritten ska

ta upp ditt 6verklagande (lds mer om
provningstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis du vill hinvisa till.
Forklara vad du vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na dig: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om du har ett ombud, limna ocksd
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten. Du hittar adressen i
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i rdtt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in i tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammatritten.

Har du tidigare fitt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pé detta sitt.

Sida 1 av2
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Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp tll prévning.

Kammarritten ger provningstillstind i fyra
olika fall.

e Domstolen bedémer att det finns
anledning att tvivla pa att férvaltnings-
ritten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om férvaltningstitten domt ritt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp milet f6r att
ge andra domstolar vagledning i ritts-
tillimpningen.

e Domstolen bedoémer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av nagon
annan anledning.

Om du e far provningstillstand giller det
6verklagade beslutet. Dirfor dr det viktigt att i
overklagandet ta med allt du vill f6ra fram.

Vill du veta mer?

« 202005

Ta kontakt med forvaltningsritten om du har
fragor. Adress och telefonnummer hittar du pa
forsta sidan i beslutet.

omstolsurveckling

Mer information finns pa www.domstol.se.
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Gavle Interpellationssvar
KOMMUN
Dnr 25KS271-2 Kommunfullmaktige
2025-09-26

Svar pa interpellation fran Moderaterna (M) -
Andersberg

Vid kommunfullmaktiges sammantrade den 16 juni 2025, vackte Lars
Beckman - Moderaterna (M) féljande interpellation.

I Andersberg bedriver Givle kommun ett arbete som man kallar Andersbergs
Lyftet. Nu avser Gavle kommun att ta bort det enda dldreomsorgsboendet som
finns i omradet. Man avser ocksa att kraftigt forlainga koerna generellt i Gavle
kommun till dldreomsorgen.

Man skriver:

“Omvardnadsndmnden har gett Vilfard Gévle i uppdrag att ta fram en
langsiktig plan for att minska antalet boendeplatser i vard och
omsorgsboenden. I dagsléget ar det ett visst 6verskott pd boendeplatser och
kon omsitts pd ungefar en ménad. Att minska antalet platser ger snabbt 6kad
kotid men det finns ocksa uppgifter som tyder pa att Gavle ar nagot mer
generosa med att bevilja boende och utnyttjar inte mojligheten till
hemsjukvéard i lika stor utstrackning som andra kommuner. Om platser ska
minskas inom egenregin finns tva alternativ. Att stinga ett helt boende for att
kunna spara in pa bade lokal- och personalkostnaden alternativt att stinga
enskilda avdelningar for att snabbt kunna 6ppna igen om behovet skulle 6ka.
For att besparingen ska kunna motivera ingreppet i verksamheten skulle dock
de lediga lokalerna behova anvindas till ndgon annan verksamhet.

Det finns tva upphandlade entreprenader dar externa foretag driver
verksamheten men lokaler och en del av inventarierna ags av Valfard Gavle.
Avtalet med Forenede Care pé Vinddraget 14 i Andersberg 16per ut under 2026
utan mojlighet till forlangning. Att avsta fran att upphandla verksamheten igen
ar ett alternativ for att minska med 64 platser och lokalerna kan antingen
sdgas upp eller anvindas for annan verksamhet. Omvardnadsnamnden tog
beslut att upphandla verksamheten pa sjitte tvirgatan 26 pa nytt pa
sammantradet i februari.

Géavle kommun Kommunalradskansliet 801 84 Gavle Besok Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



LAAA AL

v vavay

I3
o

)

I
Gavle

KOMMUN

Sid 2 (3)
Sid 146(147)

Det ar 4ven mojligt att begransa kop av platser pa externa vard- och
omsorgsboenden. Under nuvarande avtal skulle det kunna finnas viss tolerans
fran foretagen att minska kopen négot under en period men for att kunna gora
nagon storre begransning méste upphandling av nytt ramavtalet invintas.
Nuvarande avtal for kop av plats hos externa utforare 16per ut 2027.
Konsekvenserna av att dra ner pa antalet boendeplatser ar 6kad kotid for att fa
en boendeplats. Under kotiden behover kunderna stottas med hemtjanst och
hemsjukvard vilket kan kriava resursforstarkning och dirmed 6kade kostnader.

Med anledning av ovanstdende fragar jag ansvarig naimndordférande f6ljande:

—  Hur ar det forenligt med satsningen p&4 Andersberg om man samtidigt tar
bort de boendeplatser for dldre i omradet?”

Eva Alander (S), Omvardnadsnimndens ordférande fick i uppdrag att
besvara interpellationen.

Som svar pa interpellationen vill jag anfora foljande

Tack for interpellationen, Lars Beckman!

Det glader mig storligen att Moderaterna pa sistone har borjat visa intresse for
det sociala hallbarhetsprojektet Stadsdelslyftet, dir Andersberg ar den forsta
stadsdelen att jobba i enlighet med den framtagna modellen. Inom ramen for
Stadsdelslyftet samarbetar Gdvle kommun med de som bor och verkar i den
aktuella stadsdelen; féreningsliv, invénare och naringsliv, for att genomfora
atgiarder som skapar 6kad trygghet och forbattrad integration i stadsdelen.

Stadsdelslyftet drivs pd kommunévergripande nivé, sorterar under
Kommunstyrelsens Sociala héllbarhetsutskott och var en satsning fran den
davarande majoriteten som tog sin borjan i budgeten 2021, efter initiativ fran
oss socialdemokrater.

En huvudsaklig méalsattning for Stadsdelslyftet ar att Andersberg ska vara en
trygg plats som de boende i omradet kdnner en stolthet 6ver. Stadsdelslyftet
har dven flera effektmal, det vill siga méal som handlar om vilka forandringar
och effekter projektet ska leda till i den aktuella stadsdelen, som i det har fallet
ar Andersberg.

I interpellationen citerar Beckman en tjansteskrivelse, som beskriver en del av
ett pdgdende uppdrag som Omvéardnadsndmnden givit Valfard Gavle om att
hitta en balans i utbudet av platser pa vard- och omsorgsboende, dar vi lange
haft en kostsam och 6verkapacitet i var kommun som bidragit till att en
betydligt hogre andel Gavlebor bor pé vard- och omsorgsboende dn vad som ar
fallet i jamférbara kommuner. Vilfard Gavle arbetar darfor, pd nimndens
uppdrag, med att forsoka hitta rétt utbud av insatser for Gavlebornas behov nu
och i framtiden. Det giller boendeplatser, likvil som hemtjanst och
hemsjukvérd.
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Under det forsta halvaret 2025 hade Omvardnadsnamnden att ta stéllning till
framtiden for tva vard- och omsorgsboenden som drivits av externa aktorer
som upphandlade entreprenader, och dir bagge avtalen skulle 16pa ut under
2026 utan att det fanns majlighet till forlangning. Efter noggrant 6vervigande
valde Omvardnadsndmnden att g ut med en ny upphandling for driften av
Sjétte Tvargatan 26 pa Brynis, medan ett beslut togs om att inte upphandla
driften for Vinddraget i Andersberg pa nytt nir det avtalet 16per ut i oktober
2026.

Anledningarna till att Omvardnadsnamnden kom till denna slutsats var flera.
Behovet av att na en bittre balans i utbudet av boendeplatser var en
parameter. Att det aktuella boendet var slitet och lokalerna hade ett
renoveringsbehov togs ocksa med i analysen, likvil som att boendet, trots en
god kvalitet pa vard och omsorg, hade haft svirt att fylla sina platser under en
langre tid. Naturligtvis ar det ocksé relevant i sammanhanget att kommunens
allra nyaste vard- och omsorgsboende Hemlingborg 6ppnade upp forra éret.
Hemlingborg ligger som bekant mycket nira Andersberg, vilket gor att
seniorerna i Andersberg fortsatt har mojlighet att bo geografiskt nira den
stadsdel som de bor och trivs i 4ven nér det blir dags for vard- och
omsorgsboende.

Sammanfattningsvis, for att kunna svara péa interpellationen behover vi hélla
flera tankar i huvudet samtidigt. Jag vill hdvda att det gar bra att vara en varm
foresprakare av Stadsdelslyftets arbetsmodell och gladjas 6ver de resultat som
projektet visar i Andersberg samtidigt som jag tycker det ar bra att
Omvardnadsndmnden arbetar med sitt uppdrag om att ge den basta mojliga
varden och omsorgen till de Gadvlebor som behover vard och omsorg i alla
Gavles stadsdelar.

Med detta anser jag interpellationen besvarad.

Eva Alander (S)
Omvardnadsnamndens ordforande
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