Omvardnadsnamnden

Kallelse och foredragningslista
Sammantradedatum: 2024-04-25

Sammantradestid: kl. 08:30-12:00

Plats: Valfard Gavle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen

Ovrig information:

Om du inte kan delta anmaler du det till Lena Wigg.
Gruppméten:

Den 25 apiril, klockan 07.30-08.30, Magasinsplan 19.
Lokaler finns tillgangliga enligt féljande:

(S), (MP), (C), (L), (KD): Gevaliasalen
(M): Intensivo, plan 1

(SD), Ebony, plan 1

(V): Espresso, plan 2

Presskonferens:
kommer).

Den 25 april , kl 13.00, Valfard Gavle, Magasinsplan 19 (separat inbjudan

Eva Alander (S), ordférande

Gavle kommun, 801 84 Gavle, http://www.gavle.se
Vaxel: 026-17 80 00, e-post: gavle.kommun@gavle.se
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1. Motets oppnande

2. Upprop

3. Val av justerare

4. Faststallande av foredragningslista

5. Anmalan av beredning

Arendebeskrivning

Beredning har agt rum 2024-04-11, kl 08.15 - 09.10
Narvarande var ordférande Eva Alander (S) 1:e vice ordférande Ullrica Hurtig
Hedin (KD) och 2:e vice ordférande Anders Jansson Gladh (M).

6. Informationsirende: Aktuellt fran sektor Valfard

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Magnus Haijer.

- Sektorns fortsatta arbete utifran genomférd genomlysning av demensvarden
- Svar pa fragor fran (M) till sektor Valfard - Varfor far hemtjanstféretag endast
90% i ersattning

- Svar pa fragor fran (M) till sektor Valfard - Utfallet av projektet Fran
utbildning till arbete

- Fragor fran (M) till sektor Valfard - Varfor ar kostnadslaget for
aldreomsorgen hogre an landet

- Fragor fran (V) till sektor Valfard - Enhetschefernas ansvar och
arbetssituation

Handlingar i arendet

e Fragor fran (M) till sektor Valfard — Varfor far hemtjanstféretag endast 90%
i ersattning?

e Svar pa fragor fran (M) - Varfor far hemtjanstforetag endast 90% i
ersattning

o Fragor fran (M) till sektor Valfard — Utfallet av projektet - Fran utbildning till
arbete



Sid 3(144)

e Svar pa fragor fran (M) - Utfallet av projektet Fran utbildning till arbete

¢ Bilaga - Uppdragsbeskrivning Servicebitrade

¢ Bilaga - Arbetsbeskrivning Servicebitrade sammanstallning

e Fragor fran (M) till sektor Valfard — Varfor ar kostnadslaget for
aldreomsorgen hogre an landet?

e Fragor fran (V) till sektor Valfard - Enhetschefers ansvar och

arbetssituation

7. Beslutsarende: Ekonomisk manadsrapport for
Omvardnadsnamnden, mars 2024

Diarienummer: 240N94

Forslag till beslut

o Att godkanna den ekonomiska manadsrapporten for
omvardnadsnamnden avseende mars 2024.

Arendebeskrivning
Beslutsarende. Féredragande Emma Edorsson samt kontorschefer.

Handlingar i arendet
e Missiv, Ekonomisk manadsrapport for Omvardnadsnamnden, mars 2024

¢ Bilaga 1 Ekonomisk manadsrapport féor Omvardnadsnamnden, mars 2024

8. Beslutsarende: Omvardnadsnamndens plan for Intern
styrning och kontroll ar 2024

Diarienummer: 230N521

Forslag till beslut

e Att anta plan for intern styrning och kontroll ar 2024.
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Arendebeskrivning

Beslutsarende. Féredragande: Martin Wagner.

Handlingar i arendet
¢ Missiv, Omvardnadsnamndens plan for intern styrning och kontroll ar 2024

¢ Omvardnadsnamndens plan for intern styrning och kontroll, 2024

9. Beslutsarende: Remiss pa motion fran (V) -
Demenslots

Diarienummer: 240N11

Forslag till beslut

e Att anta yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning

Beslutsarende. Foredragande: Caroline Engberg.

Handlingar i arendet

e Yttrande pa remiss - Motion fran Vansterpartiet (V) - Demenslots

e Missiv - Remiss till Omvardnadsnamnden gallande motion fran
Vansterpartiet (V)- 23KS292

¢ Motion fran Vansterpartiet (V) - Demenslots

10. Beslutsidrende: Remiss pa motion fran (M) - Aterinfér
korttidsplatser och organisera hemtagningsteam

Diarienummer: 240N12
Forslag till beslut

o Att anta yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning

Beslutsarende. Foéredragande: Caroline Engberg.



Sid 5(144)

Handlingar i arendet

e Yttrande - Remiss pa motion fran (M) - Aterinfor korttidsplatser och
organisera hemtagningsteam

e Missiv - Remiss till Omvardnadsnamnden gallande motion fran
Moderaterna (M) - Aterinfor korttidsplatser och organisera
hemtagningsteam, 23KS89

e Motion fran Moderaterna (M) - Aterinfér korttidsplatser och organisera

hemtagningsteam.

11. Beslutsarende: Reglemente - Foreningsstod till
foreningar for malgrupper inom sektor Vilfards
namnders ansvarsomraden

Diarienummer: 240N73

Forslag till beslut

» Att anta foreslagna revideringar i reglemente for foreningsstod till
foreningarna for malgrupper inom sektor Valfards namnders
ansvarsomraden, samt

o Att reglementet galler fran och med 1 juli 2024.

Arendebeskrivning

Beslutsarende. Foéredragande: Linda Sangstuvall, Caroline Engberg.
Handlingar i arendet

e Missiv - Oversyn av reglemente for féreningsstdd

e Forslag till revidering av reglemente for foéreningsstod

¢ Bilaga - Utkast till reglemente for foreningsstod till féreningar for

malgrupper inom Sektor Valfards namnders ansvarsomraden

12. Beslutsarende: Delegationsbeslut
Diarienummer: 240N64



Sid 6(144)

Forslag till beslut

¢ Att godkanna redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

Handlingar i arendet

¢ Delegationsbeslut - sammanstallning
e Borttagen pa grund av sekretess

e Borttagen pa grund av sekretess

e Borttagen pa grund av sekretess

e Borttagen pa grund av sekretess

13.Beslutsarende: Kurser/konferenser

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

14. Kommande beslut: Verksamhetsrapport delar 1 ar
2024 med arsprognos for Omvardnadsnamnden

Diarienummer: 240N152

Arendebeskrivning

Kommande beslut. Féredragande: Martin Wagner.

15. Informationsarende: Inkop online inom Valfard
Gavles hemtjanst

Diarienummer: 240N177

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Helén Polmé.

Handlingar i arendet

¢ Ink6p online inom Valfard Gavles hemtjanst
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16. Informationsdrende: Bemanning ytteromraden

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Kia Fernlund.

17.Informationsarende: Anmalningsarenden
Arendebeskrivning
Informationsarende.

Handlingar i arendet
o 88 KF Avsagelser samt fyllnadsval 2024(24KS1-17)



Informationsarende: Aktuellt
fran sektor Valfard

6



2024-04-09

Fragor till Sektor Valfard — Varfor far
hemtjanstforetag endast 90% i ersattning?

Moderaterna har fatt fragor fran hemtjanstféretag om ersattnings till endast 90% av
schablontiden utan omfattande administration for att fa samt tillgang till nyckelfrialas
pa samma satt som egenregin i kommunen for hemtjanstféretag. Las fragan har
enligt uppgift utretts i sex ar utan att hemtjanstféretagen har fatt tillgang till dessa Vi
onskar ett klarlaggande vad galler 90% ersattning och nyckelfrialas.

Fragor till Sektor Valfard

Fraga 1) Varfor far hemtjanstféretag bara ersattning fér 90% av schablontiden?

Fraga 2) Vad galler nyckelfrialas och hemtjanstféretag?

Anders Jansson Gladh (M)
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Vavavavay

-

Gavle

KOMMUN

Tjansteskrivelse

2024-04-15

Handlaggare: Diarienummer: 240N163

John Larsson, Ulf Haggberg
Tfn 026- 17 80 00 Namnd:
john.larsson@gavle.se

ulf haggberg@gavie.se Omvardnadsnamnden

Sektor Valfards svar pa fragor fran (M) — Varfor far
hemtjanstforetag endast 90% i ersattning?

Bakgrund
Anders Jansson Gladh (M) har inkommit med fragor till Sektor Valfard angaende

ersattning till hemtjanstforetag.

Sektor Valfards svar pa fragorna

Anders Jansson Gladh (M) inleder fragestéllningarna med foljande:

“"Moderaterna har fatt fragor fran hemtjanstféretag om erséttnings till endast 90% av
schablontiden utan omfattande administration for att fa samt tillgang till nyckelfrialas pa
samma sétt som egenregin i kommunen fér hemtjanstféretag. Las fragan har enligt
uppgift utretts i sex ar utan att hemtjanstféretagen har fatt tillgang till dessa Vi énskar

ett klarlaggande vad géller 90% erséttning och nyckelfrialas.”

Varfor far hemtjanstforetag bara erséttning for 90% av schablontiden?
Beviljade insatser utfors mycket sallan till mer an 90%, kunder avsager sig besok eller
ar av olika orsaker inte alltid hemma. Att ersatta utford tid upp till 90% av beviljad

schablontid ar i flertalet fall generdst, férvantad utférandegrad ligger runt 80-85%.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Under 2023 varierade egenregins utférda tid mellan 75-82% av den beviljade

schablontiden. Privata utférare varierade under samma period mellan 83-90%.

Grunden ar att tid och utférda insatser hos kunder ersatts. Om den totala utférda tiden
Overskrider 90% av beviljad schablontid kan orsakerna till detta beskrivas i en skriftlig
framstallan om extra ersattning. Innan beslut tas om det ar motiverat med extra
ersattning sker bl.a. en granskning av utférarens insatsrapportering for att se om

insatser rapporterats enligt rutin.

Vad gaéller nyckelfria las och hemtjianstféretag?

Nyckelfria |1&s har fordrojts i vantan pa ny funktionalitet i insatsrapporteringssystemet
TES. Det har de senaste aren varit manga diskussioner med leverantéren Tunstall om
varfor de inte infort den sakrare inloggningsmetoden som vi vantar pa. Det pagar tester
av en ny version av TES (TES 7) som ska ha efterfragat funktionalitet men det gar

tyvarr inte att sdga néar privata hemtjanstutférare kan fa tillgang till nyckelfria 1as.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Fragor till Sektor Valfard — Vilket blev utfallet
av projektet "Fran utbildning till arbete”?

Vid Selggrenskagardens vard- och omsorgsboende genomférdes projekt "Fran
utbildning till arbete” med servicebitraden. Projektet ar avslutat och Moderaterna vill
nu fa en redogorelse for utfallet och vad som hande med deltagarna efter projektet.

Fragor till Sektor Vilfard
Fraga 1) Vilket blev resultatet?

Fraga 2) Har nagra tillsvidareanstallts inom Omvardnad Gavle samt vilka uppgifter
har de i sadana fall?

Fraga 3) Hur finansierades projektet och en eventuell tillsvidareanstallningar.
Fraga 4) Kommer projektet att upprepas?

Anders Jansson Gladh (M)
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Vavavavay

-

Gavle

KOMMUN

Tjansteskrivelse

2024-04-15

.. Diarienummer: 240N162
Handlaggare:
Goran Herdin, Kia Fernlund Namnd:
Tfn 026 - 17 80 00
goran.herdin@gavle.se
kia.fernlund@gavle.se

Omvardnadsnamnden

Sektor Valfards svar pa fragor fran (M) — Vilket blev utfallet av
projektet ”Fran utbildning till arbete”?

Bakgrund
Anders Jansson Gladh (M) har inkommit med fragor till Sektor Valfard angaende

projektet "Fran utbildning till arbete”.

Sektor Valfards svar pa fragorna

Anders Jansson Gladh (M) inleder fragestéllningarna med féljande:”
"Vid Selggrenskagardens vard- och omsorgsboende genomférdes projekt “Fran
utbildning till arbete” med servicebitrédden. Projektet ar avslutat och Moderaterna vill nu

fa en redogérelse for utfallet och vad som hdnde med deltagarna efter projektet.”

Vilket blev resultatet?

Projektet, som hette Stegvis utbildning till arbete, hade som primart mal och syfte att
utveckla grenen fran trappstegsutbildning Vard och omsorg. Det forsta steget ar
servicebitrade och det dversta steget i forlangningen for vissa kan vara vardbitrade

eller underskoterska.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Projektet ska skapa vagar ut for arbete hos mottagande arbetsgivare i Gavle kommun

och privata naringslivet for malgruppen forsorjningsstodstagare.

Under projekttiden genomférdes ett test av modellen vid Selggrens vard- och
omsorgsboende.

Av de atta deltagare som inledde projektet och fullfoljt, far sex stycken nu ett
nystartsjobb med tillsvidareanstallning i befattning servicebitrade vid olika vabo i Gavle
kommun (2 Vallongarden, 1 Selggrensgarden, 1 Gavle strand, 1 Hemlingborg, 1

Hilleborg). En av deltagarna utreds for annan tjanst, en ar sjukskriven pga skada.

Har nagra tillsvidareanstéllts inom Omvardnad Gévle samt vilka uppgifter har de
i sadana fall?

Inom Valfard Gavle har sex av deltagarna i piloten tillsvidareanstallts, se ovan. Vidare
har 15 tjanster for servicebitraden inrattats inom sektorn, med arbetsstalle vard- och
omsorgsboende egenregi, rekrytering pagar. Samtliga som kommer fran projektet och
som anstalls i den nyskapade tjanstebefattningen servicebitrade, far en
tillsvidareanstallning. Detta i formen Nystartsjobb under tva ars tid med subventionering

fran Arbetsformedlingen.

Se bilaga for uppdrags- och arbetsbeskrivning.

Hur finansierades projektet och en eventuell tillsvidareanstéllningar?
Kostnaderna for personal i projektet i sig har finansierats genom ordinarie

kommunbidrag.

Anstéllningarna hade utifran namndens budgetutrymme inte varit méjliga att finansiera
via kommunbidrag. De har mdjliggjorts under tva ar genom ansotkta medel fran
statsbidraget kopplat till "Sakerstalla en god vard och omsorg av aldre personer”
(2023:609).

Kommer projektet att upprepas?
Modellen som projektet syftade till att ta fram finns kvar, och de férsoérjningsstddstagare
som under varen 2024 genomfor utbildning till servicebitrade hos Vuxenutbildningen,

planeras erbjudas en anstallning vid kursavslut i juni 2024.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Nagon ny utbildningsomgang ar i dagslaget inte planerad. Detta da det behdver finnas
faktiskt anstallande mottagare, fér att det ska vara aktuellt med ytterligare

utbildningsomgang.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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—~ Uppdragsbeskrivning
Gavle

KOMMUN

Befattning: Servicebitrade

Organisatorisk tillhérighet: Kontor Boende

Rapporterar till: Enhetschef pa vard- och omsorgsboende
BAS-intervall: A

Senast andrad:

Overgripande uppdrag

Arbetet med befattningen servicebitrade bidrar till kommunens mal
Fortbildning for fler i jobb." Reformeringen av den lokala
arbetsmarknadspolitiken riktat till de personer som star allra langst frén
arbetsmarknaden ska fortsatta och det ska vara héga krav och férvantningar pa
att alla tar ett personligt ansvar.

Rollen som servicebitrade ska innefatta arbetsuppgifter ar riktade mot service i
dverenskommelse med enhetschef pd arbetsplatsen, arbetsuppgifter som ar
viktiga for verksamhetens kvalitet. Rollen ar en god férebild och medskapar till
en stodjande, och tillitsfull kultur utifran kommunkoncernens vardegrund.

Kontakter och samarbete

Servicebitrade har ett nara samarbete med vardbitraden och underskoterskor
men ersatter dem inte pd arbetsplatsen. Uppdraget innefattar vissa kontaktytor
med kunder.

Arbetsuppgifter

Arbetsuppgifterna &r av servicekaraktar och anpassas efter arbetsstélle. Se
bilaga.

Kompetens och erfarenhet

Utbildning Servicebitrade

Grundlaggande férmaga i att kunna tala och forsté svenska spraket. Meriterade
med en grundskoleutbildning.

t Kommunplan med rsbudget 2023 och utblick 2024-2026 (3).pdf

Géavle kommun Férvaltningsnamn 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 Fax 026-12 54 56 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Gavle

KOMMUN
Stor vikt kommer att l4ggas vid personlig lamplighet och tidigare
arbetslivserfarenhet. En viktig férutsattning &r att tycka om att traffa manniskor

och att personen har ett gott servicebemdétande.

Uppfoljning av uppdragsbeskrivning
Uppféljning av uppdragsbeskrivning och prioritering inom uppdragets ram

genomfors av dverordnad chef i samband med medarbetarsamtal.
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Arbetsbeskrivning Servicebitride 180144

Forbereda frukost:

e Koka grot

e Koka dgg

e Sitta pa kaffe

e Duka fram pé borden och ldgga fram servetter samt forkldde (haklapp)
o Stidlla fram pélagg, mjolk, juice, fil, yoghurt, smor pa kylplatta

e Stilla fram brdd och flingor

Ta reda pa i kundsligenhet efter morgonbesok (annan personal hjélper kunden upp)

e Snygga till i badrummet

e Bidda

e Dra upp persienner

e Kasta sopor

e Taut glas och porslin som kommer fran det gemensamma koket
e Byta singkldder om de dr smutsiga

e Torka av golvet om det dr smutsigt

e Torka rent pd bord eller sangbord om det 4r smutsigt

e Tareda pd badrummet efter dusch (da kan det bli fler saker att gora i badrummet)
e Tvitta kunds kldder nir det behdvs

e Renbéddda singen efter kunden duschat

Stiad av korridor

e Damma allt, &ven golvlister

e Torka av dorrhandtag

e Torka av ledstdng och annat som kan sté i korridoren som byrder mm
¢ Om det finns blommor dér ska de vattnas

e Torrmoppa golvet

e Moppa golvet med fuktig mopp

Stid av dagrum

e Damma allt, dven golvlister

e (ora rent 1 soffan/fatdljen — borsta av/dammsuga och tvitta 6verdrag vid behov
e Vattna blommor

e Torka av bord och andra mobler

e Torrmoppa golvet

e Moppa golvet med fuktig mopp

Forbereda lunch

e Skala potatis

e Sétt in maten i varmluftsugn/ugn
e (Gora i ordning sallad

e Sitta pa kaffe



Duka fram pé borden och ldgga fram servetter samt forkldde (haklapp)

Stélla fram hart brod

Stilla fram mj6lk, maltidsdryck, 14ttol, loka och smdr pa kylplatta

Lingonsylt, inlagd gurka om det 4r sddan mat
Duka bricka till kund som dter pa rummet

Ta reda pa i kok efter lunch

e Duka av bordet

e Torka av bord och stolar

e Sopa under bordet

e Stoppa i och plocka ur diskmaskinen
e Handdiska det som behdvs

e Torka av arbetsytor

e Tdmma sopor och kompost om det behdvs

Stid av kylskap

e Taut all mat

e Taut alla glashyllor

e Ta ut gronsakslddor

e Ta ut hyllorna pa kylskapsdorren
e Diska av allt for hand

e Torka rent i kylskapet och kylskapsdorren

o Sitt tillbaka hyllor och lador

e Titta pd datum innan forpackningarna stélls tillbaka

e Kontrollera gronsakerna

e Titta om det finns gammal mat och kasta bort den

e Torka av forpackningar vid behov
o Still tillbaka allt 1 kylskapet

Stid av kundsligenhet

e Stidda badrummet efter stidrutinen
e Stdda kundens ldgenhet efter stddrutinen

Stiad av personaltoalett
e Stida toaletten efter stidrutinen
Stad av skafferi

e Kontrollera datum pé forpackningarna
e Vittorka alla ytor
e Moppa eventuellt golv med fuktig mopp

Stid av skolj och tvittstuga

e Damma av alla ytor
e Vattorka de ytor som behovs

Sid 19(144)



Torrmoppa golvet
Moppa av golvet med fuktig mopp

Gora rent olika typer av hjilpmedel som rullstol, rullator mm

Stida av forrad for singlinne, inkontinensskydd mm

Damma av

Torka av med fuktig trasa
Torrmoppa golvet

Moppa golvet med fuktig mopp

Titta om nagot behover fyllas pa i forrdden

Tvél
Inkontinensskydd
Sangklader
Handskar

mm

Slinga sopor vid behov

Om intresse finns fir hen girna baka négot till kunderna

Sid 20(144)
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Fragor till Sektor Valfard — Varfor ar
kostnadslaget for aldreomsorgen hogre an
landet?

Kolada.se framgar att kostnaden fér hemtjansten kr/invanare 80+ i Gavle kommun ar
hogre an riket men ocksa med jamférbara kommuner.

Andel 80+ i hemtjanst och sarskilt boende Kostnad hemtjanst och sarskilt boende, kr/invanare 80+
Invanare 80+ dividerat med antal invdnare 80+ den 31/12 for hemtjanst respektive sérskilt boende. Kostnad fér hemtjanst respektive sarskilt boende dividerat med antal invénare 80+ den 31/12.
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Aven vad géller Nettokostnadsavvikelsen jamfér nettokostnaden med
referenskostnaden ("statistiskt forvantad" kostnad). Visar resultat for Gavle ett hogt
kostnadslage an férvantat efter 2018.
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Fragor till Sektor Valfard

Fraga 1) Varfor ar hemtjansten i kr/invanare 80+ hég och vad har vidtagits for att fa
ner kostnaderna?

Fraga 2) Varfor visar Valfard Gavle ett hogre kostnadslage an férvantat och vilka
atgarder har vidtagits for att f& ner kostnadslaget langsiktigt?

Muntlig redovisning och diskussion 6nskas.

Anders Jansson Gladh (M)
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Fragestillning gillande organisation

Omvérdnadsforvaltningen har en omfattande verksambhet, en stor personalstyrka med varierande
befattningar och ansvar. Ansvarsfordelningen ar: sektorchef, kontorschef, verksamhetschef, enhetschef och
medarbetare.

Enhetschefen dr den chef som &r ndrmast personalen i1 verksamheten, forsta linje-chef, och som ansvarar for
den verksamhet som hen ir anstalld i.

Vi har i omvardnadsndmnden ménga ganger berort att varje enhetschef i genomsnitt har fér ménga
medarbetare att ansvara for. De har dessutom ett antal andra uppgifter och ansvar som jag vill ha klarhet i.
Enhetschefen &r viktig for en fungerande verksambhet.

Dirfor vill jag att sektorchef Magnus Hojer redovisar for ndmnden enhetschefernas arbetssituation utifrdn
foljande fragestillningar om sektor Vélfards organisation, frimst inom Boende, Stdd i hemmet och Hélsa
och sjukvard:

- Vad har varje chef for ansvar och befogenheter?

- Hur ser den fysiska nirvaron ut vid den verksamhet de ansvarar for?

- Hur méanga anstéllda har en enhetschef ansvar for nér det giller medarbetarsamtal, 16nesamtal och
andra ataganden?

Maud Liljeqvist, Vénsterpartiet
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Emma Edorsson Omvardnadsnamnd
026-17 88 37
emma.edorsson@gavle.se

Ekonomisk manadsrapport for omvardnadsnamnden,
mars 2024

Forslag till beslut
Att godkanna den ekonomiska manadsrapporten for omvardnadsnamnden

avseende mars 2024.

Arendebeskrivning
Ackumulerat resultat uppgar till minus 13,0 mnkr fér hela ndmndens ansvarsomrade.
Avvikelsen mot den periodiserade budgeten ar fér samma period minus 17,0 mnkr.

Ansokningar om riktade statsbidrag gors framst under varen.

De storsta avvikelserna avser personalkostnader inom framst vard- och
omsorgsboende (-15,5 mnkr) och hemtjanst (-3,8 mnkr), samt konsultkostnader for

sjukskoterskor inom Halso- och sjukvard (-4,5 mnkr).

Orsaker till hdga personalkostnader ar hogre grad av tillsatta vak och hog sjukfranvaro.
| flera individarenden foreligger krav fran tillsynsmyndigheter som har inneburit hégre
bemanningsgrad och undantag fran det pagaende arbetet med
bemanningshandboken; Arbetsmiljoverket utifran arbetsmiljdansvar och Inspektionen

for vard och omsorg utifran kvalitetsansvar for kunder.

For Specialdemens Fleming avser den storsta avvikelsen manadslon, timlén, dvertid
och OB. Orsaker ar dveranstallningar primart kopplade till inkonverteringar, hg
sjukfranvaro, utbildningar utifran det pagaende forbattringsarbetet vilket kravt

timvikarier for att tacka upp franvaro, samt brist pa delegeringsbara medarbetare.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Bemanningshandboken férvantas ge effekt, framfér allt under deléar 2 och 3 2024. Det
ar idag oerhort svart att ge en prognos for helarsresultatet utifran den korta tid som

forflutit av verksamhetsaret och sedan beslut om besparingar fattades pa namndsniva.

Kostnader for bemanningsskoterskor ar fortsatt héga och anledning till negativ
avvikelse. Per mars uppgar kostnaden till 12,9 mnkr. T 0 m mars nyttjar verksamheten
32 bemanningsskoéterskor. Verksamheten tilldelas 12,9 mnkr (helar) i
prestationsersattning for tidigare ars fortatning av sjukskoterskor per boende (helar)
som tacker delar av hyrkostnaderna. Den 18 mars startar ny kvall-/helgorganisation.
Denna férandring innebar ny schemalaggning for samtliga sjukskoterskor. Ny kvall-
/helgorganisation medfér mojlighet att avsluta hyrskoéterskor, i takt med nyrekrytering

under aret.

Kostnaderna for kop av platser pa externa vard- och omsorgsboenden ar lagre an
budget. De lagre kostnaderna beror pa att det beraknades att Satraasen skulle ha 18
nya platser under varen 2024, varav 9 av dessa skulle finnas tillgangliga redan i
februari. Per sista mars fanns det dock 54 lagenheter, vilket &r samma antal som fanns

per sista december 2023. Avvikelse +5,7 mnkr.

Antalet platser ska minskas pa avlosningsvistelse till 10, samt ska antalet arsarbetare
minskas med 8. En inventering av antalet kunder med gynnande beslut om insats i
form av avlésningsvistelse visar att 15 platser behdvs for att fortsatta verkstalla
befintliga insatser. Det gor att avvecklingen maste ske successivt och att det under en
Overgangsperiod alltsa sker en besparing i lagre tempo @n vad som avsags da

beslutsunderlag togs fram till omvardnadsnamnden.

Besparingskrav om 3,8 mnkr har lagts pa verksamhetsomradet for att minska
anhorigstod, traffpunkter samt volontarsamordning. Helarseffekt kan bedomas forst
efter att personalprocessen ar klar och det ar klart vilka medarbetare som paverkas

och nar dessa avslutat sin anstallning.

Overgripande ska sektorn minska administrationen med 10 &rsarbetare, motsvarande
ca 7 mnkr pa helarsbasis. Fér Omvardnadsnamnden innebar detta ca 4,8 mnkr.
Inventering har pabdorjats for att identifiera lagstyrda funktioner, se 6éver méjliga
kostnadsminskningar generellt samt kommande vakanser eller ej tillsatta tjanster,
funktioner med berdringspunkter till varandra samt efterfragan av resurser/bedémning

av kommande behov.

Utfallet pa investeringsverksamheten ar 0,3 mnkr av den totala budgeten pa 9,0 mnkr.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19
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Investeringar avser framst inventarier i samband med evakuering, tillbehor ill

trygghetslarm samt rérelsevakt.

Grundregeln ar att namnderna i Gavle kommun ska ha en budget i balans, vid

eventuella avvikelser ska en atgardsplan tas fram, beslutas och verkstallas.

Kommunfullmaktiges budgetbeslut fattades 27 november 2023, och férutsattningarna
for att na helarseffekt fér 2024 blev darmed direkt svara, eftersom besparingar uppnas
primart genom att minska eller avsluta verksamheter. Pabérjade besparingar under
2024 ger effekter pa de ekonomiska forutsattningarna for 2025 (Valfardsnamnderna
har ett totalt besparingskrav pa 180 mnkr for 2024, som en konsekvens av

namndernas underskott for 2023, samt de krav pa besparingar som ligger for 2024).

Namnden fattade besparingsbeslut den 22 februari. De beslut som namnden fattade
innebar helarseffekter pa 40,8 mnkr (med helarseffekt avses vad som kan uppnas
under en 12-manadersperiod). Endast mindre del av denna summa kommer alltsa att
uppnas i form av besparingar under 2024. Detta pa grund av att namnden fattade
beslut om budget i december 2023 utifran de ramar som alltsa gavs den 27 november
2023. Sektorn behdver darmed arbeta vidare med utredningar for att komma med fler

forslag till besparingar.

Efter fattat beslut har arbetet paborjats med att effektuera besluten. Dar beslut handlar
om minskningar av verksamheter och personal behdver en process med fackliga
organisationer foljas, och den pagar just nu. Darmed ar det oerhort svart att lagga en
prognos for namnden eftersom det i nulaget inte gar att sdga nar denna process ar
avslutad. Handlar det om andra férandringar, t ex omfoérdelning av resurser internt eller

att utreda for att lagga fram fler férslag medfér aven det svarigheter att prognostisera.

Det bor aterupprepas att de sa kallade Valfardsnamnderna har en utmanande situation
bade utifran det ekonomiska laget och de samhallsutmaningar som namnderna ska
mota och svara upp mot. Det handlar t ex om kort- och langsiktig
kompetensfoérsorjning, dar nastintill alla yrkeskategorier moter 6kande krav bade vad
galler nyrekryteringar och kompetensutveckling for befintlig personal. Det handlar om
att hoja nivan pa den kommunala primarvardens formaga, dar bade den generella
utvecklingen inom halso- och sjukvarden samt de utmaningar regionerna har att
hantera 6kar trycket pa kommunerna. Och det handlar om att kommunen fran 1 juli
2025 ska kunna svara upp mot en ny Socialtjanstlag, dar fokus bl a ska vara pa ett
forebyggande arbete i alla aldrar, och dar bade processer, strukturer, organisering

(sannolikt bade tjanstemannaorganisationen och den politiska organisationen) behéver

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19
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utvecklas och foérandras. Detta ar tre stora omraden att hantera, men det finns givetvis
fler omraden, bade som en konsekvens av en pa manga omraden utmanande

samhallsutveckling och av var organisationen befinner sig just nu.

Utifran ovan laggs prognos -50 mnkr for nAmndens ansvarsomrade, varav ca 6,5 mnkr
avser PO-6kning om 1,43 %. Arbete pagar for en mer precis prognos i och med

delarsrapport 1.

Beslutsunderlag
| bifogad bilaga 1 redovisas omvardnadsnamndens resultat och investeringar fér mars
2024.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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1 Resultatrapport
Omvardnadsnamnden Utfall fg ar Utfall Budget Avvikelse |Forandring % Budget
mot budget
202301-202303 | 202401-202403 | 202401-202403 202372024 | 202401-202412
Intiikter
Taxor och avgifter 24015 29 816 26376 3440 24.2% 105 505
Hyresintakter 11873 12 687 12 168 520 6,9% 48 670
Statsbidrag 3 807 7822 5923 1899 105,5% 23693
Ovriga intikter 16 263 15143 14 948 195 -6,9% 59791
Kommunbidrag 351 210 373514 373514 -0 6,4% 1 494 055
Summa intdkter 407 168 438982 432 929 6054 7,8% 1731714
Kostnader
Personalkostnader -205 375 -223 488 -210 533 -12 955 8,8% -858 676
Inhyrd personal och konsulter -7 580 -11 560 -618 -10 942 52,5% -2 473
Bidrag och transfereringar -682 -761 -499 -262 11,5% -1997
Kop av verksamhet och entreprenader -130 469 -138 759 -139 471 712 6,4% -557 885
Hyror och fastighetskostnader -41 311 -43 536 -44 818 1282 5,4% -178 737
Ovriga kostnader -8 136 9722 -10 068 347 19,5% -40 273
Material och férbrukning -8 863 -9 196 -8 069 -1127 3,8% -32 274
Fordon och transporter -5 060 -1 889 -4 568 -320 -3,4% -18 273
Maltider -5 507 -6 934 -6 643 -291 25,9% -26 573
Avskrivningar och intern ranta -2 309 -3 154 -3 638 484 36,6% -14 553
Summa kostnader -415 292 -451 999 -428 926 -23 072 88% -1731714
I
Resultat -8 124 -13 016 4002 -17 019 0
2 Resultat

Sammanfattning av resultatet for omvardnadsnamnden, mars 2024

Enligt bokféringen ar det ackumulerade resultatet t.o.m. mars minus 13,0 mnkr for hela
namndens ansvarsomrade. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten ar for samma
period minus 17,0 mnkr. KS/KF beslutade i februari om att omférdela 2 886 tkr fran
Omvardnadsnamnden till den centrala bemanningsenheten. Samtidigt beslutades om
kompensation till ndmnden for helarseffekt av kapitaltjanstkostnad och hyra for
faststallda investeringar under 2023, vilket ger Omvardnadsnamnden 6kat

kommunbidrag med 11 491 tkr. Total justering for namnden uppgar till 8 605 tkr.

Fran och med 13 mars har Gavle kommun ett nytt inkdps- och fakturahanteringssystem
Proceedo. Mars manadsrapportering ar den forsta med nya rutiner och rapportuttag for
leverantorsfakturahantering. Det innebar att de fakturor/kostnader som inte har
beslutsattesterats per sista mars kan vara poster som inte ska belasta resultatet.
Likasa kan uppbokning av kostnader skett trots att dessa kostnader redan resultatforts.
| dagslaget finns inte rapporter framtagna for att kunna kvalitetssakra denna

information.

Kommentarer och atgarder till storre avvikelser i resultatet t.o.m. mars 2024
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Vard- och omsorgsboende egen regi -15,5 mnkr (feb -10,6 mnkr)

De storsta avvikelserna avser timlén, dvertid och OB. Orsaker ar hogre grad av tillsatta
vak och hdg sjukfranvaro. En enhetschefstjanst i verksamhetsomradet ar ej
budgeterad. | flera individarenden foreligger krav fran tillsynsmyndigheter som har
inneburit hdgre bemanningsgrad och undantag fran det pagaende arbetet med

bemanningshandboken; Arbetsmiljoverket utifran arbetsmiljdansvar och Inspektionen
for vard och omsorg utifran kvalitetsansvar for kunder.

For Specialdemens Fleming avser den storsta avvikelsen manadslon, timlon, évertid
och OB. Orsaker ar dveranstallningar primart kopplade till inkonverteringar, hdg
sjukfranvaro, utbildningar utifran det pagaende forbattringsarbetet vilket kravt

timvikarier for att tacka upp franvaro, samt brist pa delegeringsbara medarbetare.

En bemanningshandbok for enhetschefer ar framtagen och kommer pa sikt att
generera en kostnadsminskning. Den forvantade effekten ar ett minskat behov av
timanstallda. Bemanningshandboken férvantas ge effekt framfér allt under delar 2 och

3 2024. Det ar idag oerhort svart att ge en prognos for helarsresultatet utifran den korta

tid som forflutit av verksamhetsaret och sedan beslut om besparingar fattades pa
namndsniva.

Hemtjanst egen reqi -3,8 mnkr (feb -2,2 mnkr)

Minskad volym mot budget ger negativ avvikelse pa intakter (-2,0 mnkr),

personalkostnaderna balanserar inte mot den minskade intakten (-4,8 mnkr). Omradet
har fortsatt hdga kostnader for timlon, dvertid och OB. Orsaker ar bland annat
Overanstallningar for att klara egen personalférsorjning, beordringar pga. avslag pa
bestallningar till bemanningsenheten och utbildningar pakallade av pagaende
forbattringsarbete som kravt timvikarier for att tacka upp franvaro.

Omradet har annu inte fatt kompensation for aldreomsorgslyftet/validering, samt for
USK pilotprojekt och fér de som gar sprakutbildning.

Arbetet for att na en budget i balans visar pa en positiv utveckling i februari for
hemtjansten. Pagaende aktiviteter: Avstamning och utbildning i planering och

schemaarbete tillsammans med verksamhetschef. Avstamningar med enhetschefer
och samordnare for uppféljning och larande med stdéd av schema och

bemanningsteamet gallande planering och schema. Tillférordnad verksamhetschef
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med sarskilt uppdrag fran kontorschef stéttar enhetschefer, samordnare och planerare
praktiskt gallande planering och schema.

Bemanningshandboken férvantas ge effekt, framfér allt under delar 2 och 3 2024. Det
ar idag oerhort svart att ge en prognos for helarsresultatet utifran den korta tid som

forflutit av verksamhetsaret och sedan beslut om besparingar fattades pa namndsniva.

Héalso- och sjukvard -4,5 mnkr (feb -3,0 mnkr)

Kostnader for bemanningsskoterskor ar fortsatt hdga och anledning till negativ
avvikelse. Per mars uppgar kostnaden till 11,2 mnkr. Tom mars nyttjar verksamheten
32 bemanningsskoterskor. Verksamheten tilldelas 12,9 mnkr (helar) i
prestationsersattning for tidigare ars fortatning av sjukskoéterskor per boende som
tacker delar av hyrkostnaderna.

Den 18 mars startar ny kvall-’/helgorganisation. Denna férandring innebar ny
schemalaggning fér samtliga sjukskoterskor. Ny kvall-/helgorganisation medfor
mojlighet att avsluta hyrskoterskor vilket aven ar fallet, den 31 mars avslutas 9
hyrskoterskor. Dessa ersatts inte med egna resurser utan ar att se som en
kostnadsminskning. | takt med nyrekrytering under aret kommer resterande
bemanningsskoterskor successivt att fasas ut.

From 1 maj andras ledningsstruktur inom kontor Halso- och sjukvard. Kontoret minskar

antalet verksamhetschefer fran tva till en. Detta innebar en besparing motsvarande
ca 0,8 mnkr.

Till f6ljd av bemanningssituationen bedéms verksamheten inte halla arets budget.

Vard och omsorgsboende myndighet +5,7 mnkr (feb +3,7 mnkr)

Kostnaderna for kop av platser pa externa vard- och omsorgsboenden ar 4,7 mnkr
lagre an budget. De lagre kostnaderna beror pa att det i budget beraknades att
Satradsen skulle ha 18 nya platser under varen 2024, varav 9 av dessa skulle finnas
tillgangliga redan i februari. Per sista mars fanns det dock 54 lagenheter, vilket ar
samma antal som fanns per sista december 2023. Total avvikelse fér kbp av plats mot

budget for Satradsen &r 3,4 mnkr. Aven 6vriga utférare har positiv avvikelse for
enstaka tomma platser.
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Hemtjanst myndighet +2.0 mnkr (feb +0,2 mnkr)

De delar av hemtjanstverksamheten som ligger inom Myndighets verksamhetsomrade
har en positiv avvikelse till f6ljd av volymforandringar. Hogre volym i extern regi

kompenseras till stor del med lagre volym i egen regi i forhallande till budget.

Natt och larm -1,2 mnkr (feb -0,7 mnkr)

Det nya heltidsmattet for nattarbete paverkar planeringen och ger en effekt som kraver
2,5 4a mer an budget i schemaplanering.

Det nya avtalet for trygghetslarm medfér hégre manatlig driftskostnad. Verksamheten
har 6kade personalkostnader pa grund av utbytet av trygghetslarmen som fortsatt

pagar i januari och delar av februari 2024. Byte av 7 bilar ger hogre manatlig leasing-
och underhallskostnad.

Fortsatt hantering av schemaarbete och planering pagar.

Avlosningsvistelse +0,5 mnkr (feb +0,4 mnkr)

Avldsningsvistelsen ar foremal for besparingsatgard utifran framtaget forslag som

antogs och beslutades pa Omvardnadsnamndens sammantrade i februari.

Antalet platser ska minskas pa avldsningsvistelse till 10, samt ska antalet arsarbetare
minskas med 8. En inventering av antalet kunder med gynnande beslut om insats i
form av avlosningsvistelse visar att 15 platser behdvs for att fortsatta verkstalla
befintliga insatser. Det gor att avvecklingen maste ske successivt och att det under en

Overgangsperiod alltsa sker en besparing i lagre tempo an vad som avsags da
beslutsunderlag togs fram till ndmnden.

Forebyggande insatser och aktiviteter -0,6 mnkr (feb -0,3 mnkr)

Statsbidrag for personliga ombud har annu inte kommit in, vilket ger negativ avvikelse
pa intakter.

Besparingskrav om 3,8 mnkr har lagts pa verksamhetsomradet for att minska

anhorigstod, traffpunkter samt volontarsamordning. Helarseffekt kan bedomas forst
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efter att personalprocessen ar klar.

Anhoriganstéllda -0,5 mnkr (feb -0,4 mnkr)

De sista avsluten gjordes i december for icke sammanboende, eftersom 16n utgar med
en manads efterslap hamnar denna kostnad i januari. Nar timmar hos kund forsvinner

tappas aven intakten, varfor verksamheten har en avvikelse.

Resterande avslut ar planerade till sista april. Personalkostnader finns darmed tom

maj.

Utveckling och stod -0,3 mnkr (feb +0,5 mnkr)

Overgripande ska sektorn minska administrationen med 10 arsarbetare, motsvarande
ca 7 mnkr pa helarsbasis. Fér Omvardnadsnamnden innebar detta ca 4,8 mnkr.
Inventering har pabdorjats for att identifiera lagstyrda funktioner, se éver méjliga
kostnadsminskningar generellt samt kommande vakanser eller gj tillsatta tjanster,
funktioner med beroéringspunkter till varandra samt efterfragan av resurser/bedémning

av kommande behov. Forst 2025 uppnas helarseffekt.

Overgripande avvikelser +1,5 mnkr (feb +0,9 mnkr)

Budgetjustering i och med KF:s beslut i februari innebar ett tillskott pa 8,6 mnkr i
omfdrdelning av ram laggs pa évergripande niva da hyror ar budgeterade per objekt.

Kostnader for chef i beredskap tacks delvis av dessa medel.

3 Arsprognos

Grundregeln ar att namnderna i Gavle kommun ska ha en budget i balans, vid

eventuella avvikelser ska en atgardsplan tas fram, beslutas och verkstallas.

Kommunfullmaktiges budgetbeslut fattades 27 november 2023, och forutsattningarna
for att na helarseffekt for 2024 blev darmed direkt svara, eftersom besparingar uppnas
primart genom att minska eller avsluta verksamheter. Pabdrjade besparingar under
2024 ger effekter pa de ekonomiska férutsattningarna for 2025 (Valfardsnamnderna
har ett totalt besparingskrav pa 180 mnkr for 2024, som en konsekvens av

namndernas underskott for 2023, samt de krav pa besparingar som ligger for 2024).
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Namnden fattade besparingsbeslut den 22 februari. De beslut som namnden fattade
innebar helarseffekter pa 40,8 mnkr (med helarseffekt avses vad som kan uppnas
under en 12-manadersperiod). Endast mindre del av denna summa kommer alltsa att
uppnas i form av besparingar under 2024. Detta pa grund av att namnden fattade

beslut om budget i december 2023 utifran de ramar som alltsa gavs den 27 november

2023. Sektorn behdver darmed arbeta vidare med utredningar for att komma med fler
forslag till besparingar.

Efter fattat beslut har arbetet pabérjats med att effektuera besluten. Dar beslut handlar
om minskningar av verksamheter och personal behdver en process med fackliga
organisationer foljas, och den pagar just nu. Darmed ar det oerhdrt svart att lagga en
prognos for namnden eftersom det i nulaget inte gar att sdga nar denna process ar
avslutad. Handlar det om andra férandringar, t ex omfoérdelning av resurser internt eller

att utreda for att lagga fram fler férslag medfér aven det svarigheter att prognostisera.

Det bor aterupprepas att de sa kallade Valfardsnamnderna har en utmanande situation
bade utifran det ekonomiska laget och de samhallsutmaningar som namnderna ska
mota och svara upp mot. Det handlar t ex om kort- och langsiktig

kompetensforsorjning, dar nastintill alla yrkeskategorier méter 6kande krav bade vad
galler nyrekryteringar och kompetensutveckling for befintlig personal. Det handlar om
att hoja nivan pa den kommunala primarvardens formaga, dar bade den generella
utvecklingen inom halso- och sjukvarden samt de utmaningar regionerna har att
hantera 6kar trycket pa kommunerna. Och det handlar om att kommunen fran 1 juli
2025 ska kunna svara upp mot en ny Socialtjanstlag, dar fokus bl a ska vara pa ett
forebyggande arbete i alla aldrar, och dar bade processer, strukturer, organisering
(sannolikt bade tjanstemannaorganisationen och den politiska organisationen) behéver
utvecklas och férandras. Detta ar tre stora omraden att hantera, men det finns givetvis

fler omraden, bade som en konsekvens av en pa manga omraden utmanande
samhallsutveckling och av var organisationen befinner sig just nu.

Utifran ovan laggs prognos -50 mnkr fér namndens ansvarsomrade, varav ca 6,5 mnkr

avser PO-6kning om 1,43 %. Arbete pagar for en mer precis prognos i och med
delarsrapport 1.

4 Investeringsverksamhet

Utfallet pa investeringsverksamheten ar 0,3 mnkr av den totala budgeten pa 9,0 mnkr.

Investeringar avser framst inventarier i samband med evakuering, tillbehor ill
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trygghetslarm samt rorelsevakt.

5 Sammanfattande kommentarer till kommunstyrelsen (FU)

Resultat / Arsprognos/investeringsverksamhet

Ackumulerat resultat uppgar till minus 13,0 mnkr fér hela namndens ansvarsomrade.
Avvikelsen mot den periodiserade budgeten ar fér samma period minus 17,0 mnkr.

Ansokningar om riktade statsbidrag gors framst under varen.

De storsta avvikelserna avser personalkostnader inom framst vard- och
omsorgsboende (-15,5 mnkr) och hemtjanst (-3,8 mnkr), samt konsultkostnader for

sjukskoterskor inom Halso- och sjukvard (-4,5 mnkr).

Orsaker till héga personalkostnader ar hdgre grad av tillsatta vak och hdg sjukfranvaro.
| flera individarenden féreligger krav fran tillsynsmyndigheter som har inneburit hégre
bemanningsgrad och undantag fran det pagaende arbetet med
bemanningshandboken; Arbetsmiljoverket utifran arbetsmiljdansvar och Inspektionen

for vard och omsorg utifran kvalitetsansvar fér kunder.

For Specialdemens Fleming avser den storsta avvikelsen manadslon, timlén, évertid
och OB. Orsaker ar dveranstallningar primart kopplade till inkonverteringar, hdg
sjukfranvaro, utbildningar utifran det pagaende forbattringsarbetet vilket kravt
timvikarier for att tacka upp franvaro, samt brist pa delegeringsbara medarbetare.
Bemanningshandboken férvantas ge effekt, framfor allt under delar 2 och 3 2024. Det
ar idag oerhort svart att ge en prognos for helarsresultatet utifran den korta tid som

forflutit av verksamhetsaret och sedan beslut om besparingar fattades pa namndsniva.

Kostnader for bemanningsskoterskor ar fortsatt hdga och anledning till negativ
avvikelse. Per mars uppgar kostnaden till 12,9 mnkr. Tom mars nyttjar verksamheten
32 bemanningsskoterskor. Verksamheten tilldelas 12,9 mnkr (helar) i
prestationsersattning for tidigare ars fortatning av sjukskoterskor per boende (helar)
som tacker delar av hyrkostnaderna. Den 18 mars startar ny kvall-/helgorganisation.
Denna férandring innebar ny schemalaggning for samtliga sjukskoterskor. Ny kvall-
/helgorganisation medfér maéjlighet att avsluta hyrskoterskor, i takt med nyrekrytering
under aret.

Kostnaderna for kdp av platser pa externa vard- och omsorgsboenden ar lagre an
budget. De lagre kostnaderna beror pa att det beraknades att Satradsen skulle ha 18

nya platser under varen 2024, varav 9 av dessa skulle finnas tillgangliga redan i
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februari. Per sista mars fanns det dock 54 l1agenheter, vilket ar samma antal som fanns
per sista december 2023. Avvikelse +5,7 mnkr.

Antalet platser ska minskas pa avlosningsvistelse till 10, samt ska antalet arsarbetare
minskas med 8. En inventering av antalet kunder med gynnande beslut om insats i
form av avlésningsvistelse visar att 15 platser behdvs for att fortsatta verkstalla

befintliga insatser. Det gor att avvecklingen maste ske successivt och att det under en

Overgangsperiod alltsa sker en besparing i lagre tempo an vad som avsags da
beslutsunderlag togs fram till omvardnadsnamnden.

Besparingskrav om 3,8 mnkr har lagts pa verksamhetsomradet fér att minska
anhorigstdd, traffpunkter samt volontarsamordning. Helarseffekt kan bedémas forst

efter att personalprocessen ar klar och det ar klart vilka medarbetare som paverkas
och nar dessa avslutat sin anstallning.

Overgripande ska sektorn minska administrationen med 10 arsarbetare, motsvarande
ca 7 mnkr pa helarsbasis. Fér Omvardnadsnamnden innebar detta ca 4,8 mnkr.
Inventering har pabdorjats for att identifiera lagstyrda funktioner, se éver méjliga
kostnadsminskningar generellt samt kommande vakanser eller gj tillsatta tjanster,

funktioner med berdéringspunkter till varandra samt efterfragan av resurser/bedémning
av kommande behov.

Utfallet pa investeringsverksamheten ar 0,3 mnkr av den totala budgeten pa 9,0 mnkr.

Investeringar avser framst inventarier i samband med evakuering, tillbehor till
trygghetslarm samt rorelsevakt.

Grundregeln ar att namnderna i Gavle kommun ska ha en budget i balans, vid

eventuella avvikelser ska en atgardsplan tas fram, beslutas och verkstallas.

Kommunfullmaktiges budgetbeslut fattades 27 november 2023, och férutsattningarna
for att na helarseffekt for 2024 blev darmed direkt svara, eftersom besparingar uppnas
primart genom att minska eller avsluta verksamheter. Pabérjade besparingar under
2024 ger effekter pa de ekonomiska forutsattningarna for 2025 (Valfardsnamnderna

har ett totalt besparingskrav pa 180 mnkr for 2024, som en konsekvens av

namndernas underskott for 2023, samt de krav pa besparingar som ligger for 2024).

Namnden fattade besparingsbeslut den 22 februari. De beslut som namnden fattade

innebar helarseffekter pa 40,8 mnkr (med helarseffekt avses vad som kan uppnas

10



VAVAVAVESY

i3
N
e

Sid 38(144)
Gavle
KOMMUN

under en 12-manadersperiod). Endast mindre del av denna summa kommer alltsa att
uppnas i form av besparingar under 2024. Detta pa grund av att namnden fattade

beslut om budget i december 2023 utifran de ramar som alltsa gavs den 27 november

2023. Sektorn behdver darmed arbeta vidare med utredningar for att komma med fler
forslag till besparingar.

Efter fattat beslut har arbetet pabérjats med att effektuera besluten. Dar beslut handlar
om minskningar av verksamheter och personal behdver en process med fackliga
organisationer foljas, och den pagar just nu. Darmed ar det oerhdrt svart att lagga en
prognos for namnden eftersom det i nulaget inte gar att sdga nar denna process ar
avslutad. Handlar det om andra férandringar, t ex omférdelning av resurser internt eller

att utreda for att lagga fram fler férslag medfér aven det svarigheter att prognostisera.

Det bor aterupprepas att de sa kallade Valfardsnamnderna har en utmanande situation

bade utifran det ekonomiska laget och de samhallsutmaningar som namnderna ska
mota och svara upp mot. Det handlar t ex om kort- och langsiktig

kompetensforsorjning, dar nastintill alla yrkeskategorier méter 6kande krav bade vad
galler nyrekryteringar och kompetensutveckling for befintlig personal. Det handlar om
att hoja nivan pa den kommunala primarvardens formaga, dar bade den generella
utvecklingen inom halso- och sjukvarden samt de utmaningar regionerna har att
hantera 6kar trycket pa kommunerna. Och det handlar om att kommunen fran 1 juli
2025 ska kunna svara upp mot en ny Socialtjanstlag, dar fokus bl a ska vara pa ett
férebyggande arbete i alla aldrar, och dar bade processer, strukturer, organisering
(sannolikt bade tjanstemannaorganisationen och den politiska organisationen) behéver
utvecklas och férandras. Detta ar tre stora omraden att hantera, men det finns givetvis
fler omraden, bade som en konsekvens av en pa manga omraden utmanande

samhallsutveckling och av var organisationen befinner sig just nu.

Utifran ovan laggs prognos -50 mnkr fér namndens ansvarsomrade, varav ca 6,5 mnkr

avser PO-6kning om 1,43 %. Arbete pagar fér en mer precis prognos i och med
delarsrapport 1.
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2024-04-16 Diarienummer: 230N521

Handlaggare: Namnd:

Martin Wagner Omvardnadsnamnden
Tfn 026 - 17 92 27
martin.wagner@gavle.se

Omvardnadsnamndens plan for intern styrning och kontroll, ar
2024

Forslag till beslut
Att  anta plan for intern styrning och kontroll ar 2024.

Arendebeskrivning

Omvardnadsnamnden ska enligt den av kommunfullméaktige beslutade "Riktlinje for
intern styrning och kontroll for namnder och bolag” anta en beskrivning och plan for
internkontroll. Planen utgar fran COSO-modellen och innehaller en beskrivning av

namndens styrning och kontrollmiljd, riskvardering och kontrollaktiviteter.

Beslutsunderlag

Plan for Intern styrning och kontroll for Omvardnadsnamnden 2024.

Expedieras till

Kommunstyrelsens diarium.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Innehallsforteckning

1 Styrning och kontrollmiljo
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1 Styrning och kontrollmiljo

Styrdokument
Styrdokument

Omvardnadsndmndens interna kontroll f6ljer COSO-modellen som definierar internkontroll som en process som utformats for att ge en rimlig
forsakran om att mal uppnés inom foljande omréden:

e Andamaélsenlig och effektiv verksamhet
e Efterlevnad av interna och externa regelverk

En vil fungerande intern kontroll forebygger att misstag sker i form av felaktiga beslut som har olika former av negativ paverkan. Syftet med intern
styrning och kontroll ar att synliggora, hantera och minska risker inom ndmndens ansvarsomrade.

Plan for intern styrning och kontroll bygger pa risk- och vasentlighetsanalyser som har genomforts av sektor vilfard. Risk- och visentlighetsanalyser
gors i forebyggande syfte, for att minska eller eliminera risker innan de faktiskt har hiant. Arbetet med riskhantering bestar av tre delar; inventera,
viardera och atgirda. Utgangspunkten ar att den interna kontrollen ska sikerstilla att organisationens mél uppfylls, att avtal f6ljs och att verksamheten
uppfyller krav i form av lagar, férordningar och annan kravstillning.

De omraden, processer eller rutiner dir kontroll bedoms vara tillracklig via det systematiska kvalitetsarbetet eller via andra upparbetade kontroller eller
rutiner tas inte med i planen. Alla kontor som har verksamhet inom namndens ansvarsomréde har inventerat och viarderat risker samt tagit fram
riskhanteringsatgirder i form av kontrollmoment. Sektorledningsgruppen har darefter prioriterat ett urval av riskerna samt sammanstillt ett underlag
till Omvardnadsndmnden. Avslutningsvis har Omvardnadsniamnden tagit del av sammanstallningen av samtliga identifierade risker med riskviardering
och i en workshop fatt avge sina medskick.
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2 Riskvardering

Sannolikhet

Konsekvens
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Medelstor Medelstor

Lag Liten

Mycket lag Férsumbar
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°Kritisk Medium“&¥Lag Totalt: 7
Risk- eller Malomrade Risker Risknr Riskniva
Andamalsenlig och Kompetens- och 1 9
effektiv verksamhet kompetensforsorjning édr inte
tillrécklig
[ ] God ekonomisk hushéllning - 2 16
Statsbidrag utnyttjas inte 3 9
[ | Beredskap for extraordinira 4 15
hindelser ir inte tillricklig
Efterlevnad av externa [ | Risk att patient eller klient lider 5 20
och interna regelverk skada
Otillborlig paverkan - olaga hot och 6 6
véald eller patryckning.
Uppfoljning privata utforare 7 4
(externa utforare) sker inte

Beskrivning av arbetet med riskvirdering

Sektorns ledningsgrupp genomfor riskvardering efter att riskinventering i organisationen utforts. Bedomning av risker gors bland annat utifran omvarld
och forandringar i verksamhet. Darefter presenteras riskvardering for nimnden som slutligen far avge sina medskick till slutlig riskanalys. Utifran detta
formeras ett beslutsforslag.
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3 Kontrollaktiviteter
3.1 Andamalsenlig och effektiv verksamhet
Risker Beskrivning Riskniva | Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: Periodicitet
Kompetens- och Namndens verksamheter 9 Kontroll sa att Helena Vahlund Ar
kompetensforsorjning  behover en god vikarieanskaffning
ar inte tillracklig kompetensforsorjning fungerar och att
samt en tillracklig rekryterad personal
kompetens hos den har for tjdnsten och for
enskilde medarbetaren uppdraget adekvat
for att fungera pa bade kompetens
kort och lang sikt.
tht;) gvsgl %;(lle Uppfoljning av Helena Vahlund Ar
langsiktig strategisk satsningar g?lle}pfle.
kompetensforsorjning kompetensforsorjning
samt kortsiktig inom nimndens ansvar
personalforsorjning, dvs
att uppfylla
verksamhetens behov av t
ex semestervikarier.
. God ekonomisk Verksamheten klarar inte 16 Ger beslutade Martin Wagner, Tertial
hushéllning stilla om efter den besparingar inom Emma Edorsson
ekonomiska niamndens
utvecklingen: ansvarsomrade avsedd
effekt?
*Risk att nodvéndiga .
be;lutade insZtserlfv Har sektorn ett arbete Martin Wagner, Ar
nimnd for att komma i for att motverka Caroline Engberg
ekonomisk balans 2024 vilfirdsbrottslighet?
ej genomfors i tid Finns édndamaélsenlig
“Ger beslutade kontrollmiljé samt
besparingar avsedd finns 1'11ed.vetande 1
effekt? organisationen?
*Har sektorn ett arbete Avtalstrohet - Sker Caroline Engberg Ar

for att motverka

inkop enligt avtal?
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Risker Beskrivning Risknivd | Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: Periodicitet

vélfardsbrottslighet? Lokalplanering ér inte Emma Edorsson, Ar
Finns dndamalsenlig effektiv och leder till Caroline Engberg
kontrollmlqu samt finns onddiga kostnader
medvetande i
organisationen? Felaktiga utbetalningar Lena Hornell, Tertial
*Avtalstrohet - Sker ska forhindras: Martin Wagner
inkdp enligt avtal? Felaktiga beslut och
*Boendeplanen ar inte insatser leder till
anpassad efter verkliga omotiverade
behov. Boendeplan kostnader.
efterlevs inte. Kvalitetsgenomgang av
* Lokalplanering ar inte drenden
ifrfgléglg‘;f(iliigre;ﬂl Felaktiga utbetalningar Sektorns ska Martin Wagner, Ar

ska forhindras: utveckla strategi ~ Caroline Engberg
Felaktiga utbetalningar Véilfiirdsbrouttsligh et samt
ska forhindras: - extern aktor med handlingsplan

uppsat utnyttjar efter
Felaktiga beslut och kommur.len f.6r egen r.i.skindikatorer
insatser leder till ekonomisk vinning f(.).r att motverka
omotiverade kostnader. genom att forskapsa vélfardsbrottslig
Bedriigeri frin sig m:adel. denna inte het.
medarbetare ha'r ratt till genom
Vilfardsbrottslighet orlkt}ga .
- extern aktor med uppgifter/bedrigeri.
uppsét utnyttjar Statsbidrag utnyttjas Statsbidrag Emma Edorsson, Ar
kommur‘len for egen inte utnyttjas inte Caroline Engberg
ekonomisk effektivt,
vinning genom att tillgangliga
forskansa sig medel statsbidrag soks
denna int_e h_ar ratt till inte eller
genom oriktiga tillgangliga
uppgifter/bedrégeri. statsbidrag kan
. - inte anvindas

xempel pa

kontrollmoment:
Kvalitetsgenomgang av
drenden

Uppfoljning och kontroll
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Risker Beskrivning Risknivd | Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: Periodicitet
genom riktade insatser
enligt riskindikatorer.
Arbetsmetod FUT
(felaktiga utbetalningar)
genomfors
B Beredskap for Namndens verksamhet 15 Finns uppdaterade Helén Polmé, Lena  Ar
extraordinira ska fungera dven vid kontinuitetsplaner i Hornell, Kia
héndelser ar inte storskaligt elbortfall, samtliga Fernlund, Anneli
tillracklig cyberattacker eller vid verksamheter? Lindblom, Caroline

extremvader.
Kontinuitetsplanering
ska finnas.

Ovas detta?

Engberg, Goran
Herdin
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3.2 Efterlevnad av externa och interna regelverk
q A g Riskniv N . T
Risker Beskrivning 2 Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: Periodicitet
B Riskatt patienteller  Brister i uppféljningen av 20 Kontrollmoment *Fungerar Martin Wagner, Tertial
klient lider skada namndens verksamhet, avtal, - Ej foljsamhet avvikelsehantering? Caroline Engberg
uppdrag och individarenden Rutin VG-RUT-S- *Avvikelser hanteras
kan ge att ndimnden inte pa 6843 €j korrekt enligt
tillrackliga grunder kan sikra beslutad rutin VG-
att kvalitet sker i enlighet RUT-S-6843

med uppdraget. Brister i
avrapportering till nimnden
kan leda till att beslut om
satsningar och atgérder tas
pé felaktiga grunder. Det
systematiska kvalitetsarbetet
inte genomfors enligt
lagkrav, forordningskrav eller
annan regel/kravstillning, se
sérskilt Socialstyrelsens
foreskrifter enligt SOSFS
2011:9.

Risk att patient eller klient
lider skada p.g.a. brist i
insats eller utebliven insats.

* Fo6ljs nationella riktlinjer
"agera for siaker vard"?

* Kan ej sikerstilla att
organisationens
verksamheter foljer
beslutade rutiner - Rutinen
Systematiskt kvalitetsarbete
SOSFS (VG-RUT-S-6843)
ska foljas

* Ledningssystemet ar ej
funktionellt och ger inte ratt
forutsattningar (ej

*Gors egenkontroller
och riskbedomningar?
Aterrapporteras dessa
och foljs dessa upp?
*Finns strukturer s
aterrapportering av
ovanstdende gors sa
det sikerstills att
namndens verksamhet
sdkerstaller en god
kvalitet?
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Risker

Beskrivning

Riskniv

Kontrollmoment

Beskrivning

Ansvarig:

Periodicitet

uppdaterat etc)

* En inte tillracklig
kompetensnivi eller
bristande sprakkunskaper
hos den enskilde
medarbetaren utgor i sig en
risk for brist i insats
gentemot patient, klient eller
kund.

Kontrollmoment - sikerstills
att nimndens verksamhet
fullgor sina skyldigheter
enligt SOFS - Ej foljsamhet
beslutad rutin kvalitetsarbete
enl. Rutin VG-RUT-S-6843)
*Fungerar
avvikelsehantering?
Avvikelser hanteras ej
korrekt enligt beslutad rutin
ovan

*Gors egenkontroller och
riskbedomningar?
Aterrapporteras dessa och
foljs dessa upp?

*Finns strukturer s&
aterrapportering av
ovanstdende gors sa det
sdkerstills att nimndens
verksamhet sikerstiller en
god kvalitet?
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2024-03-18

. Diarienummer: 240N11
Handlaggare:

Therese Christiansson Namnd:
026-17 80 00

therese.christiansson@gavle.se Omvardnadsnamnden

Yttrande pa remiss — Motion fran Vansterpartiet (V) —
Demenslots

Forslag till beslut
Att  anta yttrandet som sitt eget.

Bakgrund
Omvardnadsnamnden har alagts yttra sig i rubricerat arende, som ar en remiss pa en
motion fran Vansterpartiet gallande "Demenslots”.

Yttrandet ska vara Kommunstyrelsens diarium tillhanda senast den 3 maj 2024.
Yttrande

Bakgrund
Idag réknas demenssjukdom som en av de stdrsta folksjukdomarna. Ca 150 000
personer lever med demenssjukdom i Sverige. Varje ar insjuknar ca 20 000 — 25 000 i
demenssjukdom i Sverige.
Det totala samhallskostnaderna for demenssjukdomar i Sverige beraknas till
narmare 81,6 miljarder kr (2019) som ar férdelade pa:
¢ Kommuner (bl a sarskilt boende, hemtjanst):
66,8 miljarder kr
e Regioner (bl a lakemedel och lakarbesok):

1,3 miljarder kr

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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¢ Informell vard (anhorigas obetalda vard):
12,5 miljarder kr

¢ Andra indirekta kostnader (sjukersattning och sjukfall):
1 miljard kr

Kélla: Demenssjukdomarnas samhéllskostnader i Sverige 2019, Karolinska Institutet

Nationella studier visar att specifikt yngre demenssjuka och deras narstaende ar en
bortgldmd grupp som hamnar i ett glapp mellan olika vardgivare efter att ha fatt
diagnos. Man upplever sig lamnad i ensamhet i kris, sorg och en kansla av stor forlust
av livet och funderingar om framtiden. Samma erfarenheter har kommit
Demenssamordnare inom Valfard Gavle till del via samtal med demenssjuka och deras

narstaende i Gavle kommun samt via Demensféreningen i Gavle.

| samband med diagnosbesdket ges information om sjukdomen och den behandling
som erbjuds. Denna information kan vara svar att ta till sig vid detta tillfalle da individen
och narstaende kan befinna sig i chock efter att ha fatt beskedet om att man har
drabbats av en ddédlig sjukdom som det inte finns nagot botemedel for, utan bara
symtomlindrande lakemedelsbehandling.

Vanligtvis genomférs en telefonuppfdljning av lakemedelsbehandlingen med
sjukskoterska efter nagra veckor. Darefter kallas individen till ett aterbesék hos lakare
efter ca 8 manader och darefter en gang per ar.

| det skede nar individen far diagnosen, sa finns sallan en etablerad kontakt med
kommunen och darmed saknar individen och narstdende information och vagledning
om de insatser som finns att fa. Det kan finnas ett behov av att [6pande fa information
om, och fa stélla fragor, om sjalva demenssjukdomen, symtom relaterat till den eller

praktiska fragestallningar.

Nulage Gavle kommun

| Gavle kommun finns en Aldrelots som ger stdd och vagledning generellt till seniorer.
De demenssjuka och deras narstaende kan behdva ett komplement till detta med en
specifik inriktning pa demens.

Den digitala Demenslotsen (demenslotsen.se) ar ett verktyg som finns tillgangligt
dygnet runt och en guide pa vagen med demenssjukdomen. Den riktar sig som ett
anhorigstdd och kan fungera som ett komplement till Aldrelotsen nar det géller

inriktning demens.
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Demenslotsens mal ar att stdétta anhériga med relevant information nar man behdéver
det — varken for tidigt eller for sent. Oavsett om man ar partner till den som ar sjuk eller
ett barn till en féralder med demens sa har man ratt till stoéd utifran sin anhoériges

sjukdomsfériopp.

Att vara anhorig kan vara en krokig och orolig resa och flera kanner sig ensamma i
utmaningen. Demenslotsen har darfor definierat 16 olika "kapitel” som man kan utga
ifran nar det passar sin situation. Informationen ar uppdelad fér olika anhérigroller:
aldre partner, vuxet barn till en aldre féralder, mitt i livet samt ung anhorig. Varje roll har
ett eget "spar" pa Demenslotsen fér annu mer personlig vagledning baserat pa bade
situation och roll.

Det kan till exempel handla om praktiska rad kring foérberedelser efter diagnosen eller
om hur man ordnar en plats pa ett vardboende pa basta satt, men ocksa sjalsliga
utmaningar kring saknad och forlust. Har finns en nationell del med information om
sadant som kan vara bra att veta och man far ocksa viktig kunskap om stéd och

verksamheter i sin kommun. (kdlla Demenslotsen)

Foérutom behovet av en digital Demenslots beddms det finnas en efterfragan och behov
av en fysisk "demensilots”, det vill sdga en person med hég demenskompetens fér mer
specifik radgivning och stéd i enskilda arenden.

Sektor Valfards Demenssamordnare beskriver att alltfler narstaende till personer med
demenssjukdom kontaktar samordnaren for rad och stdéd, men kontakt tas aven av
personer sjalva som drabbats av en demenssjukdom. Hanvisning sker ran Region
Gavleborgs Minnesmottagning, men alltmer aven fran Halsocentraler som féljer
Socialstyrelsens riktlinje: Ett standardiserat insatsférlopp vid demenssjukdom — en
modell fér mangprofessionell samverkan fér personcentrerad vard och omsorg vid
demenssjukdom.

Idag finns tjansten som Demenssamordnare och ett litet demensteam som utgérs av
tva medarbetare det vill sdga Demenssamordnare och en underskéterska. Onskvart
vore ett multiprofessionellt team dar alla har en viss tid av sin tjanst i Demensteamet.

| Socialstyrelsens riktlinje Ett standardiserat insatsférlopp vid demenssjukdom — en
modell fér méngprofessionell samverkan fér personcentrerad vard och omsorg vid
demenssjukdom patalas vikten av en Demenssamordnar/demensskoterska samt ett
multiprofessionellt demensteam bestaende av personer fran bade kommun och

Region.
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Nuvarande Demensteam har organisationstillhérighet i Kontor Boende (vard- och
omsorgsboende), med uppdrag att bistd VaBo med utbildnings- och
handledningsinsatser i kundarenden. D& behovet av stdd dkar fran anhdriga till
personer med demenssjukdom, individer som ar i tidigt stadie i sjukdomen,
bistdndshandlaggare och LSS-boenden borde Demensteamet och
Demenssamordnarfunktionen aven formellt finnas som resurs aven for dessa
funktioner. Idag ges stod till dessa i man av tid, men behovet av stéd férefaller 6ka over
tid. Utifran detta skulle en utdkning av ett demensteam behoévas for att méta upp
framtida behov och kunna arbeta forebyggande for att underlatta kvarboende i ordinart
boende. Med ratt stdd under sjukdomsresan kan en flytt till vard- och omsorgsboende
senarelaggas och en 6kad livskvalitet méjliggdras for individer med demenssjukdom

och narstaende.

Valfard Gavles Demenssamordnare anordnar, tillsammans med anhdérigkonsulent, en
samtalsgrupp sen ett ar tillbaka pa kvallstid for yngre personer med demenssjukdom
och deras partner. Vid ett tillfalle bjuds aven dvriga familjemedlemmar in, d& aven
lakare fran Minnesmottagningen deltar digitalt for tema ” fraga doktorn”. Vid ordinarie
traffar traffas alla gemensamt en stund, men delar ocksa upp gruppen sa att personer
med demenssjukdom och deras narstaende traffas var for sig for att utbyta
erfarenheter men ocksa for att ge varandra stdd i deras svara situation.
Samtalsgruppen har varit framgangsrik och formen for dessa samtalstraffar ar unik. Det
ar annars vanligt med separata anhériggrupper och mindre vanligt med samtalsgrupper
for personer med demenssjukdom. Bade personer med demenssjukdom och deras
narstaende har behov av att traffa andra i ungefar samma situation och pa samma
plats i livet. Aldersgruppen har varit 55 — 68 &r.

Da behovet av samtalsstod 6kar kommer 6ppna samtalstraffar pa kvallstid erbjudas for
narstaende till yngre demenssjuka t ex vuxna barn, syskon, vanner osv som behover
stéd och information i sin relation med en yngre demenssjuk och traffa andra i liknande

situation.

Valfard Gavle staller sig bakom férslaget om Digital demenslots i Gavle kommun, men
beddmer ocksa att den behdver kompletteras med en fysisk "demenslots”. Detta for att
mota dagens och framtida behov hos de personer som drabbats av demenssjukdom
och deras narstdende samt natverket runt dem. Kostnaden for Digital demenslots

uppgar enligt 2021 ars prislista till ca 39 000 kr exkl moms i startavgift och darefter en
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manadskostnad motsvarande ca 14 000 kr exkl moms. En fysisk demensilots
motsvarar en arsarbetare (ca 700 000 kr). Ingen av dessa kostnader finns det

finansiering for.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Omvardnadsnamnden har alagts yttra sig éver remiss gallande ” Demenslots”.

Arendet hanteras av Omvardnadsndmnden vid sammantradet den 25 april 2024.
Bitr sektorchef Caroline Engberg har tilsammans med demenssamordnare Therese
Christiansson, varit ansvariga handlaggare i arendet.
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Arende Dnr 23KS292
Dok/Handl id 23KS292-2
2024-01-04

kommunstyrelsen@gavle.se

Till Omvéirdnadsndmnden
Arende Motion frdn Vénsterpartiet (V) - Demenslots
Vart dnr 23KS292

Begiran om yttrande i rubricerat drende.
Handlingar Motion frén Vansterpartiet (V)

Svarsdatum  Senast den 3 maj 2024

Upplysningar

Nir du skriver ett yttrande, svara enbart pa den att-sats/att-satser som motioniren
foreslagit eftersom det dr den som ansvarig nimnd eller Kommunfullméktige tar
stillning till. Tank ocks& pa att ett yttrande i sig inte behover vara omfattande, vik-
tigast i yttrandet &r att fragorna nedan ska vara besvarande:

e Ardet nigot som vi redan gor/finns idag? Nagot som det redan tagits beslut
om?

e Ardetilinje med ambitioner i politiskt beslutande program eller andra inrikt-
ningsbeslut? Ar det rimligt och 6nskvirt i verksamheterna? Forbittrar det for
kunden/medborgaren?

e Ardet forenligt med lagen?

e  Ar det mojligt att genomfora detta inom befintlig ram eller behovs det resurs-
tillskott eller omférdelning/nya prioriteringar?

Efter beslut ska protokollsutdrag samt yttrande skickas till Kommunstyrelsens diarium
kommunstyrelsen@gavle.se senast angivet svarsdatum. Ange 23KS292 i amnesraden.

Med vinlig hélsning

Registrator
Styrning och stod
Informationsforvaltningsenheten
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Motion

avseende demenslots

Demenssjukdomar &r i allra hogsta grad anhorigsjukdomar. De anhériga drabbas hart och kdnner sig
ofta vilsna i den situation som uppstar. Hur utvecklas sjukdomen, vad ska man férbereda sig sjalv och
den sjuke pa? Vad kan man forvanta sig? Vilken hjalp finns att fa och i vilket skede ska man efterfraga
hjalp, vem ska man vanda sig till, HUR och NAR ska man ta kontakt? Hur férbereder man som anhérig
en flytt till demensboende, vad ska man da tédnka pa? Vad gor man som anhorig om man kadnner att
nagot inte fungerar med hemtjanst, hemsjukvard, demensboende?

Fragorna blir manga och svaren kan vara svara att hitta. Olika kommuner har olika struktur och
diarmed olika mojligheter att ge svar pa anhdrigas fragor. Som exempel finns i Ostersunds kommun
ett “"demensteam” med kurator, terapeut och en digital tjanst som kallas “demenslots”.

Demenslots borjade 2018 som ett samarbetsprojekt i Skane och finns nu tillgangligt i 20 kommuner
och fungerar som dessa kommuners anhorigstod. Det ar en prenumerationstjanst, kommunen
tecknar avtal och betalar en manadsavgift, darefter kan samtliga i kommunen (anhériga, chefer,
politiker, vardpersonal, allmént intresserade, hemtjanstpersonal etc) anvanda tjansten hur mycket
de vill. | dagslaget ar kommunens manatliga avgift 16 070:-

Vansterpartiet finner den har [6sningen intressant och 6nskar att Gavle kommun tittar ndrmare pa
mojligheten att teckna ett sadant avtal. Vi tdnker dock att tjansten, da den ar digital, behover
kompletteras med mojlighet att prata med en “fysisk person” som kan agera sa att anhoriga far ratt
stdd och information.

Vi yrkar

a tt fullmaktige stdller sig positiva till att underséka om digital demenslots ar en lamplig 16sning
for Gavle Kommun

Anna Cullfors, Viinsterpartiet
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. Diarienummer: 240N12
Handlaggare:

Elin Fridell Namnd:
026-17 80 00

elin.fridell@gavle.se Omvardnadsnamnden

Yttrande pa remiss — Motion (M) — Aterinfor korttidsplatser och
organisera hemtagningsteam

Forslag till beslut
Att  anta yttrandet som sitt eget.

Bakgrund
Omvardnadsnamnden har alagts yttra sig i rubricerat arende, som ar en remiss pa en
motion frin Moderaterna géllande *Aterinfér korttidsplatser och organisera

hemtagningsteam”.
Yttrandet ska vara Kommunstyrelsens diarium tillhanda senast den 3 maj 2024.
Yttrande

Bakgrund korttidsplatser

Under hosten 2022 genomférdes pa uppdrag av sektorchef en utredning avseende
avvecklingen av korttidsenheten, 220N342. | den utredningen framkom bland annat
behov av fortydligande runt de da inrattade resursplatserna. Det avsag inrattande av
en rutin som beskrev kriterier och handlaggning av resursplatserna. | utredningen
framkom ocksa behovet av att ha tillgang till korttidsplatser, dock inget behov av en
korttidsenhet. Detta féranledde ett internt utvecklingsarbete och i juni 2023
konverterades de tidigare resursplatserna till korttidsplatser och dessutom uttkades de

till att bli totalt sex stycken platser.
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Befintliga korttidsplatser
| dagslaget finns sex (6) stycken korttidsplatser till forfogande. De ar uppdelade sa att
halften av platserna (3) finns pa vard- och omsorgsboendet Vallongarden och halften
(3) finns pa vard- och omsorgsboendet Forellplan. Enligt boendesamordnare inom
kontor Myndighet har det sedan inforandet 2023, aldrig funnits nagon ko till
korttidsplatserna med inriktning demens, varken ifran sjukhuset eller ifran ordinart
boende. Det har dock forekommit enstaka arenden dar palliativa kunder som har
vardats i livet slut hunnit avlida innan beslut om korttidsplats har kunnat verkstallas.
Dessa kunder har vardats pa sjukhuset eller i ordinart boende med vak dygnet runt. Att
beslut inte hinner verkstallas innan kund avlider ar inget nytt fenomen som tillkommit
sedan tidigare korttidsenheter avvecklades, utan det ar nagot som kan forekomma
utifran flera olika faktorer: exempelvis i vilket skede som anstkan inkommer till
bistandsenheten, kunds sjukdomsforlopp, hur snabbt korttidsplatsen kan

iordningstallas, etcetera.

| september 2023 genomférdes en utvardering (220N342-2) av de etablerade
korttidsplatserna, dar det bland annat framkom att berérda verksamheter da bedémde att
de sex resursplatserna varit tillrackliga och att kriterierna ar funktionella. Den
sammantagna bedémningen ar saledes ar att de sex (6) korttidsplatser som idag finns ar

tillfyllest och att behovet av korttidsplatser generellt sett kan tillgodoses genom dessa.

Hemtagningsteam

Ett projekt initierades tidigare avseende mojligheten kring att utveckla ett
hemtagningsteam. Detta projekt lades pa is da man sag att behovet redan tillgodosags
genom befintliga resurser samt genom samverkan mellan bistandshandlaggare,
hemtjanstutférare och hemsjukvard. Saledes arbetar man inte med hemtagningsteam i

dagslaget och bedémningen ar att det inte heller finns ett sadant behov.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Omvardnadsnamnden har alagts yttra sig éver remiss gallande ” Aterinfér korttidsplatser och
organisera hemtagningsteam”.

Arendet hanteras av Omvardnadsnamnden vid sammantradet den 25 april 2024.
Utredare Elin Fridell har varit ansvarig handlaggare i arendet.
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Arende Dnr 23KS89
Dok/Handl id 23KS89-2
2024-01-04

kommunstyrelsen@gavle.se

Till Omvardnadsnimnden

Arende Motion frin Moderaterna (M) - Aterinf6r korttidsplatser och organisera
hemtagningsteam

Vart dnr 23KS89

Begiran om yttrande i rubricerat drende.
Handlingar Motion frdn Moderaterna (M)

Svarsdatum  Senast den 3 maj 2024

Upplysningar

Nir du skriver ett yttrande, svara enbart pa den att-sats/att-satser som motioniren
foreslagit eftersom det dr den som ansvarig nimnd eller Kommunfullméktige tar
stillning till. Tank ocksé pa att ett yttrande i sig inte behover vara omfattande, vik-
tigast i yttrandet &r att fragorna nedan ska vara besvarande:

e Ardet nigot som vi redan gor/finns idag? Nagot som det redan tagits beslut
om?

e Ardetilinje med ambitioner i politiskt beslutande program eller andra inrikt-
ningsbeslut? Ar det rimligt och 6nskvirt i verksamheterna? Forbittrar det for
kunden/medborgaren?

e Ardet forenligt med lagen?

e  Ar det mojligt att genomfora detta inom befintlig ram eller behovs det resurs-
tillskott eller omférdelning/nya prioriteringar?

Efter beslut ska protokollsutdrag samt yttrande skickas till Kommunstyrelsens diarium
kommunstyrelsen@gavle.se senast angivet svarsdatum. Ange 23KS89 i &mnesraden.

Med vinlig hélsning

Registrator
Styrning och stod
Informationsférvaltningsenheten
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2023-02-07

Motion — Aterinfor korttidsplatser och
organisera Hemtagningsteam

Varen 2020 beslutade omvardnadsnamnden att avveckla 39 platser pa kortidsenheten
Bergmastaren inom Valfard Gavle med motiveringen att stalla om fran korttidsvistelse till
hemtagningsteam vid utskrivning fran slutenvarden skulle spara pengar.

Valfard Gavle har val beskrivit de negativa konsekvenserna for kunderna och deras anhériga
i "Utredning efter avveckling av korttidsenheter — nulage och utvecklingsbehov” Dnr
220N342. | utredningen konstateras det att det inte tilldelats mer resurser eller att hemtjanst,
hemsjukvard och bistandshandlaggare borjat arbeta annorlunda mot tidigare med sa kallade
hemtagningsteam, som var en av forutsattning for att avveckla korttidsplatser.
Hemtagningsteamen maste utvecklas och organiseras som det var tankt.

Beslutet att avveckla samtliga platser pa korttidsboende i Gavle kommun ar ett felaktigt
beslut. Det har fungerat bristfalligt med den komplexa malgruppens behov vid utskrivning,
med fler individuella livssituationer och behov an vad man bade planerade fér och har kunnat
erbjuda. Hanteringen av snabba utskrivningar runt dessa patienter, dar manga ar skéra och
har ett stort halso- och sjukvardsbehov samt en ny férandrad livssituation, ar mer
komplicerad nar allt ska planeras snabbt till kundens hem eller direkt till ett vard- och
omsorgsboende.

Bistandshandlaggare beddmer att det hade varit en mer human process att fa komma till ett
korttidsboende i direkt anslutning till utskrivning i stallet for att behéva Iamna sitt hem och
flytta in pa ett vard- och omsorgsboende och behdéva inga ett hyreskontrakt, méblera en
lagenhet med mera. Korttidsplatser ger mgjlighet till en human planering och férberedelser
kring denna svaga grupp.

Med anledning av ovanstaende yrkat jag:
Att Gavle kommun aterinfor korttidsplatser.

Eva-Marja Andersson (M)
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Handlaggare:

Linda Sangstuvall Namnd:
026-17 29 51

: Omvardnadsnamnden
linda.sangstuvall@gavle.se

Oversyn av reglemente for féreningsstod till foreningarna for
malgrupper inom sektor Vilfards namnders ansvarsomraden

Forslag till beslut
Att  anta féreslagna revideringar i reglemente for foreningsstod till foreningarna for
malgrupper inom sektor Valfards ndmnders ansvarsomraden, samt

Att  reglementet galler fran och med 1 juli 2024.

Sammanfattning av arendet

Fragan om en dversyn av dagens reglemente gallande foreningsstdd aktualiserades da
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden (AFN) och Omvardnadsnamnden (ON)
infor beslut om fordelning 2024 fann att skrivningar i reglementet gor det svart for
manga av de foreningar som aterkommande ansdker om féreningsstod att kunna

beviljas stod.

Vid Omvardnadsnamndens och Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamndens
sammantrade i mars 2024 fattades beslut om att ge sektor Valfard i uppdrag att géra
en fornyad dversyn av reglementet for foreningsstod till féreningar som erbjuder
aktiviteter for malgrupper inom sektor Valfards namnder. | éversynen ingar; tillbakablick
och inventering av tidigare reglementen samt att stamma av hur 6vriga sektorer i Gavle
kommun hanterar foreningsstdd, omvarldsbevakning avseende hur andra kommuner
hanterar liknande stod, samt att beakta de rekommendationer som framkom i KPMGs
rapport Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom
Viélfard Gévle fran 2020.
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Pa uppdrag av arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden samt
omvardnadsnamnden har en éversyn av reglementet for féreningsstod till féreningar
som erbjuder aktiviteter for malgrupper inom sektor Valfards namnder genomforts. |

underlaget ingar:

- En kort tillbakablick av tidigare reglementen.

- Avstamning kring hur Sektor Livsmiljé hanterar féreningsstéd.

- En dversiktlig omvarldsbevakning avseende hur andra kommuner hanterar
liknande stod.

- En sammanfattning av de rekommendationer som framkom i KPMGs rapport
Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom
Viélfard Gévle fran 2020.

En revidering av reglementet foreslas men sjalva hanteringen av féreningsstddet
behalls i sin nuvarande form. De férdelar som kan ses med att behélla den nuvarande
hanteringen av stodet inkluderar kontinuerlig kontakt med foreningarna, battre
forstaelse for malgruppens behov och en smidigare ansdkningsprocess for
foreningarna. Nackdelarna som detta innebar ar svarigheter att hantera fa ansékningar
effektivt, svarigheter att kunna uppratthalla kontinuitet i handlaggningen samt risk for

dubbelfinansiering.

De revideringar som foreslas av foreningsstddets reglemente innebar att medlemsstod
infors for att stodja féreningar pa liknande satt som andra medlemsstéd i kommunen.
Verksamhetsstod omvandlas till aktivitetsstod for att fokusera pa att stddja 6ppna
aktiviteter for alla inom malgrupperna. Sarskilt stdd tas bort till férman for att kunna
inga andra avtalsbaserade samarbeten. Hyresstod infors for att stédja foreningar med
lokalkostnader, och regeln om féreningars egna tillgangar tas bort fér att oka

tillgangligheten till stod.

Slutligen foreslas att e-tjanster for ansokningar infors samt att det digitala

foreningsregistret anvands for att underlatta handlaggningen av foreningsstod.

Magnus Hoéijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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Vavavavay

-

Gavle

KOMMUN

Tjansteskrivelse

2024-04-09 Diarienummer: 240N73

Handlaggare: Namnd:

Linda Sangstuvall Omvardnadsnamnd
026-17 29 51
linda.sangstuvall@gavle.se

Oversyn av reglemente for féreningsstod till foreningarna for
malgrupper inom sektor Vilfards namnders ansvarsomraden

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden samt
omvardnadsnamnden har en éversyn av reglementet for féreningsstod till foreningar
som erbjuder aktiviteter for malgrupper inom sektor Valfards namnder genomforts. |

underlaget ingar:

- En kort tillbakablick av tidigare reglementen.

- Avstamning kring hur Sektor Livsmiljé hanterar féreningsstéd.

- En dversiktlig omvarldsbevakning avseende hur andra kommuner hanterar
liknande stod.

- En sammanfattning av de rekommendationer som framkom i KPMGs rapport
Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom
Vélférd Gévle fran 2020.

En revidering av reglementet foreslas men sjalva hanteringen av féreningsstddet
behalls i sin nuvarande form. De férdelar som kan ses med att behélla den nuvarande
hanteringen av stddet inkluderar kontinuerlig kontakt med foreningarna, battre
forstaelse for malgruppens behov och en smidigare ansékningsprocess for
foreningarna. Nackdelarna som detta innebar ar svarigheter att hantera fa ansékningar
effektivt, svarigheter att kunna uppratthalla kontinuitet i handlaggningen samt risk for

dubbelfinansiering.
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De revideringar som foreslas av féreningsstddets reglemente innebar att medlemsstod
infors for att stodja féreningar pa liknande satt som andra medlemsstéd i kommunen.
Verksamhetsstéd omvandlas till aktivitetsstdd for att fokusera pa att stdédja dppna
aktiviteter for alla inom malgrupperna. Sarskilt stod tas bort till férman for att kunna
inga andra avtalsbaserade samarbeten. Hyresstod infors for att stédja foreningar med
lokalkostnader, och regeln om féreningars egna tillgangar tas bort fér att oka

tillgangligheten till stod.

Slutligen foreslas att e-tjanster for ansokningar inférs samt att det digitala

foreningsregistret anvands for att underlatta handlaggningen av foreningsstod.

Bakgrund

Fragan om en 6versyn av dagens reglemente gallande foreningsstdd aktualiserades da
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden (AFN) och Omvardnadsnamnden (ON)
infor beslut om fordelning 2024 fann att skrivningar i reglementet gor det svart for
manga av de foreningar som aterkommande ansoker om féreningsstod att kunna

beviljas stod.

| géllande reglemente behdver foreningarna leva upp till en rad grundkrav som aterges
i de allmanna bestammelserna for att kunna beviljas stdd, se bilaga 1 for exakt lydelse.
Det ar i dessa grundkravs sista punkt som skrivelsen om att "féreningen inte far ha
tillgangliga ekonomiska tillgangar som 6verstiger 50% av kassomsattningen”. Det
aterfinns olika tva typer av stdd, verksamhetsstdd och sarskilt stéd. Verksamhetsstod
utbetalas utifran planerade aktiviteter. Sarskilt stéd utbetalas till samorganisationer. De
tva som under de senaste aren har ansokt om sarskilt stéd ar: PRO — samorganisation
Gavle samt Funktionsratt Gavle. Det sarskilda stddet avser att stédja samordning for
administration, personal och lokaler'. Gallande reglemente aterfinns i bilaga 1.
Namnderna (AFN och ON) valde andock att bevilja merparten av de ansokta medlen
for 2024 trots att huvuddelen av féreningarna utifran reglementet hade for stora

tillgangliga ekonomiska tillgangar i relation till sin kassaomsattning.

Vid AFN och ON sammantrade i mars fattades beslut om att ge sektor Valfard i
uppdrag att géra en fornyad dversyn av reglementet for féreningsstod till féreningar

som erbjuder aktiviteter for malgrupper inom sektor Valfards namnder?. | dversynen

"' Dnr 220N414, Dnr 22AFN164
2 Se § 33 sammantradesprotokoll Omvardnadsnamnden 2024-03-27, samt § 31
sammantradesprotokoll arbetsmarknads och funktonsrattsnamnden.
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ingar; tillbakablick och inventering av tidigare reglementen samt att stdmma av hur
ovriga sektorer i Gavle kommun hanterar féreningsstdd, omvarldsbevakning avseende
hur andra kommuner hanterar liknande stod, samt att beakta de rekommendationer
som framkom i KPMGs rapport Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och
féreningsbidrag inom Vélfard Gévle fran 2020. KPMG:s rapport aterfinns i sin helhet i
Bilaga 2.

Utredning
Tillvagagangssatt

Tidigare reglementen fran 2006 fram till dagens har Iast igenom och jamforts. Samtal
med den tjdnsteman som genomfdrde revideringen av reglemente 2022 har
genomforts. Vad galler dvriga sektorers arbete sa har kontakter tagits med strateg for
social hallbarhet, Planerings- och projektchef Gavlefastigheter och fritidssamordnare.
Utéver det har Livsmiljés dokument for riktlinjer och rutiner for hantering av kultur- och
fritidsstdod inhamtats. Omvarldsbevakning har skett genom att granska kommuner inom
R9-natverkt hantering av liknade stéd samt genom en intervju med handlaggare i

Linképing. Darutéver har KPMGs rapport utgjort underlag.

Kort tillbakablick over tidigare reglementen for foreningsstod

Infér Gversynen av reglementet nu varen 2024 har en tillbakablick gjorts av den
utveckling som skett av foreningsstddet dver tid fran Omvardnadsnamnd till Sektor
Valfard. Det forsta reglementet som utredare tagit del av infér denna dversyn ar daterat
20063. Generellt kan sagas att reglementet har haft ungefar samma inriktning fran 2006
fram till 2022 men att mangden forklarande text minskat samt att formuleringarna da

blivit mer 6ppna for tolkningar vid var revidering.

Vid genomgangen av tidigare reglementen framkommer att den nu aktualiserade
regeln i allmanna bestdmmelser om stddberattigade féreningars tillgangliga
ekonomiska tillgangar i relation till kassaomsattningen reviderades 2009. Da kom

andelen for egna tillgangliga tillgangar att hojas fran 20 till 50 procent.

Vid den senaste revideringen, som var 2022, var de stdrsta férandringarna som
gjordes att grundstddet som baserades pa antalet medlemmar och maéjligheten att

ansodka om projektstdd togs bort. Utdver det kom antalet foéreningar som kan soka

3 Se Dnr 060N17, Dnr 090ON141, Dnr 140N129, Dnr 220N414, Dnr 22AFN164
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foreningsstodet att utvidgas fran funktionshinder- och pensionarsféreningar till
féreningar med aktiviteter fér malgrupper inom Sektor Vélfdrds ndmnders
ansvarsomraden. Vid den revideringen 6nskades att fler féreningar skulle anséka om
verksamhetsstod for aktiviteter som skulle vara 6ppna att delta i fér alla och inte enbart
medlemmarna i féreningen. Detta kom tyvarr inte att framga sa tydligt i den slutgiltiga

skrivelsen av reglementet*. Det kom aven att inféras krav pa aterrapportering.®

Hur hanteras foreningsstod inom ovriga sektorer i Gavle kommun?
Sektor Livsmiljé ar den sektor som idag hanterar den stora merparten av ansékningar
gallande olika typer av stdd och bidrag till féreningar. Darutéver finns fonder, stiftelser

och vardeoéverféringsmedel som kan hanteras av andra sektorer.

Ansokningar och aterrapporteringar sker digitalt i e-tjanster och systemstod som
Aktivitetskort pa natet (ApN). For hantering av foreningsregister, utbetalning av stdd
samt bokning av kommunens lokaler anvands systemstodet FRI. | FRI ska
féreningarna logga in och uppdatera uppgifter och Iamna in verksamhetshandlingar,
och det ar aven fran FRI som uppgifterna i det for allménheten sokbara

féreningsregistret hamtas.

Livsmiljo ar uppdelade sa att Kultur handlagger kultur- och féreningsstéd som syftar till
att framja och mojliggéra kultur- och féreningsliv. Kultur hanterar ansékningar gallande:
Projektstdd, Arrangemangsstdd, Arrangemangsstod for unga, Stéd till underhall av
hembygdsgardar, Riktat lokalstod, Stod till studieforbund, Ateljéstod, Verksamhetsstod
(fritidsgardar och kulturféreningar), Externa medel, Skollovskoloniernas samfond,
Alimant férebyggande stdd, samt vissa stipendier. Kultur stéttade tidigare Valfard

Gavle med hanteringen av Stéd till pensionérs- och funktionshindersféreningar.

Fritid hanterar Medlemsstdd, Verksamhetsstdd, Anlaggningsstdd, Hyresstod,
Djurhallningsstdd och Extra medlemsstdd. De stod Fritid hanterar soks framst av

fritidsforeningar for barn- och unga.

Det finns en tydlig struktur for hanteringen av ansdkningar inom Livsmiljo dar
handlaggare bereder drenden. Handlaggarens uppgift ar att granska inkomna
handlingar och gora den forsta kontrollen om handlingarna ar av godkand karaktar eller

om kompletteringar och eller ytterligare granskning behoéver vidtas. Vid behov av en

4 Samtal med Eva Soderhall som reviderade reglementet 2022, 2024-04-03.
5 Se 220N414
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ytterligare granskning ska handlaggaren vanda sig till andra handlaggare eller sin chef.
Det finns ett aterkommande forum som kallas bidragsgruppsmoten, pa dessa méten
samlas handlaggare och chef och dar kan inkomna ansékningar diskuteras. | det motet
har chefen delegation att bevilja ansékningar upp till ett visst belopp. Fardigbehandlade
ansokningar som chefen inte har delegation att fatta beslut om skickas, beroende pa
belopp, vidare till hogre chefer eller namnd. Beslut kan aven tas att ett arende behdver

fordjupad granskning.

Foreningsstod till funktionshinder- och pensionarsforeningar i andra
kommuner

Alla kommuner inom R9-natverket® erbjuder nagon typ av stod/bidrag till pensionars-
och/eller funktionshinderforeningar. Samtliga kommuner inom R9-natverket har vissa
grundkrav for att stdd ska kunna beviljas, nagra av dem har valt att villkora stéd pa
olika satt. Ett sadant villkor kan vara att aktiviteterna ska erbjudas aven andra an
foreningens medlemmar och att foreningens egna tillgangar, andra stoéd och donationer

paverkar mojligheten att bevilja stéd/bidrag.”

Konstruktionen for hur stéden ar utformade ar olika i alla kommuner och ofta skiljer sig
mojligheten att ansdka om stod mellan funktionshinderféreningar och
pensionarsforeningaré. En aterkommande konstruktion ar liknande den Gavle kommun
har for medlemsstéd inom fritidsomradet, dar ett belopp utgar per antal medlemmar
samt ytterligare belopp per sammankomst®. Det férekommer bade att det utgar en
engangssumma per sammankomst och att ett belopp baseras pa antal deltagare. De
som redovisar deltagare gor detta digitalt. Det forekommer aven att kommunerna

erbjuder ett grundstdd oberoende av antalet medlemmar.

Flera kommuner inom R9-natverket erbjuder dessutom stdd liknande det som i dagens

reglemente kallas for verksamhetsstdd, dar foreningarna kan anstka om bidrag/stod

6 Gavle kommun ingar som en av nio kommuner i Resultatnatverket R9. Ovriga kommuner i
natverket ar Eskilstuna, Jonkoping, Linkoping, Norrkoping, Sodertalje, Uppsala, Vasteras samt
Orebro.

7 Se exempelvis Linkdping, Regler for foreningsbidrag fran dldrendmnden — Aktivitetsbidrag
(linkoping.se), Norrképing Regler fér Norrkdpings kommuns bidrag évrigt stdd till féreningar.pdf
(norrkoping.se)

8 Se exempelvis JOnkoping, Bidrag och regler for fritidsféreningar - JOnképings kommun
(jonkoping.se), Sédertélje regler-och-riktlinjer-for-foreningsbidrag-kf-20230306.pdf
(sodertalje.se)

9 Se Norrkoping, Regler for Norrkdpings kommuns bidrag 6vrigt stdd till féreningar.pdf

(norrkoping.se)
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https://www.jonkoping.se/fritid-kultur--natur/forening-och-foreningsstod/bidrag-till-foreningar-och-studieforbund/bidrag-och-regler-for-fritidsforeningar
https://www.jonkoping.se/fritid-kultur--natur/forening-och-foreningsstod/bidrag-till-foreningar-och-studieforbund/bidrag-och-regler-for-fritidsforeningar
https://www.sodertalje.se/globalassets/styrande-dokument/regler-och-riktlinjer-for-foreningsbidrag-kf-20230306.pdf
https://www.sodertalje.se/globalassets/styrande-dokument/regler-och-riktlinjer-for-foreningsbidrag-kf-20230306.pdf
https://norrkoping.se/download/18.5ff942e1184b3f255e223e94/1617262319860/Regler%20f%C3%B6r%20Norrk%C3%B6pings%20kommuns%20bidrag%20%C3%B6vrigt%20st%C3%B6d%20till%20f%C3%B6reningar.pdf
https://norrkoping.se/download/18.5ff942e1184b3f255e223e94/1617262319860/Regler%20f%C3%B6r%20Norrk%C3%B6pings%20kommuns%20bidrag%20%C3%B6vrigt%20st%C3%B6d%20till%20f%C3%B6reningar.pdf
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for specifik aktivitet'® dar forekommer att kommuner har krav pa att aktiverna inte bara

ska rikta sig till féreningens egna medlemmar?’.

Vid genomgangen av R9-kommuners féreningsstod fas bilden av det ar ganska
ovanligt att aterfinna konstruktionen liknande sarskilt stéd som finns i Gavles
nuvarande reglemente. Uppsala har en liknande konstruktion' men i de flesta andra
kommuner ingds andra typer av avtal vid mer omfattande samarbeten. | Orebro anséks

verksamhetsstod for tre ar i taget.”

Tidigare genomlysning av KPMG 2020
| den genomlysning som gjordes av KPMG 2020 framkommer att "hanteringen av
Vélfard Gévles féreningsstéd bér géras mer enhetligt och sa langt som méjligt

centraliseras fbr att 6ka effektiviteten och féreningsnyttan™*.

| rapporten framkommer att mycket talar for att en central hantering av stdd vore
positivt bade ut ett medborgar- och effektivitetsperspektiv samt att det ur ett
foreningsperspektiv underlattar med en vag in och en kontaktpunkt. De framhaller att
en kommungemensam funktion har battre férutsattningar att samla kunskap om och
bygga relationer med féreningarna som underlattar samordning, genomfdérande och

utveckling av ansoknings- och beredningsprocessen’.

KPMG anser att ansékningsprocessen for foreningsstod bor likriktas och foresprakar
att e-tjanster liknade de Sektor Livsmiljé anvander bér tas fram och anvandas vid
ansokan om foreningsstdd inom Sektor Valfard. KPMG menar vidare att Valfard Gavle i
forsta hand bor forlanga (ateruppta) den éverenskommelse som innebar att Livsmiljo
stod for administrationen runt ansékan och att de i férlangningen aven bér bedéma
inkomna ansdkningar. | andra hand bér Sektor Valfard sjalva tilldampa Livsmiljos rutin
Att hantera kultur- och fritidsstéd vid handlaggning av ansékningar om féreningsstdd

inom Sektor Valfards namnder?s.

10 Se Uppsala, Omsorgsnamndens riktlinje for féreningsbidrag (uppsala.se)

11 Se Orebro, Aktivitetsstdd for dldre — villkor (orebro.se)

12 Se Uppsala, Omsorgsnamndens riktlinje for féreningsbidrag (uppsala.se)

13 Se Orebro, Verksamhetsbidrag till féreningar inom det sociala omréadet — villkor (orebro.se)
4 Se s. 4 i Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom Valfard

Gavle, 2020-05-27

5 Se s. 31 KPMG, Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom

Valfard Gavle, 2020-05-27

6 Se s. 32, KPMG, Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom
Valfard Gavle, 2020-05-27
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KPMG féresprakar aven att reglementet for féreningsstdd till pensionars- och
funktionshindersorganisationen boér ersattas med ett uppdaterat reglemente som
tydliggoér gallande ansvarsférdelning mellan namnderna och éverensstammer med
vidareutvecklingen av processen att hantera kultur- och féreningsstéd. De anser vidare

att idéburet partnerskap (IOP:er) bor anvandas vid mer omfattande samarbete.!”

Forslag till revidering av reglementet for foreningsstod inom
Sektor Valfard

Foreningsstdd ar med och bidar till att skapa forutsattningar for ett rikare foreningsliv
och ett mervarde fér kommuninvanarna. Valfard Gavle har under lang tid erbjudit olika
typer av féreningsstod till de féreningar som representerar och erbjuder aktiviteter till
malgrupperna inom Valfard Gavle. Utifran den genomlysning som gjorts ovan infinner
sig fragan om hur foreningsstddet ska se ut och hanteras framgent inom Sektor
Valfard. Nedan presenteras ett forslag dar Sektor Valfard reviderar reglementet men i

stort behaller hanteringen av foreningsstédet som den ser ut idag.
Fordelar med att féreningsstddet aven fortsattningsvis hanteras av Sektor Valfard:

e Sektor Valfard behaller en dterkommande kontakt med féreningarna inom
Sektor Valfards malgrupper.

e Sektor Valfard har battre forutsattningar att bedéma malgruppens behov och ha
kunskap om den verksamhet som redan erbjuds malgruppen via den egna
verksamheten.

e Det bliringen storre foérandring vid ansékningsférfarandet for foreningarna.

Att behalla den nuvarande hanteringen féreningsstodet har vissa nackdelar varav ett
antal framkommer i KPMG:s rapport och andra grundar sig i ett

handlaggningsperspektiv:

e Foreningarna kan inte vanda sig till en och samma kontaktpunkt for
foreningsstod.
e Fa ansokningar'® ger Sektor Valfard samre forutsattningar for kvalitativ och

resurseffektiv hantering bade vad galler ansdkningar och uppfdljningar. Det gor

7 Se s. 32, KPMG Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom
Valfard Gavle, 2020-05-27
18 | snitt 10-15 ansokningar per ar medan Livsmiljé hanterar nagra hundra.
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det svarare att uppratthalla en tillrackligt hdg kompetens hos handlaggare det
blir svarare att kvalitetssdkra processen och ger en storre sarbarhet da det ar fa
personer som har kunskap om och arbetar med stodet.

¢ Risken for dubbelfinansiering ar hégre nar olika stéd hanteras i olika sektorer.
e Sektor Valfard saknar i dagslaget tillgang till systemstod for handlaggning,

tillgang till vissa av dessa medfér licensavgifter.

Forslag till revideringar i reglementet

Nedan redogors for ett antal innehallsmassiga forandringar i reglementet. Utover
forandringarna nedan bor e-tjanst inféras fér ansdkan, samt att det digitala
féreningsregistret som i dvriga sektorer anvands for att forse Gavle Kommun med
aktuella féreningshandlingar och utbetalningar av féreningsstéd aven bor anvandas av

Valfard Gavle i handlaggningen av féreningsstod.

Medlemsstod infors

Reglementet revideras genom att medlemsstod inférs, medlemsstddet utformas pa
liknande satt som 6vrigt medlemsstdd i| kommunen dar nuvarande belopp innebar 80

kronor per ar och medlem. Dock utgar ingen ersattning per sammankomst.®

Medlemsstddet ar inte riktat pa nagot satt utan féreningarna kan anvanda

medlemsstodet pa det satt de sjalva dnskar.

Verksamhetsstod blir aktivitetsstod

Verksamhetsstod har inom Sektor valfard varit synonymt med stdd till den verksamhet
som féreningarna bedriver oavsett om mottagarna endast ar de egna medlemmarna
eller om verksamheten erbjuds aven till icke medlemmar. Genom att aterinféra ett
grundstdd i form av medlemsstdd sa kan det tidigare verksamhetsstddet renodlas till att
bli ett aktivitetsstod som syftar till att stddja féreningar som erbjuder aktiviteter som ar

Oppna for delta i for alla personer inom Sektor vélfards malgrupper och inte endast

19 Medlemstoédet som finns vid Livsmilj6 innebéra att féreningarna &ven far 40 kronor per
sammankomst. Detta da Valfard Gavle inte bedéms ha resurser for att administrera

rapporteringen som da kravs via aktivitetskort pa natet.
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medlemmar. Kravet pa att aktiviteten ska vara tillganglig for andra an endast
medlemmar bidrar till en 6kad skalighet i att skattemedel ska vara med och finansiera

aktiviteterna.

Sarskilt stod tas bort

Merparten av det féreningsstdod som betalas ut sker i form av sarskilt stéd. Det ar
relativt stora belopp som betalas ut till nagra fa féreningar och dar vinsterna for den
enskilda medborgaren inte ar sarskilt synliga. Kontrollen pa att utbetalda belopp gar till

uppgivna kostnader och att dubbelfinansiering inte férekommer ar lag.

Vilken storlek pa sarskilt stdd som ska utga ar svartolkat bade fér den som handlagger
arendet och for féreningen. Det finns ingen vagledning i nuvarande reglemente om
belopp och i anstkan stalls heller inte krav pa redovisning av tid fér samordning eller
tydlig redovisning av vilka foreningar som ansdkande férening samorganiserar. Det
framgar heller inte om Valfard Gavle forbinder sig att ge full kostnadstackning for de
summor som féreningarna ansdker om inom detta omrade. Fér de ansékande
foreningarna innebar otydligheten i reglementet en osakerhet for vilken verksamhet och
kostnader som foreningen langsiktigt kan hantera i form av personal eller liknade och

for Valfard Gavle blir det svart att beddéma rimligheten i ansékningarna.

Utredare ar darfor av asikten att det vore battre bade for féreningarna och Valfard
Gavle om andra typer av avtals sléts med de féreningar dar Kommunen ser nyttan for

kommuninvanarna av en storre och mer kontinuerlig samverkan.

Utover det sarskilda stddet betalar Gavle kommun arligen drift och underhall (cirka
250 000) fér Tullbomsgarden som ar den fastighet som anvands som allaktivitetshus
av funktionsrattsféreningar i Gavle kommun. Fastigheten ags av Stiftelsen
Tullbomsgarden. Detta regleras utanfor sarskilt stdd idag och paverkas inte av att

sarskilt stdd tas bort ur reglementet.
Hyresstod infors

Till féreningar dar det finns behov av att hyra andamalsenliga lokaler fér att kunna
bedriva kontinuerlig verksamhet kan hyresstdd utga. Detta galler samorganisationer
som inte har andra avtal eller 6verenskommelser med Gavle kommun och ar tankt att

ersatta den mojlighet som fanns till méjlighet att fa stoéd for hyreskostnader via sarskilt
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stéd. | tidigare reglementen framkommer att "det sarskilda stédet bor tacka rimlig

kostnad for kontorslokaler”20.

Hyresstdd kan aven utga till den férening som bedriver aterkommande
traffpunktsverksamhet som ar 6ppen att besdka aven fér de som inte ar medlemmar i

foreningen.

Regeln géllande foreningarnas egna tillgangar tas bort

Regeln gallande stodberattigade foreningars tillgangliga ekonomiska tillgangar i
relation till kassaomsattningen har en gang i tiden tillkommit for att sakerstalla att
skattepengar ska ges till verksamheter dar det gér mest nytta — de féreningar som har
egna resurser behdver inte stdd fran det allmanna for att bedriva sin verksamhet.
Genom att inféra de forandringar i reglementet som féreslas ovan och flytta fokus fran
stod till féreningen till stod for aktiviteter som ar tillgangliga for en storre grupp an de
egna medlemmarna mdjliggors att regeln gallande stddberattigade féreningars
tillgangliga ekonomiska tillgangar i relation till kassaomsattningen kan tas bort.
Fortydligandet gallande att aktiviteterna ska vara tillgangliga aven for icke medlemmar
ar en viktig del i mojliggérandet av att ta bort kravet tillgangliga ekonomiska tillgangar i

relation till kassaomsattningen.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

20 Dnr 090ON141, Dnr 140N129, lydelsen nagot annorlunda i Dnr 060N17
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Allmant

Arbetsmarknads- och funktionsstddsnamnden, Omvardnadsnamnden och

Socialnamnden ger méjlighet till féreningar att soka féreningsstdd. Arligen gérs en
Oversyn av foreningsstddets storlek. Foreningsstodet ar uppdelat pa Verksamhetsstod
och Sdrskilt stéd och det ar namnderna som beslutar om vilka regler som géller for just

det stéd som foreningen ansoker om.

Syfte

Syftet med foreningsstodet ar att stimulera lokala féreningar till att genomféra aktiviteter

som gynnar malgrupperna inom Valfard Gavles namnder.

Allmanna bestammelser

For att kunna géra en anstkan om foreningsstdd sa behdver féreningen uppfylla
foljande allmanna bestammelser:

e Att féreningen pa ett aktivt satt arbetar med att foretrada malgrupper inom
Valfard Gavles ndmnders ansvar.

e Att féreningen har ett nara samarbete med Gavle kommuns verksamheter.
e Att féreningen har en stadigvarande verksamhet med antagna stadgar.

e Att foreningen ar uppbyggd enligt demokratiska principer, framjar integration
och mangfald, later jamstalldhet genomsyra saval organisation som verksamhet
och motverkar diskriminering samt aktivt arbetar med tillganglighetsaspekter.

e Att foreningen har registrerat organisationsnummer samt innehar bank- eller
plusgirokonto kopplat till foreningens huvudkassa vilken ska vara benamnd med
féreningens namn.

o Att foreningen ar registrerad i Gavle kommuns féreningsregister.

e Att foreningen haller arsmote dar revisorer utses och verksamhetsberattelse,
resultat- och balansrakning, budget- och verksamhetsplan samt
revisionsberattelse godkanns.

e Att féreningen inte har tillgangliga ekonomiska tillgangar som 6verstiger 50% av
kassaomsattningen. Undantag kan ske:
-For mindre och nystartade féreningar. Hansyn kan tas till den laga

omsattningen som kan ge skorhet fran ett ar till ett annat om man inte erhaller

féreningsstod.
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-Om féreningen motiverar hur man ska anvanda pengarna till andamalsenliga

inkop eller liknande

Forutom dessa allmanna bestammelser galler specifika bestdmmelser for respektive

foreningsstod, se nedan.

Verksamhetsstod

Verksamhetsstdd utbetalas utifran planerade aktiviteter. For att erhalla
verksamhetsstdd kravs att féreningen lever upp till de allmanna bestdammelserna.
Foreningen ska vara en lokal férening, vilket avser att férening bedriver sitt
huvudsakliga arbete inom Gavle kommuns geografiska omrade. Storleken pa
verksamhetsstddet fordelas utifran planerade aktiviteter.

Sarskilt stod

For att ans6ka om sarskilt stoéd kravs att féreningen har en samorganisation. Sarskilt
stdd kan da ansdkas av de lokala samorganisationerna som fungerar som
paraplyorganisationer. | ansokan ska det beskrivas mellan vilka féreningar
samorganisation sker. Sarskilda stddet avser att stddja samordning fér administration,
personal och lokaler. Storleken pa sarskilt stdd berdknas utifran antal
medlemsféreningar, hyreskostnader och hur mycket samordnande arbetsuppgifter
organisationen hanterar.

Ansokan

Ansodkan sker pa angiven blankett senast 1/10 arligen. Till anstkan bifogas:

e Senaste verksamhetsberattelse med bokslut och revisionsberattelse

e Gallande stadgar (galler endast vid forstagangsansokan)

Ansdkan ska vara styrkt av ordférande eller kassor. Beslut tas i namnderna senast
december manad varje ar och aterrapporteras till den ansékande féreningen.
Utbetalning sker endast via plus- eller bankgiro till féreningens huvudkassa som ska
vara benamnd med féreningens namn.
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Uppfoljning

Den forening som fatt beviljat féreningsstod ar skyldig att rapportera utférda aktiviteter
under aret senast 15 november varje ar. Uppfdljningen sker genom att ga in pa
ansokningsblanketten och fylla i genomférda aktiviteter och skicka in pa nytt.
Samverkan med Gavle kommuns verksamheter ska beskrivas i foreningens arliga
verksamhetsberattelse.

Kontroll och utbetalning

Foreningarna ar skyldiga att ge namnderna insyn i verksamheten vid uppféljande
kontroller och darmed ocksa skyldiga att lamna de uppgifter som kravs. Om féreningen
bryter mot reglementet eller da utbetalning av foreningsstdd skett pa felaktiga uppgifter
har namnden ratt att aterkrava beviljat stod.

Om namndernas faststallda summa for féreningsstdd inte utbetalas sa kommer
kvarstaende belopp att utbetalas som schablon i férhallande till ansokt bidrag i
samband med namndernas arsbokslut.
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Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



dvle kommun Sid 81(144)

Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom Valfard Gavle
2020-05-27

Bilaga 2

Genomlysning av
hantering av fonder,
stiftelser och
foreningsbidrag
inom Valfard Gavle

KPMG AB

2020-05-27

Antal sidor: 33

© 2020 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member
firms affiliated with KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.

All rights reserved.

KPMG Confidential



iévleéommun Sid 82(144)

Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom Valfard Gavle
2020-05-27

Innehallsforteckning
1 Sammanfattning 2
1.1 Slutsatser och forslag i sammanfattning 2
2 Bakgrund 6
3 Fonder, stiftelser och foreningsbidrag inom Valfard Gavle8
3.1 Om stiftelser och donationsfonder 8
3.2 Foreningsbidrag 10
3.3 Kommentar 10
4 Hantering av fonder, stiftelser och foreningsbidrag inom
Valfard Gavle 11
4.1 Nulage: hanteringen av fonder och stiftelser gentemot respektive
namnd 11
4.2 Nylage: sammanfattande slutsatser och forslag 22
4.3 Nulage: hanteringen av foreningsbidrag gentemot respektive
namnd 24
4.4 Nylage: sammanfattande slutsatser och forslag 31
4.5 Eventuella andra behov av férandringar 33
A Bilaga: Exempel pa ansokningsblankett Uppsala
kommun 34

Rapport Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom Valfard Gavle
i © 2020 KPMG AB.

All rights reserved.

KPMG Confidential



iévleéommun Sid 83(144)

1.1

Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom Valfard Gavle
2020-05-27

Sammanfattning

KPMG har genomfort en av 6versyn av hanteringen av fonder, stiftelser och
foreningsbidrag inom sektorn Valfard Gavle. Syftet har varit att ge Valfard

Gavle och de berdrda namnderna:

- En genomlysning av vilka fonder, féreningsbidrag m.m. som finns att
hantera inom organisationen

- Fdrslag pa hantering av dessa inom Valfard Gavle gentemot
respektive namnd (struktur, rutiner, organisering)

- Forslag pa andra férandringar avseende fonder, bidrag m.m. som
organisationen skulle vara betjant av, t.ex. férandrade ansvar mellan
namnder

Denna sammanfattning ar utformad for att ge en tillrackligt heltackande bild
av innehallet och slutsatserna i rapporten. Den som vill satta sig in narmare
i bakomliggande resonemang rekommenderas att Iasa rapporten i sin
helhet. For en mer utférlig beskrivning med fokus pa slutsatserna och
forslagen angaende hanteringen av stiftelser och donationsfonder

rekommenderas avsnitt 4.2 och for foreningsstod avsnitt 4.4.

Slutsatser och forslag i sammanfattning
Inledningsvis kan konstateras att genomlysningen tyder pa att den

ekonomiska férvaltningen av Valfard Gavles donationsfonder fungerar val. Vi
foreslar darfor inte nagra foérandringar rérande denna del av hanteringen. Vi
ser heller inga behov av andra férandringar sdésom namndansvar utan
beddmer att fokus bor ligga pa ansvarsférdelning och processer pa

forvaltningsniva.

Nedan foljer dvriga slutsatser samt férslag.

All rights reserved.
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Genomlysning av hantering av fonder, stiftelser och féreningsbidrag inom Valfard Gavle
2020-05-27

Tydliga processer ér grunden for effektiva arbetssatt med Géavlebornas
nytta i fokus

En process kan beskrivas som “ett nétverk av aktiviteter som upprepas i
tiden, vars syfte ar att skapa vérde for externa och interna kunder.??
Processer har fokus pa medborgaren/mottagaren och hur varde och nytta

skapas Over organisatoriska granser.

Saval den allmanna férvaltningen av stiftelser och donationsfonder som
hanteringen av féreningsstdd och samverkan med foreningslivet genom
idéburet offentligt partnerskap (IOP) bér ses som kommungemensamma
processer med delprocesser. Det ger en god grund for personoberoende

hantering och kontinuerlig férbattring av arbetet.
Vi foreslar darfor att:

» Processbeskrivningar tas fram och faststalls for féljande

processer: - att hantera fonder inom omsorg och stéd

- att hantera stdd till pensionars- och funktionshindersféreningar
- att samverka med féreningar genom IOP

Som grund fér det boér hela/delar av dessa processer kartlaggas

tilsammans med berdrda handlaggare.

21 Bergman & Klefsjo (2012) Kvalitet fran behov fran till anvéndning

All rights reserved.
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Viélfard Gévle svarar for hanteringen av en betydande del av
kommunens stiftelser, donationsfonder och féreningsstéd

Valfard Gavle ansvarar fér den allmanna forvaltningen av en fjardedel av
kommunens 89 donationsfonder. Socialndmnden ansvarar fér nio och

omvardnadsnamnden for tretton donationsfonder.

Vidare hanterar Valfard Gavle foreningsstdd i form av samarbetsavtal och
mindre stod I6pande under aret for socialnamnden, samt i samverkan med
sektor Livsmiljo stod till pensionars- och funktionshinderorganisationer for
omvardnadsnamnden respektive arbetsmarknads- och

funktionsrattsnamnden.

Den allméanna férvaltningen av Vilfdard Gévles donationsfonder bér sa
langt méjligt centraliseras och forenklas for 6kad effektivitet och
medborgarnytta

Genomlysningen bekraftar bade de brister i den allmanna forvaltningen av
kommunens donationsfonder och de mgjliga vinster ur effektivitets- och
kvalitetshanseende som uppmarksammats av kommunrevisionen och den
pagaende dversynen av stiftelseprocessen inom Styrning & Stéd. Dessa
vinster kopplas framfor allt till en centralisering av hanteringen liksom ett
mer enhetligt ansékningsforfarande, handlaggning och bedémning. Bland
annat visar redovisningen av de rutiner och den praxis som genom aren
tilampats vid ansdkan, handlaggning och bedémning pa behovet att utifran
donationsurkunderna, aktuell lagstiftning och erfarenheter i Gavle och andra
kommuner fértydliga och férenkla ansdknings- och bedémningsférfarandet
for de fonder som Valfard Gavle hanterar. Det bor géras inom ramen for
motsvarande arbete som redan genomforts fér kommunstyrelsens och

utbildningsna@mndens donationsfonder.
Vi foreslar darfor att:

» Valfard Gavle ger klartecken till Styrning & stod att snarast inleda
motsvarande arbete som genomforts for kommunstyrelsens och
utbildningsndmndens stiftelser och donationsfonder, samt for arbetet
utser en kontaktperson med erfarenhet av handlaggningen inom Valfard
Gavle.

| detta arbete bor aven inga att Styrning & Stod undersoker mojligheten

att for socialnamndens och omvardnadsnamndens fonder tillampa
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samma tolkning av geografisk avgransning i form av dagens
kommungrans som tilldmpas av kommunstyrelsen for dess stiftelser.

* Administrationen av sektor Valfards fonder fran och med 2021 som ett
forsta steg skots av Styrning & Stdd, medan bedémning och beslut
hanteras inom Valfard Gavle. | ett senare skede kan det, tidigast fran
2022, beroende pa utfallet av 6versynen av kommunens

stiftelseprocess, bli aktuellt med ytterligare centralisering av
hanteringen.

Vidare foreslar vi att Valfard Gavle och Styrning & Stdd i detta arbete:

* salangt mojligt gor rutiner och bedémningskriterier for de bada
namndernas donationsfonder enhetliga i relation till andra namnder
bade vad galler tillampning och dokumentation, bland annat omfattande
inférandet av en helt digital ansdkningsprocess i form av en e-tjanster.

* utifrdn beddmningskriterierna tydliggor kraven pa uppgifter och bilagor
vid ansdkan till fonderna

* sakerstaller en korrekt hantering av personuppgifter vid ansokan fran
bada ndmndernas donationsfonder.

Vi féreslar ocksa Valfard Gavle att:
» foresla socialnamnden och omvardnadsnamnden ett enhetligt

forfarande for delegationsbeslut kopplat till hanteringen av deras olika
fonder.

» sakerstalla en enhetlig tilldmpning av dokumenthanteringen kopplat till
de bada ndmndernas donationsfonder.

Hanteringen av Vilfdard Gévles féreningsstod bér géras mer enhetlig
och sa langt méjligt centraliseras for att 6ka effektiviteten och
féreningsnyttan

Genomlysningen bekraftar de utvecklingsbehov som bland annat
adresserats i en revisionsgranskning 2018 samt av pagaende
utvecklingsarbeten inom sektorerna Styrning & Stod respektive Livsmiljo.
Bade medborgar- och effektivitetsperspektiv talar foér en central hantering av
de stdéd som féreningar ansdker om. Ur féreningarnas perspektiv underlattar
det med en vag in och en kontaktpunkt. Vidare kan en kommungemensam
funktion bygga en samlad kunskap och relationer med féreningslivet som
underlattar samordning, genomférande och utveckling av ansdknings- och
beredningsprocessen. Det arbetssatt som beskrivs i Livsmiljés nya rutin for
processen bér aven omfatta pensionars- och funktionshinderféreningar,
vilket innebar att Livsmiljo fortsatt bor sta for administrationen och pa sikt

aven beddémningen av ansokningarna.
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For en mer enhetlig hantering av Vélfard Gavles féreningsstdd bor ocksa en
overgang fran samarbetsavtal till idéburna offentliga partnerskap goéras i
enlighet med den kommande kommungemensamma rutinen for IOP. Det
skulle tillsammans med ett upphérande av férvaltningens delegation att
besluta om mindre féreningsstdd ge en tydligare struktur och hantering av

socialnamndens stod till organisationer.
Vi féreslar darfor att:

* Valfard Gavle och Livsmiljo Gavle i enlighet med Gavle kommuns
nuvarande organisation samt forslagen i denna genomlysning
uppdaterar det samarbetsavtal som fér manga ar sedan sléts bland
annat mellan tidigare Omvardnad och Kultur &

Fritid.

* Valfard Gavle infér hdstens ansdkningsomgang ger klartecken till
Livsmiljo Gavle att pa motsvarande satt som gjorts for dess egna
foreningsstdd i samverkan med Valfard Gavle kartlagga processerna for
pensionars- respektive funktionshindersorganisationer och ta fram e-
tjanster for dem.

* Fortydliga gallande ansvarsférdelning for féreningsstdod genom
revidering av omvardnadsnamndens namndreglemente.

* Ersatta omvardnadsnamndens reglemente for foreningsstod fill
pensiondrs- och funktionshindersorganisationen med ett uppdaterat
reglemente som tydliggor gallande ansvarsférdelning mellan namnderna
och éverensstdmmer med vidareutvecklingen av processen att hantera
kultur- och féreningsstéd.

* Erséatta den rutin for féreningsbidrag som finns i "Omvardnads handbok”
med rutinen for processen att hantera kultur- och féreningsstéd ocksa
for pensionars- och funktionshinderorganisationer.

* Valfard Gavle tillsammans med Styrning & Stdd fortsatter dialogen med
Kvinnojouren Blaklockan och mansmottagningen Stickan i syfte att inga
ett IOP fran och med 2021. Det innebar aven att:

- socialnamnden fére den 30 september bor saga upp samarbetsavtalen

med dessa organisationer med intentionen att istallet inga 10P.

» Valfard Gavle foreslar socialndamnden att de befintliga samarbetsavtalen
med de dvriga fyra organisationerna férlangs for 2021 med intentionen
att infor 2022 ersatta dem med IOP:er eller avsluta samarbetet.

» Valfard Gavle foreslar socialndamnden att genom en andring i sitt
namndreglemente upphdra med den delegerade hanteringen till
forvaltningen att under aret bevilja féreningar medel. Féreningar bor
istallet hanvisas att stka annat féreningsstdd eller medel fran
donationsfonder.
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For 6kad effektivitet och kvalitet bor Vélfard Géavles fortsatta hantering
av donationsfonder och féreningsstéd samlas inom en verksamhet

Ansvaret for Valfard Gavles del av processen att hantera stéd fran fonder
inom omsorg och stéd, laggs pa Planering, analys och utvdrdering inom
Utveckling och stéd. En ekonom/handléaggare med erfarenhet av
hanteringen bor avsattas for arbetet, tillsammans med en utredare som vid
behov kan stddja i beddmningsarbetet. Denna ansvarsférdelning ger aven
goda mdjlighet att integrera rutiner och styrdokument fér hanteringen i
ledningssystemet liksom namndhanteringen, vilket verksamheten ocksa

ansvarar for.

Vi foreslar darfor att:

* Hanteringen av de tre namndernas samtliga former av foreningsstod

forlaggs till Planering, analys och utvérdering inom Utveckling och stéd.

2019 skotte Verksamhets- och utvecklingsstdd Valfard Gavles hantering av
foreningsbidragen for bade Omvardnadsnamnden och Arbetsmarknads-
och funktionsrattsnamnden. De utredare som tidigare gjort denna
beddmning finns inte langre kvar inom sektorn. Da sektorns
utredningsresurser finns pa Planering, analys och utvérdering, som vi aven
foreslar far ansvar for hantering av donationsfonder omfattande bland annat
stod till féreningar, ar vart forslag att dar ocksa samla sektorns hantering av

foreningsstod.

Bakgrund

Valfard Gavle har funnits som sektor inom Gavle kommun sedan 1 januari
2019. Sektorn hanterar féreningsbidrag och fonder pa uppdrag av tre
namnder: omvardnadsnamnden, socialndmnden och arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden. Detta har tidigare hanterats pa olika sétt i den forra
forvaltningsorganisationen, vilket innebar att det inte funnits nagon
samordnad eller likriktad hantering dver foérvaltningsgranserna. | samband

med organisations- och personalférandringar framkom under 2019 ett
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behov av att se dver hanteringen omfattande struktur, processer, rutiner och

dokumentation.

211 Syfte
Oversynens syfte har varit att ge Valfard Gavle och de tre ndmnderna:

- En genomlysning av vilka fonder, féreningsbidrag m.m. som finns att
hantera inom organisationen

- Forslag pa hantering av dessa inom Valfard Gavle gentemot
respektive namnd (struktur, rutiner, organisering)

- Forslag pa andra férandringar avseende fonder, bidrag m.m. som
organisationen skulle vara betjant av, t.ex. férandrade ansvar mellan
namnder

Det forvantade resultatet har varit en redovisning av forslag pa férandringar
av hantering och eventuella ytterligare férandringar till exempel rorande

namndansvar.

2.1.2 Metod
Oversynen bygger pa:

- Dokumentstudier bland annat omfattande reglementen, andra
styrande och stddjande dokument kopplat till hanteringen av fonder,
stiftelser och férenings-

bidrag, samt tidigare revisionsgranskningar inom omradet
Intervjuer/avstamningar med féljande funktioner:
— Sektorchef, Valfard Gavle

— Bitradande sektorchef, Valfard Gavle
— Ekonomichef, Valfard Gavle

— Verksamhetschef Planering, analys och utvardering, Valfard

Gavle

— Verksamhetschef Verksamhets- och utvecklingsstod, Valfard

Gavle

— Upphandlingscontroller, Valfard Gavle

— Tidigare handlaggare donationsfonder, f.d. socialférvaltningen
— Enhetschef, social hallbarhet, Styrning & Stod

— Ekonomiassistent/projektledare, Ekonomiavdelningen, Styrning &
Stod
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— Kultursamordnare, Livsmiljé Gavle

— Revisor, kommunrevisionen, Gavle kommun

Totalt har 8 intervjuer med sammanlagt 10 personer genomforts.

Flertalet har genomforts per telefon.

- lakttagelser vid handlaggning av 2020 ars ansékningar till 2:a och
3:je samfonden, samt Samfonden Axel och Lulli Rettigs barnhem.

- Omvarldsbevakning omfattande nagra andra kommuners hantering
av donationsfonder och foreningsbidrag

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga intervjupersoner samt flertalet av

de personer som darutdver har bidragit med underlag.
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3 Fonder, stiftelser och foreningsbidrag inom
Valfard Gavle

| detta avsnitt redovisas vilka fonder, stiftelser och féreningsbidrag som

finns att hantera inom Valfard Gavle kopplat till respektive ndmnd.

3.1 Om stiftelser och donationsfonder
Gavle kommun forvaltar 89 donationsfonder, det vill sdga medel som i

testamenten eller gavobrev dverlamnats for att tas om hand av kommunen.
Totalt finns 331 donationsfonder i kommunen, vara 242 ar inpermuterade i

dessa 89. Av dem hanteras 22 fonder inom Valfard Gavle.

Merparten av donationsformerna forvaltas i stiftelseform. Bestdmmelser for
forvaltningen aterfinns i stiftelselagen (1994:1220) samt i ett antal andra
lagar och férordningar. Det regelsystem som normalt galler for
handlaggningen av kommunens angelagenheter, det vill sdga
kommunallagen, ar inte tillampligt vid hantering av stiftelser. Stiftelselagen
reglerar verksamheten som bedrivs i alla stiftelser men ar i férsta hand
utformad for reglering av sa kallade avkastningsstiftelser sasom
donationsfonder. Betecknande for en sadan stiftelse ar att det ar
avkastningen och inte kapitalet som far tas i ansprak for att framja
stiftelsens andamal. Hur stor del av den arliga avkastningen som far delas
ut, foreskrivs i respektive stiftelseférordnande. | regel anges att en viss
procentuell andel ska laggas till kapitalet och att resterande andel av
avkastningen far anvandas for att framja stiftelsens andamal. Det innebar
att bestammelserna om kapitalanvandning i respektive stiftelseférordnande
utgoér grund vid den arliga berakningen av hur stort belopp av arets

avkastning som ar disponibelt for utdelning foéljande ar.

| promemorian Fonder och féreningsstéd inom Vélférd Gévle (april 2019)
beskrivs en donationsfond som medel vilka forvaltas av kommunen for ett
bestamt &ndamal. En viss summa pengar utbetalas arligen och kapitalet
ska anvandas till valgérande eller allmannyttiga andamal. Mottagare ska
vara enskilda personer och féreningar/ organisationer i behov av stéd. Vilka

som kan sOka pengar framgar av varje stiftelse/fond. Nedan foljer en
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redovisning av de donationsfonder som hanteras av Valfard Gavle for

respektive namnd.

Socialnamnden

Socialndmnden ansvarar for foljande fonder:

Stiftelsen P-O Anderssons-Bergs och Katarina Jonssons fond

Stiftelsen Samfonden Axel och Lulli Rettigs barnhem

Stiftelsen Sociala centralndmndens 1: a samfond med féljande
sarfonder:

- Stiftelsen Johanna Selggrens fond

- Stiftelsen Mathilda Stréms fond

- Stiftelsen J A och U L Bangs fond

- Stiftelsen Carin Ohrns Ankehusfond

Stiftelsen Socialnamndens 2: a samfond med féljande sarfond:
- Stiftelsen Alma Charlotta Lindholms barnfond

2019 uppgick de disponibla medlen for socialnamndens nio fonder till 522

413 kr. Till 1: a samfonden inkom 381 ansékningar och totalt delades 210

700 kronor ut till 74 personer. De utdelade summorna uppgick till 1000 -

4500 kronor per person.

Till 2: a samfonden med sarfonder inkom 53 ansokningar. Totalt fordelades

medel till tre korttidshem/-boenden och tva grundsarskolor, samt till 23

personer. De utdelade summorna uppgick till 1000 - 11 000 kronor per

person eller organisation.

Fran stiftelsen Samfonden Axel och Lulu Rettigs barnhem férdelades 191

000 kronor till 13 féreningar. De utdelade beloppen uppgick till 6000 - 30
000 kronor.

Omvardnadsnamnden

Omvéardnadsnamnden ansvarar for féljande fonder:

J G Bjorkegrens stiftelse

Stiftelsen Per Ennes fond

Stiftelsen Elin och Herman Karlssons minnesfond
Stiften Oscar Flensburgs fond

Omvéardnadsnamndens 3:e samfond med féljande sarfonder:
- Stiftelsen Carl Petter Forsbergs fond

- Stiftelsen Tuberkulosféreningens fond

- Gunnar Lofs fond

Stiftelsen Hedesunda samfond till férman fér gamla
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» Stiftelsen Hamrange samfond till forman fér gamla
« Stiftelsen Hille samfond till forman fér gamla
+ Stiftelsen John Israelsson

« Stiftelsen Erik Lindkvist
Darutover finns Stiftelsen fér Johan och Elisabeth Ericssons donationsfond

med andamal att stdédja aldre behdévande personer i Gavle kommun inom
foretradesvis de sociala och kulturella omradena. Enligt beslut i stiftelsens
styrelse betalas bidraget fran 2019 endast ut till Omvardnadsnamnden och
dess verksamheter. Darmed kan de verksamheter som tidigare tillhort
Omvardnadsnamnden och nu tillhér Arbetsmarknads- och

funktionsrattsnamnden inte langre fa bidrag fran denna stiftelse.

2019 uppgick de disponibla medlen fér omvardnadsnamndens 13 fonder ill
808 262 kr. Darutover fordelades 40 000 kronor fran Stiftelsen fér Johan

och Elisabeth Ericssons donationsfond.

3.1.3 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ansvarar inte for nagra

stiftelser och donationsfonder.

3.2 Foreningsbidrag

Valfard Gavle hanterar foéreningsstdd at pensionars- och
funktionshindersféreningar, samt samverkansavtal med enskilda foreningar
och mindre bidrag till féreningar ur socialtjanstens budgeterade medel for

samverkan. Detta beskrivs kort nedan.

3.2.1 Socialnamnden
| enlighet med kommunens reglemente for socialn@mnden svarar den inte
for nagra féreningsbidrag. Istallet har namnden sedan 2012 ingatt
samverkansavtal som grund for féreningsstod till enskilda féreningar. Totalt
finns avtal med sex foreningar vilka har forlangts for 2020. Darutéver har
det till socialndmnden varje ar inkommit ett antal ansékningar om mindre
summor fran féreningar. 2019 beviljade Sektor Valfard tva ansokningar fran
tva féreningar omfattande totalt 25 000 kronor till aktiviteter som
delfinansierades av olika kommunala férvaltningar, bolag och verksamheter.

Inga ytterligare medel har fordelats sedan maj 2019.
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Omvardnadsnamnden
| enlighet med kommunens reglemente fér omvardnadsnamnden svarar den
for “féreningsstéd till ideella féreningar som vénder sig till
omvardnadsndmndens malgrupp”. Denna malgrupp definieras inte narmare
i namndreglementet, men enligt ett sarskilt reglemente som namnden
beslutade om 2014 (dnr 140N129) ska den foérdela stdd till pensionars- och

funktionshindersféreningar.

Infér 2020 sokte atta féreningar féreningsstod fran namnden, varav sex
foreningar erholl medel. Avslagen berodde pa att dessa féreningar hade

mer fond- och bankmedel &n vad reglementet medger.

Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
| enlighet med kommunens reglemente for Arbetsmarknads- och

funktionsrattsnamnden svarar den for "féreningsstéd till

funktionshinderfbreningar”.

Infor 2020 sOkte sex féreningar foreningsstdd fran namnden, varav fyra
foreningar erhdll medel. Avslagen berodde pa att dessa féreningar hade

mer fond- och bankmedel &n vad reglementet medger.

Kommentar
Valfard Gavle skoter den sa kallade allmanna férvaltningen, vilket omfattar

ansvar for att den tillgangliga avkastningen anvands i enlighet med
donatorernas intentioner, at en fjardedel av de donationsfonder som
forvaltas av Gavle kommun. Socialndamnden ansvarar for 9 och
omvardnadsnamnden for 13 donationsfonder. Arbetsmarknads- och

funktionsrattsnamnden ansvarar inte for nagon donationsfond.
Nar det galler foreningsstod kan foljande konstateras:

* Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden har enligt sitt
reglemente ett tydligt ansvar for foreningsstod till
funktionshindersforeningar.

* Omvardnadsnamnden svarar for féreningsstod till “ideella féreningar
som vénder sig till omvardnadsndmndens malgrupp”. Till skillnad
fran skrivningen i arbetsmarknads- och funktionsrattsnamndens
reglemente framgar dock inte tydligt vilka dessa malgrupper ar.
Vidare har ndmnden ett eget reglemente for féreningsstdd enligt
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vilket den ocksa ansvarar for stod till funktionshindersféreningar. Det
strider mot med arbetsmarknads- och funktionsrattsnamndens
reglemente. Vi féreslar darfor att omvardnadsnamndens
namndreglemente fortydligas med avseende pa malgrupp, samt att
dess reglemente for féreningsstod ses dver bland annat for att
tydliggora gallande ansvarsférdelning.

* Socialndmnden svarar till skillnad fran de tva dvriga ndAmnderna
enligt sitt reglemente inte for nagot foéreningsstdd. Daremot har
namnden ett antal samarbetsavtal samt en delegerad hantering till
forvaltningen att under aret bevilja féreningar mindre summor. Vi
rekommenderar att detta ses dver, vilket vi aterkommer till i avsnittet
om hanteringen av féreningsbidrag.

Hantering av fonder, stiftelser och foreningsbidrag

inom Valfard Gavle

4.1

Nedan beskrivs forst hur fonder och stiftelser, samt foreningsbidrag
hanteras idag med avseende pa struktur, organisering och rutiner inom
Valfard Gavle gentemot respektive namnd. Med utgangspunkt fran dragna

slutsatser foljer darefter forslag pa framtida hantering.

Nulage: hanteringen av fonder och stiftelser gentemot

respektive namnd

2016 gjorde revisionen en granskning av Gavle kommuns férvaltning av
donationsfonder. Den visade pa ett antal brister i hanteringen omfattande
efterlevnad av urkund sasom fel beslutsfattare, fel antal och fel kategori av
mottagare, fel belopp och fel syfte. Granskningen visade ocksa att
administrationen av fonderna fran utlysning, genomgang, ansokningar,
beviljningar till uppféljningar var mycket arbetskravande. Revisionens
rekommendation var darfor att aterskapa donationsboken for kommunens
89 stiftelser, samt att centralisera administrationen av donationsfonderna.
For narvarande pagar ytterligare en revisionsgranskning av kommunens
donationsfonder. Kommunens revisorer granskar om beslut om utbetalning
av medel ur donationsfonder finns, samt om beslutsfattare, mottagare och
andamal 6éverensstammer med vad respektive donator foreskrivit i

donationshandlingen.
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Med utgangspunkt fran 2016 ars revisionsrapport pagar sedan slutet av
2017 inom Styrning & Stod ett projekt for 6versyn av stiftelseprocessen.
Malet ar att minska risken for felaktig hantering av stiftelser till foljd av att
urkunder eller permutationsvillkor inte foljs, samt tids- och
kostnadsbesparingar genom en effektivare process. | projektbeskrivningen
konstateras att hanteringen idag ar utspridd pa flera foérvaltningar och
personer dar ingen som arbetar med stiftelserna har det som
huvudarbetsuppgift. En utgangspunkt fér projektet ar att centralisering av
processen for stiftelsehantering skulle ge en mer enhetlig kvalitet och
beddmning. Vidare beddéms det ge tidsbesparing genom att arbetsmoment
kan samordnas och de som jobbar med hanteringen arbetar mer
kontinuerligt och darfor alltid ar uppdaterade och inne i processen.
Projektets forsta steg ar att samla in tillganglig information om alla
namnders donationsfonder och ta fram en gemensam donationsbok for
samtliga fonder i kommunen. Hittills har arbetet omfattat kommunstyrelsen
och utbildningsndmnden, men tanken ar att hdsten 2020 ga vidare med de
namnder som stdds av Valfard Gavle. Nar det férsta steget ar klart, ska en
beddmning goéras av hur organisationen for hanteringen bér se ut. Det
innebar bland annat att med centralisering som utgangspunkt ga igenom
processen samt uppratta gemensamma rutiner och bedémningskrav. Det

tredje och avslutande steget omfattar digitalisering av processen.

De utvecklingsbehov som framkommer i revisionsgranskningen och det
pagaende projektet bekraftas i denna genomlysning. Sammanfattningsvis
beskrivs i intervjuerna Valfard Gavles hantering av ansoékningar till
donationsfonderna som “skér”, da det ar en arbetsuppgift som upplevs ligga
vid sidan av karnverksamheten. Snarare an att utga fran en bedémning av
vilken ansvarsférdelning och vilket arbetssatt som skulle vara det mest
effektiva, har uppgiften lagts pa funktioner med “lite utrymme 6ver”i sin
tjanst. De intervjuades ambition ar dock att processen med dess olika steg
ska goras sa enkel och effektiv som mdjligt med en ambitionsniva som star i
relation till de medel som beviljas. De &r bland annat positiva till att géra en
kartlaggning av processen som grund for att styra upp och dokumentera

dess olika delar.

Nedan beskrivs den nuvarande hanteringen av donationsfonderna narmare

foljt av forslag till "nylage” med rekommendationer for det fortsatta arbetet.
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Organisering
Enligt stiftelselagen 2 kap 2§ ar det alltid kommunstyrelsen som ar
forvaltare for donationsstiftelser. Det galler oavsett om stiftelseférordnandet
anger nagot annat eller om donationen tagits emot av ndgon annan an
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen har darmed det yttersta ansvaret for
stiftelsernas férvaltning och att stiftelserna foljer féreskrifterna i
stiftelseférordnandet samt stiftelselagen. Férvaltningen indelas i ekonomisk
forvaltning och allman férvaltning. Den ekonomiska férvaltningen omfattar
I6pande forvaltning, I6pande redovisning samt upprattande av bokslut och
arsredovisning, medelsforvaltning, deklarationer och redovisning fill

lansstyrelsen.z

Den allménna férvaltningen omfattar som tidigare namnts ansvar for att den
tillgangliga avkastningen anvands i enlighet med donatorernas intentioner.
En forvaltare kan hantera forvaltningen av ett stort antal
avkastningsstiftelser. Det hdgsta verkstallande organet, det vill sdga
kommunstyrelsen, anses i sadana fall ha ratt att delegera sina
beslutsbefogenheter till ett inom forvaltaren befintligt organ eller ett organ
som inrattas just for forvaltningen av stiftelserna. Det innebar att
kommunstyrelsen kan delegera/ge i uppdrag att hantera att for utpekade
stiftelser hantera foljande uppagifter:

* Information till allmanheten, sarskild malgrupp etcetera om
mojligheten att erhalla bidrag ur stiftelse.

* Information till personer som arbeta med "ldmpliga destinatarer” om
befintliga bidragsmojligheter, exempelvis socialarbetare, larare och
kuratorer.

* Administration av ansékningar

* Beredning och beslut om utdelning i enlighet med
stiftelseférordnande.

Nedan beskrivs den nuvarande ekonomiska foérvaltningen och allménna

hanteringen inom Valfard Gavle.

22 Detta beskrivs narmare bl.a. i Nykdpings kommuns riktlinjer for donationsstiftelser, se
https://docplayer.se/142913880-Riktlinjer-for-donationsstiftelser.html
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4.1.1.1 Ekonomisk férvaltning
Ekonomiavdelningen pa Styrning & Stéd hanterar den ekonomiska
forvaltningen av kommunens donationsstiftelser. Bland annat
sammanstaller och meddelar den centrala ekonomiavdelningen i anslutning
till att respektive stiftelses redovisning avslutas vilket disponibelt belopp
som finns tillgangligt for utdelning. En stiftelse ar i princip skattebefriad om
dess andamal till exempel ar att framja vard och uppfostran av barn, stddja
undervisning och utbildning, och utdva hjalpverksamhet bland behdévande.
Om saé inte sker forfaller skattebefrielsen och enligt skattemyndighetens
praxis ska minst 80 procent av nettoavkastningen enligt anvandas under en
5-arsperiod. Ekonomiavdelningen anger darfor i sitt underlag denna summa

for respektive fond under innevarande ar.

Samtidigt har Gavle kommun upphandlat delar av den ekonomiska
forvaltningen av kommunens donationsstiftelser. Syftet var bland annat att
tydliggora stiftelserna som egna juridiska personer och att sakerstalla
hanteringen av dem. Sedan hdsten 2007 forvaltas kommunens stiftelser av
Skandinaviska Enskilda Banken AB (SEB). Alla utbetalningar och all
redovisning sker hos SEB och som stdéd har Gavle kommun tagit fram en
sarskild rutin fér sina donationsstiftelser (Dnr 257301, 2016). Rutinen
beskriver arbetsgangen gentemot SEB vid olika slags transaktioner i form
av utbetalningar och aterféring av medel. Det omfattar att 6verféra medel
fran donationsstiftelserna till privatpersoner och organisationer, betala
fakturor ur stiftelserna, betala ut I6ner och arvoden ur stiftelserna, overfora
medel fran stiftelserna till Gavle kommuns egen verksamhet och 6verfora

medel fran stiftelserna till privatpersoner/organisationer via Gavle kommun.

| intervjuerna uppges denna hantering generellt fungera val.

4.1.1.2 Allman férvaltning
Som redan namnts hanterar Valfard Gavle hanterar pa uppdrag av
socialnamnden och omvardnadsnamnden den allmanna forvaltningen av
totalt 22 stiftelser/fonder som riktar sig till sokande vars behov av hjalp finns

inom de bada ndmndernas ansvarsomraden.

For Valfard Gavle finns en besluts- och delegationsférteckning som avser

omvardnadsnamnden, arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden, samt
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socialndamnden. Gemensamt fér de tre namnderna ar enligt avsnitt 13.5 att

sarskilt utsedd handlaggare har beslutsratt om bidrag:

- ur fonder till enskilda upp till 25 % av basbelopp samt

- till féreningar med verksamhet i 6verensstammelse med
fondvillkoren.

Av forteckningen framgar vidare att “sérskild utsedd handldggare” utses av

verksamhetschef eller annan 6éverordnad chef.

Under manga ar har det funnits en personell kontinuitet nar det galler
handlaggningen av ansdkningar till de badda namndernas fonder. P&
socialforvaltningen skéttes handlaggningen av ansokningar till 1: a och 2: a
samfonden av samma administrator som hdll i alla steg av processen, med
socialférvaltningens ekonomichef som beslutsattestant. Ansvarig
handlaggare for Samfonden Axel och Lulu Rettigs barnhem har varierat

genom aren mellan administratér och ekonomichef.

2019 skottes handlaggningen pa grund av personalférandringar av delvis
andra personer. Handlaggare for socialndamndens fonder var en
handlaggare pa administrativa enheten, Utveckling och stdd.
Beslutsattestant var socialforvaltningens tidigare ekonomichef, numera
upphandlingscontroller pa Utveckling och stéd. 2020 skéts handlaggningen
av 1: a samfonden av den tidigare, nu pensionerade, handlaggaren och
handlaggningen av ndmndens 6vriga fonder av en extern konsult inom

ramen for detta uppdrag.

Ansvaret for handlaggningen av omvardnadsnamndens fonder har varit
spritt pa flera olika funktioner. 2019 var socialt ansvarig samordnare (SAS),
Utveckling och stdd, kontaktperson och beslutsattestant for de av
namndens stiftelser som har externa sdkande och en ekonomiassistent for
de fonder som ar riktade till specifika vard- och omsorgsboenden. En annan
ekonom ansvarade for administrationen och férdelningen av medel till
Stiftelsen for Johan och Elisabeth Ericssons donationsfond. 2020 ansvarar
en ekonom pa Planering, analys och utvérdering for handlaggningen av
namndens fonder med undantag av 3:je samfonden som handlaggs av en
extern konsult inom ramen for detta uppdrag. Samma ekonom och sektorns
ekonomichef ar for ar 2020 utsedda till beslutsattestanter for de

donationsfonder som Valfard Gavle hanterar.
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lakttagelser och utvecklingsarbeten i och utanféor kommunen
Nar det galler fragan om organisering av den allmanna férvaltningen av de
donationsstiftelser som Valfard Gavle hanterar, menar de intervjuade att
hanteringen sa langt mojligt bor ske gemensamt foér samtliga fonder inom
sektorn och helst kommunen som helhet, oavsett ansvarig ndmnd. Vid
gemensam handlaggning inom Valfard Gavle finns en enighet bland de
intervjuade om att ansvaret for uppdraget bor ligga inom Utveckling och

stéd och sa langt mojligt inom en och samma verksamhet.

Som redan namnts ar en utgangspunkt fér den pagaende éversyn av
stiftelseprocessen som Styrning & Stdd leder att centralisering av
processen for stiftelsehantering skulle ge en mer enhetlig kvalitet och
beddmning, samt effektivare hantering. Enligt projektbeskrivningen
beraknas det personella behovet av resurser for att hantera och
administrera ansokningar for kommunens samtliga stiftelser vara 100 - 200
procent. Tanken ar att samtliga resurser och tjanster i en central
stiftelseorganisation ska finansieras med stiftelsemedel. Arbetet med att
skapa en central stiftelseorganisation bedéms dock behdva goras i tva
delar, dar den forsta omfattar att aterskapa en donationsbok. Darefter
behover stiftelseprocessen gas igenom som grund for att skapa
gemensamma rutiner och bedémningskrav, vilket bedéms ta ett ar att

genomfora.

Arbetet har hittills omfattat den férsta delen och haft fokus pa
kommunstyrelsens och utbildningsnamndens fonder, men projektledaren
skulle ha mgjlighet att inleda motsvarande arbete inom sektorerna Valfard
och Livsmiljé i morgon”. Det skulle kunna vara det forsta steget mot en helt
eller delvis centraliserad process ocksa for fonderna inom Valfard Gavle.
Fran och med i ar skéts till exempel administrationen av sektor Utbildnings
fonder av projektledaren pa Styrning & Stdd, medan skolorna bereder och
beslutar om férdelningen. P& motsvarande satt skulle en I6sning for Valfard
Gavle kunna vara att Styrning & Stéd har en centralt samordnande roll
omfattande bland annat administration, men att bedémning och beslut i
avvaktan pa en helt centraliserad hantering sker inom sektor Valfard. En
parallell ar det arbetssatt som tillampas i processen att hantera kultur- och
féreningsstdd (se avsnitt 4.3). Det skulle innebara att alla ansdkningar tas

emot centralt for en forsta genomgang, eventuellt tillsammans med en
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"donationsgrupp” bestaende av en sakkunnig fran respektive sektor, varpa
fortsatt bedémning och beslut sker inom ansvariga sektorer och namnder.
De avslutande stegen i processen omfattande utbetalningar och besked till
sOkande skots centralt. Darigenom uppnas en effektivare process med dkad
likvardighet och kvalitet i kombination med "sakkunnigbedémning”, vilket

bidrar till 6kad medborgarnytta.

Exempel pa en liknande centraliserad hantering finns i Eskilstuna kommun,
dar ansokningar till kommunens donationsfonder hanteras av den sa
kallade "fondgruppen” pa kommunens kontaktcenter Eskilstuna Direkt. Vi
uppfattar att gruppen handhar hela processen fran information om

kommunens fonder till handlaggning av ansdkningarna.

4.1.1.4 Kommentar
Det finns enligt kommunrevisionen tydliga vinster ur effektivitets- och
kvalitetshanseende med att centralisera den allmanna férvaltningen av
kommunens donationsfonder. Det ar ocksa utgangspunkten fér den
pagaende 6versyn av stiftelseprocessen som Styrning & Stod leder och
aven inom Valfard Gavle finns en vilja att sa langt maojligt centralisera
hanteringen. Vi rekommenderar darfor Valfard Gavle att ge klartecken till
Styrning & Stdd att snarast inleda motsvarande arbete som genomférts
kopplat till kommunstyrelsens och utbildningsnamndens stiftelser och
donationsfonder, samt for arbetet avsatter en kontaktperson med erfarenhet

av handlaggningen inom Valfard Gavle.

Som ett forsta steg bér ambitionen vara att administrationen av sektor
Valfards fonder frdn och med 2021 skots av projektledaren pa Styrning &
Stod, medan beddomning och beslut hanteras inom Valfard Gavle. | ett
senare skede, tidigast fran 2022, kan det beroende pa utfallet av del tva i
Oversynen av kommunens stiftelseprocess bli aktuellt med ytterligare
centralisering av hanteringen. Det kraver dock bland annat faststallande av

tydligare bedomningskriterier.

4.1.2 Rutiner
Nedan beskrivs nuvarande rutiner for ansokningsférfarandet och
handlaggningen av ansokningar med sarskilt fokus pa de bada namndernas

externt riktade fonder.
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4.1.2.1 Ansékningsférfarandet
Ansokningsforfarandet till de bada namndernas donationsfonder omfattar
flera olika delar sdsom kommunikation om vilka stdd som finns att soka, hur

ansokan lamnas och vad den ska innehalla.

Information om vilka fonder och donationsstiftelser det gar att séka pengar
ur finns pa kommunens webbsida. Vi uppfattar att ansvaret ar delat for

informationen under www.gavle.se/fonder. Projektledaren for den

kommungemensamma 6éversynen har uppdaterat delar av informationen.
Det galler framfor allt “fonder att séka pengar ur inom andra omraden” dar
texten setts 6ver for att stAmma med urkunderna och etjanster skapats.
Vidare har informationen inom omradet skola samt de tva sista fonderna
under “Fonder att s6ka pengar ur inom omradet omsorg och stéd”
uppdaterats. Den 6vriga information som finns under detta omrade ansvarar
Valfard Gavle for och det finns behov av att dven se dver den. Just nu ses
den dvergripande informationen om donationsfonder éver. En ombyggnad
av sidan pagar och texten kommer inom kort att skrivas om.
Sammanfattningsvis ska sidan bli tydligare och informationen mer stddjande

och enklare att hitta for dem som vill sbka medel.

Ansdkan till de externt riktade fonderna kan for den 1: a samfonden gdras
bade digitalt genom kommunens e-tjanst och via pappersblankett. For
ovriga fonder som hanteras av Valfard Gavle kan ansdkan endast goras via
pappersblankett som skickas till Valfard Gavle eller lamnas in pa Gavle
kommuns kundtjanst i Stadshuset. Ansdkningstiden for flertalet
donationsfonder ar 1 - 31 mars varje ar och handladggningen med beslut ska

vara klar och kommunicerad senast vecka 25 (fére midsommar).

Nar det géller kraven pa vad ansodkan ska innehdlla, finns bade
gemensamma och specifika punkter. Ansékningsblanketterna for 1:a
samfonden som riktar sig till ensamstaende kvinnor, 2:a samfonden som
riktar sig till barn och unga med fysisk eller kognitiv funktionsnedsattning,

samt 3:je samfonden for privatpersoner efterfragar alla féljande uppgifter:

» Personuppgifter foér s6kande och, beroende pa malgrupp,
vardnadshavare « Sokt belopp

+ Kort beskrivning (fritext) av:
— sokandes funktionsnedsattning/sjukdom


http://www.gavle.se/fonder
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— ekonomisk situation
— vad bidraget ska anvandas till

For 1:a och 3:je samfonden efterfragas aven en kort beskrivning av
sOkandes sysselsattning. Darutover efterfragas for 3:je samfonden uppgifter

om civilstand, eventuell god man samt beraknad total kostnad.

Det efterfragas inte nagra intyg for att bestyrka ansokan till ndgon av
fonderna. Av blanketten for ansokan till 1: a samfonden framgar dock
sarskilt att sokande inte ska bifoga nagra intyg eller andra dokument sdsom

lakarintyg och kontoutdrag.

Ansodkningsblanketterna for organisationers ansékningar till 2:a samfonden ,
3:je samfonden och Rettings fond efterfragar foljande uppgifter:
* Uppgifter om féreningen, sasom adress, organisationsnummer
etc.
» Sokt belopp och totalkostnad (3:je samfonden efterfragar endast
sokt belopp)

+ Kort beskrivning (fritext) av:
— vad bidraget ska anvandas till

— verksamhetens innehall, omfattning, finansiering och
aldersgrupper som omfattas (3:je samfonden efterfragar endast

en verksamhetsbeskrivning.)

Handlaggning

Av intervjuerna och de underlag som vi tagit del av, framgar att rutinerna for
att handlagga och beddéma ansokningar till stor del - men inte helt - ar de
samma for de bada namnderna och tidigare forvaltningarna. Vidare framgar
att rutinerna under aren vaxt fram genom praxis och att de i varierande grad
ar dokumenterade. Nedan beskrivs denna praxis narmare i form av

processteg samt utgangspunkter vid bedémning.

Processteg
Sammanfattningsvis bestar processen av foljande steg:

1 Taemotoch registrera alla ansékningar

fran 2018.

Ansokningarna har med undantag av dem till "Rettigs fond” inte diarieforts,
men hanterats enligt de tidigare forvaltningarnas dokumenthanteringsplaner
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Fa besked om disponibla medel fér fonden

Ekonomiavdelningen pa Styrning & Stéd ansvarar for att meddela vilket
disponibelt belopp som ar tillgangligt for utdelning.

Ga igenom alla ans6kningar och skriva in respektive ans6ékan digitalt i en
excelfil samt sortera per objekt/fond i filen

Denna fil med "arbetsmaterial ansokningar” anvands i ett senare skede ocksa
som grund for att skapa underlagsdata, utbetalningsfiler och utskick for brev.

Bedéma alla ansékningar

For beddmning av ansdkningarna till 1: a och 2: a samfonden finna inga
nedskrivna rutiner som grund. For 3:je samfonden finns dokumentet Hantering
av omvardnadsndmndens 3:je samfond med sérfonder.

Ta fram och skriva forslag till beslut

For I: a och 2: a samfonden har ett gemensamt delegationsbeslut tagits fram
("Tanmalan om delegation”) och fér "Rettigs fond” ett "delegationsbesiut,
utbetalning fran fonder 20XX” till socialnamnden. For 3:je samfonden har inte
nagon motsvarande tjansteskrivelse eller liknande gjorts, utan dar har endast
den attesterade excelmallen anvants som underlag for beslut (se steg 8-9).
Skriva in alla data foér utbetalning i excel-fil

Detta steg omfattar att Gverféra "beviljade personer/féreningar” fran filen
"arbetsmaterial ansdkningar” till en excelfil for respektive fond/stiftelse. Dessa
anvands sedan for utbetalning.

Om medlen férdelats till farre an 10 betalningsmottagare, hanteras de med en
svarsblankett till SEB i stallet for utbetalningsmallen i excel.

Ombesdrja beslutsattest

Detta steg omfattar att skicka excelfilen till beslutsattestant for attest och att fa
tillbaka detta underlag.

Anmaéla delegationsbeslut till namnd

Detta steg har bland annat omfattat att skriva delegationsférteckning utifran de
attesterade underlagen fran ansvarig chef.
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10

11

12

13

Skriva och skicka brev till beviljade mottagare och forenklat meddelande
till de s6kande som inte blivit beviljade medel

Det finns mallar som tagits fram inom respektive tidigare forvaltning och som
anvants vid beviljande och avslag.

Breven har inte diarieforts, men hanterats enligt de tidigare forvaltningarnas
dokumenthanteringsplaner.

Skicka excelfilen/utbetalningsmallen elektroniskt till SE-banken for
utbetalning

Skriva ut och skicka en underskriven pdf-fil av utbetalningsmallen i
originalskrift till SEB

Arkivera arendet

Arendet och de olika handlingarna har hanterats enligt de tidigare
forvaltningarnas dokumenthanteringsplaner.

Utgangspunkter vid bedéomning
Som tidigare namnts har det 6ver tid ocksa utvecklats praxis for bedémning

av ansokningar till de olika fonderna. Detta beskrivs narmare nedan.

For socialnéamndens fonder har bland annat foljande gallt:

1: a samfonden har fyra sarfonder och 2: a samfonden har en sarfond.
Da sarfonderna har samma malgrupp och syfte, har de handlagts
tilsammans med respektive “huvudfond”. | praktiken innebar det att
tillganglig avkastning “slagits ihop” vid handlaggning och fordelning pa
sOkanden for att fa fram den totala summan tillgangliga medel. Da
tillgangar och avkastning beraknas per fond har de beviljade medlen
sedan fordelats ut pa respektive fond/sarfond for att sakerstalla att
medlen férdelats pa ett rimligt satt utifran varje fonds &ndamal och
avkastning/tillgangar.

En utgangspunkt har varit att bedémningen av ansékningarna inte
handlar om att gora en bistandsprovning som kan éverprévas, utan att
med en rimlig arbetsinsats och med utgangspunkt fran andamalet
formedla skankta medel. Tanken har varit att arbetsinsatsen ska sta i
relation till de medel som férmedlas och handlaggarna har till exempel
inte dubbelkollat eller tagit in extra uppgifter.

1: a samfonden med sarfonder riktar sig till ensamstaende behdévande
kvinnor som kan sbdka bidrag till rekreationsresa eller trivselskapande
andamal. Ambitionen har varit “att férdela tillgédngliga medel pa bésta
sétt over tiden” genom:

spridning mellan aldersgrupper och aktiviteter (rekreationsresa och
trivselskapande andamal)
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- att sbkande inte beviljas bidrag tva ar i foljd

* 2:asamfonden med sarfond ar 6ppen for anstkningar fran bade
foreningar/organisationer och privatpersoner (féraldrar/vardnadshavare),
vilka kan sbéka bidrag till trivselskapande aktiviteter for barn med fysisk
eller kognitiv funktionsnedsattning. | bedémningen har handldggarna
inlett med att géra en "rimlig férdelning” utifran antalet ansdkningar av
respektive slag.

* Som ett led i bedémningen har avstamning skett med handlaggarna for
ovriga fonder, ocksa inom omvardnadsnamnden. Syftet har varit att
sakerstalla att personer och féreningar/ organisationer inte beviljas
medel fran flera fonder. Ett exempel ar avstamning av inkomna
ansokningar fran 2: a samfonden gentemot andra fonder inom sektorn
som malgruppen ocksa kan sdka bidrag fran sdsom Rettigs fond. Da har
handlaggaren haft som utgangspunkt att "handikappféreningar” i forsta
hand far medel fran 2: a samfonden, medan 6vriga tilldelas medel fran
Rettigs fond.

* Flertalet ans6kningar om bidrag till férebyggande barn- och
ungdomsverksamhet fran Stiftelsen samfonden Axel och Lulli Rettigs
barnhem, samt stiftelsen P O Andersson- Bergs och Katarina Jonssons
fond, kommer fran verksamheter som fatt bidrag tidigare, ofta till
sommarverksamhet. Har har handlaggarens hallning varit att géra en
sjalvstandig prévning varje ar men samtidigt se langsiktigt pa
fordelningen. Om handlaggaren med utgangspunkt frdn socialnamndens
mal bedémt verksamheten som god, har det setts som positivt att
“kunna ge en viss Kontinuitet till féreningarna”. Samtidigt har det skett en
viss omfordelning 6ver tid, da handlaggaren haft ambitionen att 6ka
spridningen av medlen “sa att det inte bara blir killar som spelar fotboll
utan ocksa till aktiviteter for tiejer, andra grupper som flyktingar och
férdelning till olika slags stadsdelar”. Det har inneburit att vissa
foreningar de senaste aren fatt betydligt mindre pengar an tidigare. Att
avkastningen varierat mellan aren har ocksa spelat in.

* Da manga ansoékningar brukar handla om sommaraktiviteter ar det
viktigt for féreningarna att fa besked sa fort som mojligt. Handlaggaren
har darfor stravat efter att kunna Ilamna besked i mitten av juni.

For 3:je samfonden finns tillampad praxis nedskriven i ett dokument
benamnt "Hantering av omvardnadsnamndens 3:je samfond med
sérfonder”. Det beskrivs som ett stéddokument skrivet av en tidigare
handlaggare. Ocksa av denna rutin framgar att avstamning gjorts mellan de
bada namndernas fonder for att undvika att personer och organisationer far
medel fran flera fonder, liksom praxis att inte bevilja en person medel tva ar
i rad. Vidare beskrivs relativt detaljerat olika 6vervaganden vid
bedémningen. Det framgar bland annat ocksa att kontroll gjorts i Pro Capita

av folkbokféring, civilstand, hemmavarande barn och eventuell god man.



Sid 107(144)
En gemensam fraga vid bedomningen rér geografisk avgransning. For de
tre samfonderna galler att s6kande ska bo i “férutvarande Gévle stad”, vilket
for dessa fonder tolkats som innanfor 1924 ars stadsgrans.
Ekonomiavdelningen pa sektor Styrning & Stod aktualiserade i bérjan av
2020 dock fragan om tolkning, da kommunstyrelsen dvergatt till att anvanda
dagens kommungrans for alla sina stiftelser. Styrning & Stéd har erbjudit sig
undersdka om det ar mojligt att géra motsvarande andring ocksa for de
stiftelser som Valfard Gavle handlagger och har vid intervju bekraftat att de
ar beredda att gora detta. En enhetlig tillampning skulle underlatta
handlaggning och gdra det mgjligt att avveckla den karttjanst som
kommunen idag bekostar. Inom ramen fér denna genomlysning har det
ocksa framkommit synpunkter inom Valfard Gavle att tillampningen vid

samma foérutsattningar boér vara lika inom hela kommunen.

4.1.2.3 lakttagelser vid handldggningen av 2020 ars ansékningar
Vi har som en del av detta uppdrag aven handlagt arets ansékningar till 2: a
och 3:je samfonden, samt Rettigs fond. Handlaggningen bekraftar behovet
av och mdjligheterna till en mer tidseffektiv och ur ett medborgarperspektiv
likvardig ansdkningsprocess med hogre kvalitet. Nedan foljer nagra
iakttagelser som vi ser paverkar handlaggnings- och

beddémningsprocessen:

* Ansokan till dessa fonder finns inte som e-tjanst utan ar enbart
mdjlig via pappersblankett. Det ar mycket tidskravande att
sammanstalla alla ansdkningar vilket gérs genom att éverféra
uppgifterna till excel. Vidare finns risk for misstag da handstilar kan
vara svartydda och den manskliga faktorn kan leda till felskrivningar
av exempelvis kontonummer.

» Det finns en stor variation i sékandes tolkningar av de uppgifter som
ska ldamnas och deras redogorelser. En del ger mycket detaljerad
och mangordig information, medan andra endast svarar med ett ord.
Ett exempel pa olika tolkningar ar "Sysselsattning” dar vissa
beskriver vad de gor pa fritiden och andra hur de far sin inkomst.

* En del bifogar uppgifter fran exempelvis forsakringskassan och
l&karintyg.

+ En annan iakttagelse ror geografisk avgransning, dar man for
personer med god man/férvaltare ska ange utdelningsadress. Oftast
anges endast god mans adress, vilket skulle kunna paverka
mojligheten att fa medel. Hur blir det till exempel om god man bor
utanfor stadsgrans men den sékande bor innanfor?
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» En del ansdkningar ror andamal som det ar mojligt att sdka
behovsbeddmt stéd for inom socialtjansten och varden, sasom
tandvard. Vi tolkar andamalen for fonderna som att stddet i forsta
hand ska ge behévande "guldkant” i tillvaron istallet for att tillgodose
mer grundlaggande behov. Om sa ar fallet, bor det tydliggdras vid
ansokan tillsammans med information om hur man soker
behovsbeddmt stdd av de slag som nu ofta férekommer vid ansdkan
till fonderna.

Ovriga iakttagelser, pdgaende arbete och erfarenheter fran andra
sektorer och kommuner
Nedan foljer iakttagelser kopplat till ansékningsférfarande och handlaggning

av donationsfonder utanfor sektor Valfard.

En del av den pagaende Oversynen av stiftelseprocessen i Gavle kommun
ar att digitalisera ansokningsforfarandet. Fran och med 2019 ar det endast
mojligt att soka stdd fran kommunstyrelsens och utbildningsnamndens
fonder via e-tjanst. Det innebéar att "pappersblanketterna” helt tagits bort,
trots invandningar fran en del sékande. Styrning & Stdd har dock tipsat om
var man kan fa hjalp med ansdkan och bank-ID, och har sammantaget
beddmt att férdelarna i form av en mer effektiv och séker hantering
overvager. Till det bidrar ocksa att kontakt nu sker gemensamt, bland annat

genom epostadressen fonder@gavle.se Vidare finns i Gavle kommuns e-

tjanst for “fonder inom andra omraden” en sarskild flik om behandling av

personuppgifter, vilket saknas fér de fonder som Valfard Gavle hanterar.

Aven i Uppsala kommun tas ansoékningar endast emot via det digitala
ansokningsformularet pa kommunens webbplats. Ansdkan galler for alla
stiftelser och den sbkande behdver darmed inte sjalv ange vilken stiftelse hen
soker fran utan "sorteringen” gors av kommunen. Vidare framgar det tydligt av
informationen och ansdkningsblanketten att kommunen endast beviljar en
ansoOkan per hushall och att den s6kande bara kan skicka in en ansdkan. Ocksa
i Uppsala sker kontakt via en kommungemensam epostadress:
donationsstiftelsen@uppsala.se liksom i Eskilstuna kommun:

donationsgruppen@eskilstuna.se.

Det finns flera exempel dar tydligare information Iamnas och mer specifika
uppgifter efterfragas jamfort med Valfard Gavles fonder, vilket sannolikt
underlatta handlaggningen och bedémningen. Ett &r Oscar Flensburgs fond
under kommunstyrelsen dar lakarintyg efterfragas vid ansékan och
ytterligare lakarintyg nasta ar kommer att efterfragas for att underlatta

beddémningen av det “habiliterande syfte” som fonden ska bidra till.
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| Eskilstuna kommun finns en rad stiftelser med liknande a&ndamal och
malgrupper som de donationsfonder som hanteras av Valfard Gavle. Aven
dar stalls krav pa att bifoga underlag for att bestyrka sin ansékan. Ett
exempel ar en stiftelse for aldre personer med lag pension, dar det kravs
skattebesked, kontooversikt fran banken, besked fran
Pensionsmyndigheten samt eventuella andra pensionsbolag. Vidare
efterfragas i blanketten sdkandes och medsékande inkomster netto/man
(pension, bostadstillagg), samt utgifter netto/manad. Andra exempel ar en
stiftelse for fysiskt och psykiskt sjuka personer samt en stiftelse for
reumatikersjuka, vilka bada kraver lakarintyg. Till en stiftelse for fysiskt och
psykiskt handikappade barn och ungdomar kravs lakarintyg som ar hogst

ett ar gammalt.

For flertalet stiftelser ska personen ocksa ange om hen skt bidrag tidigare

och i sa fall nar, samt om hen soker fran andra fonder samtidigt och i sé fall
vilken/vilka. Det férekommer aven att personen ska ange om hen fatt bidrag
fran andra fonder och i sa fall hur mycket, dar varje fond specificeras for sig.
Aven for bidrag till organisationer efterfragas om féreningen sokt bidrag

tidigare och i sa fall till vad.

Samtidigt ar utrymmet fér flera uppgifter i Eskilstunas digitala
ansokningsblankett begransat till skillnad fran Valfard Gavles blanketter, dar

det ar obegransat.

4.1.2.5 Kommentar
Den pagaende oversynen av stiftelseprocessen i Gavle kommun ska leda
till en mer enhetlig kvalitet och bedémning, samt en effektivare process.
Den genomlysning som vi gjort av Valfard Gavles hantering av
donationsfonder, bekraftar detta behov. Bland annat behdver den praxis
som genom aren tillampats vid handlaggning och bedémning ses éver i
relation till donationsurkunderna och aktuell lagstiftning som grund fér att
kvalitetssakra, fortydliga och férenkla ansdknings- och

bedémningsférfarandet.

Ett exempel rér avstamning vid handlaggningen av socialnd@mndens och
omvardnadsnamndens fonder for att undvika att sékande beviljas medel
fran fler an en fond. Enligt Offentlighets- och sekretesslagen (OSL 10 kap
§1 samt 21 kap § 5-6) samt dataskyddsférordningen GDPR (art. 5 och 9) ar
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det inte tillatet att dela sekretessbelagda uppgifter eller kansliga
personuppgifter om exempelvis halsa mellan olika myndigheter om inte den
berérda gett samtycke dartill. Det ar darmed viktigt att vid ansdkan
tydliggoéra for de sdkande hur deras personuppgifter kommer att anvandas
och delas som grund fér mojlighet att ge samtycke. Det ar ocksa viktigt att
vara transparent med vad som galler vid bedémningen. Om ett
bedomningskriterium ar att man inte tilldelats medel féregaende ar, bér det
tydligt framga och ansokningsformularet helst utformas pa ett sadant satt att
det da inte ar majligt att séka det aktuella aret. Det finns dven i ovrigt behov
av att ga igenom ansokningsformularen for att sékerstalla att de ar
konsekventa i de uppgifter som efterfragas och i de formuleringar som

anvands.

Ocksa andra delar av processen bor sa langt majligt géras enhetlig for de
olika fonderna. Ett exempel ar hanteringen av delegationsbeslut dar olika
praxis gallt for socialnamndens respektive omvardnadsnamndens fonder.
Enligt kommunallagen ska varje namnd besluta om i vilken utstrackning
beslut som fattas pa delegation ska anmalas till namnden. Fér de namnder
som Valfard Gavle stodjer gors det genom informationsarenden till
respektive namnd efter att handlaggare anmalt till ndmndsamordnare att
sadana beslut har fattats. Vi reckommenderar att Valfard Gavle féreslar
namnderna ett enhetligt forfarande vid hanteringen av beslut kopplat till
deras olika fonder. Aven dokumenthanteringen bor s& langt majligt vara

enhetlig for de olika fonder som hanteras av Valfard Gavle.

Nylage: sammanfattande slutsatser och forslag
Valfard Gavle ansvarar fér den allmanna forvaltningen av 22 av

kommunens 89 donationsfonder. Socialndmnden ansvarar for nio av dem

och omvardnadsnamnden for tretton donationsfonder.

Genomlysningen tyder pa att den ekonomiska forvaltningen fungerar val
och fokus har darfor lagts pa den allmanna férvaltningen av Valfard Gavles
donationsfonder. Kommunrevisionen har tidigare gjort bedémningen att det
finns brister i den allmanna férvaltningen av kommunens donationsfonder
och sannolikt tydliga vinster ur effektivitets- och kvalitetshanseende med att

centralisera hanteringen. Det ar ocksa utgangspunkten fér den pagaende
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Oversyn av stiftelseprocessen som Styrning & Stod leder samtidigt som det
inom Valfard Gavle finns en vilja att sa langt maojligt centralisera

hanteringen.

Vidare bekraftar denna genomlysning behovet av ett mer enhetligt
ansokningsférfarande, handlaggning och bedémning. Nedan féljer ett antal
forslag som vi beddomer kommer att bidra till 6kad effektivitet, kvalitet och
likvardighet i hanteringen av de stiftelser och fonder som socialndmnden

och omvardnadsnamnden ansvarar for.

421 Struktur och organisering

Den allmanna férvaltningen av stiftelser och donationsfonder bér ses som
en kommungemensam process vilken bor kartldggas narmare som grund
for en transparent beskrivning och dokumentation av dess olika delar. Det
mojliggdr en personoberoende hantering och kontinuerlig vidareutveckling
av arbetet. En delprocess inom denna bér vara att hantera stédfonder inom
omsorg och stéd. Syftet med denna bér vara att mojliggdra for personer och
organisationer att i enlighet med respektive stiftelses urkunder anséka om
ekonomiska medel fran kommunens donationsfonder, samt tillgodose

behov av information infor en ansokan om stod.

Sammanfattningsvis ar var évergripande beddémning att ett arbete
motsvarande det som Styrning & stéd genomfért for kommunstyrelsens och
utbildningsnamndens donationsfonder kommer att bidra till detta for
socialnamndens och omvardnadsnamndens fonder. Arbetet kommer bland
annat att omfatta sammanstallning av urkunder och permutationsvillkor som
grund for att se 6éver och centralisera delar av ansékningsprocessen och
utveckla e-tjanster. Det kommer att bidra till mer effektiv administration och
beddmning. | ett senare skede kan det, tidigast fran 2022, beroende pa
utfallet av dversynen av kommunens stiftelseprocess, bli aktuellt med

ytterligare centralisering av hanteringen.

Mot denna bakgrund féreslar vi att:

* Valfard Gavle ger klartecken till Styrning & stod att snarast inleda
motsvarande arbete som genomforts for kommunstyrelsens och
utbildningsndmndens stiftelser och donationsfonder, samt for arbetet
utser en kontaktperson med erfarenhet av handlaggningen inom Valfard
Gavle.
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* Administrationen av sektor Valfards fonder fran och med 2021 som ett
forsta steg skots av projektledaren pa Styrning & Stéd, medan
beddmning och beslut hanteras inom Valfard Gavle.

* Ansvaret for Valfard Gavles del av processen att hantera stoéd fran
fonder inom omsorg och stéd, laggs pa Planering, analys och
utvérdering inom Utveckling och stéd. En ekonom/handlaggare med
erfarenhet av hanteringen bor avsattas for arbetet, tillsammans med en
utredare som vid behov kan stédja i beddmningsarbetet. Denna
ansvarsfordelning ger aven goda mojlighet att integrera rutiner och
styrdokument for hanteringen i ledningssystemet liksom
namndhanteringen, vilket verksamheten ocksa ansvarar for.

Rutiner

Redovisningen av de rutiner och den praxis som genom aren tillampats vid
ansokan, handlaggning och bedémning visar att det finns behov av att med
utgangspunkt fran donationsurkunderna, aktuell lagstiftning och
erfarenheter fran andra sektorer och kommuner fortydliga och férenkla
ansoknings- och bedémningsférfarandet for de fonder som Valfard Gavle
hanterar. Som framgatt ovan ar var bedémning att det bor géras inom
ramen for motsvarande arbete som redan genomforts for

kommunstyrelsens och utbildningsnamndens donationsfonder.

Vidare foreslar vi att Valfard Gavle och Styrning & Stdd i detta arbete:

* sa langt mojligt gor rutiner och bedémningskriterier for de bada
namndernas donationsfonder enhetliga i relation till andra namnder
bade vad galler tillampning och dokumentation.

Utdver att inféra en helt digital ansékningsprocess i form av en e-tjanst,
skulle det férslagsvis omfatta att med utgangspunkt fran urkunderna pa
motsvarande satt som sektor Livsmiljé gjort fér processen att hantera
kultur- och féreningsstéd tydliggora saval gemensamma som specifika
steg och bedémningskriterier fér fonderna och dokumentera dem i en
rutin for “delprocessen” att hantera stéd fran fonder inom omsorg och
stéd. Rutinen bér om majligt kopplas till ledningssystemet.
» utifrdn beddmningskriterierna ser déver och tydliggor kraven pa

uppgifter och bilagor vid ansdkan till fonderna, dar vi rekommenderar
att:

- istallet for egna redogorelser av exempelvis halsotillstand och
ekonomi efterfraga underlag med sa objektiva uppgifter som majligt.
Ett exempel ar att inte be de s6kande beskriva sin ekonomiska
situation utan istallet efterfraga intyg med inkomstuppgifter.
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- endast efterfraga uppgifter som ska ligga till grund fér bedémningen.
Ett exempel ar att vid ans6kan om stdd till en individ (det vill sdga
inte ett hushall) inte fraga om civilstand eller eventuell partners
ekonomiska situation.

- iformularet be sbkande ange om de sokt bidrag tidigare och i sa fall
nar, samt om de soker fran andra fonder samtidigt och i sé fall
vilken/vilka. Det forekommer aven att personen ska ange om hen fatt
bidrag fran andra fonder och i sa fall hur mycket, dar varje fond
specificeras for sig. Aven fér bidrag till organisationer efterfragas om
féreningen sokt bidrag tidigare och i sa fall till vad.

- begransa utrymmet fér egna redogérelser genom maxantal tecken i
formularet. - kraven och formuleringarna sa langt méjligt ar de
samma for de olika fonderna.

- tydliggdra vilken information om verksamheten som organisationer
ska inkludera i sina ansokningar. Om det till exempel ar onskvart att
gora en jamn fordelning mellan flickor och pojkar eller férdela medel
for verksamhet som framjar integration sa bér dessa uppgifter
efterfragas.

» sakerstalla en korrekt hantering av personuppgifter vid ansékan fran
bada namndernas donationsfonder. Den flik om behandling av
personuppgifter som finns i Gavle kommuns e-tjanst fér “fonder inom
andra omraden” bor anvandas ocksa for ansdkan fran fonder inom
Valfard Gavle, samt kompletteras med méjlighet att samtycka till att
s6kandes personuppgifter vid handlaggningen delas mellan berérda
namnder/sektorer.

Vi foreslar ocksa Valfard Gavle att:

* be Styrning & Stéd underséka mdjligheten att for socialndmndens och
omvardnadsnamndens fonder understka méjligheten att tillampa
samma tolkning nar det galler geografiska avgransning i form av
dagens kommungrans som nu tillampas av kommunstyrelsen fér dess
stiftelser. Vi delar Styrning & Stéds beddémning att en enhetlig
tilldampning for alla kommunens stiftelser ar dnskvard och att det
sannolikt skulle underlatta handlaggningen.

» foresla socialnamnden och omvardnadsnamnden ett enhetligt
forfarande for delegationsbeslut kopplat till hanteringen av deras olika
fonder.

» sakerstalla en enhetlig tillampning av dokumenthanteringen kopplat till
de bada namndernas donationsfonder.

4.3 Nulage: hanteringen av foreningsbidrag gentemot
respektive
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namnd

2018 redovisade kommunens revisorer en granskning av bidrag till och
sponsring av féreningar inom Gavle kommunkoncern aren 2015-2017
(Dnr. 17REK23). Syftet var att granska om kommunkoncernens bidrag
och sponsring till féreningar gjordes med en styrning i form av policy/
riktlinjer/program och samordning inom koncernen. Ett annat syfte var
att beddma om kommunkoncernens namnder och bolag hade likartad
hantering av bidrag och sponsring med tillracklig intern kontroll i
beslut, utbetalning och uppféljning. Vidare syftade granskningen till att
bedéma om likabehandlingsprincipen tillampades avseende
bidragsstorlek, aldersgrupper och genus. Betraffande likabehandling
ansvarar samtliga namnder enligt Gavle kommuns gemensamma
reglemente for kommunstyrelsen och namnderna for att inom sina
ansvarsomraden bland annat beakta jamstalldhets-, integrations-,
mangfalds- och folkhalsofragor samt fragor som ror personer med
funktionsnedsattning.

Granskningen visade bland annat att kommunkoncernen 2016 gav
bidrag/sponsring till cirka 300 féreningar omfattande cirka 68 miljoner
kronor, men att kommunen saknade koncerngemensamma reglementen
eller policys for bidrag och sponsring. Utifran underlaget gick det inte att
redovisa aldersgrupper eller genus med tillracklig sakerhet och det var
darmed inte majligt att ta fram en korrekt férdelning i detta avseende.
Avslutningsvis drog revisorerna slutsatsen att ett samordnat synsatt 6ver
kommunkoncernen med stdrsta sannolikhet skulle bidra till en 6kad
transparens for bidrag och sponsring. De rekommenderade att ett
koncerngemensamt policydokument skulle tas fram for att underlatta en
uniform hantering och férenklad uppféljning.

2019 fick Styrning & Stdd tva uppdrag fran kommunplanen som rér stod till

foreningar.
Det forsta omfattar att genomfora en “6versyn och samordning av

kommunkoncernens samtliga projektmedel, féreningsstéd och
sponsringsformer”. | uppdraget framhalls att dessa medel ska anvandas for
att starka arbetet med de kommundvergripande malen och skapa mer
langsiktiga forutsattsattningar for civilsamhallet att bidra till att skapa
mervarden, samt att sa kallat idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en
mojlig metod for det. Det andra uppdraget omfattar att IOP och andra
langsiktiga avtal mellan kommunen och féreningslivet ska framjas med
ambitionen att under 2019 teckna minst ett avtal som stédjer arbetet med
att minska utanférskap och segregation, bidra till en ppen mdétesplats och

mota ambitionerna i det sociala hallbarhetsprogrammet. Avtalen ska ocksa
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starka det lokala féreningslivet. Sammanfattningsvis ar IOP ett alternativ till
bidragsfinansierad verksamhet och/eller upphandling av
civilsamhallesorganisationer. Grunden ar att det finns samhallsfenomen och
relationer mellan det offentliga och det ideella som inte bygger pa, eller kan
inramas i, en marknads- eller bidragslogik. IOP ar darmed en
samverkansmodell for att gemensamt hitta I6sningar pa samhallsproblem

men utan att anvanda vare sig bidrag eller upphandling som finansiering.??

Det pagar nu arbete med de bada uppdragen inom den sociala
hallbarhetsavdelningen. Betraffande éversyn och samordning av bland
annat féreningsstod ar det fortfarande for tidigt for analys och forslag. Nar
det galler arbetet med IOP fick kommunstyrelsen ett férnyat uppdrag i arets
kommunplan att “understéddja sé att minst ett IOP (idéburet offentligt
partnerskap) avtal tecknas under ar 2020 inom Gévle kommun”. Inom
ramarna for detta arbete har socialnamndens samarbetsavtal, som beskrivs
narmare i nasta avsnitt, identifierats som sarskilt intressanta. Vidare har ett
forslag till kommungemensam rutin fér IOP tagits fram vilken sannolikt

kommer att laggas fram for beslut i kommunstyrelsen infér hosten.

Inom sektor Livsmiljé pagar ocksa ett arbete som adresserar flera av de
punkter som revisionsgranskningen tog upp. Enheten for Konst och Kultur
har bérjat kartlagga, kvalitetssdkra och dokumentera sina processer och i
december 2019 beslutade kultur- och fritidsforvaltningen om en rutin for
processen Att hantera kultur- och féreningsstéd. Den slar fast att processen
ska mojliggora for foreningar att ansdka om ekonomiska medel for att
genomfora aktiviteter, samt tillgodose behov av att ge rad och vagledning

infor

en ansdkan om stdd. Rutinen syftar till att "sédkra och likstélla
handldggningen av stéd till ideella féreningar”. | rutinen beskrivs
Overgripande bedomningsgrunder, uppfdljning och férdjupad granskning,
samt ger en mer detaljerad beskrivning av beslutsprocess och uppfdljning

for varje enskilt stéd. Utdver kulturnamndens stéd omfattar rutinen stod till

23 Se bl.a. Sveriges Kommuner och Regioner (2017) Utveckla idéburet offentligt partnerskap i
kommuner, landsting och regioner och Linkdpings kommun Riktlinjer fér idéburet offentligt
partnerskap (2017) https://www.socialforum.se/wp-content/uploads/2012/05/Antagna-

riktlinjer-IOP.pdf
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pensionars- och funktionshindersféreningar inom Valfard Gavle, vilket
baseras pa avtalet mellan de tva tidigare forvaltningarna. For anstkan om
kulturndmndens olika stéd har e-tjanster utvecklats samtidigt som
webbsidan fortydligats for att férenkla for féreningarna. Féreningarna kan
dock fortfarande valja att gbra sin ansdkan pa en pappersblankett som
skickas in till Livsmiljo Gavle. Motsvarande genomgang av processen, samt
utveckling av e-tjanst planeras aven for stodet till pensionars- och
funktionshindersforeningar, men har pausats i avvaktan pa denna

genomlysning.

Socialnamnden

Socialndmnden hade under 1990-talet en process for féreningsbidrag som
byggde pa arliga ansdkningar. Som grund fanns av namnden beslutade
riktlinjer for hur bidragen skulle férdelas till organisationer inom dess
verksamhetsomraden. Ar 2000 bérjade ndmnden bygga upp en modell med
samarbetsavtal omfattande stérre delen av budgeten fér foreningsbidrag.
Syftet var att tydligare styra tillgangliga medel till féreningar som verkade for
namndens malgrupper och samverkade med dess verksamheter. De
foreningar som namnden da traffade avtal med har sedan dess med nagot
undantag varit de samma och forlangts arsvis. Ocksa avtalsmodellen har i

stort sett haft oforandrat innehall for alla avtal.

Till och med 2012 fanns aven majlighet att sdka féreningsstdd och den
inledande hanteringen av ansoékningarna till socialnamnden skoéttes da av
kultur- och fritidsférvaltningen. 2012 beslutade socialndamnden dock
(12SON46) att helt upphora med ett arligt ansdkningsférfarande for
féreningsbidrag och avslutade da avtalet med kultur- och
fritidsforvaltningen. 2014 beslutade ndmnden om férdelningsprinciper
(14SON19), som bland annat innebar att ekonomiskt stdd till féreningar om
100 000 kr eller mer forutsatter samarbetsavtal som beslutats av

socialnamnden.

2017 inleddes en dversyn av socialnamndens samarbetsavtal samtliga
sades upp for omférhandling: "Tanken var att ta ett "helhetsgrepp” i en
oversyn av om stédet gick till “ratt” féreningar och i ‘rétt” omfattning, utifrén
tillgéngliga medel fér féreningsstéd.” Omorganisationen och

sammanslagningen till Valfard Gavle 2019 innebar dock att processen
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pausades. Avtalskonstruktionen innebar att avtalen férlangs arligen om inte
nagon part sagt upp det senast den 30 september och avtalen har férlangts
till och med 2020. Socialndmnden har darmed fortsatt samarbetsavtal med

féljande organisationer (for vilka aven arsbeloppen for 2019 redovisas):

» Kvinnojouren Blaklockan (1 248 000 kronor)

» Stiftelsen Stickan, krismottagning fér man (714 000 kronor)

+ Familjeslanten (ekonomisk radgivning/skuldsanering, 68 000 kronor)

* Hela Manniskan/RIA (567 000 kronor)

* FMN (Foraldraféreningen mot narkotika, 150 000 kronor)

» Gavle Brottsofferférening/Brottsofferjouren (281 000 kronor)
Darutdver har socialférvaltningen kunnat besluta om mindre bidrag inom
verksamhetsomradet individ- och familieomsorg. Det innebar att stdd efter
ansOkan fran férening/ organisation eller genom egen aktualisering har
hanterats I6pande av socialférvaltningen. Av den besluts- och
delegationsférteckning (2020-02-27) som Valfard Gavle sammanstallt
framgar att sérskild utsedd handldggare har ratt att fatta beslut om bidrag
(féreningsstod) till social verksamhet med insatser upp till 50 procent av

basbelopp per ar.

| genomlysningen har utvecklingsbehov framkommit bland annat nar det
galler struktur och transparens. Det galler bade fér namndens
samarbetsavtal och de mindre stéd som till och med forsta halvaret 2019
fordelats av forvaltningen. Nar det galler samarbetsavtalen finns en
ambition inom bade Valfard Gavle och Styrning & Stdd att infér 2021 ersatta
avtalen med Kvinnojouren Blaklockan och mansmottagningen Stickan med
IOP:er. For dvriga fyra organisationer som nu har avtal med socialnamnden
kan det dock bli aktuellt tidigast 2022. Vidare papekas att en avveckling av
mojligheten att ge mindre stod till féreningar skulle ge en mer enhetlig och
transparent hantering av féreningsstod inom sektor Valfard och att

foreningar istallet kan hanvisas att s6ka medel fran donationsfonderna.

4.3.2 Omvardnadsnamnden, samt Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden

Inom Valfard Gavle ansvarade ar 2019 Verksamhets- och utvecklingsstéd
pa Utveckling & Stod for férdelningen av bade Omvardnadsnamndens och

Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamndens féreningsbidrag. Infér 2020
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beviljade omvardnadsnamnden féreningsstdd at fem pensionarsféreningar
och en 6vrig férening pa totalt 209 000 kronor. Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden beviljade foreningsstdd at fyra
funktionshindersféreningar omfattande drygt 645 000 kronor. S6kande
foreningar med omsattningstillgangar som var hégre an 50 procent av

omsattningen fick i enlighet med reglementet avslag.

Hanteringen genomférdes i enlighet med det avtal som ar 2000 slots mellan
tidigare Kultur & Fritid Gavle samt alla namnder/forvaltningar som da
hanterade féreningsbidrag, inklusive Omvardnad Gavle. Enligt uppgift till
revisionsgranskningen av féreningsstdd och sponsring, har
arbetsfordelningen efter Kultur & Fritids inledande handlaggning tidigare
bestatt i att Omvardnad Gavles handlaggare berett drendet och tagit fram
forslag till beslut, varpa dverordnad chef kontrollerat underlaget infor beslut i
Omvardnadsnamnden. De tva handlaggare som tidigare statt for
beredningen och bedémningen var utredare. Ingen av dem finns dock kvar

inom Valfard Gavle.

4.3.2.1 Rutiner
Avtalet mellan tidigare Omvardnad Gavle och Kultur & Fritid Gavle innebar i
korthet att Valfard Gavle ansvarar for férdelning av bidraget,
omvardnadsnamnden for beslut om bidragen och Livsmiljo Gavle for
kommunikation och administration kopplat till ansékningsprocessen, samt

utbetalning.

Vidare beslutade omvardnadsnamnden 2014 om ett reglemente for
foreningsstdd till pensionars- och funktionshindersféreningar (DNS
140N129), vilket syftar till att ge foreningar majlighet att arbeta med
aktiviteter som riktar sig till aldre manniskor och personer med
funktionsnedsattning. | enlighet med reglementet finns fyra olika slags stod

till dessa féreningar:

- grundstdd baserat pa antal medlemmar

- verksamhetsstéd for samverkan med Gavle kommun i form av
exempelvis aktiviteter pa vard- och omsorgsboenden och olika
arbetsgrupper.

- sdrskilt stéd for samorganisationerna som utgar baserat pa antal

samordnade foreningar, arbetsuppgifter samt lokalkostnader. For
organisationen Riksforbundet for - Social och Mental Halsa (RSMH)
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finns sarskilda regler i sarskilt stod. Idrottsféreningar som pa ett
konkret satt kompletterar tidigare Omvardnad Gavles verksamhet
kan ocksa erhalla sarskilt stod for den verksamheten.

- projektbidrag
Varje ar ska en arlig éversyn goras av foreningsstddets storlek. Samtidigt
paverkar féreningens fond- och bankmedel méjligheten att fa stod. Vid mer
an 50 % av arsomsattningen i fond- och bankmedel utgéar inget
foreningsstod. Det kravs inte nagon aterrapportering av foreningen, forutom

nar det galler projektstod.

Till stéd for hanteringen finns en rutin for féreningsbidrag till pensionars- och
handikappféreningar. Rutinen ingar i "Omvardnads handbok”. Av rutinen
framgar bland annat férdelningen av uppgifter mellan tidigare Omvardnad
Gavle och Kultur & Fritid Gavle, dar Kultur & Fritid ansvarar for information,
hantering av ansékan samt utbetalning. Omvardnad Gavle ansvarade for att
foresla fordelning av féreningsbidraget och skriva en tjansteskrivelse med

forslag till beslut till omvardnadsnamnden.

Som tidigare nadmnts tog Livsmiljo Gavle 2019 dock fram en ny rutin for
processen att hantera kultur- och féreningsstod, vilken ger en detaljerad
beskrivning av de olika stegen i handldggningen ocksa av ansdkningar om

stod till pensionars- och funktionshindersforeningar.

Synpunkter fran intervjuerna

| intervjuerna framkom att de bada féretradarna fran Valfard Gavle
respektive Livsmiljo Gavle ar tveksamma till att hanteringen av de bada
stéden ar uppdelad mellan de bada sektorerna. Samtidigt kunde tva olika
alternativ urskiljas, dar det ena skulle innebara att Valfard star for hela
hanteringen av processen och den andra att Livsmilj6 star for “en vég in”
med en kontaktpunkt och samlad hantering av féreningsstdden. | den
senare betonas vikten av en gemensam funktion som kan bygga upp en
kunskap om och relation med féreningslivet i Gavle: "féreningarna ska inte
behéva fundera pa om de ska ringa till Livsmilj6 eller Vélfdrd.” Samtidigt
beskrivs att det kan finnas behov av samarbete mellan sektorerna

exempelvis vid beddmning av projektansékningar

Sammanfattningsvis trycker Valfard Gavle pa vikten av att underlatta for

foreningarna — att sa langt mojligt se pa och bygga processen "utifrén och
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in, snarare &n inifran och ut”. Ett annat uttryck for det ar ett férslag att i
ansokningsprocessen underlatta for foreningarna genom att inte kréava av
dem att avgora vilket/vilka stéd som ar lampliga fér dem att séka utan att

istallet géra denna "sortering” som ett led i handlaggningen.

4.3.3 Pagaende arbete och erfarenheter fran andra sektorer och
kommuner

Motsvarande diskussion och dversyner pagar ocksa i andra kommuner,
men pa grund av corona-pandemin har det varit svart att fa narmare
information om dessa. Nedan beskrivs dock kort erfarenheter fran
Nykopings och Strangnas kommuner, samt det utvecklingsarbete som 2019

inleddes inom Livsmiljé Gavle.

Nykopings kommun antog 2019 en riktlinje omfattande samtliga
foreningsbidrag, exklusive bidrag till studieférbund. Den innebar att
ekonomiskt stdd kan utga till féreningar som bedriver fritidsverksamhet
riktad till barn och ungdomar, kulturverksamhet, verksamhet som tillgodoser
betydelsefulla sociala @ndamal, uthyrning av samlingslokaler,
pensionarsverksamhet samt handikappverksamhet. Hanteringen av
samtliga féreningsbidrag ar helt centraliserad och skéts av Nykdpings
Arenor samt Bestallarkontoret, dar en féreningskonsulent och en

ekonomiassistent arbetar med féreningsstod. 24

Vidare gjorde Strangnas kommun 2018 en utredning av hur kommunen
hanterar bidrag, sponsring, partneravtal, dverenskommelser och dylikt som
grund for forslag for fortsatt hantering. Kommunen har inte gatt vidare i sin
Oversyn, men genomférde som ett led i utredningen en SWOT-analys
avseende nuvarande hantering vilken sannolikt ar relevant ocksa foér andra
kommuner. Den visade bland annat att nuvarande organisation dar
respektive forvaltning ansvarar for sina bidrag till féreningar innebar “bra koll
pa féreningarna”, vél inkdrda rutiner” och "kunskap om respektive omrade”.
Samtidigt visade den pa ett antal svagheter: “ineffektivt — ldgger ner mycket
tid pa handldaggning (det blir dyrt), ensamarbete — blir sarbart vid deadlines

”

(vid t ex sjukdom)”, "olikheter vid handldggning av drenden — subjektiv
bedémning”., “inget helhetsgrepp om alla bidrag” samt “ingen hushéllning
med handldggarnas resurser/tid”. Som majligheter lyftes:
“digitalisering/robotisering: utveckla e-tjanst”, "gbéra det enklare att hitta

information p& webben”, “central hantering av samtliga bidrag for att uppna
béttre samordning, gemensamma bedémningar/kriterier/mallar, beslut pa

24 https://nykoping.se/globalassets/nykoping.se/dokument/styrdokument/riktlinje-for-
foreningsbidrag.pdf
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samma niva (i némnd eller pa delegation), samt méjlighet fér féreningarna
att fa pengar /hitta rétt bidrag) och mer service
(t.ex. hjélp med ans6kningar)”. Slutligen identifierades ett antal hot med

nuvarande hantering: “risk fér paverkan fran/att paverkas av féreningar som
man arbetar néra i vardagen”, samt “otydligt fér féreningarna, svart att hitta
rétt bland alla bidrag och anséka i rétt tid”. | utredningen lamnades sedan
tre olika alternativ till fortsatt hantering: centralisering, att behalla nuvarande
organisering samt fortsatt decentraliserad hantering men med tydligt
samordningsuppdrag och -ansvar for en utpekad funktion. Det senare skulle
bland annat omfatta ansvar for att driva vidareutveckling av arbetet,
exempelvis genom regelbundna maoten for att utveckla samsynen och

samordningen 6ver organisationsgranserna.

Ocksa i denna genomlysning framkommer motsvarande for- och nackdelar
med nuvarande hantering, liksom tédnkbara organisatoriska I6sningar
omfattande bland annat centralisering. Vidare paminner den tredje
varianten fran Strangnasutredningen om den beredningsprocess som
Livsmiljo Gavle tagit fram for processen att hantera kultur- och
féreningsstdd. Livsmiljo Gavle har flera olika slags stdd till foreningar och
beredningen av dem skiljer sig delvis at, vilket ndrmare beskrivs i rutin fér
att hantera kultur- och féreningsstéd. Gemensamt for flertalet &r dock att ett
steg omfattar beredning i den sarskilda bidragsgrupp som sektorn tillsatt.
Bidragsgruppen traffas cirka en gang i manaden och tva ganger per ar
hanterar den projektstdédsansoékningar. Gruppens méten ar
bedémningsméten och beslut fattas enligt delegation. Infér bidragsgruppens
samlade bedémning goér ansvarig handlaggare en férsta beredning for att se
om arendet ar komplett eller om det behéver kompletteras. | vissa fall kan
det da inga att traffa foreningen for dialog. En sammanstalining gors och

skickas ut till bidragsgruppen en vecka innan

mdtet. Métena dokumenteras i ett protokoll och sparas i en gemensam

mapp vilket ger transparens och minskar personberoende.

4.3.3.1 Kommentar
Den granskning av bidrag till och sponsring av féreningar inom Gavle

kommunkoncern som kommunrevisionen presenterade 2018 visade bland
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annat pa utvecklingsbehov nar det galler samordnat synsatt, uniform
hantering och férenklad uppfdljning. Vidare gick det inte att redovisa
bidragsférdelningen utifran bland annat kén och alder med tillracklig
sakerhet. FOr narvarande pagar ocksa arbete som adresserar dessa
omraden inom sektorerna Styrning & Stod samt Livsmiljo: en éversyn av
kommunkoncernens projektmedel, féreningsstdéd och sponsringsformer, ett
utvecklingsarbete for att understddja tecknandet av idéburna offentliga
partnerskap (IOP) samt utveckling av processen Att hantera kultur- och

féreningsstéd.

De utvecklingsbehov som lyfts och adresseras i dessa utvecklingsarbeten
kommer ocksa till uttryck i denna genomlysning. For foreningsstéden inom
omvardnads- respektive arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden finns
en gemensam struktur, ett samordnat synsatt och enhetlig hantering som
dock ar i behov av forenkling och effektivisering. Vidare skiljer sig
socialndmndens stdd i form av samarbetsavtal och mindre bidrag som
hanterats I6pande av férvaltningen fran de dvriga ndmndernas. | bada
dessa avseenden finns utvecklingsbehov bland annat nar det galler struktur

och transparens.

Inom bade Valfard Gavle och Styrning & Stdd finns infér 2021 en ambition
att ersatta samarbetsavtalen med tva organisationer med IOP. Det innebar
att dessa avtal behdver sagas upp fore 30 september. For dvriga fyra
organisationer som nu har avtal med socialnamnden kan det dock bli
aktuellt tidigast 2022. Vidare skulle en avveckling av forvaltningens
delegation att bevilja mindre stéd till foreningar bidra till en mer enhetlig och
transparent hantering av féreningsstod inom sektor Valfard. Féreningarna
bor istallet hanvisas att sdka annat féreningsstod eller medel fran

donationsfonderna.

Parallellt finns behov av att férenkla hanteringen av stéd till pensionérs- och
funktionshinderféreningar. Vi instammer i vikten av att underlatta for
féreningarna och sa langt mojligt bygga processen “utifran och in”. Det
arbete med att se 6ver processen och utveckla e-tjanster pa motsvarande
satt som for Livsmiljds kultur- och féreningsstéd som nu pausats bér darfoér
snarast inledas med ambitionen att utveckla forfarandet redan infor hdstens

ansokningsprocess. Det bor dven omfatta att utveckla
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ansokningsforfarandet sa att det i enlighet med kommunens reglemente for
kommunstyrelsen och namnderna majliggér beaktande av jamstalldhets-,

integrations- och mangfaldsperspektiv.

Det arbetssatt som beskrivs i Livsmiljés nya rutin for processen bér ocksa
omfatta pensionars- och funktionshinderféreningar, vilket innebar att
Livsmiljo fortsatt bor sta for administrationen av arbetet och pa sikt aven
bedémningen av ansokningarna. Har skulle inspiration kunna hamtas fran
Nykoping dar en féreningskonsulent och en ekonomiassistent hanterar alla
foreningsstod i kommunen, kompletterat med den bedémningsgrupp som
Livsmiljé skapat och dar sektor Valfard skulle kunna inga for att bidra med

sakkunskap inom aldre- och funktionshinderomradet.

For att forbattra samordningen och effektivisera hanteringen inom Valfard
Gavle bor hanteringen av de tre namndernas samtliga former av

foreningsstod forldggas till en och samma verksamhet.

Nylage: sammanfattande slutsatser och forslag
Valfard Gavle hanterar foreningsstéd i form av samarbetsavtal och mindre

stdd I6pande under aret for socialndmnden, samt i samarbete med sektor
Livsmiljo stod till pensionars- och funktionshinderorganisationer for
omvardnadsnamnden respektive arbetsmarknads- och

funktionsrattsnamnden.

Genomlysningen bekraftar de behov av att bland annat utveckla ett
samordnat synsatt och en mer enhetlig hantering som kommunrevisionen
papekade 2018. Detta sammanfattas nedan tillsammans med ett antal
forslag som vi beddmer kommer att bidra till 6kad effektivitet, kvalitet,
likvardighet och likabehandling i hanteringen av de foreningsstéd som de tre

namnderna ansvarar for.

Struktur och organisering

Att hantera kultur- och féreningsstéd bér vara en kommungemensam
process dar att hantera stod till pensionérs- och handikappféreningar bor
ses som en delprocess, vilken bor kartldaggas narmare som grund foér en

motsvarande utveckling som gjorts for Livsmiljés delar av processen.
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Aven samverkan med foreningslivet i form av idéburet offentligt partnerskap
(IOP) bér kommungemensamt beskrivas och dokumenteras som en
process. Vi bedémer att en dvergang fran samarbetsavtal till idéburna
offentliga partnerskap i enlighet med en sddan kommungemensam process
skulle ge en tydligare struktur och hantering av socialnamndens

foreningsstod.

Vidare talar bade medborgar- och effektivitetsperspektiv foér en central
hantering av de stéd som foéreningar ansoker om. Ur féreningarnas
perspektiv underlattar det med en vag in och en kontakt som kan vagleda i
samband med ansdkningar. Samtidigt kan en kommungemensam funktion
bygga upp en samlad kunskap om och relationer med féreningslivet, som
underlattar samordning, genomférande och utveckling av processen. Var
beddmning ar dock att vikten av ett kommungemensamt ansvar endast ror
den praktiska hanteringen av stdden inom forvaltningen och att

namndansvaret darmed inte behodver ses over.

Sammanfattningsvis ar var bedémning att det arbetssatt som beskrivs i
Livsmiljos nya rutin for processen ocksa bér omfatta pensionars- och
funktionshinderféreningar, vilket innebar att Livsmiljo fortsatt bor sta for

administrationen och pa sikt aven bedémningen av ansdkningarna.

Mot denna bakgrund foreslar vi att:

* Valfard Gavle och Livsmiljo Gavle i enlighet med Gavle kommuns
nuvarande organisation samt forslagen i denna genomlysning
uppdaterar det samarbetsavtal som for manga ar sedan sléts mellan
tidigare Omvardnad och Kultur & Fritid.

* Hanteringen av de tre namndernas samtliga former av féreningsstod
forlaggs till Planering, analys och utvérdering inom Utveckling och stéd.
2019 skotte Verksamhets- och utvecklingsstdéd Valfard Gavles hantering
av foreningsbidragen fér bade Omvardnadsnamnden och
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden. De utredare som tidigare
gjort denna beddmning finns inte langre kvar inom sektorn. D& sektorns
utredningsresurser finns pa Planering, analys och utvdrdering, som vi
aven foreslar far ansvar for hantering av donationsfonder omfattande
bland annat stdd till féreningar, ar vart forslag att dar ocksa samla

sektorns hantering av foreningsstod.
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» Valfard Gavle tillsammans med Styrning & Stdd fortsatter dialogen med
Kvinnojouren Blaklockan och mansmottagningen Stickan i syfte att inga
ett IOP fran och med 2021. Det innebar aven att:

- socialndmnden fére den 30 september behdver saga upp
samarbetsavtalen med dessa bada organisationer med intentionen
att istallet inga ett idéburet offentligt partnerskap.

» Valfard Gavle foreslar socialnamnden att de befintliga samarbetsavtalen

med de dvriga fyra organisationerna férlangs for 2021 med intentionen
att infér 2022 ersatta dem med IOP:er eller avsluta samarbetet.

» Valfard Gavle foreslar socialnamnden att genom en andring i besluts-
och delegationsférteckningen upphéra med den delegerade hanteringen
till férvaltningen att under aret bevilja féreningar mindre summor.
Foreningar bor istéllet hanvisas att sbka annat féreningsstdd eller medel
fran donationsfonder.

* Valfard Gavle foreslar omvardnadsnamnden att i sitt namndreglemente
fortydliga ansvarsfordelningen for foreningsstdd i relation till
arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden genom att ersatta
nuvarande skrivning §1:4 féreningsstéd till ideella féreningar som vénder
sig till omvardnadsndmndens malgrupp med skrivningen féreningsstéd
till pensionéarsorganisationer.

4.4.2 Rutiner

Genomlysningen bekraftar de utvecklingsbehov som bland annat

adresserats i en revisionsgranskning 2018 samt av pagaende

utvecklingsarbeten inom sektorerna Styrning & Stdd respektive Livsmiljo.

Ett exempel ar Livsmiljos arbete med att kartlagga, kvalitetssakra och

dokumentera processen Aft hantera kultur- och féreningsstéd, vilket

resulterat i en ny rutin med syfte att "sdkra och likstélla handldggningen av
stéd till ideella féreningar”. Rutinen omfattar bland annat dvergripande
beddémningsgrunder och uppféljning, samt en mer detaljerad beskrivning av
beslutsprocess och uppféljning fér varje enskilt stod. Vidare har e-tjanster
utvecklats for kulturnamndens olika stéd och webbsidan fértydligats for att
forenkla for féreningarna. Motsvarande genomgang av processen, samt
utveckling av e-tjanst planeras aven for stodet till pensionars- och
funktionshindersforeningar och var bedémning ar att ett sddant arbete

kommer att 6ka effektiviteten och kvaliteten i hanteringen.
Mot denna bakgrund féreslar vi att:
« Valfard Gavle infér hostens ansdkningsomgang ger klartecken till

Livsmiljo Gavle att pa motsvarande satt som gjorts for dess egna
foreningsstod i samverkan med Valfard Gavle kartlagga processerna for
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pensionars- respektive funktionshindersorganisationer och ta fram e-
tjanster for dem. | detta bor bland annat inga att:

- se Over mojligheten att andra ansdkningsrutinen sa att foreningarna
inte behdver avgora vilket slags stdd de ska stka utan i likhet med
Uppsala kommuns ansokningsférfarande fér donationsfonder géra
denna sortering som en del av handlaggningen.

- i enligt med kommunens gemensamma reglemente for
kommunstyrelsen och ndmnderna majliggéra férdelning och
redovisning av bidragen ur jamstalldhets-, integrations- och
mangfaldsperspektiv.

+ | syfte att fortydliga ansvarsfordelningen for féreningsstod i relation till
arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ersatta nuvarande
skrivning i omvardnadsnamndens namndreglemente §1:4 féreningsstéd
till ideella féreningar som vénder sig till omvardnadsndmndens malgrupp
med skrivningen féreningsstod till pensiondrsorganisationer.

+ Ersatta omvardnadsnamndens reglemente for foreningsstod till
pensionars- och funktionshindersorganisationen med ett uppdaterat
reglemente som dels tydliggdr gallande ansvarsférdelning for
omvardnadsnamnden samt arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden, dels 6verensstammer med vidareutvecklingen
av processen att hantera kultur- och féreningsstéd.

* Avveckla den rutin for féreningsbidrag som finns i "Omvardnads
handbok” och ersatt den genom att uppdatera rutinen for processen att
hantera kultur- och féreningsstéd ocksa for pensionars- och
funktionshinderorganisationer, bland annat med hansyn till ovanstaende
punkter.

Eventuella andra behov av forandringar
| uppdraget ingick aven att vid behov ta fram foérslag pa andra férandringar

avseende fonder, bidrag med mera som organisationen skulle vara betjant

av sasom forandrade ansvar mellan ndmnder

Fragan om namndansvar har tagits upp i intervjuerna, men flertalet har
framhallit att utmaningen for hanteringen bade av donationsfonder och
foreningsbidrag inte ligger i vilken ndmnd som ansvarar for vad, utan i att
skapa tydliga processer pa forvaltningsniva for att méta namndernas behov
av stdd oavsett fraga. Detta galler alla de omraden som sektorerna

hanterar.

Mot denna bakgrund ser vi inte behov av nagra férandringar av
namndernas ansvar och har heller inte uppmarksammat nagra ytterligare

behov av férandringar.
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A Bilaga: Exempel pa ansokningsblankett

Uppsala

kommun

% Uppsala
kommun
Ansdkan om utdelning fran Uppsala kommuns donationsstiftelser

Observera

« Ofullstédndig ansékan kommer inte att behandlas.
s Endast en (1) ansdkan per hushall.

Lads mer om vad stiftelserna delar ut pengar till www.uppsala.se/donationsstiftelser

Vi behandlar och skyddar din information i detta formular enligt reglerna i
Dataskyddsférordningen (GDPR). Lds mar om Uppsala kommuns hantering av personuppaifter

* faltet dr obligatoriskt
Personnummer®
(AAAAMMDDNNNN)

Skyddad identitet
Férnamn™*

Efternamn*

ey Man Kvinna Annat

Civilstand* — Valj - v

Adress*

(ange dven ev.
ldgenhetsnummer)
Postnummer*

ort*

Kommun*

Telefon™*

Epost®
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Vad ska pengarna anvandas
till* Jali

Motivera kortfattat din
ansdkan*
(max 1000 tecken)

Yrke/Sysselsittning*

Bostadstyp* = vali - L
Ar du ensamstiende?* @15 @ ne
(i hush3llet) S ]

Antal hemmavarande barn* s
(under 18 &r)

Har du n3gon

sjukdom/funktionsnedsattning? da L Ne
*

Hushéllets sammanlagda inkomster per ménad efter skatt
(Endast siffror - om du inte har efterfrgad inkomst ifyils 0)

Ldn/Pension/Sjukbidrag® I:I
Bostadsbidrag® I:I
Barnbidrag* I:I
Studiebidrag™ I:I
Underhallsstad* I:I
Aktivitetsstod* |:|
Férsériningsstod*® I:I
Annan inkomst* I:I
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Hushéllets sammanlagda kostnader per mdnad
(Endast siffror - om du inte har efterfrgad kostnad ifylls 0)

Hyra*
ElfVadrme/Vatten*

Gvriga kostnader*
(Endast totalt belopp | siffror)

Hushdllets ekonomiska tillgdngar

Overstiger hushzllats
bankmedel, virdepapper
och kontanter 46.500 kr?*

Ja Mej

Bankuppgifter

Dina bankuppgifter hanteras konfidentiellt och anvinds endast vid en eventuell utbetalning fran
donationsstiftelserna.

Vi behandlar och skyddar din information i detta formular enligt reglerna i Dataskyddsférordningen
(GDPR).

Ange bank* -- Vlj - v

Clearingnummer och
kontonummer®*

Hur fick du kdnnedom om - Vlj —- v
méjligheten att sdka utdelning
fran stiftelserna?

Jag godkdnner att mina uppgifter registreras och far hanteras av Uppsala kommun.*

Jag forsdkrar att de upplysningar som lamnats @r sanna och fullstandiga.*

. Skicka ansdkan

Systemansvarig: Donationsstifielzen

e
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Arbetsmarknads- och funktionsstodsndmnden, Omvardnadsnamnden och

Socialnamnden ger mdjlighet till féreningar att sdka féreningsstod.

Arligen gérs en 6versyn av féreningsstédets storlek. Féreningsstddet ar uppdelat pa
medlemsstdd, aktivitetsstdd och hyresstdéd och det ar namnderna som beslutar om

vilka regler som galler for just det stdd som féreningen anséker om.

Syfte
Syftet med féreningsstodet ar att stimulera lokala féreningar till att genomféra

aktiviteter som gynnar malgrupperna inom Valfard Gavles namnder.

Allmanna bestammelser

For att kunna gdra en ansdkan om féreningsstdd behover féreningen uppfylla de

allmanna reglerna for foreningsstdéd. Darutéver behdver féreningen:

e Arbeta med att féretrada malgrupper inom Valfard Gavles namnders ansvar.

e Bedriva kontinuerlig och aktiv verksamhet.

e Besta av minst 10 medlemmar (for att raknas som medlem behdver en arlig
medlemsavgift om minst 30 kronor per person eller 120 kronor per familj
betalats till féreningen).

e Varit aktiv i minst 3 manader innan anstkan. Detsamma galler om féreningen

varit vilande eller inte sokt féreningsstod det senaste aret.

Forutom dessa allmanna bestammelser galler specifika bestammelser for respektive

féreningsstdd, se nedan.

Medlemsstod
Medlemsstddet syftar till att ge foéreningarna ett grundstdd fér bedrivandet av

foreningsverksamhet.
Foreningen far inte for samma period motta andra medlemsstdd fran Gavle kommun.

Medlemsstddet utgar arsvis utifran foregaende ars medlemsantal och foljer sektor

Livsmiljos beslutade belopp fér medlemsstéd. Medlemsantalet behéver styrkas genom

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se


https://www.gavle.se/kommunens-service/kultur-och-fritid/foreningar-och-organisationer/sok-foreningsstod/allmanna-regler-for-foreningsstod/

att det finns redovisat i féreningens arsmotesprotokoll eller dylikt, pa begaran fran: 1oo(144)

Gavle kommun ska medlemsregister kunna uppvisas.

Aktivitetsstod

For att uppmuntra féreningarna att erbjuda ett brett utbud av aktiviteter till Valfards
Gavles malgrupper utgar aktivitetsstod. Aktivitetsstdd kan ansdkas av lokala féreningar
som uppfyller de allmanna bestammelserna fér féreningsstdod och som erbjuder

aktiviteter till Valfards Gavles malgrupper.

Aktivitetsstdd kan inte beviljas for aktiviteter som bara ar tillgangligt for foreningens

egna medlemmar.

Aktiviteterna ska beskrivas i ansdkan sa att innehall, syfte och kostnad tydligt framgar.
Det ska ocksa framga vilka av kostnaderna som foreningen soker stod fér och om
foreningen har ersattning eller stéd fran annan férvaltning, myndighet eller organisation
for samma aktivitet. Faktiska kostnader ska aterrapporteras till Valfard Gavle och

kunna styrkas med verifikationer.

Foreningar kan inte fa stdd for de delar som tacks av bidrag fran annan bidragsgivare.

Stod kan inte ges retroaktivt for genomforda aktiviteter.

Hyresstod
De samorganisationer som uppfyller de allmanna villkoren och som inte har andra avtal
eller verenskommelser med Gavle kommun kan beviljas hyresstdd for rimliga

hyreskostnader for kontorslokaler.

Hyresstdd kan aven utga till de foreningar som uppfyller de allmanna villkoren och
bedriver aterkommande traffpunktsverksamhet som ar 6ppen att besdka aven for de

som inte ar medlemmar i féreningen.

Ansokan
Ansdkan sker arligen via e-tjanst och avser kommande ar. Ansékan ska vara

kommunen tillhanda senast den 1 oktober. Infér ansdkan behéver féreningen se till

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besodksadress Magasinsplan 19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



att vara registrerad i Gavle kommuns digitala féreningsregister och dar skall aktualI5 4

verksamhetshandlingar finnas tillgangliga.
Verksamhetshandlingar som kravs for att en férening ska raknas som stédberattigad:

e Verksamhetsberattelse.

e Balansrakning.

e Resultatrakning.

¢ Signerad revisionsberattelse.
e Signerat arsmoétesprotokoll.

e Signerat dokument som styrker firmatecknare ex. konstituerande protokoll.

AnsoOkan gors i e-tjansten av nagon av féreningens firmatecknare. Beslut tas i
namnderna senast december manad varje ar och aterrapporteras efter det till den

ansokande foreningen.

Uppfdljning

Den férening som fatt beviljat féreningsstéd ar skyldig att rapportera utférda aktiviteter
under aret senast 15 november varje ar. Uppfdljningen sker genom att begarda
uppgifter lamnas i e-tjansten for aterrapportering. Vilka uppgifter som behéver Iamnas

beror pa vilket stéd som beviljats och framgar i e-tjansten.

Kontroll och utbetalning
Utbetalning sker endast via plus- eller bankgiro till foreningens huvudkassa. Kontot ska

finns registrerat i Gavle kommuns digitala foreningsregister.

Gavle kommun har ratt att kontrollera innehallet i en ansékan samt att utéva tillsyn.

Foreningen ar pa begaran av Gavle kommun skyldig att tillhandahalla redovisning och
ovriga handlingar som anses nddvandiga for kontrollen. Det kan till exempel handla om
medlemsregister, kvitton, fakturakopior, underlag for personalkostnader eller annat

som styrker redovisningen.

Vid vasentliga andringar i upplagget som beslutet grundar sig pa, ska detta snarast

meddelas kommunen. | annat fall kan foreningen bli aterbetalningsskyldig.

Om det efter utbetalning av stdd visar sig att utbetalningen grundats pa felaktiga

uppgifter kan féreningen pa begaran av Gavle kommun bli aterbetalningsskyldig.
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Delegationsbeslut

1. Avgiftsbeslut
Perioden 2024-03-08 — 2024-04-04 69 st

2. Sammanstéllning av yttrande/handlingar fran Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).
3. Sammanstallning av Lex Sarah 2024.
4. Sammanstéallning av personuppgiftsincidenter till Omvardnadsndmnden.

5. Sammanstallning av informationssdkerhetsincidenter till Omvardnadsnamnden.
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Tjansteskrivelse

2024-04-18 Diarienummer: 240N177

Handlaggare: Namnd:

Helén Polmé Omvardnadsnamnden
Tfn 026 - 17 80 00
helen.polme@gavle.se

Inkop online inom Valfard Gavles hemtjanst

Bakgrund och sammanfattning

Den digitala utvecklingen i samhallet och naringslivet har skapat battre mojligheter att
tillgodose behovet av inkdp for medborgarna. Detta medfor att det finns mojligheter for
kommunen att ge vara kunder en storre valfrihet nar de kommer till val av egna inkop i
matbutik. Digitalt inkdp i hemtjansten kan bidra till att 6ka den enskildes
sjalvstandighet, aktivitet och delaktighet i samhallslivet. Det syftar aven till en battre
arbetsmiljé for medarbetarna da tunga arbetsmoment minskar, samt frigor tid till férman

for omvardnad och fysisk narvaro.

SKR rekommenderar ett arbetssatt som har testats och inforts av flera kommuner i
landet. En av dessa ar Lund kommun som var bland de férsta som inférde inkdp
online. Lund startade arbetet redan 2017 for att det fanns ett hégt missndje bland deras
kunder kring inkop. Kritiken handlade om att det bara gick att handla fran narmaste
butik, personalen kunde inte hantera tunga lyft och det gick inte som kund att bestalla
storpack i nagon storre utstrackning. Lund ville aven frigéra mer vardeskapande tid
med kunderna i stéllet for att medarbetarnas tid spenderades i butik. Genom att handla
digitalt ville man aven skapa mdjlighet till att 6ka den digitala kompetensen hos de

aldre.
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Sa hur ser det ut i Lund kommun idag? Nio kunder har behov av inhandling fysiskt i
butik, 500 kunder har idag hjalp med att bestalla varor online (743 kunder 2017) och

250 kunder har aven hjalp med uppackning. Nar det galler uppackning av varor sa ser
Lund kommun att en nara kontakt med naringslivet méjliggér samarbete. | dag planerar
leverantoren transport och leverans med hemtjansten om det finns behov foér det. Lund
kommun beddmer att de sparar in ca 5,2-5,3 miljoner arligen for att de genomférde

digitala inkop.

Sektor Valfard ser att de klagomal och behov som Lund ville méta 2017 ocksa finns i

Gavle och att tjansterna skulle kunna utvecklas genom ett inforande av digitala inkop.

Ett inférande av digitala inkdp forvantas leda till en storre sjalvstandighet och valfrihet
hos kunderna, men aven bidra till en minskad kénsla av ensamhet genom att
mdjliggdra mer vardeskapande tid med kunden. Arbetsmiljon for medarbetarna i
hemtjansten torde bli battre, med mindre tunga lyft och mer tid hos kund jamfért med
att handla fysiskt i butik.

Tidigare projekt

Projektet Inkdp via natet genomfoérdes inom Sektor Valfard fr o m april 2020 to m
februari 2021. Arbetet syftade till att upphandla en leverantér och inféra digitala inkop i
hemtjansten. Detta gick dock inte att genomféra utifran de juridiska forutsattningarna

och projektet avslutades.

Nagra av slutsatserna som projektet gav var att inkdp via natet moter generellt
motstand i bérjan av ett breddinférande, men visar sedan pa hég néjdhet bade vad
galler kund- och medarbetarperspektiv. For att infora digitala arbetssatt kravs ett beslut
pa genomférande och tid fér omstallning, bade for verksamhet och kund. Réknat pa
den totala kostnaden i Gavle kommun fér ink&p av varor till kund inom hemtjanstens
egen regi samt externa utférare, sa jamférdes schablontid for inkdp i Gavle kommun
med Lunds kommun i projektet 2020. Det som kom fram var att schablontid for inkop i
Gavle kommun ar 30 minuter. | Lunds kommun, ar schablontiden 10 minuter for sjalva
inkdpet och 5 minuter for att ta emot och packa upp (i de fall dar kunden inte sjalv kan
ta emot varorna). Om man jamfor dessa tva schablon/alternativ i Gavle kommuns

kontext blev resultatet en tidsbesparing som motsvarar 7,5 arsarbetare.
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Forslag till hantering av inkdp online i Hemtjansten Valfard Gavle
Kommunen behover inte upphandla ett avtal om digitala ink6p med sarskilda butiker
om den enskilde sjalv kan bestamma dver vilken eller vilka butiker som inkdpen ska
goras ifran och sjalv betalar for varorna och transporten. Hanteringen kan likstallas

med att den enskilde sjalv skulle ga till en butik och handla.

Den enskilde valjer en eller flera leverantérer som erbjuder inkép online.
Hemtjanstpersonalen bistar med inkopet digitalt om kunden behdver hjalp med det.
Leverantdren plockar, packar och levererar till kunden. Vid behov beviljas
hemtjanstinsats fér upplockning av varor hos kund. Den enskilde betalar avgift till
kommunen for beviljad insats av inkdp (inkép online och vid behov, upplockning av

varor.

Vanliga fragor och svar
Har finns nagra fragor och svar som kan komma upp, detta ar taget fran SKR hemsida
angaende digitala inkdp. Utférligare svar kan man hitta dar och aven en intervju med

Lunds kommun. Digitala inkop | Valfardsteknik | SKR

Behover kommunen upphandla en sarskild butik och transport av varor?
Kommunen behdver inte upphandla ett avtal om digitala inkép med sérskilda butiker
om den enskilda sjélv kan bestdmma &6ver vilken eller vilka butiker som inképen ska
goras ifran och sjélv betalar fér varorna och transporten. Hanteringen kan likstéllas

med att den enskilda sjélv skulle ga till en butik och handla.

Hur kan kommunen stodja den enskilde i att hantera I6senord och
inloggningsuppgifter for att kunna bestalla varor?

Uppgifter ska férvaras pa ett sdkert sétt hos den enskilde. Personal ska inte ha atkomst
till mobilt bank-id eller andra koder/I6senord till enskildas betal- och kreditkort.

Ska vi som kommun ta ut avgift for digitala inkop?
Om kommunen tidigare inte tagit ut en avqift for arbetsinsatsen inkdp och/eller
hemtransport av livsmedlen bor detta atgédrdas. Detta for att kommunala tjanster via

subventioner inte far konkurrera med privat bedriven verksamhet. Hur och néar avgifter
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kan tas ut av kommunen i samband med insatser och vid kommunal héalso- och
sjukvard regleras i socialtidnstlagen (SolL) 8 kap och hélso- och sjukvardslagen (HSL)

17 kap § 8 samt genom kompletterande foreskrifter i socialtjanstférordning, 6 kap.

Vad hander om den enskilde inte kan ta emot sina varor eller packa upp dem?
Enskilda som sjélv inte kan ta emot sina varor kan beviljas den insatsen. Ett annat
alternativ &r att personal hdmtar varor i butik eller skdp och att kommunen da tar ut en
avqift fér den hemtransporten. Det finns leverantérer som dven erbjuder uppackning av
varorna. Om sa &r fallet kan den enskilde vélja att bestélla och betala dven den

tjdnsten.

Vad ska kommunen goéra om den enskilde inte har en egen dator, surfplatta eller
mobiltelefon?
Kommunen behéver besluta om hur det ska hanteras. En I6sning &r att personalen har

med sig en surfplatta som tillhér kommunen.

Hur kan kommunen lI6sa hemtransport av dagligvaror?

Om det inte & mdojligt for marknaden att leverera inképen till den enskilde sé kan
kommunen svara for transporterna (i egen eller upphandlad regi) och ta betalt fér dem.
Det finns dven exempel dér leveranskedjan delas upp genom att skdp anvénds vid

butiken eller bostaden for att hdmta eller lamna varorna.

Har man provat digitala inkop i olika instanser?

Lunds kommun som var en av de férsta att béria med digitala inkép har blivit prévade
béade i IVO och JO dér de har fatt rétt och de anser att lagar féljs. De har &ven ett antal
domar fran domstolar dér de dven déar anser att det nya arbetsséttet foljer lagar och

avtal.

Helén Polmé
Kontorschef
Sektor Valfard
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Kommunfullmaktige SicN3(244)
Sammantradesdatum 2024-03-25

§ 8 Avsagelser samt fylinadsval 2024

Diarienummer: 24KS1
Expedieras till:

Berorda.

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar att godkdnna avsagelserna och utse:

Kent Edin (S) till ledamot/ordférande i Fonden for stérre arbetarbostader

efter Jimmy Asberg (S)

Mikael Brodin (M) till ersattare i Gastrike Atervinnare férbundsdirektion efter

Julia Séderstrom (M)

Mattias Persson (M) till ersattare i Arbetsmarknads- och

funktionsrattsnamnden efter Daniel Aprili (M)

Sulafa Mahmoud (M) till ersattare i Omvardnadsnamnden efter Pernilla

Hammarberg (M)

Frida Wilund till namndeman i Gavle tingsratt efter Cecilia Eriksson

Ajanovic

Nuvarande ersattare i Omvardnadsnamnden Annika Everth (M) till ledamot

i Omvardnadsnamnden efter Eva Enmarker (M)

Maj-Britt Lundberg (M) till ersattare i Omvardnadsnamnden efter Annika
Everth (M)

att foresla kommunfullmaktige att bordlagga foljande val:
Erséattare i socialndmnden efter Roland Ericsson (C)
Namndeman i Gavle Tingsratt efter Dan Fangstrom

Ersattare i Arbetsmarknads- och funktionsrattnadmnden efter Susana
Olsson (SD)

Gode man enl fastighetsbildningslagen 2023-2026 (1 st tatortsforhallanden

och 1st jordbruk eller skogsférhallanden) (C)

att beslutet omedelbart justeras
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Kommunfullmaktige SicI(24)
Sammantradesdatum 2024-03-25

Arendebeskrivning

Féljande valdrenden &r bordlagda sedan kommunfullméktige 2024-02-19:
Roland Ericsson (C) ersattare i socialnamnden

Ledamot/ordférande i Fonden for stérre arbetarbostader Jimmy Asberg (S)
Daniel Aprili (M) ersattare i Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
Julia Séderstrom (M) erséttare i Gastrike Atervinnare férbundsdirektion
Cecilia Eriksson Ajanovic Namndeman i Gavle tingsratt

Dan Fangstrom Namndeman i Gavle Tingsratt

Gode man enl fastighetsbildningslagen 2023-2026 (1 st tatortsférhallanden

och 1st

jordbruk eller skogsférhallanden)

Féljande fértroendevalda har avsagt sig uppdragen:
Eva Enmarker (M) ledamot i Omvardnadsnamnden

Susana Olsson (SD) ersattare i Arbetsmarknads- och

funktionsrattnamnden

Inlagg i arendet

Daniel Olsson (S)

Yrkanden

Daniel Olsson yrkar bifall till valberedningens férslag.

Handlingar i arendet
e Protokoll valberedning 24-03-22, dnr 571551
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