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Omvårdnadsnämnden kallas till sammanträde 2023-04-27 

Plats och tid 
Välfärd Gävle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen 08:30-12:00 

 

Ordförande 
Eva Älander (S) 

 
 

Förhinder anmäls till 
Lena Wigg, tfn 026-17 88 13, e-post: lena.wigg@gavle.se  

 

Gruppmöten: 
Den 27 april, klockan 07.30-08.30, Magasinsplan 19.                                                                          
Lokaler finns tillgängliga enligt följande: 
(S), (MP), (C), (L), (KD): Gevaliasalen 
(M): Milea, plan 3 (stora hissen) 
(SD), Ebony, plan 1 
(V): Rum 137, plan 1 
 
Presskonferens: 
Den 27 april, kl 13.15, Välfärd Gävle, Magasinsplan 19 (separat inbjudan kommer). 
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1. Mötets öppnande   

2. Upprop   

3. Val av justerare   

4. Fastställande av föredragningslista   

5. Anmälan av beredning   
Ärendebeskrivning 
Beredning har ägt rum 2023-04-13, kl 08.15 - 08.45. 
Närvarande var ordförande Eva Älander (S) 1:e vice ordförande Ullrica Hurtig Hedin 
(KD) och 2:e vice ordförande Anders Jansson Gladh (M). 

6. Informationsärende: Aktuellt från Sektor Välfärd   
Ärendebeskrivning 
Informationsärende. Föredragande: Magnus Höijer. 
- Frågor från (SD) angående Kvalitetsgranskningar - Skriftligt svar 
- Frågor från (M) angående deltagande i Boenderåd -  Muntligt svar 
- Organisationsbild - med beskrivning av antal medarbetare/chef 
- Ekonomiska läget 
- Lägesrapport: IVO – beslut efter tillsyn av medicinsk vård och behandling vid 
särskilda boenden för äldre. Svar till IVO. 
- Lägesrapport Lex Sarah/Lex Maria, anmälan IVO - Fleminggatan 

Handlingar i ärendet 
• Frågor från Sverigedemokraterna (SD) till sektor Välvärd - Kvalitetsgranskningar 

• Sektor Välfärds svar på frågor från (SD) - Kvalitetsgranskningar 

• Skrivelse från Moderaterna - Frågor från (M) till Sektor Välfärd – Deltagande i 
Boenderådet 

• Borttagen på grund av sekretess 

 

7. Beslutsärende: Initiativärende (SD) - Digital aktivitetstavla på 
omsorgsboenden 
23ON77 

Förslag till beslut 

• Att initiativärendet och dess yrkande skall anses besvarat. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. Föredragande: Kia Fernlund. 

Handlingar i ärendet 
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• Yttrande/förslag angående Initiativärende (SD) – Digital aktivitetstavla på 
omsorgsboenden 

• Initiativärende (SD) - Digital aktivitetstavla på omsorgsboenden 

 

8. Beslutsärende: Ekonomisk månadsrapport för 
Omvårdnadsnämnden, mars 2023 
23ON13 

Förslag till beslut 

• Att godkänna den ekonomiska månadsrapporten för omvårdnadsnämnden 
avseende mars 2023. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. Föredragande: Emma Edorsson. 

Handlingar i ärendet 
• Missiv Ekonomisk månadsrapport, mars 2023 

• Bilaga 1 Ekonomisk månadsrapport, mars 2023 

 

9. Beslutsärende: Extern genomlysning av demensvården i Gävle 
23ON120 

Förslag till beslut 

• Att ställa sig bakom Sektor Välfärds förslag som ska ligga till grund för upphandling 
av extern konsult med uppdrag inom angivna områden och med den föreslagna 
tidplanen, samt 

• Att uppdra till Välfärd Gävles sektorchef att förbereda för och genomföra 
upphandling av extern konsult. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. Föredragande: Magnus Höijer. 

Handlingar i ärendet 
• Extern genomlysning av demensvården i Gävle 

 

10. Beslutsärende: Omvårdnadsnämndens plan för intern styrning 
och kontroll år 2023 
23ON122 

Förslag till beslut 

• Att anta plan för intern styrning och kontroll år 2023. 
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Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. Föredragande: Martin Wagner. 

Handlingar i ärendet 
• Missiv - Omvårdnadsnämndens plan för intern styrning och kontroll år 2023 

• Omvårdnadsnämndens plan för intern styrning och kontroll år 2023 

• Riktlinje för intern styrning och kontroll för nämnder och bolag 

 

11. Beslutsärende: Besluts- och delegationsförteckning för 
Omvårdnadsnämnden 
20ON364 

Förslag till beslut 

• Att anta den reviderade besluts- och delegationsförteckning som är gemensam för 
Omvårdnadsnämnden, Socialnämnden och Arbetsmarknads- och 
funktionsrättsnämnden, samt 

• Att anta den reviderade besluts- och delegationsförteckning som är specifik för 
Omvårdnadsnämnden. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende.  

Handlingar i ärendet 
• Missivskrivelse, Besluts- och delegationsförteckning för Omvårdnadsnämnden 

• Besluts- och delegationsförteckning för Omvårdnadsnämnden 

 

12. Beslutsärende: Delegationsbeslut 
23ON18 

Förslag till beslut 

• Att godkänna redovisningen av delegationsbeslut. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. 

Handlingar i ärendet 
• Delegationsbeslut - sammanställning 

• Borttagen på grund av sekretess 

• Borttagen på grund av sekretess 

• Borttagen på grund av sekretess 
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• Borttagen på grund av sekretess 

 

13. Beslutsärende: Kurser/konferenser   
Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. 

14. Kommande beslut: Gallringsbeslut för handlingar hanterade av 
kundtjänstfunktionen 
23ON149 

Ärendebeskrivning 
Kommande beslut. Föredragande: Catrin Tranberg Krsticevic. 

Handlingar i ärendet 
• Gallringsbeslut för handlingar hanterade av kundtjänstfunktionen 

 

15. Kommande beslut: Verksamhetsrapport delår 1 år 2023 med 
årsprognos för Omvårdnadsnämnden 
23ON144 

Ärendebeskrivning 
Kommande beslut. Föredragande: Martin Wagner. 

16. Informationsärende: Avvikelser - statistik/lägesbild   
Ärendebeskrivning 
Informationsärende. Föredragande: Carin Thunman. 

17. Informationsärende: Anmälningsärenden   
Ärendebeskrivning 
Informationsärende. 

Handlingar i ärendet 
• §8 KF Avsägelser samt fyllnadsval 2023(23KS1-17) 

• §70 KS Åtgärdsplan för effektiviseringar och kostnadsbesparingar 

• Sektorsamverkan, 2023-01-20 

• Sektorsamverkan, 2023-02-20 
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Omvårdnadsnämnden 
 

 

 

 

Omvårdnadsnämnden 

 

2023-03-28 
 

 

 

Frågor inför Omvårdnadsnämnden 30 mars 2023  

 

 

Efter som kvalitetsgranskningar är under arbete i äldreomsorgen i Gävle kommun. Så har vi 

några frågor som följd hur man arbetar med dom. 

 

*Det finns ett dokument från 2014 som säger att vi ska ha 80% anställda undersköterskor i 

äldreomsorgen.  

Det visar sig i en nyligen gjord granskning att det endast är 57,5% som har relevant 

utbildning. 

Det vill säga att det är 22,5% mindre än vad som är bestämt och då är ändå inte måttet 100% 

från början. 

 

*Vad gör man åt det att vi har ett beslut sedan 2014 som fortfarande inte kunna uppfyllas? 

Har man sett över det och hur? 

 

*Om vi har en kvot på 80% utbildad personal, betyder det att bemanningsenheten levererar 

vikarier i samma kvot som det avtalet? Dom måste väl också ha det kravet att leverera det vi 

har bestämt att eftersträva för att kunna bibehålla kvaliteten. 

 

*Personalen anser att man inte har tid att dokumentera,  löser man det med att anställa fler 

chefer i stället för fler personer på golvet? Undersköterskorna arbetar nära kunderna och 

säkerhetsställer att dom får den vård dom har rätt till. Inte cheferna där finns pengar att 

spara för att ha råd med fler undersköterskor.  

 

*Gävle har bland det lägsta personaltätheten i äldreomsorgen I dag. Kan det vara därför vi 

får så många anmälningar? 

Och vad gör vi för att förebygga det? 

 

*Snart har vi en sommar och som alla andra somrarna så ser vi att det blir svårt med 

bemanningen till äldreomsorgen. När vi redan känner till problemen som finns, hur satsar vi 

på att vi får rätt kompetens på personalen? 
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Omvårdnadsnämnden 

 

 

 

 

 

För Sverigedemokraterna, 

 

Anna-Karin  Åström   

Elizabeth Puhls 

Marianne Larsson 

Anneli Sjöholm 
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Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besöksadress Magasinsplan 19 

Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Tjänsteskrivelse  
2023-04-19 

Handläggare: 
Magnus Höijer  
Tfn 026 - 17 80 00 
magnus.hoijer@gavle.se 

Diarienummer: 23ON142 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnden

 
Sektor Välfärds svar på frågor från (SD) - Kvalitetsgranskningar 

Bakgrund 
Anna-Karin Åström (SD), Elizabeth Puhls (SD), Marianne Larsson (SD) och Anneli 

Sjöholm (SD) har inkommit med frågor till Sektor Välfärd gällande 

kvalitetsgranskningar. 

 

Sektor Välfärds svar på frågorna 

Andel anställda undersköterskor i äldreomsorgen  
Vad gäller tillsvidareanställda inom äldreomsorgen, vård- och omsorgsboenden och 

hemtjänst: 

- 77 % undersköterskor, 23% vårdbiträden (totalt 1 073 st) 

 

Vad gäller visstidsanställda med månadslön, dvs inte timvikarier: 

- 41 % undersköterskor, 59 % vårdbiträden (totalt 39 st) 

 

Strävan att ha undersköterskor tillsvidareanställda gäller.  

 

Bemanningsenhetens leverans av vikarier vad gäller utbildad personal 
Bemanningsenhetens strävan är att vikarier helst ska vara utbildade undersköterskor. 
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Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besöksadress Magasinsplan 19 

Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

Antal anmälningar i förhållande till personaltäthet 
Det finns inget säkerställt samband mellan antalet anmälningar enligt Lex Sarah och en 

låg personaltäthet. När det gäller exemplet Fleminggatan är det t o m så att 

personaltätheten är högre än på övriga vård- och omsorgsboenden inom egenregin. 

Dock finns det statistik som pekar på att antalet avvikelser och Lex Sarah-rapporter 

ökar ju fler vikarier som är i tjänst, vilket förebyggs dels genom den tidigare 

sommarplaneringen, dels genom direktiv till enhetschef att 

överanställa/månadsanställa och planera på ett sätt som minimerar vikariebehovet.  

 

Bemanning - sommaren 
Sektorn har en fördjupad dialog med Bemanningsenheten i kombination med en 

tidigarelagd semesterplanering och rekrytering av vikarier. Vidare har ett ramverk för 

personalplanering tagits fram vilket innebär en högre bemanning 65/35% av ordinarie 

(kompetenta) medarbetare under sommaren.   
 

Arbetsgrupper inom kontor Boende och kontor Stöd i hemmet har även tagit fram en 

processkarta, som tydligt beskriver alla steg i rekryteringsprocessen. I underlaget ser 

man när och vilken introduktionsdel det är tänkt att respektive yrkesroll ska vara 

ansvarig för. Syftet med processkartan är att öka sektorns chanser att åstadkomma en 

bra introduktion för vikarierna, med ett gemensamt arbetssätt. 
  

Åtgärder som har tagits fram gällande den arbetsplatsförlagda introduktionen: 

- Chefer träffar vikarien tidigare i bemanningsprocessen.  

- Alla ordinarie medarbetare verkar som introduktionshandledare, så att vikarien har 

en eller två handledare hela sommaren.  

- Arbeta med checklistor löpande både övergripande och lokala för enheten. 

- En gemensam utvärdering av sommaren 2023, gällande introduktionen och arbetet 

med att förbättra rutiner, sker under hösten.  
 

Förhoppningsvis medverkar åtgärderna till att kunderna får omsorg och stöd av god 

kvalitet. Att alla medarbetare får en bra arbetsmiljö under sommaren, samt att våra 

vikarier får goda förutsättningar i sina uppdrag. 

 

 

Magnus Höijer 
Sektorchef 
Sektor Välfärd 
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Frågor till Sektor Välfärd – Deltagande i 
Boenderådet 
Deltar inte Sektor Välfärd längre i Demensförbundets Boenderåd? Om Sektor Välfärd inte 
längre deltar i detta boenderåd vilket är motivet till detta. 

För den moderata gruppen i ON 

Anders Jansson Gladh 

2:e vice ordförande 
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Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besöksadress Magasinsplan 19 

Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Tjänsteskrivelse  
2023-04-13 

Handläggare: 
Kia Fernlund 
Tfn 026 - 17 80 00 
kia.fernlund@gavle.se 

Diarienummer: 23ON77 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnden

 

Yttrande/förslag angående:  
Initiativärende (SD) – Digital aktivitetstavla på omsorgsboenden 

Förslag till beslut  
Att initiativärendet och dess yrkande skall anses besvarat. 

Bakgrund 
Elizabeth Puhls (SD) och Anna-Karin Åström (SD) väckte vid Omvårdnadsnämndens 

sammanträde 2023-02-23 rubricerat initiativärende med följande yrkande: 

- Att Sektor Välfärd utreder hur man kan möjliggöra att medarbetarna tilldelas ett 

digitalt verktyg för att kunna fotografera de olika extra aktiviteter som görs, utöver 

den ordinarie dokumenterade omsorgen. 

 

Omvårdnadsnämnden beslutade 2023-02-23 att ärendet tas emot och hanteras för 

beredning och att frågan därefter återupptas på nytt. 

 

Sektor Välfärd yttrande efter ärendeberedning 

Sektor Välfärd har tagit emot ärendet som hanterats för beredning och lämnar utifrån 

det aktuella initiativärendet följande yttrande: 
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Digitalt verktyg för att kunna fotografera de olika extra aktiviteter som görs, 
utöver den ordinarie dokumenterade omsorgen 
Dialog kring digitala aktivitetstavlor har förts inom verksamhetsområdet vård- och 

omsorgsboende och berörda medarbetare ser i grunden positivt på det. Det finns dock 

försvårande omständigheter: 

• Initiativet ryms inte inom ekonomisk ram och nämnden står sannolikt inför stora 

effektiviseringskrav. 

• Att dokumentera enskilda kunder på bild och göra dessa bilder tillgängliga utåt är 

problematiskt i förhållande till GDPR och kräver samtycke i varje del. Detta utgör 

också ett ytterligare arbetsmoment.  

Ett alternativ skulle vara digitala anslagstavlor med information till kunder och anhöriga 

om exempelvis dagens meny, namn och bild på medarbetare som är i tjänst under 

dagen, vilka aktiviteter som erbjuds, namn på kunder som bor på enheten och så 

vidare. En sådan lösning skulle kunna finansieras med stimulansmedel och testas i 

form av en pilot på två vård- och omsorgsboenden.  

 

Förslag  
Utifrån Sektor Välfärds beredning av ärendet, enligt ovanstående, är förslaget att 

initiativärendet och dess yrkande skall anses besvarat. 

 

 

 
 

Magnus Höijer 

Sektorchef 

Sektor Välfärd 
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Omvårdnadsnämnden 

Initiativärende 

2023-02-17 
 

 

 

Initiativärende från Sverigedemokraterna 
Digital aktivitetstavla på omsorgsboenden 

 

 

 

Förslag till beslut 
Medarbetarna ska ges möjlighet, att på avdelningsnivå och på eget frivilligt initiativ, få fånga 

den omvårdnad som görs, utöver ordinarie omsorg, på bild. 
 

 

1. Att Sektor Välfärd utreder hur man kan möjliggöra att medarbetarna tilldelas ett 

digitalt verktyg för att kunna fotografera de olika extra aktiviteter som görs, utöver 

den ordinarie dokumenterade omsorgen. 

 
 

 

Bakgrund till initiativärende 
 

Med en digital aktivitetstavla kan medarbetarna på kommunala omsorgsboenden visa vilken 

fin omvårdnad de ger, utöver den ordinarie omsorgen. Såsom trevliga stunder, roliga 

småevent i vardagen som lyfter de boendes livskvalité. Medarbetarna får möjlighet att visa 

den medmänsklighet och kärlek som sprids på avdelningarna. De anhöriga kan på ett enkelt 

sätt se hur medarbetarna höjer trivseln genom att göra något extra för de boende.  

 

På detta sätt kan, bland andra, de medarbetare som känner sig negativt 

påverkade/utpekade av de senaste årens händelser med vanvård få möjlighet att visa upp 

det fina arbete de levererar på sina avdelningar. 

 
 

 

Elizabeth Puhls Anna-Karin Åström 
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Tjänsteskrivelse 
2023-04-17 

Handläggare: 
Emma Edorsson 
026-17 88 37 
emma.edorsson@gavle.se 

Diarienummer: 23ON13 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnd 

Ekonomisk månadsrapport för omvårdnadsnämnden,  
mars 2023 

Förslag till beslut  
Att godkänna den ekonomiska månadsrapporten för omvårdnadsnämnden 

 avseende mars 2023. 

Ärendebeskrivning 
Omvårdnadsnämnden redovisar ett resultat t.o.m. mars 2023 på minus 8,1 mnkr. 

Avvikelse mot periodiserad budget för samma period motsvarar minus 16 mnkr. 

Resultatet för hela Välfärd Gävle t.o.m. mars 2023 är minus 54,1 mnkr. 

De största negativa avvikelserna inom omvårdnadsnämndens verksamheter finns inom 

hemtjänst egen regi (-3,7 mnkr), vård- och omsorgsboende i egen regi (-15,1 mnkr) 

och hemsjukvård (-2,3 mnkr). Till stor del har dessa avvikelser att göra med höga 

personalkostnader till följd av överanställningar för att klara bemanningsbehov och 

kvalitetskrav. En betydande del av kunderna är multisjuka, vilket i vissa fall innebär ett 

behov av vak dygnet runt, något som är mycket resurskrävande. Vidare har 

verksamhetsområdet haft ett ökat behov av bemanning utifrån sjukfrånvaro hos 

medarbetare i kombination med utbrott av calici och covid hos kunder, vilket kräver 

kohortvård. Verksamheten har fortsatt behov av att hyra in sjuksköterskor. Arbete 

pågår gällande nämndens effektiviseringskrav, som för perioden innebär -3,6 mnkr. 
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Nämnden har endast kompenserats för 2 % löneökning, kommunal är klar och uppgår 

till 4,1 % samt övriga 3 %, avvikelse till följd av detta är inte medräknat i prognos. 

De största positiva avvikelserna inom nämndens verksamhetsområden finns inom 

myndighetsfunktionen som beror på lägre utförd hemtjänst än budgeterat i egen regi 

(1,8 mnkr) samt minskade kostnader för köp av enskilda platser på vård- och 

omsorgsboenden (7,3 mnkr), då det finns flera lediga lägenheter hos de externa 

utförarna. 

Utifrån den information som finns vid prognostillfället så blir nämndens årsprognos 0 

mnkr, även om denna prognos är mycket osäker. Flera av nämndens verksamheter har 

haft en tuff start på året. I resultatet t o m mars saknas ännu intäkter i form av olika 

statsbidrag som nämnden ansöker om främst under våren, oklart i dagsläget vad vi blir 

tilldelade. 

Utfallet på investeringsverksamheten är till och med mars 1,7 mnkr av den totala 

budgeten på 15,2 mnkr. Alla medel är tänkta att användas under verksamhetsåret. 

Beslutsunderlag  
I bifogad bilaga 1 redovisas omvårdnadsnämndens resultat och investeringar för mars 

2023.  

 

 

 

Magnus Höijer 

Sektorchef 

Sektor Välfärd 
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Månadsrapport till nämnd 

Omvårdnadsnämnd 
Mars 2023 
 
 
2023-04-17 
Diarienummer: 23ON13 
Handläggare: Emma Edorsson 
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1 Resultatrapport 

 

2 Resultat 
Sammanfattning av resultatet för omvårdnadsnämnden, mars 2023 

Enligt bokföringen är det ackumulerade resultatet t.o.m. mars minus 8,1 mnkr för hela 

nämndens ansvarsområde. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten är för samma 

period minus 16,0 mnkr. 

Ett område som ännu inte finns med i resultatet är statsbidrag för bland annat 

Säkerställa god vård och omsorg om äldre samt En god och nära vård, där SKR och 

staten tecknat en överenskommelse om fortsatt utveckling. Detsamma gäller flertalet 

andra statsbidrag där ansökan sker (främst) under våren. 

Kommentarer och åtgärder till större avvikelser i resultatet t.o.m. mars 2023 

Vård- och omsorgsboende egen regi -15,1 mnkr (feb -13,7 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen  

Vård- och omsorgsboenden i egen regi redovisar en negativ avvikelse mot budget med 

minus 15,1 mnkr. Detta innefattar också hälso- och sjukvårdsenheterna inom kontor 

boende och specialdemens på Fleminggatan i Gävle. 

• Verksamhetsområdet har ett bättre resultat för mars än föregående månader 
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och enskilda områden visar på ett positivt resultat. Den samlade 

budgetavvikelsen utgörs av höga personalkostnader till följd av 

överanställningar för att klara bemanningsbehov och kvalitetskrav. En 

betydande del av kunderna är multisjuka, vilket i vissa fall innebär ett behov av 

vak dygnet runt, något som är mycket resurskrävande. Vid årets inledning var 

sjukfrånvaron, och därmed vikariebehovet, högre vilket genererat ökade 

kostnader avseende OB, övertid och timtid. Gällande driftskostnader utgörs 

avvikelser av kostnader för livsmedel/måltider och sjukvårdsmaterial pga ökade 

priser till följd av omvärldsläget samt hög inflation. 

• HSL-enheterna har en negativ budgetavvikelse med anledning av behovet av 

att hyra sköterskor för att klara bemanningen. 

• Arbetet med schema- och personalplaneringsgruppen är pausat utifrån behov 

inom egenregins hemtjänst. 

Åtgärd till avvikelsen  

Äldreomsorgslyftet har startat ny omgång med nya deltagare, detta kommer finansieras 

via statsbidrag. Medlen är rekvirerade men har ännu inte betalats ut. 

En del av denna avvikelse förväntas även att kunna täckas av statsbidraget säkerställa 

en god vård och omsorg av äldre personer (den del som avser kommunens egen regi 

om ca 28 mnkr av det totala bidraget på 40,5 mnkr). 

  

Hemtjänst egen regi -3,7 mnkr (feb -3,0 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen 

Kostnaderna för hemtjänsten i egen regi är 3,7 mnkr högre än budget för perioden. 

Den utförda tiden hos kund är lägre än förväntat för perioden, samtidigt är 

personalkostnaderna högre. Verksamheten har ännu inte kompenserats för kostnader 

för samordnare kopplad till projekt ofrivilligt delade turer, samt påverkar nytt heltidsmått 

kostnaderna för verksamheten. 

Åtgärd till avvikelsen 

En del av denna avvikelse förväntas även att kunna täckas av statsbidraget säkerställa 

en god vård och omsorg av äldre personer (den del som gäller kommunens egen regi 

om ca 28 mnkr av det totala bidraget på 40,5 mnkr). Två medarbetare kommer att 

finansieras via statsbidrag för borttag av ofrivilligt delade turer. Äldreomsorgslyftet har 
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startat ny omgång med nya deltagare, även detta kommer att finansieras via 

statsbidrag. Medlen är rekvirerade under mars månad. 

Verksamheten har flera nyanställda chefer och samordnare, det finns behov av 

schema- och planeringsutbildning. Detta för att kunna möta snabba förändringar och 

arbeta mer flexibelt gällande volymförändringar. 

  

Köp av plats Vård och omsorgsboende 7,3 mnkr (feb 6,0 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen  

Kostnaderna för köp av platser på externa vård- och omsorgsboenden är 7,3 mnkr 

lägre än budget för perioden. De lägre kostnaderna beror på att flera av de externa 

utförarna har fortsatt många lediga lägenheter. 

Åtgärd till avvikelsen  

Ingen åtgärd. 

  

Hemsjukvård -2,3 mnkr (feb -1,3 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen 

Kostnaderna för hemsjukvården är 2,3 mnkr högre än budget för perioden. Den största 

anledningen till de ökade kostnaderna avser inhyrda sjuksköterskor. Därtill har priser 

för förbruknings- och sjukvårdsmaterial har ökat, vilket medför fördyringar för 

verksamheten. 

Åtgärd till avvikelsen  

En del av denna avvikelse täcks av statsbidraget Säkerställa en god vård och omsorg 

av äldre personer (den del som gäller kommunens egen regi om ca 28 mnkr av totalt 

40,7 mnkr). 

  

Hemtjänst myndighet 1,8 mnkr (feb 0,8 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen 

De delar av hemtjänstverksamheten som ligger inom Myndighets verksamhetsområde 

har en positiv avvikelse och står främst för lägre utförd hemtjänst än planerat (avser 

hemtjänst i egen regi) samt ökade avgiftsintäkter. 
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Åtgärd till avvikelsen  

Ingen åtgärd 

  

Dagverksamhet 0,5 mnkr (feb 0,3 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen 

Dagverksamheten har fortsatt lägre kundunderlag sedan pandemin, dock börjar 

kunderna återvända till dagverksamhet. Som en följd av detta är personalkostnaderna 

något lägre än planerat. 

Åtgärd till avvikelsen  

Ingen åtgärd 

  

Förebyggande verksamhet -0,5 mnkr (feb -0,5 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen 

Statsbidrag för personliga ombud har ännu inte betalats ut, samt är 

personalkostnaderna höga för anhörigstöd. 

Åtgärd till avvikelsen 

Ingen åtgärd. 

  

Effektivisering -3,6 mnkr (feb -2,4 mnkr) 

Kommentar till avvikelsen 

Generell effektivisering för nämnden är 14,2 mnkr på helårsbasis, för perioden innebär 

detta 3,6 mnkr. 

Åtgärd till avvikelsen  

  

3 Årsprognos 
Utifrån den information som finns vid prognostillfället så blir nämndens årsprognos 0 

mnkr, även om denna prognos är mycket osäker. Flera av nämndens verksamheter har 

haft en tuff start på året. I resultatet t o m mars saknas ännu intäkter i form av olika 
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statsbidrag som nämnden ansöker om främst under våren, oklart i dagsläget vad vi blir 

tilldelade. Nämnden har endast kompenserats för 2 % löneökning, kommunal är klar 

och uppgår till 4,1 % samt övriga 3 %, avvikelse till följd av detta är inte medräknat i 

prognos.  

4 Investeringsverksamhet 
Utfallet på investeringsverksamheten är till och med mars 1,7 mnkr av den totala 

budgeten på 15,2 mnkr. Alla medel är tänkta att användas under verksamhetsåret. 

Omvårdnadsnämnden hade i bokslutet 2022 kvar 2,5 mnkr till investeringar som inte 

användes under året. Fullmäktige beslutade i februari om en överföring av detta belopp 

till 2023. 

5 Sammanfattande kommentarer till kommunstyrelsen (FU) 
Resultat / Årsprognos/Investeringsverksamhet 

Omvårdnadsnämnden redovisar ett resultat t.o.m. mars 2023 på minus 8,1 mnkr. 

Avvikelse mot periodiserad budget för samma period motsvarar minus 16 mnkr. 

Resultatet för hela Välfärd Gävle t.o.m. mars 2023 är minus 54,1 mnkr. 

De största negativa avvikelserna inom omvårdnadsnämndens verksamheter finns inom 

hemtjänst egen regi (-3,7 mnkr), vård- och omsorgsboende i egen regi (-15,1 mnkr) 

och hemsjukvård (-2,3 mnkr). Till stor del har dessa avvikelser att göra med höga 

personalkostnader till följd av överanställningar för att klara bemanningsbehov och 

kvalitetskrav. En betydande del av kunderna är multisjuka, vilket i vissa fall innebär ett 

behov av vak dygnet runt, något som är mycket resurskrävande. Vidare har 

verksamhetsområdet haft ett ökat behov av bemanning utifrån sjukfrånvaro hos 

medarbetare i kombination med utbrott av calici och covid hos kunder, vilket kräver 

kohortvård. Verksamheten har fortsatt behov av att hyra in sjuksköterskor. Arbete 

pågår gällande nämndens effektiviseringskrav, som för perioden innebär -3,6 mnkr. 

Nämnden har endast kompenserats för 2 % löneökning, kommunal är klar och uppgår 

till 4,1 % samt övriga 3 %, avvikelse till följd av detta är inte medräknat i prognos. 

De största positiva avvikelserna inom nämndens verksamhetsområden finns inom 

myndighetsfunktionen som beror på lägre utförd hemtjänst än budgeterat i egen regi 

(1,8 mnkr) samt minskade kostnader för köp av enskilda platser på vård- och 

omsorgsboenden (7,3 mnkr), då det finns flera lediga lägenheter hos de externa 

utförarna. 
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Utifrån den information som finns vid prognostillfället så blir nämndens årsprognos 0 

mnkr, även om denna prognos är mycket osäker. Flera av nämndens verksamheter har 

haft en tuff start på året. I resultatet t o m mars saknas ännu intäkter i form av olika 

statsbidrag som nämnden ansöker om främst under våren, oklart i dagsläget vad vi blir 

tilldelade. 

Utfallet på investeringsverksamheten är till och med mars 1,7 mnkr av den totala 

budgeten på 15,2 mnkr. Alla medel är tänkta att användas under verksamhetsåret. 
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Tjänsteskrivelse  
2023-03-23 

Handläggare: 
Magnus Höijer  
Tfn 026 - 17 80 00 
magnus.hoijer@gavle.se 

Diarienummer: 23ON120 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnden

 
Extern genomlysning av demensvården i Gävle 

Förslag till beslut 
Att   ställa sig bakom Sektor Välfärds förslag som ska ligga till grund för upphandling 
 av extern konsult med uppdrag inom angivna områden och med den föreslagna 
 tidplanen, samt 

Att   uppdra till Välfärd Gävles sektorchef att förbereda för och genomföra upphandling 
 av extern konsult.  

Bakgrund 
Kommunstyrelsen fattade den 14 mars 2023 beslut om att finansiera extern 

genomlysning av demensvården i Gävle. Medlen ska tas från Kommunstyrelsens 

reserv.  

Man beslutade också att ge Omvårdnadsnämnden mandat att själva definiera vilket 

uppdrag som den externa genomlysningen skall ges samt att följa upp arbetet som 

görs samt även återrapportera till kommunstyrelsen. 

 

Kommunstyrelsens beskrivning  
I Kommunstyrelsens underlag finns följande beskrivning: 

Utifrån allvarliga händelser på Fleminggatans vård- och omsorgsboende har 

anmälningar till IVO gjorts enligt Lex Sarah och Lex Maria. Oaktat IVO:s bedömning i 

de anmälda ärendena så är den politiska ambitionen att stärka demensvården i Gävle. 

I 2023 års kommunplan finns riktade uppdrag till Omvårdnadsnämnden inom området: 
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- Omvårdnadsnämnden uppdras att ta fram en behovs- och handlingsplan för hur 

bemanningen inom demensvården ska öka. 

- Omvårdnadsnämnden uppdras att utöka utbildningsinsatserna kring demens och 

vård i livets slutskede. 

 

Kommunstyrelsen avser att finansiera en extern genomlysning i syfte att 

- Ytterligare stärka arbetet inom demensvården. Skälet för denna finansiering är att 

det inte ska vara en resursfråga för Omvårdnadsnämnden att kunna genomföra 

arbetet. Genomlysningen får inte heller riskera att konkurrera med annat 

utvecklingsarbete inom Omvårdnadsnämndens ansvar.   

 

Pågående utvecklingsarbeten inom Omvårdnadsnämndens ansvarsområden 

En rad utvecklingsarbeten pågår därtill inom Omvårdnadsnämndens ansvarsområden:   

- Sedan mitten av 2022 pågår ett omfattande projekt rörande kompetensförsörjning 

och kompetensutveckling som har fokus på äldreomsorgen. Det är långsiktigt och 

ska säkerställa att sektorn och kommunen har fungerande processer och strukturer 

för både kompetensutveckling och kompetensförsörjning, något som inte finns idag. 

 

- Utifrån en analys som gjordes under hösten 2021 har ett förändringsarbete rörande 

hälso- och sjukvårdsarbetet i sektorn bedrivits. Den 1 april startar bl. a. ett nytt 

kontor inom där Välfärd Gävle kommer kunna bedriva ett bättre arbete med den 

kommunala hälso- och sjukvården. 

 

- Två sektorsövergripande förändringsprojekt: hållbart ledarskap och hållbart 

medarbetarskap, där bl a chefers och medarbetares förutsättningar är i fokus håller 

på att startas upp. Projekten drivs inom Välfärd, men i tät dialog med Styrning och 

stöd för att samordna detta med andra satsningar och pågående 

förändringsarbeten. 

 

- Ett omfattande arbete görs också kring avvikelsehantering inom organisationen 

sedan en tid tillbaka. 
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- Sedan hösten 2022 pågår ett arbete för att öka chefstätheten inom delar av 

omsorgen, på enhetschefsnivå. Arbetet görs inom givna ramar, dvs inga särskilda 

resurser har riktats till nämnden för detta. 

 

- Under 2020 fram till 2022 har ett omfattande arbete genomförts syftande till att ta 

fram underlag kring framtidens äldreomsorg. Detta resulterade i en rapport som 

presenterades för Omvårdnadsnämnden våren 2022: ”Insatser för äldre, långsiktig 

riktning för Omvårdnadsnämndens verksamheter (Identifiera behov hos dagens 65-

75 åringar samt definiera utvecklingsområden / förslag). Omhändertagande av 

detta ska påbörjas under våren 2023. 

 

Omvårdnadsnämnden ansvarar för att formulera och följa upp uppdraget 
Omvårdnadsnämnden ansvarar för att formulera och följa upp uppdraget då det 

behöver göras med hänsyn till såväl uppdragen i kommunplanen som till annat 

utvecklingsarbete som sker. Omvårdnadsnämnden får efter att de formulerat uppdraget 

återkomma till Kommunstyrelsen och meddela hur mycket finansiering som krävs. 

Medlen kommer att tas från Kommunstyrelsens reserv. 

Förslaget 
Utifrån Kommunstyrelsens beslut har sektorchef tagit fram följande förslag som ska 

ligga till grund för upphandling av extern konsult.  

För att stödja det pågående och planerade arbetet, inklusive de riktade uppdragen i 

kommunplanen behövs externt stöd för följande områden: 

- Genomlysning av demensvårdens kvalitet i sin helhet, där även goda exempel 
inkluderas. I detta ska även kompetensfrågorna rörande demens belysas: nuläge 
och vilka behov som finns framåt. 

- Genomförandeplaner: vad fyller de för funktion idag, vilka utvecklingsområden finns 
och hur bör dessa utvecklas 

- Dialog med anhöriga, både vad gäller den löpande vardagen samt strukturer och 
processer för synpunkter och klagomål. Nuläget och framtid. 

 

Inom ovanstående områden ska förbättringsförslag lämnas. Dessa ska kopplas till 

redan pågående förändringsarbeten inom sektorn. 

Konsult som anlitas behöver ha särskild kompetens rörande analyser av 

demensområdet. 
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En möjlig tidplan: 

- Beslut nämnd i april med uppdrag till sektorchef. 

- Upphandling med beslut under maj månad. 

- Påbörjan av uppdrag i juni. 

- Delrapportering i september alternativt oktober. 

- Slutrapportering i november alternativt december. 

 
 

Magnus Höijer 

Sektorchef 

Sektor Välfärd 
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Tjänsteskrivelse 
2023-04-20 

Handläggare: 
Martin Wagner 
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Diarienummer: 23ON122 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnden

Omvårdnadsnämnden plan för intern styrning och kontroll år 
2023 

Förslag till beslut  
Att anta plan för intern styrning och kontroll år 2023. 

Ärendebeskrivning 
Omvårdnadsnämnden ska enligt den av kommunfullmäktige beslutade ”Riktlinje för intern 

styrning och kontroll för nämnder och bolag” anta en beskrivning och plan för internkontroll. 

Planen utgår från COSO-modellen och innehåller en beskrivning av nämndens styrning och 

kontrollmiljö, riskvärdering och kontrollaktiviteter. Uppföljning av den interna kontrollen görs i en 

separat rapport under början av 2024.  

 

 
Magnus Höijer 
Sektorchef 
Sektor Välfärd 
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1 Styrning och kontrollmiljö 

Styrdokument 

Mål  

En effektiv och ändamålsenlig verksamhet Reglemente ON 
Verksamhetsplan ON 
Delegationsordning ON 
Plan för intern styrning och kontroll ON 
Kommunplan Gävle kommun 
Socialstyrelsen föreskrifter (SOFS) 
Hälso- och sjukvårdslagen (HSL)  
Socialtjänstlagen (SoL) 
Patientsäkerhetslagen (PSL) 

Efterlevnad av interna och externa regelverk Boendeplan 
Dokumenthanteringsplan 
Informationssäkerhetsplan 
Uppföljningsplan privata utförare  
Ersättningsnivåer externa LOV-utförare inom hemtjänst 

Tillförlitlig rapportering Tillsyn IVO 
Avtalsuppföljningar 
Patientsäkerhetsberättelse 
Delårs - och Årsredovisning ON 
Internkontrollrapport ON 
SCB-rapportering 
Kvalitetsuppföljningar 

Omvårdnadsnämndens interna kontroll följer COSO-modellen som definierar internkontroll som en process som utformats för att ge en rimlig 
försäkran om att mål uppnås inom följande områden: 

• Ändamålsenlig och effektiv verksamhet 
• Efterlevnad av interna och externa regelverk 
• Tillförlitlig rapportering 

En väl fungerande intern kontroll förebygger att misstag sker i form av felaktiga beslut som har olika former av negativ påverkan. Syftet med intern 
styrning och kontroll är att synliggöra, hantera och minska risker inom Omvårdnadsnämndens ansvarsområde. 
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Omvårdnadsnämndens plan för intern styrning och kontroll bygger på risk- och väsentlighetsanalyser som har genomförts av sektor Välfärd. Risk- och 
väsentlighetsanalyser görs i förebyggande syfte, för att minska eller eliminera risker innan de faktiskt har hänt. Arbetet med riskhantering består av tre 
delar; inventera, värdera och åtgärda. Utgångspunkten är att den interna kontrollen ska säkerställa att organisationens mål uppfylls, att avtal följs och 
att verksamheten uppfyller krav i form av lagar, förordningar och annan kravställning. 

De områden, processer eller rutiner där kontroll bedöms vara tillräcklig via det systematiska kvalitetsarbetet eller via andra upparbetade kontroller eller 
rutiner tas inte med i planen. Alla kontor som har verksamhet inom Omvårdnadsnämndens ansvarsområde har inventerat och värderat risker samt tagit 
fram riskhanteringsåtgärder i form av kontrollmoment. Dessa risker och åtgärder har därefter aggregerats i risk- och väsentlighetsanalyser. 
Sektorledningsgruppen har därefter prioriterat ett urval av riskerna i form av ett förslag av fyra utvalda riskområden där särskilt fokus bör finnas utifrån 
nuläge. Avslutningsvis har Omvårdnadsnämnden tagit del av sammanställningen av samtliga identifierade risker med riskvärdering, diskuterat samt 
beslutat om riskvärderingen samt föreslagen internkontrollplan. 
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2 Riskvärdering 
Kritisk 

Medium 
Låg 

 

 

5 

     

4 

     

3 

     

2 

  
 

  

Sa
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1 

     

  1 2 3 4 5 

  Konsekvens 

 Sannolikhet Konsekvens 

5 Mycket stor Mycket stor 
4 Stor Stor 
3 Medelstor Medelstor 
2 Låg Liten 
1 Mycket låg Försumbar 

 

Kritisk Medium Låg Totalt: 18 

11 12 18

2 15 6 13

4 1 3 5 8

9 16

7 10 14 17

4 7 7
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Risk- eller Målområde Risker Risknr Risknivå 

 Felaktiga betalda fakturor vid 
externt köp av verksamhet  

2 9 

 Bristande avtalstrohet  3 6 

 Fakturahantering  4 4 

 Intern finansiell risk – felaktig 
handläggning samt risk för 
förskingring  

5 6 

Finansiell rapportering 

 Risk att verksamheten inte kan 
ställa om utifrån den ekonomiska 
utvecklingen  

6 12 

 Anmälning enligt Lex Maria eller 
Lex Sarah fungerar ej  

7 8 

 Ej fungerande 
informationssäkerhetsarbete  

8 6 

 Vårdens övergångar  9 6 

 Ledningssystemet används ej  10 8 

 Genomförandeplaner finns inte eller 
följs inte upp  

11 8 

 Personalbrist  12 16 

 Risk att tillräcklig beredskap inte 
finns för att hantera extrema 
händelser  

13 15 

Efterlevnad av externa 
och interna regelverk 

 Beredskap för extraordinära 
händelser är inte tillräcklig 
(beredskapslager)  

14 8 
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Risk- eller Målområde Risker Risknr Risknivå 

 Låg kompetensnivå 
omvårdnadspersonal utgör risk 
inom patientsäkerhetsarbetet  

15 9 

 Risk för hot och våldssituationer vid 
arbete i patientens bostad, risk att 
medarbetare eller kund skadas eller 
utsätts för fara  

16 6 

 Beredskapsplaner ej 
implementerade och kända hos 
medarbetare och chefer  

17 8 

 Risk att nämnden verksamheter inte 
kan utföra insatser eller andra 
arbetsuppgifter med fullgod kvalitet.  

18 16 

Tillförlitlig rapportering  Uppföljning privata utförare  1 6 

Beskrivning av arbetet med riskvärdering 
Risker analyseras med utgångspunkt från deras sannolikhet och konsekvens. Att bedöma konsekvensen innebär att ta ställning till vilken påverkan 
risken vid inträffandet får på nämndens förmåga att nå uppsatta mål och regelstyrning/lagar. Att bedöma sannolikheten innebär att ta ställning till om 
risken har en negativ effekt på förutsättningarna att genomföra uppdraget eller andra förutsättningar för verksamheten under det närmsta året. 
Bedömningen görs utifrån en femgradig skala. 
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3 Kontrollaktiviteter 
  

3.1 Finansiell rapportering 
  Risker Beskrivning Risknivå Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: Periodicitet 

 Risk att 
verksamheten inte 
kan ställa om utifrån 
den ekonomiska 
utvecklingen 

Skapa 
förutsättningar för 
att verksamheten 
ska kunna arbeta 
resurseffektivt för 
att uppnå en budget 
i balans. Nämnden 
ska uppnå en 
ekonomi i balans 
genom effektivt 
resursutnyttjande 
och god 
ekonomistyrning. 
Mål för den 
ekonomiska 
förvaltningen, 11 
kap. 1 § 
kommunallagen,  
Kommuner och 
regioner ska ha en 
god ekonomisk 
hushållning i sin 
verksamhet 

12 Utvärdering av 
hur arbetet med 
att minska 
resursanvändand
et har gett 
resultat.  

Utvärdering 
omfattar effektiv 
schemaläggning, att 
omvärldsbevaka och 
utveckla förmåga 
motverka 
utnyttjande av 
välfärdssystemet 
samt förmåga 
upptäcka och 
motverka 
välfärdsbrottslighet. 
(Kontrollmiljön 
samt 
medvetenheten/kun
skap/behöver 
utvecklas) 

Martin Wagner, 
Emma Edorsson 

Tertial 

3.2 Efterlevnad av externa och interna regelverk 
  Risker Beskrivning Risknivå Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: Periodicitet 

 Personalbrist Risk att nämndens 
verksamheter inte 

16 Kontroll av att 
igångsatta 

Avser projekt 
hållbart 

Helena Vahlund År 
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  Risker Beskrivning Risknivå Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: Periodicitet 

arbeten med 
fokus på 
förstärkt 
kompetensförsör
jning sker enligt 
plan  

medarbetarskap- 
och ledarskap. 
Använd 
kompetensen rätt 
(AKR). 

Uppföljning av 
satsningar 
gällande 
kompetensförsör
jning inom 
nämndens ansvar  

 Helena Vahlund År 

klarar 
kompetensförsörjni
ngen på kort och 
lång sikt. Det 
handlar både om att 
rekrytera, utveckla 
och behålla 
medarbetare med 
rätt  
kompetens 
 
Skapa 
förutsättningar så 
att verksamheten 
har rätt  
stöd för att klara 
kompetensförsörjni
ngen på kort och 
lång sikt. 

Kontroll så att 
vikarieanskaffnin
g fungerar och att 
rekryterad 
personal har för 
tjänsten och för 
uppdraget 
adekvat 
kompetens  

Bemanning under 
framförallt sommar 
och helger är en 
utmaning 

Helena Vahlund Tertial 

 Risk att tillräcklig 
beredskap inte finns 
för att hantera 
extrema händelser 

Avser extremväder 
inklusive 
framkomlighet till 
kund, 
brist/avsaknad 
drivmedel eller el 
eller reservkraft till 
boenden. 

15 Utvärdera 
genomförande 
handlingsplaner 
för extraordinära 
händelser  

Är handlingsplaner 
implementerade och 
kända? 

Lars Lodin, Helén 
Polmé, Lena 
Hörnell, Kia 
Fernlund, Anneli 
Lindblom 

År 
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Säkerställa att 
efterlevnad av 
krav, struktur 
sker genom 
nödvändiga 
utveckling inom 
patientsäkerhets
området  

 Anneli Lindblom, 
Martin Wagner, 
Caroline Engberg 

År 

Uppföljning av 
planering kring 
kund uteblir, risk 
att kundernas 
förändrade behov 
ej tillgodoses 
- Kontrollera att 
genomförandepla
ner finns och att 
genomförandepla
ner följs upp  

  Tertial 

Kontrollera 
personkontinuite
t inom 
hemtjänsten  

Eftersträvansvärt 
hög 
personkontinuitet 
(låg omsättning/låg 
rörlighet personal) 
Starkt samband 
mellan hög 
personkontinuitet 
och inträffade 
avvikelser. 

 Månad 

 Risk att nämnden 
verksamheter inte 
kan utföra insatser 
eller andra 
arbetsuppgifter med 
fullgod kvalitet. 

"Paraplyrisk" som 
omfattar risker 
kopplade till att det 
systematiska 
kvalitetsarbetet inte 
genomförs enligt 
lagkrav, 
förordningskrav 
eller annan 
regel/kravställning 
inklusive 
Socialstyrelsens 
föreskrifter enligt 
SOSFS 2011:9.  
Obs: 
Patientsäkerhetsarb
etet följs upp i detalj 
genom den årliga 
patientsäkerhetsber
ättelsen (enligt 
Patientsäkerhetslage
n) 

16 

Kontrollera att 
rutiner i 
ledningssystemet 
är uppdaterade 
och är kända i 
verksamheten  

Avsaknad 
uppdaterade 
rutiner, ingen signal 
vid uppdatering av 
rutiner. Kan leda till 
brister i 
verksamheten i form 
av felaktiga beslut 

 Månad 
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Kontrollera att 
hantering av 
avvikelser 
kopplat till 
HSL/patientsäke
rhet sker 
skyndsamt  

 
Hantering avvikelser 
ska ske skyndsamt 
- Andel påbörjade 
avvikelser inom 1 
veckan ska vara 
minst 90%. Risken 
är systematik brister 
av någon anledning. 

  
Månad 

Uppföljning av 
planering kring 
kund uteblir, risk 
att kundernas 
förändrade behov 
ej tillgodoses  

Uppföljning SIP 
(Samordnad 
individuell plan) 

 Månad 
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Förord 

Denna riktlinje ersätter det tidigare dokumentet ” Intern kontroll av ekonomi och 

verksamhet - Reglemente” antaget av kommunfullmäktige 1999-05-31. Riktlinjen gäller 

för Gävle kommunkoncern exklusive delägda bolag och kommunala förbund.  

 

 

Med vänliga hälsningar, 

Martin Svaleryd 

Ekonomidirektör 

Ekonomiavdelningen  
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Inledning  

Intern styrning och kontroll är en central del av verksamhets -och ekonomistyrningen 

och omfattar alla system, processer och rutiner. Enligt Kommunallagen (6 kap 6 §) ska 

nämnderna var och en inom sitt område se till att verksamheten bedrivs i enlighet med 

de mål och riktlinjer som fullmäktige har bestämt samt de bestämmelser i lag eller 

annan författning som gäller för verksamheten. Nämnderna ska också se till att den 

interna kontrollen är tillräcklig och att verksamheten bedrivs på ett i övrigt 

tillfredställande sätt. Detsamma gäller när skötseln av en kommunal angelägenhet med 

stöd av 10 kap 1§ har lämnats över till någon annan, exempelvis ett kommunalt bolag.  

Intern styrning och kontroll är en viktig del av nämnders och bolags systematiska 

kvalitetsarbete. Informationsutbyte mellan nämnder och bolag är en väsentlig del 

avseende kvalitetsarbete. 

Tydliga mål inom nedan områden är en förutsättning för god intern kontroll: 

• Ändamålsenlig och effektiv verksamhet 

• Efterlevnad av externa och interna regelverk  

• Tillförlitlig rapportering internt och externt 

 

Definition av intern styrning och kontroll 

Intern styrning och kontroll är en process utförd av en organisations styrelse/nämnd, 

ledning och annan personal. Den är utformad för att ge en rimlig försäkran om 

uppnåendet av mål som rör verksamheten, rapportering och följsamhet gentemot lagar 

och regler. 

Ramverk/modell 

Gävle kommunkoncern tillämpar ramverket/modellen COSO (Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Comission www.coso.org) som är en välkänd modell 

över hela världen gällande intern styrning och kontroll.  
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Med ändamålsenlig och effektiv verksamhet menas bland annat att  

• disponera tillgängliga resurser så effektivt som möjligt för uppnående av 

fastställda mål. 

• säkerställa god ekonomisk hushållning enligt Kommunallagen 11 kap 1§. 

Säkerställandet av god ekonomisk hushållning görs genom att tillgängliga 

medel i budgetprocessen fördelas med beaktande av risk och osäkerhet i 

verksamheterna samt i samhällsekonomin. Den ekonomiska utvecklingen 

måste därefter löpande stämmas av mot budget och mål. 

• utvärdera verksamheters prestationer gentemot medborgarens behov. 

• vidmakthålla och tillföra erforderlig kompetens på alla nivåer i organisationen. 

Med efterlevnad av externa och interna regelverk menas att lagar, förordningar och 

föreskrifter som nämnd/bolag har att förhålla sig till följs och även att de interna 

regelverk som kommunfullmäktige och nämnd/styrelser beslutar om följs. 

Med tillförlitlig redovisning och rapportering menas att all rapportering (även icke-

finansiell) ska vara riktig, fullständig och ge en rättvisande bild av informationen, så att 

beslutsfattare ska kunna vidta erforderliga åtgärder. Exempel på rapportering:  

• Intern finansiell rapportering  

• Övrig intern rapportering  

• Extern finansiell rapportering  

• Övrig extern rapportering 
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Den interna styrningen och kontrollen består enligt COSO-
modellen av fem komponenter för att uppnå dessa tre mål. 

 

1) Styr-och kontrollmiljö 

Styr-och kontrollmiljön är grunden och förutsättningen för intern styrning och kontroll 

och innefattar bland annat kommunkoncernens etiska värderingar, 

organisationsstruktur och kompetensförsörjning. Den innefattar även att relevanta 

styrdokument finns på plats som reglerar ansvar och roller. En fungerande IT-

systemmiljö för effektiva processer inom de olika verksamheterna som bedrivs inom 

kommunkoncernen utgör även en väsentlig del av styr-och kontrollmiljön.  

• Identifiera väsentliga processer för nämnd/bolag 

• Identifiera styrdokument för nämnden/bolaget. 

• Identifiera de systemstöd som finns inom nämnden/bolaget 

2) Riskvärdering 

En viktig del av intern kontroll är riskmedvetenhet. En riskmedveten organisation är 

bättre förberedd på “oförutsedda” händelser. Det ger en ökad effektivitet och 

tillförlitlighet i styrningen av verksamheten. God riskmedvetenhet skapar förtroende 

internt såväl som externt. Riskvärdering görs mot den kontrollmiljön som nämnd/bolag 

identifierar, risker identifieras och analyseras och hanteras efter riskkategorisering och 

väsentlighet.  

3) Kontrollaktiviteter 

Kontrollaktiviteter ska identifieras och utformas för att hantera risker till en acceptabel 

nivå. Kontrollaktiviteter kan vara manuella, automatiska, förebyggande eller 

upptäckande. Generella IT Kontroller ska identifieras/ användas om möjligt. Exempel 

på en generell IT–kontroll: En spärr i lönesystemet som förhindrar att lön utbetalas 

felaktigt. Identifierade kontrollaktiviteter dokumenteras och följs upp kontinuerligt.  
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4) Information och kommunikation 

För att den interna styrningen och kontrollen ska fungera på ett effektivt sätt krävs att 

det finns en rutin för informationshantering och kommunikation, såväl inom den egna 

myndigheten som kommunkoncernen. Detta gäller även information och 

kommunikation inom kommunkoncernen. Ledningen på olika nivåer måste säkerställa 

att den får den informationen som behövs för att kunna styra, följa upp och rapportera 

verksamheten. 

5) Utvärdering och uppföljning 

Utvärdering och uppföljning av den interna kontrollen ska ske för att säkerställa att de 

övriga komponenterna i COSO-modellen fungerar på ett tillfredsställande sätt. Under 

denna komponent görs en samlad utvärdering av  

• styrning-och kontrollmiljön 

• riskvärdering 

• kontrollaktiviteter 

• information och kommunikation 
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Organisation och roller 

 

Kommunstyrelsen 

Kommunstyrelsen har i och med uppsiktsplikten (KL 6:1) ansvar för det övergripande 

arbetet med intern styrning och kontroll. Det innebär bland annat att säkerställa att det 

finns övergripande riktlinjer för detta samt att bistå nämnder och bolag med hjälp när 

det gäller frågor kring intern styrning och kontroll. Det är även kommunstyrelsens 

ansvar att upprätta en organisation kring intern kontroll inom kommunkoncernen. 

Kommunstyrelsen har rätt att utfärda närmare instruktioner och anvisningar, samt 

revidera dessa vid behov, för arbetet med intern styrning och kontroll.   

Övriga nämnder 

Nämnderna har det yttersta ansvaret för den interna kontrollen inom respektive 

verksamhetsområde. Den enskilda nämnden har därvid att tillse att en organisation 

upprättas för den interna kontrollen inom respektive verksamhetsområde.  

Bolagen 

Bolagsstyrelserna har det yttersta ansvaret för den interna kontrollen inom respektive 

verksamhetsområde. Den enskilda bolagsstyrelsen har därvid att tillse att en 

organisation upprättas för den interna kontrollen inom respektive verksamhetsområde.  

Sektorchef och verkställande direktör 

Inom nämndens/bolagets verksamhetsområde kan sektorchef/verkställande direktör ta 

fram egna riktlinjer och anvisningar om erforderligt.  

Sektorchef/verkställande direktör är skyldig att löpande rapportera till 

nämnden/bolagsstyrelsen om hur den interna kontrollen fungerar.   
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Verksamhetsansvariga 

De verksamhetsansvariga cheferna på olika nivåer i organisationen är skyldiga att följa 

antagna riktlinjer och anvisningar om intern kontroll samt att informera övriga anställda 

om riktlinjernas och anvisningarnas innebörd. Vidare har de att verka för att de 

arbetsmetoder som används bidrar till en god intern kontroll. 

Övriga anställda 

Övriga anställda är skyldiga att följa beslutade riktlinjer och anvisningar i sitt arbete.  

Revisorerna  

Revisorerna prövar om verksamheten sköts på ett ändamålsenligt och, från ekonomisk 

synpunkt, tillfredställande sätt. De prövar även om räkenskaperna är rättvisande och 

om den interna kontrollen som görs inom nämnder och bolag är tillräcklig. (KL 12:1) 

Revisorernas ansvar är begränsat till att granska om kommunens interna styrning och 

kontroll är tillfredställande och ansvarar således inte för den interna styrningen och 

kontrollen.  

  

Sid 52(119)



9 

 

Gävle kommun 801 84 Gävle Besök Drottninggatan 22  

Kundtjänst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se 

 
Rapportering och uppföljning av intern styrning och kontroll 

 

Nämnderna och bolagens rapportering av arbetet med intern styrning och kontroll 

Varje nämnd/bolag ska kontinuerligt dokumentera hur de olika komponenterna enligt 

COSO-modellen ser ut. Detta ska göras utifrån de tillämpningsanvisningar och den 

tidplan som kommunstyrelsen upprättar.  

Varje nämnd/bolag ska årligen följa upp hur styr-och kontrollmiljö, riskvärdering, 

kontrollaktiviter, information och kommunikation fungerar genom den femte 

komponenten utvärdering och uppföljning. Denna utvärdering ska antas av 

nämnd/styrelse året efter verksamhetsåret.  

Kommunstyrelsen ska, utöver sin egen utvärdering, göra en övergripande analys över 

nämndernas och bolagens utvärderingsrapporter som en del av kommunstyrelsens 

uppsiktsroll. Den övergripande analysen ska sedan beslutas i kommunstyrelsen året 

efter verksamhetsåret.  
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Missiv 
2023-03-17 

Handläggare: 
Caroline Engberg 
026-17 80 00 
caroline.engberg@gavle.se 

Diarienummer: 20ON364 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnden 

Revidering av besluts- och delegationsförteckning 

Förslag till beslut  
Att anta den reviderade besluts- och delegationsförteckning som är gemensam för 

 Omvårdnadsnämnden, Socialnämnden och Arbetsmarknads- och 

 funktionsrättsnämnden, samt 

Att anta den reviderade besluts- och delegationsförteckning som är specifik för 

 Omvårdnadsnämnden. 

Ärendebeskrivning 
Inför varje år, eller vid behov, ska Omvårdnadsnämnden anta besluts- och 

delegationsförteckning för nämndens verksamheter.  

Besluts- och delegationsförteckningen är uppdelad i en gemensam del för de tre 

nämnderna samt nämndspecifika delar som antas av ansvarig nämnd.  

Socialjouren har en egen del som antas av socialnämnden och arbetsmarknads- och 

funktionsrättsnämnden.  

 

Förslag till revideringar har tagits fram i den del som är gemensamt för 

Omvårdnadsnämnden, Socialnämnden och Arbetsmarknads- och 

funktionsrättsnämnden; 

• Avsnitt 3. Handläggning 

Punkt 3.3 
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Förslag till komplettering gällande beslutanderätten. Bilaga 2 avser 

Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden. 

• Avsnitt 6. Fullmakt/ombud 

Punkt 6.1 

Förslag till revidering av punkt i form av kompletterande text under beskrivningen 

av ärendetypen. 

 

Gemensamt för Socialnämnden, Omvårdnadsnämnden och Arbetsmarknads- 
och funktionsrättsnämnden 

  
Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

  
 
3.   Handläggning 

3.3 Anmälan till överförmyndaren när 
behov av god man, förmyndare eller 
förvaltare föreligger, samt när sådant 
behov upphör 

Socialtjänst-
förordningen  
5 kap 3 §  
LSS 15 § 6 
st. 

Enhetschef i 
verkställighet* 
Socialsekreterare 
Försörjningsstöds-
handläggare 
Biståndshandlägg
are SoL, SoL/psyk 
och SoL/LSS 
Bostadssocial 
handläggare 
Särskilt utsedd 
försörjningsstöds-
administratör** 

*Gäller ej externa 
utförare, då de har 
eget ansvar enligt 
lag 

** Se bilaga 2 

  
 
6.   Fullmakt/ombud 

6.1 Beslut att företräda nämnden i 
domstol i mål och ärenden som rör 
enskild, eller beslut att utse ombud i 
sådana fall 

10 kap 2 § 
SoL 

Enhetschef 
Jurist 

 

 

 
Specifikt för Omvårdnadsnämnden 

• Avsnitt 3. Hälso- och sjukvård 

Punkt ON 3.1 

Förtydligande av beskrivningen av ärendetypen. 
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Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

3. Hälso- och sjukvård 
ON 3.1 Beslut om att till 

Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO) anmäla 
allvarlig vårdskada  

vissa allvarliga skador i 
hälso- och sjukvården 

3 kap. 5 § 
Patientsäker-
hetslagen 

4 kap. 6 § Hälso- 
och sjukvårds-
förordningen 
(2017:80) 

Medicinskt 
ansvarig 

Sjuksköterska 

Medicinsk 
ansvarig för 
rehabilitering 

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad 

 
 
Magnus Höijer 

Sektorchef 
Sektor Välfärd 
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Besluts- och 
delegationsfoö rteckning foö r 
Omvaå rdnadsnaömnden, 
Arbetsmarknads- och 
funktionsraö ttsnaömnden och 
Socialnaömnden 
 Vaö lfaö rd Gaövle 
2023-03-17 
 
Diarienummer: 
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Inledning 
Denna besluts- och delegationsförteckning avser Omvårdnadsnämnden, Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden 
och Socialnämnden. Besluts- och delegationsförteckning inleds med en gemensam del för de tre nämnderna. I den 
delen finns delegering gällande exempelvis ordförandebeslut, handläggning, avtal, avgifter, fullmakter, yttranden, 
allmänna handlingar, sekretess och personuppgifter. De nämndspecifika delarna behandlar frågor som endast rör en 
nämnd. Närliggande sakfrågor kan dock finnas under både den gemensamma delen och även under den specifika 
delen. 
Syftet är att där samla beslut som är gemensamma inom de tre nämnderna och att på så vis få samma nivå på delegat. 
Delegationsförteckning är indelad efter lagrum samt ärendeområde.  
 
Allmaönt om delegering 
I kommunallagen stadgas att kommunal nämnd ska bedriva verksamheten i enlighet 
med de mål och riktlinjer som fullmäktige har bestämt samt de föreskrifter som gäller för 
verksamheten. Fullmäktige ska utfärda reglementen med närmare föreskrifter om nämndernas verksamhet 
och arbetsformer. Enligt kommunallagen får nämnd uppdra åt utskott, ledamot eller ersättare eller anställd hos 
kommunen att besluta på nämndens vägnar i ett visst ärende eller en viss grupp av ärenden. 
 
Dock får beslutanderätten inte delegeras i: 

• ärenden som avser verksamhetens mål, inriktning, omfattning eller kvalitet, 
• framställning eller yttrande till fullmäktige liksom yttranden 

med anledning av att beslut av nämnden i dess helhet har överklagats, 
• ärenden som rör myndighetsutövning mot enskilda, om de är av principiell 

beskaffenhet eller annars av större vikt, 
• medborgarförslag som väckts genom e-petition och som lämnats över till nämnden, samt 
• ärenden som enligt lag eller annan författning inte får delegeras. 

 
Ärenden av principiell eller avvikande beskaffenhet eller av avsevärd ekonomisk betydelse ska avgöras av nämnden. 
Delegat kan, efter beslut av berörd chef, hänskjuta beslut av särskild svårighetsgrad till högre nivå i 
beslutsorganisationen. Även beslutsfattares överordnad har beslutanderätt i respektive ärendegrupp när ordinarie 
befattningshavare inte tjänstgör, exempelvis beslut om vård- och omsorgsboende kan beslutas av kontorschef för 
myndighet. Den som mottagit delegationsuppdrag (delegat) får enligt gällande delegationsregler inte delegera 
uppdraget vidare till annan. Vidaredelegering är med andra ord inte tillåten, med undantag för vad som sägs i 6 kap. 
36–37 §§ kommunallagen. 
 
Vid delegats fraånvaro 
Vid delegats frånvaro träder i första hand en annan utsedd handläggare på samma eller högre nivå in i delegatens 
ställe och kan fatta de beslut denne skulle ha fattat.  
 

Anmaö lan av delegationsbeslut 
Enligt kommunallagen ska varje nämnd besluta om i vilken utsträckning beslut som fattas på delegation ska anmälas 
till nämnden. Samtliga brådskande beslut som beslutas av nämndsordföranden, så kallade ordförandebeslut, (enligt 6 
kap. 39 § kommunallagen) anmäls till nästkommande nämndsammanträde. 
När beslutet har anmälts på nämndens sammanträde noteras anmälan i sammanträdesprotokollet. Beslut som kan 
överklagas enligt laglighetsprövning går att överklaga fram till att tre veckor har gått från datumet då protokollet 
anslogs. Varje delegat ansvarar för att anmälan görs när det gäller beslut som kan överklagas via laglighetsprövning.  
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OÖ verklagande 
Förvaltningsbesvär 
Ett beslut får överklagas av den som beslutet går emot om beslutet kan antas påverka någons situation på ett inte 
obetydligt sätt. Beslutet kan bara överklagas av den det angår. I skollagen anges alla beslut som kan överklagas till 
förvaltningsrätten eller Skolväsendets överklagandenämnd enligt förvaltningsbesvär om inte direkt förbud för detta 
regleras.  
  
Laglighetsprövning 
Delegationsbeslut som inte kan överklagas med förvaltningsbesvär kan överklagas genom laglighetsprövning om inte 
direkt förbud för detta regleras. Laglighetsprövning innebär att domstolen endast gör en prövning av beslutets 
laglighet och inte lämplighet. Endast den som är medlem i kommunen kan överklaga. 
 
Socialnaömndens individ- och myndighetsutskott 
Socialnämnden har ett individ- och myndighetsutskott som beslutar i ärenden enligt: 

• socialtjänstlagen (SoL), 
• lagen med särskilda bestämmelser om vård av unga (LVU), 
• lagen om vård av missbrukare i vissa fall (LVM), 
• föräldrabalken (FB), 
• alkohollagen, samt 
• tobakslagen. 

 
Foö rkortningar 
AFN   Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden 
CSN  Centrala studiestödsnämnden 
EVIN Enheten Våld i nära relationer 
FE Familjeenheten 
FMN  Föräldraföreningen mot narkotika 
GDPR  General data protection regulation (Dataskyddsförordningen) 
HSL   Hälso- och sjukvårdslag 
HVB Hem för vård och boende  
LSS   Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade  
LOU   Lag om offentlig upphandling  
LOV    Lag om valfrihetssystem 
LUL  Lag med särskilda bestämmelser om unga lagöverträdare 
LVM   Lag om vård av missbrukare i vissa fall  
LVU    Lag med särskilda bestämmelser om vård av unga 
ME  Mottagningsenheten 
ON    Omvårdnadsnämnden 
RIA    Socialt arbete på kristen grund (organisation Hela Människan)  
SFB    Socialförsäkringsbalk  
SFS   Socialtjänstförordning 
SJ   Socialjour  
SKR    Sveriges kommuner och regioner 
SoL    Socialtjänstlag  
SoL/psyk Socialtjänstlag/målgruppen, personer med psykisk funktionsnedsättning 
SON   Socialnämnden 
UEB  Utredningsenhet Barn 
UEU  Utredningsenhet Ungdom 
Äo   Äldreomsorg  
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Delegat i gemensamma delen 
Ordförande i Arbetsmarknadsmarknads- och funktionsrättsnämnden 
Ordförande i Omvårdnadsnämnden 
Ordförande i Socialnämnden  
Sektorchef 
Biträdande sektorchef 
Enhetschef  
1:e socialsekreterare  
1:e handläggare  
Enhetschef i verkställighet  
Socialsekreterare (barnsekreterare likställs med socialsekreterare) 
Försörjningsstödshandläggare 
Familjerättssekreterare 
Biståndshandläggare SoL 
Biståndshandläggare SoL/psyk 
Biståndshandläggare SoL/LSS 
Ekonomichef 
Enhetschef handläggning 
Verksamhetschef handläggning 
Individ- och myndighetsutskott  
Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) 
Medicinsk ansvarig för rehabilitering (MAR) 
Delegat i ursprungsbeslut  
Jurist  
Kontorschef myndighet 
Dataskyddsamordnare  
Socialt ansvarig samordnare 
Enhetschef inom försörjningsstödsenheten 
Delegatens överordnade chef  
Särskild utsedd handläggare* 
Delegat vid ursprungsbeslut – Syftar till nivå på delegationen och är inte personbundet 
 

Delegat inom Omvaå rdnadsnaömnden  
Biståndshandläggare SoL  
Biståndshandläggare SoL/psyk 
Biståndshandläggare SoL/LSS 
Avgiftshandläggare  
Enhetschef i handläggning 
Enhetschef i verkställighet  
Särskild utsedd handläggare* 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) 
Medicinsk ansvarig för rehabilitering (MAR) 
Boendesamordnare 
Verksamhetschef HSL 
Delegat vid ursprungsbeslut – Syftar till nivå på delegationen och är inte personbundet 
 

Delegat inom Arbetsmarknads- och funktionsraö ttsnaömnden  
Biståndshandläggare SoL/psyk 
Biståndshandläggare SoL/LSS 
Administratör LSS 
Avgiftshandläggare  
Socialsekreterare 
1:e socialsekreterare 
Försörjningsstödshandläggare  
1:e handläggare 
Enhetschef myndighet 
Enhetschef uppdragstagarenheten 
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Enhetschef försörjningsstödsenheten 
Verksamhetschef myndighet 
Enhetschef i verkställighet 
Verksamhetschef administrativt stöd 
Rektor  
Boendesamordnare  
Ordförande i Antagningsråd 
Särskild utsedd handläggare* 
Delegat vid ursprungsbeslut – Syftar till nivå på delegationen och är inte personbundet 
 

Delegat inom Socialnaömnden  
Ordförande  
Individ- och myndighetsutskott 
Socialsekreterare (barnsekreterare likställs med socialsekreterare) 
1:e socialsekreterare (1:e barnsekreterare likställs med 1:e socialsekreterare) 
Handläggare  
1:e handläggare TA BORT!! 
Familjerättssekreterare 
Familjerättsassistent 
Familjehemssekreterare 
Alkoholhandläggare  
Miljöinspektör Livsmiljö och tillstånd  
Restauranginspektör  
Avgiftshandläggare  
Enhetschef myndighet 
Enhetschef mottagningsenheten 
Enhetschef utredningsenhet uppdragstagare 
Enhetschef familjehemsenheten  
Enhetschef socialjour 
Enhetschef förebyggande enheten 
Enhetschef utredningsenheten Barn  
Enhetschef utredningsenheten Ungdom 
Enhetschef utredningsenhet Vuxna  
Enhetschef Livsmedel och tillstånd 
Enhetschef våld i nära relation 
Specialisthandläggare* 
Särskild utsedd handläggare** 
Särskild utsedd tjänsteman enligt namnförteckning*** 
Socialsekreterare socialjour  
Delegat vid ursprungsbeslut – Syftar till nivå på delegationen och är inte personbundet 
 
*”Specialisthandläggare”, socialsekreterare med viss utökad delegation i ärenden där man ansvarig handläggare, utses 
av enhetschef 
** ”Särskild utsedd handläggare” utses av verksamhetschef eller annan överordnad chef 
*** ”Särskilt utsedd tjänsteman” utses av Socialnämnd  
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Gemensamt foö r Omvaå rdnadsnaömnden, Arbetsmarknads- och 
funktionsraö ttsnaömnden och Socialnaömnden 
 

  

Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

1. Ordförandebeslut  
1.1 Beslut på nämndens vägnar i ärende som är 

så brådskande, att nämndens avgörande inte 
kan avvaktas 

6 kap. 39 § 
kommunal-
lagen 

Ordförande i 
Socialnämnden*, 
Omvårdnadsnämnden 
och Arbetsmarknads- och 
funktionsrättsnämnden 

*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att 
fatta beslut i 
individärenden i 
brådskande fall, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

1.2 Beslut att återkalla ett förvaltningsbeslut på 
grund av tvingande säkerhetsskäl 

37 § 2 st 2 p. 
förvaltnings-
lagen 

Ordförande i 
Socialnämnden, 
Omvårdnadsnämnden 
och Arbetsmarknads- och 
funktionsrättsnämnden 

 

2. Avtal – Inköp, upphandling och avtalsförvaltning 

2.1 Beslut gällande sektorsövergripande avtal  Sektorchef Avser tecknande, 
förlängning och 
hävande etc. 
Motsvarar 
firmatecknare 
Ersättare: 
ekonomichef och 
biträdande 
sektorchef  

2.2 Tecknande av avtal med externa utförare av 
verksamhet 

 Biträdande sektorchef Driftsentreprenads
avtal (LOU) 
ramavtal (LOU) 
och avtal om att 
bli extern utförare 
enligt LOV  

2.3 Tecknande samverkansavtal eller förlängning 
av pågående avtal med kommuner, regioner 
samt motsvarande 

 Sektorchef Kan även gälla 
kommuner eller 
motsvarande och 
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

myndigheter i 
utlandet 

2.4 Teckna överenskommelse om ersättning vid 
skadeståndsanspråk från enskild upp till  
25 000 kr 

 Säkerhetssamordnare Verkställs genom 
utanordning via 
dagbokföringen 

2.5 Beslut om att initiera en upphandling om 
frågan inte har behandlats i samband med 
projektbeställning, repetitiva ramavtal 
och/eller om beslut redan finns. 

 Chef med budgetansvar 
för det som upphandlas 
Välfärd 
 
Inköpssamordnare 
Välfärd 
  
Enhetschef Inköp och 
upphandling  
Styrning och stöd  
 

Gäller ej 
upphandling av 
kärnverksamhet 
då ansvarig nämnd 
fattar beslut om 
att överlåta 
verksamhet till 
privat utförare.  

2.6 Beslut under en upphandling enligt 
upphandlingsprocess över tröskelvärdet 

Enligt, 
upphandlings-
lagarna, 
direktiven och 
praxis 
 

Chef med budgetansvar 
för det som upphandlas  
 
Inköpssamordnare  
 
För upphandlingar som 
avser kärnverksamhet: 
Biträdande sektorchef   
 
Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  
Enhetschef Inköp och 
upphandling  
Upphandlare 
Upphandlingsjurist  

Ex. att avbryta 
annonserad 
upphandling, 
tecknande av avtal 
etc.  

2.7 Beslut under en upphandling enligt 
upphandlingsprocess under tröskelvärdet  

Enligt, 
upphandlings-
lagarna, 
direktiven och 
praxis 
 

Chef med budgetansvar 
för det som upphandlas  
 
Inköpssamordnare  
 
För upphandlingar som 
avser kärnverksamhet: 
Biträdande sektorchef   
 
Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  
Enhetschef Inköp och 
upphandling  
Upphandlare 
Upphandlingsjurist  
Avtalscontroller  
Systemförvaltare  
Inköpscontroller  
Inköpskoordinator  
Verksamhetsutvecklare  

Ex. att avbryta 
annonserad 
upphandling  
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

2.8 Utfärda fullmakt till annan upphandlande 
myndighet att få företräda Gävle kommun i 
denna egenskap (samordnad upphandling) 

 Sektorchef 
Ekonomichef  
Biträdande sektorchef   
 
Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  
Enhetschef Inköp och 
upphandling  

 

2.9 Beslut om tilldelning och tecknande av avtal 
för upphandling över tröskelvärdet 

 Chef med budgetansvar 
för det som upphandlas  
 
Inköpssamordnare  
 

För upphandlingar som 
avser kärnverksamhet: 
Biträdande sektorchef  
 

Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  
Enhetschef Inköp och 
upphandling  
Upphandlare 
Upphandlingsjurist 

 

2.10 Beslut om tilldelning och tecknande av avtal 
för upphandling under tröskelvärdet 

 Chef med budgetansvar 
för det som upphandlas 
 

Inköpssamordnare  
 

För upphandlingar som 
avser kärnverksamhet: 
Biträdande sektorchef  
 

Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  
Enhetschef Inköp och 
upphandling  
Upphandlare 
Upphandlingsjurist  
Avtalscontroller  
Systemförvaltare  
Inköpscontroller  
Inköpskoordinator  
Verksamhetsutvecklare  

 

2.11 Beslut under avtalsförvaltningen, och om 
avtalade sanktioner om inte annat anges 

 Chef med budgetansvar 
för det som upphandlas 
 

Inköpssamordnare  
 

För upphandlingar som 
avser kärnverksamhet: 
Biträdande sektorchef   
Upphandlingscontroller  
 

Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  

Ex. beslut om 
prisförändring, 
optionsbeslut och 
vite 
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

Enhetschef Inköp och 
upphandling  
Upphandlare 
Upphandlingsjurist  
Avtalscontroller  
Systemförvaltare  
Inköpscontroller  
Inköpskoordinator  
Verksamhetsutvecklare  

2.12 Beslut om uppsägning och hävning av avtal  Chef med budgetansvar 
för det som upphandlas 
 
Inköpssamordnare  
 
För upphandlingar som 
avser kärnverksamhet: 
Biträdande sektorchef   
 
Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  
Enhetschef Inköp och 
upphandling  
Upphandlingsjurist 

 

2.13 Yttrande till domstol i mål om överprövning 
 

 Sektorchef 
Ekonomichef 
Biträdande sektorchef   
Jurist 
 
Samt följande funktioner 
på Styrning och stöd:  
Upphandlingsjurist 
Jurist  

 

3. Handläggning  

3.1 Beslut att avskriva eller avvisa ärende  Enhetschef inom 
handläggning  
1:e socialsekreterare  
1:e handläggare  

 

3.2 Beslut i sakfrågan, vid ansökan, när 
utredning inte kan genomföras 

 Enhetschef inom 
handläggning 

 

3.3 Anmälan till överförmyndaren när behov av 
god man, förmyndare eller förvaltare 
föreligger, samt när sådant behov upphör 

Socialtjänst-
förordningen  
5 kap 3 §  
LSS 15 § 6 st. 

Enhetschef i 
verkställighet* 
Socialsekreterare 
Försörjningsstöds-
handläggare 
Biståndshandläggare SoL, 
SoL/psyk och SoL/LSS 
Bostadssocial 
handläggare 

*Gäller ej externa 
utförare, då de har 
eget ansvar enligt 
lag 
 
** Se bilaga 2 
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

Särskilt utsedd 
försörjningsstödsadminist
ratör** 

 3.4 Beslut att avvisa ombud och biträde då skäl 
föreligger 
 

14 § 
Förvaltnings-
lagen 

Socialsekreterare 
Försörjningsstöds-
handläggare 
Biståndshandläggare SoL, 
SoL/psyk och SoL/LSS 

 

3.5 Föreläggande att styrka ombudets 
behörighet 
 

15 § 
Förvaltnings-
lagen 

Socialsekreterare 
Försörjningsstöds-
handläggare 
Biståndshandläggare SoL, 
SoL/psyk och SoL/LSS 

 

4. Avskrivning av skuld  
4.1 Beslut om nedskrivning av eller befrielse från 

skuld avseende debiterad avgift till enskild 
8 kap 1–2 §§ 
SoL 9 kap 4 § 
SoL 

Ekonomichef 
 

 

5. Överklagande  
5.1 Yttrande med anledning av överklagande av 

delegats beslut 
 Delegat i ursprungsbeslut 

Jurist 
 

I första hand 
delegat i 
ursprungsbeslut 

5.2 Omprövning vid överklagande av beslut  46 § 
Förvaltnings-
lagen 

Delegat i ursprungsbeslut  

5.3 Beslut om avvisning av för sent inkommen 
överklagan  

45 § 
Förvaltnings-
lagen 

Delegat i ursprungsbeslut Beslutet benämns 
rättidsprövning 

5.6 Prövning vid jävsinvändning 16–18 §§ 
Förvaltnings-
lagen 

Enhetschef inom 
handläggning 

 

5.7 Beslut att begära eller att ej begära 
prövningstillstånd samt beslut att överklaga 
eller att ej överklaga domstolsbeslut till 
förvaltningsrätt och kammarrätt 

 Enhetschef inom 
handläggning 
Individ- och 
myndighetsutskott* 

*Individ- och 
myndighets-
utskottet har 
beslutanderätt i 
egna fattade 
beslut 
 
 
 

5.8 Beslut att begära prövningstillstånd till 
Högsta Förvaltningsdomstolen 

 Kontorschef 
Individ- och 
myndighetsutskott* 

*Individ- och 
myndighets-
utskottet har 
beslutanderätt i 
egna fattade 
beslut 

5.9 Beslut om föreläggande för en enskild att 
avhjälpa en brist i en framställning 

20 § 
Förvaltnings-
lagen 

Delegat i ursprungsbeslut   
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

5.10 Beslut att avslå begäran om att avgöra ett 
ärende 

12 § 
Förvaltnings-
lagen 

Enhetschef inom 
handläggning 

 

5.11 Yttrande vid överklagan om beslut enligt 
punkt 5.10 

 Enhetschef inom 
handläggning 

 

5.12 Beslut om begäran om inhibition  28 § 
Förvaltnings-
processlagen 

Enhetschef inom 
handläggning 
Kontorschef Individ- och 
myndighetsutskott* 

* Individ- och 
myndighets-
utskottet har 
beslutanderätt i 
egna fattade 
beslut 

6. Fullmakt/ombud 

6.1 Beslut att företräda nämnden i domstol i mål 
och ärenden som rör enskild, eller beslut att 
utse ombud i sådana fall 

10 kap 2 § SoL Enhetschef 
Jurist 

 

6.2 Beslut om fullmakt att företräda nämnden i 
övriga mål och ärenden, eller beslut att utse 
ombud i sådana fall 

10 kap 2 § SoL Kontorschef  
Jurist 

 

6.3 Utfärdande av fullmakt och kvittens av 
ankommande värdepost 

 Sektorchef Ersättare: 
Biträdande 
sektorchef 

6.4 Utfärdande av rättegångsfullmakt i tvistemål 12 kap. 8 § 
rättegångsbalk
en 

Sektorchef Ersättare: 
Biträdande 
sektorchef 

7.  Yttranden  
7.1 Yttrande till överförmyndare eller tingsrätt 

angående förordnande av god man eller 
förvaltare 

11 kap 16 § 
Föräldrabalken 

Socialsekreterare 
Biståndshandläggare SoL, 
SoL/psyk och SoL/LSS 
Enhetschef i 
verkställighet* 

*Gäller ej externa 
utförare, då de har 
eget ansvar enligt 
lag 
 

7.2 Yttranden avseende 
- sådant som inte är reglerat i besluts- och 
delegationsförteckningen i övrigt,  
- direktbesvarande till myndigheter i ärenden 
ställd till nämnd* 
- remissvar 
- övriga elevärenden, samt 
-myndighetsbeslut och övriga överklaganden 

 Kontorschef 
 

*Beslut om att 
remisser ställd till 
nämnd ska 
hanteras av 
tjänstemannaorga
nisationen sker i 
samråd med 
ordförande 

7.3 Yttrande till Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO) och övriga tillsynsmyndigheter 
(exempelvis: Skolinspektionen, 
Diskrimineringsombudsmannen och 
Justitiekanslern) som rör individärenden 

13 kap 5 § SoL 
 

Ordförande i 
Socialnämnden, 
Omvårdnadsnämnden 
och Arbetsmarknads- och 
funktionsrättsnämnden 

Yttranden till 
Justitie-
ombudsmannen 
beslutas alltid av 
nämnd 

7.4 Yttrande till Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO) och domstol gällande ej 
verkställda gynnande beslut  

16 kap 6a § SoL Ordförande i 
Socialnämnden, 
Omvårdnadsnämnden 
och Arbetsmarknads- och 
funktionsrättsnämnden 
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

8. Allmänna handlingar och sekretess 
8.1 Fatta överklagbart beslut att inte lämna ut 

journaler och handlingar som härrör från 
verksamhet enligt SoL, LSS, LVU och LVM  

2 kap 1 och 2 
§§ i 
Tryckfrihets-
förordningen, 6 
kap.  3–4 § 
samt 10 kap 4, 
13-14 §§ i 
Offentlighets- 
och sekretess-
lagen 

Enhetschef 
Enhetschef i 
verkställighet*  

*Externa utförare 
ansvarar för 
begäran om 
utlämnande av 
upprättad handling 
under pågående 
tjänsteköp, enligt  
gällande lagstiftning 
HSL, SoL, LSS eller 
likalydande 
lagstiftning utifrån 
sitt uppdrag 
 
Utlämnande av 
allmän handling är 
verkställighet, 
menprövning sker 
alltid vid 
utlämnande 

8.2 Fatta överklagbart beslut om att inte lämna 
ut allmän handling till enskild eller annan 
myndighet samt uppställande av förbehåll i 
samband med utlämnande till enskild 

2 kap. 1 och 15 
§ Tryckfrihets-
förordningen, 
tillämpliga 
lagrum i 
Offentlighets- 
och 
sekretesslagen 

Sektorchef* 
Kontorschef 
 

*Gäller handlingar 
som ej härrör till 
ett kontor 
 
Utlämnande av 
allmän och 
offentlig handling 
är verkställighet, 
menprövning sker 
alltid vid 
utlämnande 

9. Externa köp 
9.1 Beslut om köp av tjänst i annan kommun 

eller enskild verksamhet inom ramavtal samt 
undertecknande av placeringskontrakt  

 Enhetschef inom 
handläggning 

 

9.2 Beslut om köp av tjänst i annan kommun 
eller enskild verksamhet utom ramavtal samt 
undertecknande av placeringskontrakt 
 

 Verksamhetschef 
myndighet 

 

10. Personuppgifter  
10.1 Befogenhet att underteckna 

personuppgiftsbiträdesavtal för den 
personuppgiftsansvariges del 

Art. 28 GDPR  Biträdande sektorchef  

10.2 Beslut att inte anmäla en 
personuppgiftsincident till 
tillsynsmyndigheten när det är osannolikt att 
personuppgiftsincidenten medför en risk för 
fysiska personers rättigheter och friheter 

Art. 33.1 GDPR Dataskyddssamordnare 
 

 

10.3 Beslut att helt eller delvis avslå den 
registrerades begäran eller inte vidta 
åtgärder med anledning av begäran 

Art. 12, Art. 
15–22 GDPR  

Dataskyddssamordnare Avser rätten till 
tillgång 
(registerutdrag), 
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

rätten till rättelse 
och radering, 
rätten att bli 
bortglömd, rätten 
till begränsning av 
behandling, rätten 
till 
dataportabilitet, 
rätten att göra 
invändningar och 
automatiserat 
beslutsfattande 

10.4 Beslut att förlänga tiden för 
tillhandahållande av information till den 
registrerade vid komplicerad begäran, 
maximalt ytterligare två månader 

Art. 12.3 GDPR Dataskyddssamordnare  

10.5 Beslut att ta ut en avgift vid uppenbart 
ogrundade och orimliga begäranden från den 
registrerade 

Art. 12.5 a-b 
GDPR 

Dataskyddssamordnare  

11. Smittskyddslag 
11.1 Lämna upplysningar till smittskyddsläkare 

efter underrättelse från denne 
 

6 kap 11 § 
Smittskydds-
lagen 

Enhetschef inom 
handläggning och 
verkställighet 
1:e socialsekreterare 
1:e handläggare 

 

11.2  Anmäla till smittskyddsläkare om den 
smittade inte följer de meddelade 
förhållningsreglerna 

6 kap 12 § 
Smittskydds-
lagen 

Enhetschef inom 
handläggning och 
verkställighet 
1:e socialsekreterare 
1:e handläggare 

 

12.  Lex Sarah 
12.1 Beslut att anmäla ett allvarligt 

missförhållande eller en påtaglig risk för ett 
allvarligt missförhållande till Inspektionen för 
vård och omsorg 

14 kap 7 § SoL  
24 f § LSS 

Socialt ansvarig 
samordnare 

Gäller ej externa 
utförare, då de har 
eget ansvar enligt 
lag 

12.2 Beslut att avsluta Lex Sarah-utredning 14 kap 6 SoL  
24 e § LSS 

Socialt ansvarig 
samordnare 

Gäller ej externa 
utförare, då de har 
eget ansvar enligt 
lag 

13.  Övrigt 
13.1 Beslut om avvikelse från gällande besluts- 

och delegationsförteckning (t ex för 
vikarierande och nyanställd 
socialsekreterare, handläggare, 
försörjningsstödshandläggare, 
biståndshandläggare) 

 Delegatens överordnade 
chef 

Avser endast 
möjligheten att 
minska 
beslutanderätten. 
Vidaredelegation 
utöver 
delegations-
förteckningen är ej 
tillåtet 
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Ärendetyp 

 

Lagrum 

 

Beslutsrätt 

 

Kommentar 

13.2 Anmälan om bidragsbrott 
 

6 § Bidrags-
brottslag  

Enhetschef inom 
försörjningsstöd 
Enhetschef myndighet 

Gäller bara vid 
utbetalningar till 
enskild, enligt lag  

13.3 Beslut att begära utdrag ur 
belastningsregistret och/eller 
misstankeregistret 

 Enhetschef 
Socialsekreterare 
Familjehemssekreterare 
Familjerättssekreterare  
Samordnare 
utredningsenhet 
uppdragstagare 

I de verksamheter 
där det är lagstyrt 

13.4 Under löpande år besluta om förändringar av 
mottagningsattestanter och 
beslutsattestanter  

 Sektorchef 
 

 

13.5 Beslut om bidrag  
- ur fonder till enskilda upp till 25 % av 

basbelopp samt  
- till föreningar med verksamhet i 

överensstämmelse med fondvillkoren  

 Ekonomichef Ersättare: 
Verksamhetschef 
Planering analys 
och utvärdering 

13.6  Anmälan och ändringar i Omsorgsregistret 
(IVO)  

7 kap 1 § SoL 
23 § LSS 

Särskild utsedd 
handläggare  

 

13.7 Utföra redaktionella ändringar i besluts- och 
delegationsförteckningen 

 Sektorchef Avser endast 
redaktionella 
ändringar, ej 
ändringar i sak 

13.8 Besluta om att hos Kronofogdemyndigheten 
ansöka om handräckning eller att hos allmän 
domstol ansöka om stämning i ärenden om 
avhysning av hyresgäst 

 Jurist  
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Specifikt foö r Omvaå rdnadsnaömnden 
 

  
Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

1. Avgiftshandläggning 

ON 1.1 Beslut om avgift inom 
omvårdnadsnämndens ansvarsområde 

8 kap. 2–9 §§ SoL Avgiftshandläggare  

ON 1.2 Beslut om individuellt tillägg avseende 
kostnad för  
 dubbelt boende 
 arvode till god man 
 övriga utgifter 

8 kap. 2–9 §§ SoL Avgiftshandläggare  
 

 

2. Bistånd enligt socialtjänstlagen, SoL 
 

ON 2.1 Beslut om att utredning ska inledas 
 

11 kap. 1 § SoL 
 

Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

 

ON 2.2 Beslut om bistånd i form av vård- och 
omsorgsboende 

4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

 

ON 2.3 Beslut om rätten till medboende 4 kap. 1 c § SoL Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

 

ON 2.4 Beslut om bistånd i form av 
trygghetstelefon 

4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

  

ON 2.5 Beslut om bistånd i form av 
dagverksamhet 

4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

 

ON 2.6 Beslut om bistånd i form av resursplats 4 kap. 1 § SoL Enhetschef Myndighet  

ON 2.7 Beslut om bistånd i form av 
avlösningsvistelse 

4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

 

ON 2.8 Beslut om bistånd i form av hjälp i 
hemmet  

4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

Utföraren sätter in 
akuta och 
nödvändiga insatser 
(även vak) som upp-
kommer under 
obekväm arbetstid, 
men runt   
hemsjukvårds-
patienter godkänner 
konsultsjuksköterska 
under obekväm 
arbetstid att akut 
behov av vak sätts 
in. 

ON 2.9 Beslut om insatser enligt förenklat 
beslutsfattande utifrån fastställda 
kriterier 

4 kap. 2 a § SoL Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 
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Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

ON 2.10 Beslut om bistånd enligt 4 kap 1 § SoL vid 
flytt från annan kommun 

2 a kap. 8–9 §§ 
SoL 
 

Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

Beslutet benämns 
förhandsbesked 

ON 2.11 Beslut om bistånd med kontaktperson 
a) upp till 20 timmar/månad 

4 kap. 1 § och 
3 kap. 6 § SoL 

Enhetschef myndighet  

 b) utöver 20 timmar/månad 
 
 
 
 

4 kap. 1 § SoL 
3 kap. 6 § SoL 

Enhetschef myndighet  

3. Hälso- och sjukvård 

ON 3.1 Beslut om att till Inspektionen för vård 
och omsorg (IVO) anmäla allvarlig 
vårdskada  
vissa allvarliga skador i hälso- och 
sjukvården 

3 kap. 5 § 
Patientsäker-
hetslagen 
4 kap. 6 § Hälso- 
och sjukvårds-
förordningen 
(2017:80) 

Medicinskt ansvarig 
Sjuksköterska 
Medicinsk ansvarig för 
rehabilitering  

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad  

ON 3.2 Beslut om rutin för delegering av hälso- 
och sjukvårdsuppgifter 

4 kap. 6 § Hälso- 
och sjukvårds-
förordningen 
(2017:80) 

Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska  
Medicinsk ansvarig för 
rehabilitering 

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad  

ON 3.3 Beslut om att utse ansvarig sjuksköterska 
för läkemedelsförråd och 
läkemedelsrekvisition inom särskilda 
boendeformer samt hemsjukvård 

4 kap. 6 § Hälso-  
och sjukvårds-
förordningen 
(2017:80) 

Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska  

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad  

ON 3.4 Undertecknande av samverkansavtal för 
läkarmedverkan 

16 kap. 1 § HSL  Verksamhetschef HSL  

ON 3.5 Beslut om anmälan av legitimerad 
personal som kan utgöra fara för 
patientsäkerheten till Inspektionen för 
vård och omsorg (IVO). 

3 kap. 7 § 
Patientsäker-
hetslagen 
(2010:659) 

Biträdande sektorchef 
 

 

ON 3.6 
 

Anmälan och revidering i 
vårdgivarregistret (IVO) 
 

2 kap. 
Patientsäker-
hetslagen 
(2010:659) 

Särskild utsedd 
handläggare 

 

ON 3.7 Yttranden till patientnämnd  Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska (MAS) 
Medicinsk ansvarig för 
rehabilitering (MAR)  

 

4. Allmänna handlingar och sekretess  
ON 4.1 Fatta överklagbart beslut om att inte 

lämna ut journaler och handlingar som 
härrör från verksamhet enligt hälso- och 
sjukvårdslagen  

2 kap. 1 och 2 § i 
Tryckfrihets-
förordningen, 6 
kap. 3–4 § samt 
10 kap. 4, 13–14 
§§ i 
Offentlighets- 

Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska  
Medicinskt ansvarig 
för rehabilitering  

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad. 
Utlämnande av 
allmän handling är 
verkställighet, 

Sid 75(119)



 

19 
 

  
Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

och 
sekretesslagen 
8 kap. 2 i 
Patientdatalagen 

menprövning sker 
alltid vid 
utlämnande 

5. Övrigt  
ON 5.1 Undertecknande samt uppsägning av 

andrahandskontrakt vid uthyrning av 
lägenhet i vård- och omsorgsboende 

 Enhetschef i 
verkställighet 
Boendesamordnare*  

*Gäller bara vid 
driftentreprenader  
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Specifikt foö r Arbetsmarknads- och funktionsraö ttsnaömnden 
 

  
Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

1. Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS 
AFN 1.1 Beslut om personkretstillhörighet 1 och 7 §§ LSS Biståndshandläggare 

SoL/LSS 
 

AFN 1.2 Beslut om biträde av personlig assistent 9 § 2 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.3 Beslut om ekonomiskt stöd till skäliga 
kostnader för personlig assistans utöver 
assistansersättning  

9 § 2 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.4 Beslut om ekonomiskt stöd till skäliga 
kostnader för personlig assistans 

9 § 2 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.5 Beslut om merkostnad för sjuklön 9 § 2 p. LSS Administratör LSS  

AFN 1.6 Beslut om utbetalning av ekonomiskt stöd 
enligt 9 § 2 p. till annan än den 
ersättningsberättigade 

11 § LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.7 Beslut om att kräva återbetalning vid 
felaktig ekonomisk ersättning enligt 9 § 2 p. 
LSS 

12 § LSS Enhetschef 
myndighet 

 

AFN 1.8 Beslut om ledsagarservice 9 § 3 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.9 Beslut om biträde av kontaktperson  
a) upp till 20 timmar/månad 

9 § 4 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

 b) över 20 timmar/månad  9 § 4 p. LSS Enhetschef 
myndighet 

 

AFN 1.10 Beslut om arvode och 
omkostnadsersättning utöver nämndens 
fastställda princip 

 Enhetschef 
rekryteringsenhet 
uppdragstagare 

Princip fastställd i 
19AFN64, se rutin 
för ersättning till 
uppdragstagare 
(VG-RUT-S-5806) 
 

AFN 1.11 Beslut om avlösarservice i hemmet  9 § 5 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.12 Beslut om korttidsvistelse utanför hemmet 9 § 6 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.13 Beslut om korttidstillsyn för skolungdom 
över 12 år utanför det egna hemmet i 
anslutning till skoldagen samt under lov 

9 § 7 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.14 Beslut om boende i familjehem eller i 
bostad med särskild service för barn och 
ungdomar som behöver bo utanför 
föräldrahemmet 

9 § 8 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.15 Beslut om bostad med särskild service för 
vuxna eller annan särskilt anpassad bostad 
för vuxna 

9 § 9 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.16 Beslut om daglig verksamhet för personer i 
yrkesverksam ålder som saknar 
förvärvsarbete och inte utbildar sig  

9 § 10 p. LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 
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Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

AFN 1.17 Fastställande av avgift från förälder i 
samband med placering av barn 

20 § LSS, 6 kap. 
2–4 §§ SFS 

Avgiftshandläggare  

AFN 1.18 Beslut om att nämnden ska 
uppbära underhållsstöd  

20 § LSS 
18 kap. 19 § 
Socialför-
säkringsbalken 

Avgiftshandläggare  

AFN 1.19 Upprättande av individuell plan vid 
begäran från den enskilde 

10 § LSS Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

 

AFN 1.20  Beslut om bistånd enligt 9 § LSS vid flytt 
från annan kommun 

16 § LSS  Biståndshandläggare 
SoL/LSS 

Beslutet benämns 
förhandsbesked 

AFN 1.21 Beslut om bistånd med kontaktperson 
a) upp till 20 timmar/månad 

4 kap. 1 § och 
3 kap. 6 § SoL 

Enhetschef 
myndighet 

 

 b) utöver 20 timmar/månad 4 kap. 1 § SoL 
3 kap. 6 § SoL 

Enhetschef 
myndighet 

 

2. Vuxenutbildning 
AFN 2.1 Mottagande av elev till grundläggande 

vuxenutbildning 
20 kap. 13 § och 
2 st 14 § 
Skollagen 

Rektor  

AFN 2.2 Beslut om behörighet till utbildning på 
gymnasial nivå 

20 kap 20 § 
Skollagen 

Rektor  

Beslut om samt yttrande över 
interkommunal ersättning inom gymnasial 
vuxenutbildning; 

a) Vid beviljande 

 
 
20 kap. 21 § 
Skollagen 

 
 
 
Rektor 

 AFN 2.3 

b) Vid avslag 
 
20 kap. 21 § 
Skollagen 

 
Ordförande i 
antagningsråd 

 
Ersättare: vice 
ordförande 

a) Mottagande av elev till gymnasial 
utbildning  

20 kap. 22 § 
Skollagen 

Rektor  AFN 2.4 

b) Antagning av elev till gymnasial 
utbildning 

20 kap. 23 § 
Skollagen 

Rektor 

 

AFN 2.5 Mottagande av elev till svenska för 
invandrare 

21 kap. 7§ 
Skollagen 

Rektor  

a) Mottagande av elev till särskild 
utbildning för vuxna 

21 kap. 7 § 
Skollagen 

Rektor AFN 2.6 

b) Antagning av elev till särskild utbildning 
för vuxna 

21 kap. 7 § 
Skollagen 

Rektor  

 

AFN 2.7 Beslut om vilka nationella kurser som ska 
ges 

2 kap. 9 § 
Förordning för 
vuxen-utbildning   

Verksamhetschef 
vuxenutbildning 

 

AFN 2.8 Beslut om vilka kurser eller delkurser som 
ska anordnas 

2 kap. 4 § 
Förordning för 
vuxen-utbildning   

Verksamhetschef 
vuxenutbildning 

 

AFN 2.9 Beslut om dispens avseende underåriga 
sökande 

3 kap 2 § 
Förordning för 
vuxenutbildning 

Rektor  

AFN 2.10 Beslut om undantag från att utbildningen i 
svenska för invandrare ska omfatta mindre 
eller mer än 15 timmars undervisning 
under en fyraveckorsperiod 

20 kap. 24 § 
Skollagen 

Rektor  
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Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

AFN 2.11 Beslut om att utbildning på kursen ska 
upphöra för elev 

20 kap. 9 § 
Skollagen 

Rektor  

AFN 2.12 Beslut om att låta elev återuppta studier 
där beslut om att utbildningen ska upphöra 
efter beslut i enlighet med 2.9 eller efter 
avstängning 

20 kap. 9 § 
Skollagen   

Rektor  

AFN 2.13 Beslut om avgift för böcker och andra 
lärverktyg 

20 kap. 7 § och 
21 kap. 6 § 
Skollagen 

Rektor  

AFN 2.14 Beslut om att en person ska anses ingå i 
målgruppen som kan ansöka om 
studiestartsstöd  

 Verksamhetschef 
vuxenutbildning 

 

AFN 2.15 Upprätta plan mot kränkande behandling 6 kap. 6–8 §§ 
Skollagen 

Verksamhetschef 
vuxenutbildning  

 

AFN 2.16 Utreda omständigheter och vidta åtgärder 
avseende kränkande behandling 

6 kap. 10 § 
Skollagen 

Rektor  

3. Bistånd enligt socialtjänstlagen, SoL 
AFN 3.1 Beslut om att utredning ska inledas 

 
11 kap. 1 § SoL 
 

Socialsekreterare 
1:e handläggare 
Försörjningsstöds-
handläggare 
Biståndshandläggare 
SoL/psyk och 
SoL/LSS  
Särskild utsedd 
försörjningsstödsad
ministratör (se 
bilaga 2) 

 

AFN 3.2 Beslut om försörjningsstöd enligt norm + 
10 % 

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
Försörjningsstöds-
handläggare 
Särskild utsedd 
handläggare Särskild 
utsedd 
försörjningsstödsad
ministratör (se 
bilaga 2) 

 

AFN 3.3 Beslut om bistånd till livsföring i övrigt upp 
till 10 % av basbelopp 

4 kap. 1–2 §§ SoL Socialsekreterare 
Försörjningsstöds-
handläggare 
Särskild utsedd 
handläggare Särskild 
utsedd 
försörjningsstödsad
ministratör (se 
bilaga 2) 
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Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

AFN 3.4 Beslut om bistånd till livsföring i övrigt upp 
till 25 %  50 % av basbelopp 

4 kap. 1–2 §§ SoL 1:e socialsekreterare  
1:e handläggare 
Särskild utsedd 
försörjningsstödsad
ministratör (se 
bilaga 2) 

 

AFN 3.5 Beslut om bistånd till livsföring i övrigt upp 
till ett basbelopp 

4 kap. 1–2 §§ SoL Enhetschef 
Arbetsmarknad och 
stöd 

 

AFN 3.6 Beslut om bistånd till livsföring i övrigt över 
ett basbelopp 

4 kap. 1–2 §§ SoL Verksamhetschef 
Arbetsmarknad och 
stöd 

 

AFN 3.7 Beslut om återkrav av felaktigt utgivet 
ekonomiskt bistånd 

9 kap. 1 § SoL Enhetschef 
Arbetsmarknad & 
Stöd 
Särskilt utsedd 
försörjningsstöds-
handläggare (se 
bilaga 2) 

 

AFN 3.8 Beslut om bistånd i form av förvaltning av 
egna medel 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
Arbetsmarknad & 
Stöd 
Särskilt utsedd 
försörjningsstöds-
handläggare (se 
bilaga 2) 
Särskilt utsedd 
försörjningsstöds-
administratör (se 
bilaga 2) 

 

AFN 3.9 Undertecknande samt uppsägning av 
förstahandskontrakt av lägenhet i 
serviceboende 

 Verksamhetschef 
administrativt stöd 
Lokalsamordnare 

I första hand 
verksamhetschef 
administrativt stöd 

AFN 3.10 Undertecknande samt uppsägning av 
andrahandskontrakt vid uthyrning av 
lägenhet i gruppboende, serviceboende 
samt gruppbostad och servicebostad 

 Boendesamordnare
* 

*även vid 
driftentreprenad 

AFN 3.11 Beslut om bistånd i form av gruppboende 
och serviceboende 

4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL/psyk och 
SoL/LSS 

 

AFN 3. 12 Beslut om bistånd i form av hjälp i hemmet 
(s k boendestöd och personligt stöd)  

 4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL/psyk och 
SoL/LSS 

Utföraren sätter in 
akuta och nöd-
vändiga insatser 
(även vak) som 
uppkommer under 
obekväm arbets-
tid, men runt 
hemsjukvårds-
patienter god-
känner konsult-
sjuksköterska 
under obekväm 
arbetstid att akut 
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Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 
behov av vak sätts 
in. 

Ta bort 
paragraf 
AFN 3.13 

Beslut om att avslå ansökan om bistånd i 
form av kontaktperson 
 
Hänvisa till AFN 1.21 a och b, beslut om att 
avslå k-person täcks inom ramen för dessa 
paragrafer!! 

4 kap. 1 § SoL Biståndshandläggare 
SoL/psyk 

Beslut om att 
bevilja bistånd 
fattas av 
Arbetsmarknads- 
och funktions-
rättsnämnden 

AFN 3.13 Beslut om bistånd enligt 4 kap 1 § SoL vid 
flytt från annan kommun 

2 a kap. 8 §§ SoL 
 

Biståndshandläggare 
SoL, SoL/psyk och 
SoL/LSS 

Beslutet benämns 
förhandsbesked 
och avser 
socialpsykiatri 

AFN 3.14 Beslut om bistånd i form av resursplats 4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
Myndighet 

 

4. Dödsbo 
AFN 4.1 Dödsboanmälan 20 kap. 8 § 

Ärvdabalken 
Enhetschef 
Arbetsmarknad & 
Stöd 
Särskilt utsedd 
försörjningsstödsha
ndläggare (se bilaga 
2) 

 

AFN 4.2 Omhändertagande av dödsbo 18 kap. 2 § 
Ärvdabalken 

Enhetschef 
Arbetsmarknad & 
Stöd 
Särskilt utsedd 
försörjningsstödsha
ndläggare (se bilaga 
2) 

 

5. Övrigt 
AFN 5.1 Beslut om kommunalt bostadstillägg enligt 

kommunfullmäktigebeslut 22 juni 2015 
 Särskild utsedd 

handläggare 
 

AFN 5.2 Beslut i vissa situationer ordna gravsättning 
enligt begravningslagen 
 

5 kap. 2 § 
begravnings-
lagen 

Enhetschef 
försörjningsstöds-
enheten 

 

6. Hälso- och sjukvård  

AFN 6.1 Beslut om att till Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO) anmäla allvarlig vårdskada 
vissa allvarliga skador i hälso- och 
sjukvården 

3 kap. 5 § 
Patientsäker-
hetslagen 
4 kap. 6 § Hälso- 
och sjukvårds-
förordningen 
(2017:80) 

Medicinskt ansvarig 
Sjuksköterska 
Medicinsk ansvarig 
för rehabilitering  

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad  

AFN 6.2 Beslut om rutin för delegering av hälso- 
och sjukvårdsuppgifter 

4 kap. 6 § Hälso- 
och sjukvårds-
förordningen 
(2017:80) 

Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska  
Medicinsk ansvarig 
för rehabilitering 

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
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Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 
verksamheter på 
entreprenad  

AFN 6.3 Beslut om att utse ansvarig sjuksköterska 
för läkemedelsförråd och 
läkemedelsrekvisition inom särskilda 
boendeformer samt hemsjukvård 

4 kap. 6 § Hälso-  
och sjukvårds-
förordningen 
(2017:80) 

Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska  

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad  

AFN 6.4 Yttranden till patientnämnd  Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska (MAS) 
Medicinsk ansvarig 
för rehabilitering 
(MAR)  

 

AFN 6.5 Fatta överklagbart beslut om att inte lämna 
ut journaler och handlingar som härrör från 
verksamhet enligt hälso- och 
sjukvårdslagen  

2 kap. 1 och 2 § i 
Tryckfrihetsföror
dningen, 6 kap. 
3–4 § samt 10 
kap. 4, 13-14 §§ i 
Offentlighets- 
och 
sekretesslagen 
8 kap. 2 i 
Patientdatalagen 

Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska  
Medicinskt ansvarig 
för rehabilitering  

Kommunen har 
ansvar även i 
externa 
verksamheter på 
entreprenad. 
Utlämnande av 
allmän handling är 
verkställighet, 
menprövning sker 
alltid vid 
utlämnande 
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Specifikt foö r Socialnaömnden 
 

  
Ärendetyp 

 
Lagrum 

 
Beslutsrätt 

 
Kommentar 

1. Yttranden 

SON 1.1 Yttrande angående undantag från 
bestämmelserna om förbud för barn 
under 15 år att medverka vid 
offentliga tillställningar 

21 § Allmänna 
ordningsstadgan 

Enhetschef inom 
mottagningsenhet, 
utredningsenheten barn, 
utredningsenheten 
ungdom och 
familjehemsenheten 

 

NYTT 
SON 1.2 

Yttranden i frågor om körkort, 
trafikkort och flygcertifikat 

 Socialsekreterare  

NYTT 
SON 1.3 

Yttranden i frågor om vapenlicens och 
hemvärnet 

 1:e soc.sekr. inom 
utredningsenheten vuxen  
Jurist 

 

SON 1.4 Yttrande till polismyndigheten om 
utfärdande av pass för barn under 18 
år 

3 § 
Passförordning 

Socialsekreterare 
Familjerättssekreterare 

 

SON 1.5 Yttrande till allmän domstol om 
överlämnande till särskild vård för 
unga 

32 kap. 1 § 
Brottsbalken 

Socialsekreterare 
  

 

SON 1.6 Yttrande till åklagarmyndighet Lag med 
bestämmelser 
om unga 
lagöverträdare 
11 § 

Socialsekreterare 
 
 

 

SON 1.7 Yttrande till allmän domstol då LVM 
är aktuell 

31 kap. 2 § 
Brottsbalken 

Socialsekreterare 
1:e handläggare inom 
utredningsenheten vuxen 

 

SON 1.8 Yttrande till Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO) och domstol efter beslut 
att inte ta emot ärende 

2a kap. 10–12 §§ 
SoL 

Enhetschef myndighet  

SON 1.9 Yttrande över ansökan om 
bostadsbidrag till familj där barn 
vistas i familjehem, bostadstillägg   
till institution eller till hushåll där 
någon familjemedlem har en 
funktionsnedsättning 

SFB 93 kap. 2 § 
resp. 98 kap. 11 
§ 

Socialsekreterare 
 

  

2. Övrigt 
SON 2.1 
 

Beslut att socialnämnden i visst fall 
ska uppbära barnbidrag 

16 kap. 18 § 
Socialför-
säkringsbalken 

Socialsekreterare  

SON 2.2 Beslut att polisanmäla misstanke om 
brott rörande barn 
 
 

10 kap. 21 § 
Offentlighets- 
och 
sekretesslagen 

1:e socialsekreterare 
Socialsekreterare efter  
2 år i tjänst  
 
 

Denna punkt syftar 
ej till orosanmälan. 
Orosanmälan är alla 
anställda skyldiga 
att göra 
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SON 2.3 Beslut att inte polisanmäla 
misstanke om brott mot barn 

 Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

Denna punkt syftar 
ej till orosanmälan. 
Orosanmälan är alla 
anställda skyldiga 
att göra 

S0N 2.4 Väcka talan om överflyttning 
av vårdnad 

6 kap. 7, 8, 8a 
och 9 §§ 
Föräldrabalken 

Socialnämnd Delegeringsförbud 
enligt lag 

SON 2.5 Beslut om framställning till annan 
kommun om överflyttning av ärende 
samt ansökan till Inspektionen för 
vård och omsorg (IVO) om 
överflyttning av ärende 

2a kap. 10–12 §§ 
SoL 

Enhetschef handläggning 
 

 

SON 2.6 Beslut i fråga om mottagande av 
ärenden från annan kommun 

2a kap. 10–12 § 
SoL 

Enhetschef handläggning   

SON 2.7 Beslut om bidrag (föreningsstöd) till 
social verksamhet med insatser upp 
till 50 % av basbelopp per år 

 Särskild utsedd 
handläggare 

 
 

NYTT 
SON 2.8 

Beslut om att handläggare utan 
socionomexamen bedöms inneha 
annan relevant examen för utförande 
av sådana uppgifter rörande barn och 
unga som framgår av 3 kap. 3 a § 
andra stycket SoL 

3 kap. 3 a § 2 
stycket SoL 

Enhetschef Se vidare om 
bedömning av 
annan relevant 
examen, 3 kap. 1–3 
§§ HSLF-FS 2017:79. 
 

3. Bistånd enligt socialtjänstlagen, SoL 
SON 3.1 Beslut om att utredning ska inledas 

 
11 kap. 1 § SoL 
 

Socialsekreterare 
1:e handläggare 
 

Enligt 11 kap. 1 a § 
SoL ska en 
omedelbar 
skyddsbedömning 
göras när anmälan 
rör barn eller unga. 
För nämndens 
utredningsskyldighet 
enligt 7 § LVM är det 
tillräckligt att det 
kan finnas skäl för 
tvångsvård för att 
en utredning ska 
påbörjas, dvs. att 
det kan antas att 
förutsättningarna 
är uppfyllda. 

SON 3.2 a) Beslut om att utredning inte 
ska inledas 

11 kap. 1 § SoL 
 

Enhetschef 
1:e handläggare 
1:e socialsekreterare 
Socialsekreterare inom 
mottagningsenheten* 
Socialsekreterare inom 
utredningsenhet 
ungdom* 

*efter 2 år i tjänst 

 b) Beslut att utredning inte ska 
inledas i pågående ärende 

11 kap 1 § SoL Socialsekreterare 
utredningsenhet barn 
samt utredningsenhet 
vuxen 

Separat utredning 
inleds ej, läggs till i 
pågående utredning. 
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SON 3.3 Beslut om att utredning inte ska 
föranleda åtgärd 

11 kap. 1 § 1:e socialsekreterare 
1:e handläggare 
Specialisthandläggare 
Socialsekreterare inom 
mottagningsenhet* 

*efter 2 år i tjänst 

a) Beslut om övrigt ekonomiskt 
bistånd upp till 10 % av basbelopp 

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 

b) Beslut om övrigt ekonomiskt 
bistånd upp till 25 % av basbelopp 

4 kap. 1 § SoL 1:e socialsekreterare 
1:e handläggare 

SON 3.4 

c) Beslut om övrigt ekonomiskt 
bistånd upp till 50 % av basbelopp 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
Familjehemsenheten, 
Utredningsenhet 
ungdom, 
Utredningsenhet barn, 
Utredningsenhet vuxen, 
Utredningsenhet boende 
och Enheten våld i nära 
relation 

 

 d) Beslut om övrigt ekonomiskt 
bistånd över 50 % av 
basbelopp 

4 kap. 1 § SoL Individ- och 
myndighetsutskott 
 

 

SON 3.5 Beslut om återkrav av felaktigt 
utbetalt ekonomiskt bistånd 

9 kap. 1 § SoL Enhetschef inom 
handläggning 

 

SON 3.6 Beslut om återkrav av 
felaktigt utgivet ekonomiskt bistånd 

9 kap. 1 § SoL 1:e socialsekreterare  

SON 3.7 Beslut om bistånd med kontaktfamilj 4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare  
 
 
 

Beslut om bistånd med kontaktperson 
a) upp till 20 timmar/månad 

4 kap. 1 § och 
3 kap. 6 § SoL 

Socialsekreterare SON 3.8 

b) utöver 20 timmar/månad 4 kap. 1 § SoL 
3 kap. 6 § SoL 

Enhetschef myndighet 

  

SON 3.9 Beslut om arvode och 
omkostnadsersättning utöver 
nämndens fastställda princip 

 Enhetschef inom 
rekryteringsenhet 
uppdragstagare och 
familjehem 

Princip fastställd i 
19SON149, se rutin 
för ersättning till 
uppdragstagare (VG-
RUT-S-5806) 
 

SON 3.10 Beslut om öppenvårdsinsatser för 
barn, ungdom och familj 

4 kap. 1 § SoL 1:e socialsekreterare 
Socialsekreterare*  

*efter 2 år i tjänst 

SON 3.11 Beslut om förtur till bostad av sociala 
skäl 

4 kap. 1 § SoL Handläggare 
boendeenheten  

 

SON 3.12 Beslut om bistånd i form av 
a) övergångsavtal 

4 kap. 1 § SoL Handläggare 
boendeenheten  

 

 b) övergångsavtal avseende  
ensamkommande barn 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenhet vuxen 

 

SON 3.13 Beslut om bistånd i form av vistelse i 
jourlägenhet 

4 kap. 1 § SoL Handläggare boende-
enheten  
Enhetschef, 1:e 
socialsekreterare, 
Socialsekreterare* inom 
Enheten våld i nära 
relation 

*efter 2 år i tjänst 
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SON 3.14 Beslut om bistånd i form av vistelse på 
akutboende 

4 kap. 1 § SoL Handläggare 
boendeenheten 

 

SON 3.15 Beslut om medgivande till vård och 
sociala insatser 

6 kap. 13a 
Föräldrabalken 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 3.16 Beslut om förlängning 
av utredningstid 

11 kap. 2 § SoL Enhetschef inom 
utredningsenhet barn, 
utredningsenhet ungdom, 
mottagningsenhet 
familjehem och Enheten 
våld i nära relation 

 

SON 3.17 Beslut om inskrivning, utskrivning och 
avvisning på HVB och boendeenheter 
i egen regi  

 Föreståndare för 
hemmet/enhetschef 
boendeenheterna 

  

SON 3.18 Beslut om att ta ut ersättning (avgift) 
från enskild biståndstagare 

8 kap. 1–2 §§ SoL 
 

Administratör  

SON 3.19 Fastställande av avgift från förälder i 
samband med placering av barn 

8 kap. 1 § SoL Särskilt utsedd 
handläggare 
 

  

SON 3.20 Beslut om att nämnden ska 
uppbära underhållsstöd 

18 kap. 19 § 
Socialför- 
säkringsbalken 

Avgiftshandläggare  

SON 3.21 Framställning till Försäkringskassan 
om ändring av mottagare för allmänt 
barnbidrag 

16 kap. 18 § 
Socialför-
säkringsbalken 

Socialsekreterare 
Familjehemssekreterare 

 

SON 3.22 Framställan till CSN om ändring av 
mottagare för studiebidrag 

 Socialsekreterare  

SON 3.23  Beslut om uppföljning efter att 
utredning har avslutats utan beslut 
om insats 

11 kap. 4 a § SoL 
 

1:e socialsekreterare 
1:e handläggare 
Specialisthandläggare 

 
 
 
 

SON 3.24 Beslut om eftergift 9 kap 4 § SoL Enhetschef 
Utredningsenhet vuxen 

 

4. Insatser för barn och ungdom 
Beslut om placering i familjehem och 
HVB för 
a) barn upp till 18 år 

 
 
4 kap. 1 § SoL 

Individ- och 
myndighetsutskott 

SON 4.1 

b) personer över 18 år 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom 
utredningsenhet barn, 
utredningsenhet ungdom, 
familjehem och 
mottagningsenhet 

 

SON 4.2 Medgivande för annat enskilt hem än 
vårdnadshavare/förälder att ta emot 
underårig för stadigvarande vård och 
fostran. 

6 kap. 6 § SoL 
 
 
 

Individ- och 
myndighetsutskott 
 
 
 

Gäller vid 
privatplaceringar 

SON 4.3 Beslut om att annat enskilt hem än 
vårdnadshavaren/förälder får ta emot 
underårig för stadigvarande vård och 
fostran. 

6 kap. 6 § SoL 
 

Individ- och 
myndighetsutskott 
 

Gäller vid 
socialnämndens 
placeringar 
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SON 4.4 Beslut om tillfällig placering i 
kontrakterat jourhem, släkting-/ 
nätverkshem 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom 
mottagningsenhet, 
utredningsenhet barn, 
utredningsenhet ungdom, 
familjehemsenheten och 
enheten våld i nära 
relation 

 

SON 4.5 a) Beslut om tillfällig placering i 
upphandlade HVB, upp till 6 
månader 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom 
mottagningsenheten, 
utredningsenheten barn, 
utredningsenheten 
ungdom, familjehems-
enheten och enheten våld 
i nära relation 

För placering 
utanför avtal, se 9.1 
samt 9.2 i den 
gemensamma delen 

 b) Beslut om tillfällig placering i 
upphandlade HVB för barn 
upp till 18 år, för placeringar 
upp till och med 6 månader 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom 
mottagningsenheten, 
utredningsenheten barn, 
utredningsenheten 
ungdom, familjehems-
enheten och enheten våld 
i nära relation 

För placering 
utanför avtal, se 9.1 
samt 9.2 i den 
gemensamma delen 
Efter 6  
månader ska beslut 
fattas av individ- och 
myndighetsutskott 

SON 4.6 Beslut att godkänna kontrakterade 
jourhem  

6 kap. 6 § SoL Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 4.7 Beslut om kostnader vid placering, 
omplacering eller flyttning från 
familjehem/institution, med högst 40 
% av basbelopp 

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
Familjehemssekreterare 
 

 

SON 4.8 Beslut om övriga omkostnader till 
familjehem för extra utrustning, 
resekostnader med mera med högst 
25 % av basbelopp per månad/barn 

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
Familjehemssekreterare 
 
 

 
 

SON 4.9 Beslut om ersättning för förlorad 
arbetsförtjänst till familjehem  

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
Familjehemsenheten och 
Utredningsenhet 
uppdragstagare 
Rekryteringsenheten 
Uppdragstagare 

 

SON 4.10 Beslut om kostnad för personligt stöd 
i skolan samt resekostnader i 
samband med placering 

4 kap. 1 § SoL 
11 § LVU 

Enhetschef myndighet 
 

 

SON 4.11 Övervägande av vård 6 kap. 8 § SoL Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

NYTT 
SON 4.12 

Övervägande av ansökan om 
flyttningsförbud i samband med 
begäran om att vård ska upphöra 

6 kap. 8a § SoL Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 4.13 Övervägande av 
vårdnadsöverflyttning 

6 kap. 8b § SoL 
6 kap. 8 § 2 st 
SoL 

Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 4.14 Kostnader för skador som barn vållar i 
familjehem och som ej ersätts av 
hem- och ansvarsförsäkring, med 
högst 25 % av basbelopp 

 Säkerhetssamordnare   
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SON 4.15 Beslut om ersättning i familjehem upp 
till högsta nivå inom SKR:s 
rekommendationer 

 Familjehemssekreterare 
inom utredningsenhet 
uppdragstagare och 
familjehemsenheten  

 

SON 4.16 Beslut om resursfamilj för 
familjehemsplacerade barn  

 Familjehemssekreterare 
inom rekryteringsenheten 
och familjehemsenheten  

 

SON 4.17 Beslut gällande umgängesresor efter 
vårdnadsöverflytt till tidigare 
familjehem 

 Familjehemssekreterare  

SON 4.18 Beslut om bistånd i form av  
stödboende  

4 kap. 1 § SoL Enhetschef  

5. Insatser för vuxna 

Beslut om bistånd i form av  
a) familjehem  

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenheten vuxen 

SON 5.1 

b) HVB 4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenheten vuxen 
Enhetschef våld i nära 
relation 

 

SON 5.2 Beslut om anhörigvecka till en 
kostnad av maximalt 15 000 kr/tillfälle 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenheten vuxen 

 

SON 5.3 Beslut om bistånd i form av 
stödboende 

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
1:e handläggare inom 
utredningsenhet vuxen 
 

 

SON 5.4 Beslut om bistånd i form av 
träningslägenhet 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenheten 
boende 

 

a) Beslut om bistånd i form av 
tillsynsboende 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenheten vuxen  

SON 5.5 

b) Beslut om jourplacering på 
tillsynsboende 

4 kap 1 § SoL Socialsekreterare 
utredningsenhet vuxen 
Enhetschef 
utredningsenhet boende 

 

SON 5.6 Beslut om bistånd i form av 
jourplacering på tillsynsboende 

4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenheten vuxen 
och utredningsenhet 
boende 

 

SON 5.7 Beslut om bistånd i form av 
öppenvård 

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
1:e handläggare inom 
utredningsenheten vuxen 
Enhetschef, 1:e social-
sekreterare, Social-
sekreterare och enheten 
våld i nära relation  

 

SON 5.8 Beslut om placering i skyddat boende 4 kap. 1 § SoL Enhetschef 
utredningsenheten vuxen, 
mottagningsenhet och 
enheten våld i nära 
relation 

 

6. Lag om särskilda bestämmelser för vård av unga, LVU 
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SON 6.1 Beslut om ansökan till förvaltningsrätt 
om vård enligt LVU 

4 § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

Delegeringsförbud 

SON 6.2 Beslut om omedelbart 
omhändertagande 

6 § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.3 Beslut om omedelbart 
omhändertagande då Socialnämndens 
individ- och myndighetsutskottets 
beslut ej kan avvaktas 

6 § LVU Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutsrätt 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 6.4 Beslut om omedelbart 
omhändertagande 

6a § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.5 Beslut om omedelbart 
omhändertagande, när svensk 
domstol inte är behörig att besluta 
om beredande av vård enligt LVU då 
Socialnämndens individ- och 
myndighetsutskottets beslut ej kan 
avvaktas 

6a § LVU Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutsrätt 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 
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SON 6.6 Begäran om förlängd utredningstid 
vid 6 § LVU  

8 § LVU Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutanderätt, vid 
eget beslut enligt 6 
§ LVU 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 6.7 Beslut om att omedelbart 
omhändertagande ska upphöra 

9 § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.8 Beslut om att omedelbart 
omhändertagande ska upphöra då 
Socialnämndens individ- och 
myndighetsutskottets beslut ej kan 
avvaktas 

9 § LVU Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutanderätt, vid 
eget beslut enligt 6 
§ LVU 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 6.9 Beslut om att omedelbart 
omhändertagande ska upphöra 

9a § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 
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SON 6.10 Beslut om att omedelbart 
omhändertagande ska upphöra då 
Socialnämndens individ- och 
myndighetsutskottets beslut ej kan 
avvaktas 

9b § LVU Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutanderätt, vid 
eget beslut enligt 6a 
§ LVU 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 6.11 Begäran om förlängd utredningstid 
vid 6a § LVU  

9a § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.12 Begäran om förlängd utredningstid 
vid 6a § LVU  då Socialnämndens 
individ- och myndighetsutskottets 
beslut ej kan avvaktas 

9a § LVU Ordförande i 
socialnämnden* 

Kompletterande 
beslutanderätt, vid 
eget beslut enligt 6a 
§ LVU 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 6.13 Beslut om hur vården ska ordnas och 
om var den unge ska vistas 

11 § 1, 2 st LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 
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SON 6.14 Beslut om hur vården ska ordnas och 
om var den unge ska vistas då 
Socialnämndens individ- och 
myndighetsutskottets beslut ej kan 
avvaktas 

11 § 3 st LVU Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutanderätt till 
SON 6.13 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 6.15 Beslut rörande den unges 
förhållanden i den mån beslutet ej är 
att hänföra till 11 § 1 och 2 st LVU 

11 § 4 st LVU Socialsekreterare  

SON 6.16 Övervägande av vård med stöd av 2 § 
LVU 

13 § 1 st LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

NYTT 
SON 6.17 

Övervägande av ansökan om 
flyttningsförbud i samband med 
prövning av om vård ska upphöra 

13b § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.18 Övervägande av 
vårdnadsöverflyttning 

13c § LVU 
13 § 3 st LVU 

Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.19 Omprövning av vård med stöd av 3 § 
LVU 

13 § 2 st LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

a) Beslut om rätt till umgänge eller 
beslut om att vistelseort inte ska röjas 
för vårdnadshavare 

14 § 2 st LVU Socialnämnd 
 
 

SON 6.20 

b) I brådskande fall då nämndens 
beslut ej kan avvaktas 

14 § 2 st LVU Ordförande i 
socialnämnden 
 

 
 
 

 SON 6.21 Övervägande av beslut beträffande 
umgänge eller hemlighållande av 
vistelseort 

14 § 3 st LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.22 Beslut om att vård enligt LVU ska 
upphöra 

21 § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.23 Beslut om  
- särskild kontaktperson  
- deltagande i öppenvårdsbehandling 

22 § 1, 2 st LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.24 Beslut att utse och entlediga 
kontaktperson  

22 § 1, 2 st LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 
 Socialsekreterare  
1:e handläggare inom 
utredningsenheten barn 
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och utredningsenheten 
vuxen 

SON 6.24 Ansökan hos förvaltningsrätt 
om flyttningsförbud 

24 § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.25 Övervägande av om flyttningsförbud 
fortfarande behövs 

26 § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.26 Beslut om tillfälligt flyttningsförbud 27 § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.27 Beslut om tillfälligt flyttningsförbud  
då Socialnämndens individ- och 
myndighetsutskottets beslut ej kan 
avvaktas 

27 § LVU Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutanderätt till 
SON 6.26 
 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 6.28 Beslut om att tillfälligt flyttnings-
förbud ska upphöra 

30 § 2 st LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.29 Beslut om den unges umgänge med 
vårdnadshavare efter beslut om 
flyttningsförbud eller tillfälligt 
flyttningsförbud 

31 § LVU Ordförande i 
socialnämnden 
 

 

SON 6.30 Beslut om biträde av polis för att 
genomföra läkarundersökning 

43 § 1 st LVU Ordförande i 
socialnämnden 
Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott* 
 
 
 

* Ordförande i de 
fall då 
Socialnämndens 
individ- och 
myndighetsutskottet
s beslut ej kan 
avvaktas 

SON 6.31 Beslut om att begära biträde av polis 
för att genomföra beslut om vård 
eller omhändertagande 

43 § 2 st LVU Särskild utsedd 
tjänsteman  
enligt bilaga 1 

 

SON 6.32 Beslut om ansökan om utreseförbud 31 b § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 
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SON 6.33 Beslut om omprövning och 
upphörande av utreseförbud  

31 c § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.34 Beslut om tillfälligt utreseförbud 31 d § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.35 Beslut om tillfälligt utreseförbud när 
socialnämndens individ- och 
myndighetsutskotts beslut ej kan 
avvaktas 

31 d § LVU Ordförande i 
socialnämnden, 
särskilt förordnad 
ledamot 

Se § 160 2020-08-25 
 

SON 6.36 Beslut om upphörande av tillfälligt 
utreseförbud 

31 g § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.37 Beslut om upphörande av tillfälligt 
utreseförbud när socialnämndens 
individ- och myndighetsutskotts 
beslut ej kan avvaktas 

31 g § LVU Ordförande i 
Socialnämnden,  
särskilt förordnad 
ledamot 

Se § 160 2020-08-25 
 

SON 6.38 Beslut om undantag från 
utreseförbud 

31 i § LVU Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.39 Beslut om läkarundersökning, läkare 
och plats för läkarundersökning 

32 § LVU Enhetschef 
 

 

SON 6.40 Beslut om provtagning vid 
upphörande av vård 

32 b, c §§ LVU  Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 6.41 Beslut om provtagning inför umgänge 32 a, c §§ LVU  Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 
 Enhetschef 
1:e socialsekreterare 

 

7. Lag om vård av missbrukare i vissa fall, LVM 

SON 7.1 Beslut om att inleda utredning då 
man fått kännedom om att det kan 
finnas skäl att bereda någon 
tvångsvård 

7 § LVM 1:e handläggare inom 
utredningsenheten vuxen  
Socialsekreterare inom 
utredningsenheten vuxen 
och mottagningsenheten 

 

SON 7.2 Beslut att avsluta LVM-utredning utan 
åtgärd 

7 § LVM Enhetschef 
utredningsenhet vuxen 

 

SON 7.3 Beslut om läkarundersökning och utse 
läkare för undersökning 

9 § LVM 1:e handläggare inom 
utredningsenheten vuxen 
Socialsekreterare 
utredningsenheten vuxen 
och mottagningsenhet 

 

SON 7.4 Beslut om att ansöka om 
tvångsvård enligt LVM 

11 § LVM Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 7.5 Beslut om omedelbart 
omhändertagande av missbrukare 

13 § LVM Socialnämndens individ- 
och myndighetsutskott 

 

SON 7.6 Beslut om omedelbart 
omhändertagande av missbrukare då 
Socialnämndens individ- och 

13 § LVM Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutsrätt till SON 
7.5 
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myndighetsutskottets beslut ej kan 
avvaktas 

*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 7.7 Beslut om upphävande av 
omedelbart omhändertagande 

18 b § LVM Individ- och 
myndighetsutskott 
 

 

SON 7.8 Beslut om upphävande av 
omedelbart omhändertagande då 
Socialnämndens individ- och 
myndighetsutskottets beslut ej kan 
avvaktas 

18 b § LVM Ordförande i 
socialnämnden* 
 

Kompletterande 
beslutsrätt till SON 
7.7 
*Vid frånvaro av 
ordförande är 
följande ledamöter 
och med följande 
turordning 
förordnade att fatta 
beslut med stöd av 
kompletterande 
beslutanderätt, 
enligt beslut vid 
socialnämnd 2023-
02-21, dnr 
23SON20: 
1. Lena Lundgren 
Rörick 
2. EvaMarja 
Andersson 
3. Aleksandra 
Stamenkovic 
4. Angelica 
Johansson 

SON 7.9 Samråd och planering av vården 26, 28 §§ LVM Socialsekreterare  

SON 7.10 Beslut om begäran av biträde av polis 
för genomförande av 
läkarundersökning 

45 § 1 st LVM Enhetschef 
1:e handläggare 
1:e socialsekreterare 
utredningsenhet vuxen 
och mottagningsenhet 
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SON 7.11 Beslut om begäran om biträde av 
polis för inställelse till vårdinstitution 

45 § 2 st LVM Enhetschef 
1:e handläggare 
1:e socialsekreterare 
utredningsenhet vuxen 
och mottagningsenhet 

 

SON 7.12 Yttrande till åklagare vid 
åtalsprövning 

46 § LVM 1:e socialsekreterare 
1:e handläggare inom 
utredningsenheten vuxen 

 

SON 7.13 Yttrande till allmän domstol då den 
som begått brottslig gärning kan bli 
föremål för LVM-vård 

31 kap. 2 § 
Brottsbalken 

1:e socialsekreterare 
1:e handläggare inom 
utredningsenheten vuxen 

 

SON 7.14 Beslut om egenavgift vid placering i 
HVB 

8 kap. 1 § SoL 
6 kap. 1 § SOFS 

1:e socialsekreterare 
1:e handläggare 
Socialsekreterare 

 

8. Lag med särskilda bestämmelser om unga lagöverträdare 

SON 8.1 Att enligt 31 § 2 st. begära av polisen 
att utredning inleds 

31 § 2 st LUL 1:e Socialsekreterare ME, 
UEB, UEU, EVIN 
1:e Barnsekreterare FE 

31 § 2 st: På begäran 
av socialnämnden 
får en utredning om 
brott även inledas i 
andra fall avseende 
någon som inte har 
fyllt femton år, om 
socialnämnden 
bedömer att 
utredningen kan 
antas ha betydelse 
för att avgöra 
behovet av 
socialtjänstens 
insatser för den 
unge. Vid denna 
bedömning ska det 
särskilt beaktas om 
det är fråga om ett 
brott som innebär 
att den unge 
äventyrar sin hälsa 
eller utveckling eller 
om brottet kan 
antas utgöra ett led i 
en upprepad 
brottslighet 
begången av den 
unge. 

9. Familjerättsärende 

SON 9.1 Yttranden enligt namnlag 45 § Namnlagen Familjerättssekreterare  

SON 9.2 Godkännande av bekräftelse av 
faderskap/föräldraskap 

1 kap. 4, 9 §§ 
Föräldrabalken 

Familjerättssekreterare 
Familjerättsassistent 

 

SON 9.3 Inleda och avsluta faderskaps-/ 
föräldraskapsutredning 

2 kap. 1, 4–6, 8-9 
§§ 
Föräldrabalken 

Familjerättssekreterare  
Familjerättsassistent 
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SON 9.4 Beslut att väcka och föra talan i mål 
om faderskap/föräldraskap 

3 kap. 5-6, 8 §§ 
Föräldrabalken 

Familjerättssekreterare  

SON 9.5 Godkänna avtal om underhållsbidrag 
för framtiden om betalningsperioder 
överstiger 3 månader (ej 
engångsbelopp) 

7 kap. 7, 11 §§ 
Föräldrabalken 

Familjerättssekreterare  

SON 9.6 Godkänna avtal om vårdnad, boende 
och umgänge 

6 kap. 17a § 
Föräldrabalken 

Familjerättssekreterare  

SON 9.7 Beslut att utse utredare i mål och 
ärende om vårdnad, boende och 
umgänge 

6 kap. 19 § 
Föräldrabalken 

Enhetschef 
familjerättsenheten 

 

SON 9.8 Beslut om kontaktperson för stöd och 
hjälp i vårdnads- och 
umgängesärende 

4 kap. 1 § SoL 
3 kap. 6 § SoL 
5 kap. 1 § SoL 

Familjerättssekreterare  

SON 9.9 Beslut om samarbetssamtal 4 kap. 1 § SoL 
5 kap. 3 § SoL 
6 kap. 18 § 
Föräldrabalken 

Familjerättssekreterare  

SON 9.10 Beslut om överflyttning av 
faderskapsärende till annan kommun 

2 kap. 3 § 2 st 
Föräldrabalken 

Socialnämnd  

SON 9.11 Beslut att inte påbörja utredning eller 
att lägga ned påbörjad 
utredning om faderskap 

2 kap. 7 § 
Föräldrabalken 

Socialnämnd  

SON 9.12 Samtycke till att adoptionsförfarandet 
får fortsätta 

6 kap. 14 § SoL Familjerättssekreterare  

SON 9.13 Medgivande att ta emot utländskt 
barn för adoption 

6 kap. 12 § SoL Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 9.14 Beslut att utse utredare att 
genomföra en adoptionsutredning 

4 kap. 14 § 
Föräldrabalken 

Enhetschef 
familjerättsenheten 

 

SON 9.15 Beslut om att lämna upplysningar till 
rätten som inte innehåller ett 
ställningstagande i mål och ärenden 
om vårdnad, boende och umgänge 

6 kap. 20 § 2 st. 
föräldrabalken  
 

Familjerättssekreterare  
 

 

SON 9.16 Beslut om yttrande vid umgänge  6 kap. 15 c § 2 st. 
föräldrabalken 
 

Familjerättssekreterare  
 

 

10. Alkohollag  
SON 10.1 Beviljande av stadigvarande tillstånd 

till allmänheten eller slutet sällskap 
inom normaltiden 

8 kap. 2 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.2 Avslag på stadigvarande tillstånd till 
allmänheten eller slutet sällskap 

8 kap. 2 § 
Alkohollag 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 10.3 Ansökan från konkursförvaltare om 
serveringstillstånd vid serveringsställe 
som försatts i konkurs 

9 kap. 12 § 
Alkohollag 
8 kap. 2 § 
Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.4 Serveringstid efter kl. 01.00 till 
tillfälliga tillstånd för slutna sällskap 

8 kap. 19 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.5 Beslut om serveringstid efter kl.01.00 
vid stadigvarande tillstånd eller 
tillfälligt tillstånd till allmänheten 

8 kap. 19 § 
Alkohollag 

Individ- och 
myndighetsutskott 
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SON 10.6 Ändring av serveringstid inom den 
lagstadgade normaltiden, kl. 11.00 – 
01.00 

8 kap. 19 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.7 Ändring avseende dryckeslag 8 kap. 2 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.8 Ändring avseende utökad/förändrad 
serveringsyta 

8 kap. 14 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.9 Avskrivning av ärende och beslut i 
ärende som inte föranleder 
sanktioner 

 Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.10 Beslut om tillfälliga tillstånd till 
allmänheten inom normaltiden 

8 kap. 2 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.11 Beslut om tillfälliga tillstånd till slutna 
sällskap inom normaltiden 

8 kap. 2 § 
Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.12 Beslut om stadigvarande tillstånd för 
slutna sällskap vid 
cateringverksamhet 

8 kap. 4 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.13 Godkännande av lokal vid catering 8 kap. 4 § 
Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.14 Beslut om stadigvarande tillstånd för 
servering på gemensam serveringsyta 

8 kap. 14 § 2 st. 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.15 Beslut om tillfälligt tillstånd för 
servering på gemensam serveringsyta 

8 kap. 14 § 2 st. 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.16 Beslut om särskilt stadigvarande 
tillstånd, för provsmakning vid 
tillverkningsställe 

8 kap. 7 § 2 st. 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.17 Beslut om särskilt tillstånd, tillfälligt, 
för provsmakning vid 
tillverkningsställe 

8 kap. 7 § 2 st. 
Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.18 Beslut om tillfälligt tillstånd för 
provsmakning vid arrangemang 

8 kap. 6 § 1 st. 
2 p Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.19 Meddelande av villkor för 
stadigvarande serveringstillstånd 

 Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.20 Meddelande av villkor för tillfälligt 
serveringstillstånd till allmänheten 

 Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.21 Meddelande av villkor för tillfälligt 
serveringstillstånd till slutet sällskap 

 Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.22 Anvisningar och information om lag 
och föreskrifter 

8 kap. 9 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.23 Beslut om nedsättning av avgifter i 
vissa fall 

8 kap. 10 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.24 Beslut om återkallelse av 
serveringstillstånd på 
tillståndshavarens begäran 

9 kap. 18 § 1 st.  
1 p Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.25 Beslut om återkallelse av 
serveringstillstånd på grund av att den 
tillståndspliktiga 
serveringsverksamheten upphört 

9 kap. 18 § 1 st. 
1 p Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 
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SON 10.26 Beslut om återkallelse av 
serveringstillstånd på grund av att 
nytt serveringstillstånd meddelats för 
samma serveringsställe 

9 kap. 18 § 1 st.  
1 p Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.27 Beslut om återkallelse av 
serveringstillstånd i övriga fall 

9 kap. 18 § 1 st.  
2–3 p Alkohollag 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 10.28 Beslut om varning 9 kap. 17 § 
Alkohollag 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 10.29 Beslut om försäljningsförbud av folköl 9 kap. 19 § 
Alkohollag 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 10.30 Beslut om erinran 9 kap. 17 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.31 Infordrande av uppgifter, bokföring 
med mera 

9 kap. 13–15 §§ 
Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.32 Begäran om att få tillträde till lokal 9 kap. 13, 15 §§ 
Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Restauranginspektör 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.33 Begäran om polishandräckning 9 kap. 9 § 
Alkohollag 

Alkoholhandläggare 
Restauranginspektör 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 10.34 Överklagande av domar från 
förvaltningsrätt/kammarrätt 

10 kap. 1 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.35 Omprövning av ärende jämlikt § 27 
Förvaltningslagen efter över- 
klagande till förvaltningsrätt/ 
kammarrätt 

10 kap. 1 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.36 Yttrande till Förvaltningsrätt och 
Kammarrätt med anledning av 
överklagande, när yttrandet ligger i 
linje med det överklagade beslutet 

10 kap. 1 § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.37 Beslut att polisanmäla vid misstanke 
om brott mot alkohollagstiftningen 

 Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

  

SON 10.38 Beslut om förlängd handläggningstid 5 § Alkohol-
förordning  

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 10.39 Beslut om kontrollköp 9 kap. 15 a § 
Alkohollag 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

11. Lotterilag 
SON 11.1 Avge yttrande till Spelinspektionen i 

tillståndsärenden 
 Alkoholhandläggare 

Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 11.2 Göra polisanmälan vid misstanke om 
brott mot lotterilagen 

 Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

  

12. Lag om handel med vissa receptfria läkemedel 

SON 12.1 Rapportera brister till 
Läkemedelsverket 

21 § lag om 
handel med vissa 
receptfria 
läkemedel 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 12.2 Beslut om kontrollköp 21 a § lag om 
handel med vissa 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 
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receptfria 
läkemedel 

13. Lag om tobak och liknande produkter 
SON 13.1 Beviljande av tillstånd att bedriva 

detaljhandel eller partihandel med 
tobaksvaror                                                                              

5 kap. 1 § Lag om 
tobak och 
liknande 
produkter 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.2 Meddelande av villkor för 
detaljhandelstillstånd samt  
partihandelstillstånd                       

5 kap. 1 § Lag om 
tobak och 
liknande 
produkter 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.3 Avslå ansökan om tillstånd att bedriva 
detaljhandel eller partihandel med 
tobaksvaror 

5 kap. 1 § Lag om 
tobak och 
liknande 
produkter                       

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.4 Återkallelse av tobakstillstånd på  
tillståndshavarens begäran 

7 kap. 10 § p 1 
Lag om tobak 
och liknande 
produkter 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.5 Återkallelse av tobakstillstånd på 
grund av att den tillståndspliktiga 
försäljningsverksamheten upphört 

7 kap. 10 § p 1   
Lag om tobak 
och liknande 
produkter  

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.6 Återkallelse av tobakstillstånd på 
grund av att nytt tobakstillstånd 
meddelats för samma 
försäljningsställe 

7 kap. 10 § 1 p 
Lag om tobak 
och liknande 
produkter 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.7 Återkallelse av tobakstillstånd i övriga 
fall 

7 kap. 10 § 2–4 p           
Lag om tobak 
och liknande 
produkter 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.8 Beslut om varning 7 kap. 11 § Lag 
om tobak och 
liknande 
produkter 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.9 Beslut om förbud att sälja 
elektroniska cigaretter och 
påfyllnadsbehållare               

7 kap. 13 § Lag 
om tobak och 
liknande 
produkter 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.10 Infordra uppgifter som behövs för 
tillsynsverksamheten 

7 kap. 17 § Lag 
om tobak och 
liknande 
produkter 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.11 Begära tillträde till lokaler med mera 
för undersökning 

7 kap. 18 § Lag 
om tobak och 
liknande 
produkter 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.12 Begära handräckning från polis 7 kap. 19 § Lag 
om tobak och 
liknande 
produkter                        

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.13 Beslut om kontrollköp 7 kap. 22 §         
Lag om tobak 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 
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SON 13.25 Besluta om varning 29 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.26 Besluta om försäljningsförbud, med 
eller utan vite  

29 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.27 Besluta om föreläggande och andra 
förbud än försäljningsförbud, utan 
vite, eller med vite upp till 50 000 kr                       

28 + 31 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.28 Meddela föreläggande och förbud 
med vite över 50 000 kr 

28 + 31 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.29 Infordra uppgifter som behövs för 
tillsynsverksamheten 

32 § Lag om 
tobaksfria 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

och liknande 
produkter               

SON 13.14 Nedsättning av avgifter i vissa fall               8 kap 1–2 § Lag 
om tobak och 
liknande 
produkter 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.15 Avskriva ärende samt beslut i ärende 
som inte föranleder sanktion           

 Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.16 Meddela föreläggande och förbud 
utan eller med vite upp till 50 000 kr                       

 Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.17 Meddela föreläggande och förbud 
med vite över 50 000 kr inklusive 
löpande vite 

 Individ- och 
myndighetsutskott 

 

SON 13.18 Ansöka om utdömande av vite  Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.19 Överklaga dom från förvaltningsrätt 9 kap. 1 § Lag om 
tobak och 
liknande 
produkter                        

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.20 Överklaga dom från kammarrätt 9 kap. 1 § Lag om 
tobak och 
liknande 
produkter                       

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.21 Omprövning av beslut efter 
överklagande av motpart             

 Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.22 Yttrande till förvaltningsrätt eller 
kammarrätt med anledning  
av överklagande när yttrandet ligger i 
linje med det överklagade beslutet  

9 kap. 1 § Lag om 
tobak och 
liknande 
produkter 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.23 Göra polisanmälan vid misstanke om 
brott mot lag om tobak och liknande 
produkter  

 Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.24 Beslut om varning  Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 
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nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

SON 13.30 Begära tillträde till lokaler med mera 
för undersökning 

33 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmiljö 
och tillstånd 

 

SON 13.31 Begära handräckning från polis 34 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmedel 
och tillstånd 

 

SON 13.32 Beslut om kontrollköp 37 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.33 Nedsättning av avgifter i vissa fall               40 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.34 Avskriva ärende samt beslut i ärende 
som inte föranleder sanktion           

 Alkoholhandläggare 
Miljöinspektör Livsmedel 
och tillstånd 

 

SON 13.35 Överklaga dom från förvaltningsrätt 42 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.36 Överklaga dom från kammarrätt 42 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.37 Omprövning av beslut efter 
överklagande av motpart             

42 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.38 Yttrande till förvaltningsrätt eller 
kammarrätt med anledning  
av överklagande när yttrandet ligger i 
linje med det överklagade beslutet  

42 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.39 Göra polisanmälan vid misstanke om 
brott mot lag om tobaksfria 
nikotinprodukter  

43-45 § Lag om 
tobaksfria 
nikotinprodukter 
(SFS 2022:1257) 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 

 

SON 13.40 Ansöka om utdömande av vite, 
oavsett vitesbeloppets storlek  

6 § Lag 
(1985:206) om 
viten 

Enhetschef Livsmedel och 
tillstånd 
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Specifikt foö r Socialjouren 
Delegerat av Socialnämnden och Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden 
 
 Ärendetyp Lagrum Beslutanderätt Kommentar 

1. Socialtjänstlagen, SoL 
SJ 1.1 Beslut att polisanmäla misstanke om 

brott rörande barn 
10 kap. 21 § 
offentlighets- 
och 
sekretesslagen 

Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.2 Beslut i fråga om: försörjningsstöd 
enligt norm + 10 % 

4 kap. 1 § SoL 
 

Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.3 Beslut i fråga om övrigt bistånd upp till 
10 % av basbelopp 

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.4 Beslut om förvaltningens egna boenden  4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.5 Beslut om att utredning ej ska inledas 11 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.6 Beslut om tillfällig placering i 
jourhem/nätverkshem  

4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.7 Beslut om akut placering i HVB 4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.8 Beslut om placering i skyddat boende 4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 1.9  Beslut om att utredning ska inledas  11 kap 1 § SoL Socialsekreterare 
socialjouren 

 

2. Lag med särskilda bestämmelser om vård av unga, LVU 
SJ 2.1 Beslut om omedelbart 

omhändertagande 
6 § LVU Ordförande i 

socialnämnden 
 

 

SJ 2.2 Begäran om förlängd utredningstid vid 
6 § LVU  

8 § LVU Ordförande i 
socialnämnden 
 

 

SJ 2.3 
 

Beslut om omedelbart 
omhändertagande, när svensk domstol 
inte är behörig att besluta om 
beredande av vård enligt LVU då 
individ- och myndighetsutskottets 
beslut ej kan avvaktas 

6a § LVU 
 

Ordförande i 
socialnämnden 
 

Kompletterande 
beslutsrätt 

SJ 2.4 Beslut om att omedelbart 
omhändertagande ska upphöra då 
individ- och myndighetsutskottets 
beslut ej kan avvaktas 
 

9b § LVU Ordförande i 
socialnämnden 
 

Kompletterande 
beslutanderätt 
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 Ärendetyp Lagrum Beslutanderätt Kommentar 

SJ 2.5 Beslut om att omedelbart 
omhändertagande ska upphöra 

9 § LVU Ordförande i 
socialnämnden 

Vid eget beslut 
enligt 6 § LVU  

SJ 2.6 Beslut om hur vården ska ordnas och 
om var den unge ska vistas 

11 § 3 st LVU Ordförande i 
socialnämnden 

 

SJ 2.7 Beslut rörande den unges förhållanden i 
den mån beslutet ej är att hänföra till 
11 § 1 och 2 st LVU 

11 § 4 st LVU Socialsekreterare 
socialjour 

 

SJ 2.8 Beslut om rätt till umgänge eller beslut 
om att vistelseort ej ska röjas för 
vårdnadshavare då nämndens beslut ej 
kan avvaktas 

14 § 2 st LVU 
 

Ordförande i 
socialnämnden 
 

 

SJ 2.9 Beslut om tillfälligt flyttningsförbud 27 § LVU Ordförande i 
socialnämnden 

 

SJ 2.10 Beslut om den unges umgänge med 
vårdnadshavare efter beslut om 
flyttningsförbud eller tillfälligt 
flyttningsförbud 

31 § LVU Ordförande i 
socialnämnden 
 

 

SJ 2.9 Beslut om läkarundersökning, utseende 
av läkare samt bestämmande av plats 
för läkarundersökning 

32 § LVU Ordförande 
 

 

SJ 2.10 Beslut om biträde av polis för 
att genomföra läkarundersökning 

43 § 1 st LVU Ordförande 
 

 

SJ 2.11 Beslut om att begära biträde av polis 
för att genomföra beslut om vård eller 
omhändertagande 

43 § 2 st LVU Särskild utsedd 
tjänsteman  
enligt bilaga 1 

 

3. Lag om vård av missbrukare i vissa fall, LVM 
SJ 3.1 Beslut om att inleda utredning 

då man fått kännedom om att det kan 
finnas skäl att bereda någon tvångsvård 

 7 § LVM Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 3.2 Beslut om att inledd utredning ska 
läggas ned 

 7 § LVM Enhetschef socialjour  

SJ 3.3 Beslut om läkarundersökning samt utse 
läkare för undersökning 

9 § LVM Socialsekreterare 
socialjouren  

 

SJ 3.4 Beslut om omedelbart omhänder-
tagande av missbrukare 

13 § LVM Ordförande Kompletterande 
beslutsrätt till SJ 3.3 

SJ 3.5 Beslut om upphävande av omedelbart 
omhändertagande 

18 b § LVM Ordförande   

SJ 3.6 Beslut om begäran av biträde av polis 
för genomförande av 
läkarundersökning 

45 § 1 st LVM Socialsekreterare 
socialjouren 

 

SJ 3.7 Beslut om begäran om biträde 
av polis för inställelse till vårdinstitution 

45 § 2 st LVM Socialsekreterare 
socialjouren 
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Beslutsärende: 
Delegationsbeslut  
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23ON18 

Delegationsbeslut 
 
1. Avgiftsbeslut 

Perioden 2023-02-08 – 2023-03-19    4 169 st 
Det höga antalet avgiftsbeslut beror på omräkning av kundernas avgifter som  
gäller fr om 2023-03-01 
 

2. Sammanställning av yttrande/handlingar från Inspektionen för vård och omsorg (IVO). 
 

3. Sammanställning av Lex Sarah 2023. 
 

4. Sammanställning av personuppgiftsincidenter till Omvårdnadsnämnden. 
 

5. Sammanställning av informationssäkerhetsincidenter till Omvårdnadsnämnden. 
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Kommande beslut: 
Gallringsbeslut för handlingar 

hanterade av 
kundtjänstfunktionen 
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Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besöksadress Magasinsplan 19 

Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Tjänsteskrivelse 
2023-04-06 

Handläggare: 
Catrin Tranberg Krsticevic 
026-17 80 00 
catrin.krsticevic_tranberg@gavle.se  

Diarienummer: 23ON149 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnd 

 

Gallringsbeslut för handlingar hanterade av 
kundtjänstfunktionen 
 
Förslag till beslut  
 
Att  anta det föreslagna gallringsbeslutet för allmänna handlingar 
 hanterade av kundtjänst i systemet Artvise. 
 

Ärendebeskrivning 
Bland de ärenden som Gävle kommuns kundtjänst hanterar årligen går endast en del 

vidare till nämnd eller handläggare i resten av förvaltningen. Huvuddelen av inkomna 

samtal och mail är enkelt besvarade önskningar om ytterligare information som inte 

kräver någon handläggning eller beslutsfattande, och hanteras därför av kundtjänsten 

för att avlasta övriga förvaltningen. Detta följer den s.k. ROSA-metoden utifrån vilken 

kommunens kundtjänst arbetar, efter vilken dessa ärenden klassas i kategorierna 1 till 

2 i kommunens ärendehanteringssystem Artvise. 

Trots att dylika ärenden hanteras av kundtjänst som tekniskt sett är del av sektorn 

Styrning och stöd betyder det inte att alla de inkomna handlingar och upprättade 

anteckningar som hanteras av kundtjänst tillhör kommunstyrelsen ur en 

arkivbildningssynpunkt. I den utsträckning ärenden angår andra nämnders verksamhet 

och uppdrag bildar handlingarna del av dessa respektive nämnders arkiv. 

Ur en bevarande- och gallringssynpunkt får det till följd att kommunstyrelsens 

gallringsbeslut inte kan tillämpas på samtliga handlingar som hanteras av kundtjänst, 

utan endast de som tillhör ärenden som utförts av kundtjänst för Kommunstyrelsens 
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räkning. För kundtjänst ska kunna gallra samma handlingstyper konsekvent krävs 

därför i vissa fall att respektive nämnd fattar ett eget beslut för de handlingar som 

kundtjänst hanterar åt dem. 

De i sammanhanget berörda handlingarna dokumenterar inte någon form av 

myndighetsutövande och inleder inga ärenden som direkt berör nämndens särskilda 

uppdrag och kärnverksamhet. De bedöms därför vara av lågt värde att bevara för 

nämndens egen räkning. Kundtjänst uppger likväl att handlingarna saknar ett 

långsiktigt värde för deras egen interna uppföljning. Insynsintresset från allmänheten 

bedöms därtill vara så pass begränsat i proportion till handlingarnas stora antal att det 

inte motiverar att handlingarna bevaras över längre tid. Gallring skulle även vara 

kundtjänst till praktisk nytta då den betydande mängden handlingar som lagras i Artvise 

påtagligt påverkar systemets prestanda. 

Kundtjänst framlägger därför ett förslag att gallra dessa handlingar utformat så att 

samtliga nämnder kan anta det utan att övriga sektorers arbete eller dokumentationen 

därav påverkas av beslutet. De handlingar som skickas vidare till handläggare utanför 

kundtjänst eller till nämnd omfattas som nämnt inte av det tänkta gallringsbeslutet 

oavsett hur de klassificeras i systemet. Endast de handlingar som uteslutande hanteras 

av kundtjänst berörs. 

 

Förslag till gallringsbeslut 
Handlingar som upprättats av eller inkommit till och hanteras av kundtjänstenheten som del av 

utförande av kundtjänstfunktion åt nämnden och underliggande förvaltningssektorer gallras 365 

dagar efter att ärendet det tillhör stängts, förutsatt att handlingarna uppfyller samtliga följande 

kriterier: 

- Förvaras i Kundtjänstfunktionens verksamhetssystem. 

- Endast hanterats och handlagts av kundtjänstfunktionen. 

- Ej dokumenterar någon form av myndighetsutövande. 

Gallring verkställs efter inställning automatiskt av systemet. 

 

 
Magnus Höijer 
Sektorchef 
Sektor Välfärd 
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Informationsärende: 
Anmälningsärenden 
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Kommunfullmäktige  
Sammanträdesdatum 2023-03-27 

 

Justerare Utdragsbestyrkande 

    
 

§ 8 Avsägelser samt fyllnadsval 2023 
Dnr 23KS1 

Expedieras till:  
Berörda. 

Beslut  
Kommunfullmäktige beslutar att godkänna avsägelserna och utse: 

Kristin Malmberg (M) till ersättare i Socialnämnden efter Christina Brolin (M) 
Lena Lundgren Rörick (S) till ersättare i Gästrike Räddningstjänstförbund efter 
Camilla 
Törnlund Nygren (S) 
Kristofer Dahlgren (L) till ersättare i Samordningsförbund Gävleborg 
Mikael Sandanger till suppleant i Bomhus Energi AB:s styrelse from årsstämman 
23 maj efter Niklas Lindmark 
Elizabeth Puhls (SD) till ledamot i Socialnämnden efter Angelica Johansson (SD) 

att föreslå kommunfullmäktige att bordlägga följande val: 

Ersättare i Jävsnämnden (MP) 
Ledamot i Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden efter Mikael Cederholm 
(C) 
Ersättare i Omvårdnadsnämnden efter Artan Dhiblawe (M) 
Ersättare i Fonden för större Arbetarbostäder 
Gode män enl fastighetsbildningslagen 2023–2026 (2 st tätortsförhållanden och 
1 st jordbruk-eller skogsförhållanden) 

att beslutet omedelbart justeras. 

Ärendebeskrivning 
Följande valärenden är bordlagda sedan kommunfullmäktige 2023-02-20:  
Ersättare i Socialnämnden efter Christina Brolin (M) 
Ersättare i Gästrike Räddningstjänstförbund efter Camilla Törnlund Nygren (S) 
Ersättare i Jävsnämnden (MP) 
Ersättare i Samordningsförbund Gävleborg 
Ersättare i Fonden för större Arbetarbostäder 
Ledamot i Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden efter Mikael Cederholm 
(C) 
Gode män enl fastighetsbildningslagen 2023–2026 

Följande förtroendevalda har avsagt sig uppdragen: 
Niklas Lindmark suppleant i Bomhus Energi AB:s styrelse from årsstämman 23 
maj 2023. 
Angelica Johansson (SD) ledamot i Socialnämnden 
Artan Dhiblawe (M) ersättare i Omvårdnadsnämnden 

Sid 1(2)Sid 111(119)



 

 

Kommunfullmäktige  
Sammanträdesdatum 2023-03-27 

 

Justerare Utdragsbestyrkande 

    
 

Övrigt 

Inlägg i ärendet 
Daniel Olsson (S). 

Yrkanden 
Daniel Olsson yrkar bifall till valberedningens förslag. 

Beslutsunderlag 

• Protokoll valberedning 23-03-24, dnr 530433 
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Kommunstyrelsen  
Sammanträdesdatum 2023-04-11 

 

Justerare Utdragsbestyrkande 

    
 

§ 70 Åtgärdsplan för effektiviseringar och 
kostnadsbesparingar 
Dnr 23KS173 

Expedieras till:  
Samtliga nämnder och sektorchefer 

  

Beslut  
Kommunstyrelsen beslutar enligt ordförandens förslag 

 
att uppdra åt kommundirektören arbeta fram förslag till reella effektiviserings- och 
kostnadsbesparande åtgärder för Gävle kommun på såväl kort som och lång sikt 
avseende såväl resultat- som investeringsbudget. 

att uppdra åt sektorchef för Styrning och stöd att ta fram förslag på 
ambitionssänkande och/eller effektiviserande aktiviteter med syfte att sänka 
kommunstyrelsens kostnader för den egna verksamheten. 

att fortsatt inom ramen för uppsiktsrollen följa nämndernas resultatutveckling. 

att kommunstyrelsen inleder en process som syftar till att föreslå att 
kommunfullmäktige att revidera budget för 2023 och preliminära ramar för 2024 
och framåt. 

Ärendebeskrivning 
Kraftfulla åtgärder krävs för att klara av budgetförutsättningarna framöver och det 
kommer krävas fokus på att bromsa kostnadsutvecklingen inom Gävle kommun. 
Med anledning av nämndernas månadsrapportorter så inleder kommunstyrelsen 
en process som syftar till att föreslå att kommunfullmäktige att revidera budget för 
2023 och preliminära ramar för 2024 och framåt. 

Kommundirektören har, precis som sektorchefer, mandat att genomföra 
kostnadsbesparande åtgärder som ligger inom respektive delegation. Mer 
omfattande åtgärder eller ambitionssänkningar kräver beslut i nämnd eller 
kommunfullmäktige.   

Skriftliga åtgärdsplaner, en för Gävle kommun och en för kommunstyrelsens egna 
verksamhet, med förslag på åtgärder som kräver politiska beslut skall 
återrapporteras till kommunstyrelsen i juni. Åtgärder som görs inom ramen för 
delegation skall också återrapporteras som information till kommunstyrelsen. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse - Åtgärder för effektiviseringar och kostnadsbesparingar, dnr 
23KS173-1 
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Sektorsamverkan 
 
 
Sammanträdesdatum   
2023-01-20 
 
Plats och tid 
Magasinsplan 19, Gevaliasalen, kl. 15:30 – 16:30 

 
 

Närvarande 

Magnus Höijer, sektorchef   
Helena Vahlund, HR-chef  
 
 
Sara Lasell, Akademikerförbundet SSR 
Amir Miri, AKAVIA 
Liselotte Lindberg, Fysioterapeuterna 
Christin Ripke, Lärarnas Riksförbund 
Maria Forsström, Vårdförbundet 
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§1 Nämnds handlingar 
Information om de nya nämnderna: 

- Nämnder under januari tom mars kommer att vara heldagar med eftermiddagen 
som ett utbildningsinslag. 

- Igår 19/1 var det heldag för alla nämnder. Förmiddagen ägnades åt rollfördelning 
mellan politiker och tjänstepersoner. Eftermiddagen vad styr nämnderna. 

- Alla tre ordföranden är nya för nämnderna. Eva Älander, ON, Martina Kyngäs, SN 
och Helena Englund AFN. 

 
Samtliga nämnder: 

- Ekonomisk månadsrapport. AFN har ett underskott på ca 70 – 90 mnkr på grund 
av försörjningsstöd och etableringskostnader. En närmare beskrivning kommer på 
februarinämnderna.  

- Beslut om Framsteget som är ett pris som ska belöna och synliggöra nytänkande, 
mod och lärande inom Välfärd Gävle.  Enskilda medarbetare eller hela 
arbetsgrupper kan delta i Framsteget. De som nomineras får medverka i varsin kort 
film som beskriver vad man gjort. Filmerna läggs ut på Ankaret. Juryn består av 
politiker från våra nämnder och priset är ett diplom och en prissumma att 
användas till kompetensutveckling. 

- Yttrande till kommunrevisionen - Revisionskontorets granskning av ansvar, roller 
och befogenheter i politiska- och förvaltningsorganisationen. Beslut tas på 
februarinämnderna. 

 
Socialnämnden: 

- Information om Arbetsmiljöverkets tillsyn på utredningsenhet barn och familj 1+2 
samt utredningsenhet ungdom. 

- Information att en ny överenskommelse IOP med Hela människan samt 
Matakuten. 

 
Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden: 

- Information om genomlysningen av Bemanningsenheten. Beslut hur 
genomlysningen ska hanteras sker på Styrning och stöd. 

- Information om arbetet med Vuxenutbildningens lokaler. Planen är att påbörja 
byggnationen 2024. 

 
Omvårdnadsnämnden: 

- Information om genomlysningen av Bemanningsenheten. Beslut hur 
genomlysningen ska hanteras sker på Styrning och stöd. 
 

 
§2 Information kring rekryteringar 
Annons efter ekonomichef ligger ute, inte bara på Visma utan även i andra kanaler. 
Annons efter kontorschef, stöd i hemmet är på gång. Helen Polmé är tf. kontorschef till 
dess att tjänsten är besatt. 

§3 Säkerhet – stående punkt 
Akademikerförbundet SSR påtalar att påverkanskampanjen återigen tagit fart och undrar 
om det kommer bli några liknande insatser som tidigare, dvs information på 
Vuxenutbildningen. 
Sektorchef hör med kontorscheferna om någon sådan insats är på gång. 
 
 
§4 Frågor från Akademikerförbundet SSR 
Akademikerförbundet SSR vill lyfta frågan om vikten av bra semesterplanering och 
behovet av 4 veckors sammanhängande semester. I dag kommuniceras det att rätten 
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finns av tre veckors sammanhängande semesterveckor, ingången är inte fyra veckor.  
HR-chef svarar att fyra veckor ska i första hand planeras går inte det så ska tre veckors 
sammanhängande semester planeras. En princip som funnits tidigare inom IFO-
verksamheter. 
Vårdförbundet och Fysioterapeuterna har även fått information att bemanningen under 
sommaren ska vara bemannat med minst 65% ordinarie medarbetare. Ett sådant ramverk 
kan kanske inte gälla alla då det finns olika förutsättningar under sommaren. Information 
borde ha skett tidigare och med tillhörande dialog. 
Från Sveriges Lärares medlemmar på korttidsboenden kommer också frågor kring 
semesterperioder, där det ska vara bestämt med 3 semesterperioder, och att det ska gälla 
alla. Ingen samverkan har skett. 
 
Akademikerförbundet undrar om Välfärd Gävle kan ha delat chefskap, där chefens 
uppdrag delas mellan dem. på olika vis utifrån chefernas och verksamheters behov. Det 
skulle kanske förbättra chefers arbetsmiljö. 
Arbetsgivaren svarar att inom Gävle kommun så innebär chefsuppdraget att man har ett 
personal-, ekonomi- och verksamhetsansvar. 
 
Socialtjänsten bekostade tidigare utbildning i handledning för vissa medarbetare. 
Akademikerförbundet frågar hur arbetsgivaren tänker kring att nyttja den kompetens 
som dessa medarbetare besitter och finns det någon tanke om att utbilda fler personer 
inom detta framgent?  
Kontorschef för Myndighet har via mail svarat att vi har/har haft 
introduktionshandledning för nyanställda. Tyvärr så har det periodvis varit svårt att få 
till. Flera av dem som fick utbildningen har slutat och några öppnade eget. Det finns 
ingen tanke på att utbilda ytterligare i detta för närvarande. 
Akademikerförbundet anser att en sådan handledning skulle kunna vara alla 
verksamheter inom Välfärd till gagn. 
 
 
Justeras: 
 
 
 
Magnus Höijer  Helena Vahlund 
Ordförande   Sekreterare 
Välfärd Gävle 
 
 
 
 
Sara Lasell   Amir Miri   
Akademikerförbundet SSR  AKAVIA   
 
 
 
 
Liselotte Lindberg  Christin Ripke 
Fysioterapeuterna  Sveriges Lärare 
 
 
 
 
Maria Forsström    
Vårdförbundet   
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Sektorsamverkan 
 
 
Sammanträdesdatum   
2023-02-20 
 
Plats och tid 
Magasinsplan 19, Gevaliasalen, kl. 10:00 – 12:00 

 
 

Närvarande 

Magnus Höijer, sektorchef   
Helena Vahlund, HR-chef  
Jenny Skoglund, Nämndsamordnare 
 
 
Sara Lasell, Akademikerförbundet SSR 
Amir Miri, AKAVIA 
Liselotte Lindberg, Fysioterapeuterna 
Hanna Romin, Kommunal Gävle 
Fredrik Hellman, Kommunal Gävle 
Christin Ripke, Sveriges Lärare 
Ever Alvarado, Vision 
Ann Hedbom, Vision 
Maria Forsström, Vårdförbundet 
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§5 Nämnds handlingar 
Samtliga nämnder: 

- Internbudget 2023. AFN har en särskild utmaning då det saknas 81 mnkr.  
- Årsrapporter 
- Internkontrollrapporter  

Vision anser att det inte finns någon logik mellan graderingen mindre avvikelse 
och större avvikelse. Borde vara en annan gradering. 

- Boendeplaner för de tre nämndernas ansvarsområden. 
 
Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden samt Omvårdnadsnämnden: 

- Patient och säkerhetsberättelse år 2022. 
 
Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden: 

- Upphandling av extern utbildningsanordnare inom vuxenutbildningen, ramavtal. 
- Revidering av lokalprogram för Vuxenutbildningens nya lokaler. 

 
§6 Information kring rekryteringar 
Rekrytering av ekonomichef är i slutfasen och kommer troligt vara klart inom några 
veckor. 
Annons efter Kontorschef Stöd i hemmet kommer att läggas ut under denna vecka och 
ligga ute under två veckor. 

§7 Säkerhet – stående punkt 
En särskild arbetsgrupp har bildats där både skyddsombud och enhetschefer deltar. 
Sammankallande är säkerhetssamordnaren. Arbetet har startat med Norra Skeppargatan. 
Syftet är att höja den fysiska säkerheten och kombinera med rutiner som ska leda till att 
våra arbetsplatser blir tryggare. Därefter kommer arbetet att fortsätta med administrativa 
hus inom Välfärd Gävle. 
Den nationella debatten fortgår kring den pågående påverkanskampanjen. Både fackliga 
förbund och SKR efterfrågar skarpare stöd. 
Vårdförbundet vill påminna om att även omvårdnadspersonal påverkas av denna 
kampanj. Det förekommer ensamarbete på kvällar i våra olika stadsdelar. 
 
§8 Särskild samverkansgrupp för kontor Hälso- och sjukvård 
Vid nästa sektorsamverkan kommer frågan upp om att det nya kontoret Hälso- och 
sjukvård.  
Kommunal anser att fler fackförbund än Vårdförbundet, Sveriges arbetsterapeuter, 
Fysioterapeuter och Kommunal bör ingå i detta kontors samverkan. Det nya kontoret 
berör även kontor Förebyggande och Kompetens och då främst verksamhetsområdet 
Förebyggande insatser och aktiviteter. 
 
§9 Handlingsplan KPMG, minska antalet placeringar. 
Information kommer till samverkan i mars. 
 
§10 Semester löpande under året, fråga från Kommunal 
Kommunal har fått till sig att enhetschefer säger att om någon vill ta semester en dag 
under en helg, så måste båda helgdagarna, lördag och söndag, tas ut som semester. 
HR-chef säger att en arbetsgivare inte kan kräva att en medarbetare tar ut ledigt, 
undantag att 20 semesterdagar ska tas ut under året. Det finns en AD-dom som bekräftar 
detta. Berörd verksamhetschef kommer att kontaktas så att rätt information når 
enhetscheferna. 
 
§11 Övrig fråga – Fysioterapeuterna 
I medarbetarsamtalet finns en fråga: Har du tankar kring andra karriär- och 
utvecklingsplaner inom Gävle kommun på sikt. Finns det någon utformat hur man tar 
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hand om denna fråga?  
Arbetsgivaren tar frågan vidare till Styrning och stöd. 
 
§12 Övrig fråga – Akademikerförbundet SSR 
Hur ser Välfärd över behovet av nya lokaler? 
Sektorchef svarar att Fastighetsrådet i sektorn analyserar behoven. Man kommer att se 
över rådets hantering för att bli bättre. Bl.a. ska ett tydligt långsiktigt strategiskt 
perspektiv finnas, beställningarna ska bli tydligare, så även roller och ansvar, dvs vem gör 
vad. Före sommaren förväntas ett förslag på hanteringen finnas. 
 
Datum för dialogsamverkan fastställdes, 13 mars. 
 
 
Justeras: 
 
 
 
Magnus Höijer  Helena Vahlund 
Ordförande   Sekreterare 
Välfärd Gävle 
 
 
 
Sara Lasell   Amir Miri   
Akademikerförbundet SSR  AKAVIA   
 
 
 
Liselotte Lindberg  Hanna Romin 
Fysioterapeuterna  Kommunal 
 
 
 
Christin Ripke   Ever Alvarado 
Sveriges Lärare  Vision 
 
 
 
Maria Forsström 
Vårdförbundet 
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