
 
 
 

 

 

Kallelse  
    

Omvårdnadsnämnden kallas till sammanträde 2021-05-27 

Plats och tid 
Välfärd Gävle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen 09:00-12:00 

 

Ordförande 
Elisabeth Carlson Cederholm (C) 

 
 

Förhinder anmäls till 
Lena Wigg, tfn 026-17 88 13, e-post: lena.wigg@gavle.se  

 

Gruppmöte, Lokal finns tillgänglig den 27 maj, kl 08.00 - 09.00, Magasinsplan 19:                                                                          
(S), (MP), (C), (L): Gevaliasalen 
(M), (KD): Espresso, plan 2 
(V), Ebony, plan 1 
(SD): Rum 137, plan 1 
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Kallelse  
    

1. Mötets öppnande   
     

2. Upprop   
     

3. Val av justerare   
     

4. Fastställande av föredragningslista   
     

5. Anmälan av beredning   
     

Ärendebeskrivning 
Beredning har ägt rum 2021-05-19, kl 09.30 - 10.15. 
Närvarande var ordförande Elisabeth Carlson Cederholm (C), 1:e vice ordförande Sara 
Astner (S) och 2:e vice ordförande Martina Kyngäs (KD). 

6. Borttagen på grund av sekretess   
     

7. Informationsärende: Aktuellt från Sektor Välfärd   
     

Ärendebeskrivning 
Informationsärende. Föredragande: Magnus Höijer. 

8. Informationsärende: Aktuellt från projektledaren för Äldrevänlig 
kommun   
     

Ärendebeskrivning 
Informationsärende. Föredragande: Lotta Jansson. 

9. Beslutsärende: Ekonomiska månadsrapport, april 2021 
21ON97 

  

Förslag till beslut 

 Att godkänna den ekonomiska månadsrapporten för omvårdnadsnämnden 
avseende april 2021. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. Föredragande: Anders Paulsen. 

Handlingar i ärendet 
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 Missiv, Ekonomisk månadsrapport för Omvårdnadsnämnden, april 2021 

 Bilaga 1, Ekonomisk månadsrapport för Omvårdnadsnämnden, april 2021 

 

10. Beslutsärende: Delårsrapport 1 år 2021 med årsprognos för 
Omvårdnadsnämnden 
21ON110 

  

Förslag till beslut 

 Att godkänna verksamhetsrapport delår 1, 2021 för Omvårdnadsnämnden, samt 
 Att överlämna verksamhetsrapporten till kommunstyrelsen. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. Föredragande Martin Wagner, Anders Paulsen. 

Handlingar i ärendet 
 Missiv Delårsrapport 1 år 2021 med årsprognos för Omvårdnadsnämnden 

 Delårsrapport 1 år 2021 med årsprognos för Omvårdnadsnämnden 

 

11. Beslutsärende: Delegationsbeslut 
21ON52 

  

Förslag till beslut 

 Att godkänna redovisningen av delegationsbeslut. 

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. 

Handlingar i ärendet 
 Borttagen på grund av sekretess 

 Borttagen på grund av sekretess 

 Borttagen på grund av sekretess 

 

12. Beslutsärende: Kurser/konferenser   
     

Ärendebeskrivning 
Beslutsärende. 
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Handlingar i ärendet 
 Digital konferens - Samverkan mellan socialtjänst och allmännytta 

 Ledarskapsprogram Nära vård 

 

13. Kommande beslut: Motion från Kristdemokraterna (KD) - 
Uppsökande samtal till ensamstående +80 
21ON77 

  

Ärendebeskrivning 
Kommande beslut. Föredragande: Helene Svensson. 

Handlingar i ärendet 
 Remissyttrande - Motion från (KD) - Uppsökande samtal till ensamstående +80 

 Missiv, Motion från Kristdemokraterna (KD) - Uppsökande samtal till ensamstående 
+80, dnr 21KS109. 

 Motion från Kristdemokraterna (KD) - Uppsökande samtal till ensamstående +80. 

 

14. Kommande beslut: Revidering av besluts- och 
delegationsförteckning för Omvårdnadsnämnden 
20ON364 

  

Ärendebeskrivning 
Kommande beslut. Föredragande: Katarina Stistrup. 

Handlingar i ärendet 
 Revidering av besluts- och delegationsförteckning för Omvårdnadsnämnden 

 

15. Informationsärende: Statusrapport för den interna kontrollen, 
delår 1   
     

Ärendebeskrivning 
Informationsärende. Föredragande: Martin Wagner. 

16. Informationsärende: Information om GDPR för förtroendevalda   
     

Ärendebeskrivning 
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Informationsärende. 
Förinspelad presentation finns i Microsoft Teams.  
Dunia Fällgren Lopez närvarar för att svara på eventuella frågor. 

17. Informationsärende: Rapport om ej verkställda beslut, kvartal 1 
år 2021 
21ON152 

  

Ärendebeskrivning 
Informationsärende. 

Handlingar i ärendet 
 Rapport om ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen, kvartal 1, 2021 

 

18. Informationsärende: Rapport från kontaktpolitikerbesök och 
deltagande i kurser/konferenser   
     

Ärendebeskrivning 
Informationsärende. 

19. Informationsärende: Anmälningsärenden   
     

Ärendebeskrivning 
Informationsärende. 
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Missiv 

Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besök Magasinsplan 19 
Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Handläggare 
Anders Paulsen 
Tfn 026-17 90 95 
anders.paulsen@gavle.se 
 

Omvårdnadsnämnden 

 

Ekonomisk månadsrapport för omvårdnads- 
nämnden, april 2021 

Förslag till beslut    
Att godkänna den ekonomiska månadsrapporten för omvårdnadsnämnden 

avseende april 2021. 

 
Ärendebeskrivning 
Omvårdnadsnämnden redovisar ett resultat t.o.m. april 2021 på minus 13,5 mnkr.  

Resultatet för hela Välfärd Gävle t.o.m. april 2021 är minus 46,7 mnkr.  

Den största avvikelsen finns inom vård- och omsorgsboenden för bemanning, där 

kostnaderna för OB, övertid och inhyrda sjuksköterskor avviker med ca 15,5 

mnkr. Ett arbete startades för att se över hantering av scheman och 

schemaläggning. Uppdraget till arbetsgruppen är att ta fram en 

kontorsgemensam organisation (Boende samt Stöd i hemmet) för 

personalplanering/schemaläggning som fungerar som stöd till enhetschefer. I 

förslaget ska kostnadsberäknade åtgärder med en hemtagningseffekt om 10 mnkr 

2021 finnas med. Totalt är merkostnaden för personal på grund av covid-19 under 

perioden beräknad till 9,9 mnkr för vård- och omsorgsboende och hemtjänst 

tillsammans. 

Kostnaderna för inköp av material för skyddsutrustning uppgår t.o.m. april till 

11,6 mnkr. Detta avser främst handskar, munskydd och visir till personalen. Det 

finns ännu inget beslut om kommuner kan söka ersättning för dessa kostnader. 

Helårsprognosen för omvårdnadsnämnden är väldigt svår att bedöma i dagsläget 

och kan komma att påverkas av beslut från Regering/myndigheter och därmed 

förändras väldigt mycket. Utifrån den information som finns vid prognostillfället 

så blir nämndens årsprognos -60 mnkr baserat på att pandemin pågår över som-

maren 2021. Då är inga intäkter för merkostnader på grund av covid-19 

medräknade vilket i förekommande fall kan förbättra prognosen med 30 mnkr. 
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Beslutsunderlag  
I bifogad bilaga 1 redovisas omvårdnadsnämndens resultat för april 2021. Även 

investeringarna för hela 2021 och de ekonomiska effekterna av Covid-19 

pandemin redovisas i bilagan. 

 
 
Magnus Höijer 
Sektorchef  
Välfärd Gävle
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Tjänsteskrivelse 

Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besök Magasinsplan 19 
Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Handläggare 
Anders Paulsen 
Tfn 026-17 90 95 
anders.paulsen@gavle.se  

Omvårdnadsnämnden 

Bilaga 1 till ekonomisk månadsrapport för 
omvårdnadsnämnden, april 2021 

Resultaträkning t.o.m. april för hela Välfärd Gävle och uppdelad på de 
tre nämnderna (belopp i tkr).  

 
Resultatet för hela Välfärd Gävle är för perioden januari – april minus 46,7 mnkr.  

Gemensamma kommentarer till investeringar  

Som ingångsvärde har de tre nämnderna i ramtilldelningen för 2021 tillsammans 

16,8 mnkr till investeringar.  

Alla tre nämnderna hade i bokslutet för 2020 kvar pengar till investeringar som 

inte användes under året, uppgående till totalt ca 8,5 mnkr. Nämnderna inom 

Välfärd Gävle har föreslagit fullmäktige om en överföring av dessa belopp till 2021. 

Fullmäktige beslutade om denna överföring av investeringsmedel på 

marssammanträdet och därmed har de tre nämnderna tillsammans totalt 25,3 

mnkr till investeringar under 2021.  

Per den sista april har 7,7 mnkr bokförts som investeringar för de tre nämnderna 

tillsammans.  

Välfärd Gävle
Budget Avvikelse

Intäkter
Taxor och avgifter 31 341 30 960 381 -6,8% 28 673 1 603 1 068
Hyresintäkter 31 311 33 098 -1 787 -4,9% 15 179 9 844 6 288
Statsbidrag 78 131 81 249 -3 117 -5,1% 1 433 4 475 72 223
Övriga intäkter 29 877 28 303 1 574 -18,6% 19 781 6 227 6 591
Kommunbidrag 914 191 914 191 -0 4,5% 432 800 149 814 331 577
Summa intäkter 1 084 851 1 087 801 -2 950 2,3% 497 867 171 963 417 747

Kostnader
Personalkostnader -602 581 -569 354 -33 227 4,4% -272 708 -95 514 -234 945 
Bidrag och transfereringar -71 316 -79 014 7 697 -3,4% -462 -1 349 -72 222 
Köp av verksamhet och entreprenader-280 712 -257 911 -22 801 20,8% -146 081 -73 028 -61 603 
Hyror och fastighetskostnader -98 279 -101 241 2 962 0,7% -47 098 -22 228 -28 957 
Övriga kostnader -75 680 -49 156 -26 524 23,8% -42 715 -12 964 -20 006 
Avskrivningar och intern ränta -2 990 -3 314 325 -4,7% -2 349 -181 -460 
Summa kostnader -1 131 558 -1 059 990 -71 568 8,3% -511 413 -205 265 -418 193 

Resultat -46 707 27 811 -74 518 -411,1% -13 546 -33 301 -446 

Utfall för perioden 2021-01-01 - 2021-04-30
(Intern bokföring inom respektive nämnd ingår inte)

TOTALT Utfall ON SN AFNFörändring %

 
Tabell 1; *Förändring i % är skillnaden jämfört med samma period förgående år. 
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Sammanfattning av resultatet för omvårdnadsnämnden, april 2021 

Enligt bokföringen är det ackumulerade resultatet t.o.m. april 2021 minus 13,5 

mnkr. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten är för samma period minus 30,4 

mnkr. 

Omvårdnadsnämnden Utfall Budget Avvikelse     
mot budget

Förändring % Budget

TOTALT 202101-202104 202101-202104 2020 / 2021 202101-202112
Intäkter
Taxor och avgifter 28 673 28 857 -184 -4,4% 86 570
Hyresintäkter 15 179 16 039 -860 -5,4% 48 116
Statsbidrag 1 433 6 027 -4 594 16,1% 18 081
Övriga intäkter 19 781 18 459 1 323 8,4% 17 136
Kommunbidrag 432 800 432 800 0 7,4% 1 298 401
Summa intäkter 497 867 502 181 -4 314 6,3% 1 506 652

Kostnader
Personalkostnader -272 708 -240 500 -32 209 8,3% -754 578 
Bidrag och transfereringar -462 -148 -313 -16,6% -445 
Köp av verksamhet och entreprenader-146 081 -148 374 2 293 12,1% -461 914 
Hyror och fastighetskostnader -47 098 -47 632 534 2,3% -143 709 
Övriga kostnader -42 715 -45 997 3 282 32,9% -137 991 
Avskrivningar och intern ränta -2 349 -2 672 323 -4,6% -8 015 
Summa kostnader -511 413 -485 323 -26 091 10,4% -1 506 652 

Resultat -13 546 16 859 -30 404 -359,3% 0  

Kommentarer och åtgärder till större avvikelser i resultatet t.o.m. april 
2021 

Vård- och omsorgsboende egen regi -15,5 mnkr (-14,3 mnkr mars) 

Kommentar till avvikelse; Vård- och omsorgsboenden i egen regi redovisar ett 

negativt resultat med totalt minus 15,5 mnkr för perioden. Det negativa resultatet 

beror till största del på höga personalkostnader för timanställda och ersättningar 

för obekväm arbetstid, samt inhyrd personal. Totalt är merkostnaden för personal 

på grund av covid-19 under perioden beräknad till -9,9 mnkr för vård- och 

omsorgsboende och hemtjänst tillsammans.  

Ett omfattande omställningsarbete pågår för att komma tillrätta med brister som 

upptäckts inom ett verksamhetsområde vilket är tidskrävande och tar resurser i 

anspråk. 

Samordningen av bemanning och personalplanering mellan enheter och 

verksamheter är inte optimal. Det mesta av bemanningsplaneringen sker idag på 

enhetschefsnivå, av enhetschef och/eller samordnare. Enhetschefer har olika 

förutsättningar för detta och behovet av att säkerställa chefers möjlighet att utöva 

ett närvarande ledarskap är tydligt. 
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Åtgärd till avvikelsen; Ett arbete startades för att se över hantering av scheman 

och schemaläggning. Uppdraget till arbetsgruppen är att ta fram en 

kontorsgemensam organisation (Boende samt Stöd i hemmet) för 

personalplanering/schemaläggning som fungerar som stöd till enhetschefer. I 

förslaget ska kostnadsberäknade åtgärder med en hemtagningseffekt om 10 mnkr 

2021 finnas med. Uppdraget genomförs i en mindre konstellation. Stödfunktioner 

tas in efter behov som bedöms av verksamhetschefer. Enhetschefer och 

samordnare kan utgöra referensgrupp under arbetets gång. Samtidigt sker 

regelbunden uppföljning av ekonomi och bemanningsmål med tillhörande 

handlingsplaner månadsvis. 

En planering för att tillfälligtvis plombera avdelningar på några vård- och 

omsorgsboenden med många tomma lägenheter pågår, för att effektivare kunna 

utnyttja våra resurser.  

Materialinköp på grund av Covid-19, -11,6 mnkr (-10,5 mnkr mars) 

Kommentar till avvikelsen; Kostnaderna för inköp av material för 

skyddsutrustning uppgår t.o.m. mars till 10,5 mnkr. Detta avser främst handskar, 

munskydd och visir till personalen. Det finns ännu inget beslut om kommuner kan 

söka ersättning för dessa kostnader. 

Åtgärd till avvikelsen; ingen åtgärd, prognosen redovisas under nästa rubrik.  

Covid-team, Hemtjänst, -3,9 mnkr (-2,6 mnkr mars) 

Kommentar till avvikelsen; Kostnaderna för Covid-team inom Hemtjänsten till 

och med april 2021. Det finns ännu inget beslut om kommuner kan söka ersättning 

för dessa kostnader. 

Åtgärd till avvikelsen; ingen åtgärd, prognosen redovisas under nästa rubrik. 

Covidteamet är planerat att avslutas från och med 1 juni. 

Hemtjänst egen regi, -3,7 mnkr (-4,0 mnkr mars) 

Kommentar till avvikelsen; Kostnaderna för hemtjänsten i egen regi är 3,7 mnkr 

högre för perioden än budget (exkl. kostnader för äldreomsorgslyftet). En stor 

anledning till de högre kostnaderna beror på ökade personalkostnader med 

anledning av kohortvård (covid-19 pandemin). Kohortvård bedrivs fortsatt, men 

enbart i de hemtjänstområden där det finns bekräftad eller misstänkt smitta. Detta 

innebär att en del hemtjänstområden kan återgå till normalläge avseende 

personalplanering. 

Åtgärd till avvikelsen; Ingen åtgärd. Kostnaderna är en direkt konsekvens av 

covid-19 pandemin och därav är ingen åtgärd aktuell i dagsläget. 
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Hemtjänst extern, -3,7 mnkr (-2,5 mnkr mars) 

Kommentar till avvikelsen; Kostnaderna för externt köpt hemtjänst är 3,7 mnkr 

för perioden jämfört med budget. Anledningen till kostnadsökningen är högre 

volymer än budget för 2021. 

Åtgärd till avvikelsen; Ingen åtgärd. 

Köp av plats Vård och omsorgsboende, 7,9 mnkr (6,2 mnkr mars) 

Kommentar till avvikelsen; Kostnaderna för köp av platser på externa vård- och 

omsorgsboenden är 7,9 mnkr lägre än budget för perioden. De lägre kostnaderna 

beror på att flera av de externa utförarna har flertalet lediga lägenheter och därmed 

har köpen varit färre än planerat.  

Åtgärd till avvikelsen; Ingen åtgärd.  

Hemsjukvård, -2,5 mnkr (-2,2 mnkr mars) 

Kommentar till avvikelsen; Kostnaderna för hemsjukvården är 2,5 mnkr högre än 

budget för perioden. De ökade kostnaderna avser OB och övertid.  

Åtgärd till avvikelsen; Ett arbete med schemaläggning och personalplanering för 

att sänka kostnaderna är påbörjat.  

Prognos för helåret 2021 inkl. effekter av Covid-19 

Helårsprognosen för omvårdnadsnämnden är väldigt svår att bedöma i dagsläget 

och kan komma att påverkas av beslut från Regering/myndigheter och därmed 

förändras väldigt mycket. Utifrån den information som finns vid prognostillfället så 

blir nämndens årsprognos -60 mnkr baserat på att pandemin pågår över 

sommaren 2021. Då är inga intäkter för merkostnader på grund av covid-19 

medräknade vilket i förekommande fall kan förbättra prognosen med 30 mnkr. 

Materialinköp för skyddsutrustning -15,0 mnkr 

Kostnaderna för materialinköp för skyddsutrustning förväntas uppgå till ca 15,0 

mnkr för omvårdnadsnämnden vid årets slut enligt den senaste bedömningen och 

de aktuella prisnivåerna på marknaden. Prognosen är dock högst osäker och kan 

behöva justeras. För tillfället finns ingen information om eventuellt statsbidrag från 

Socialstyrelsen, därav tas dessa kostnader upp utan hänsyn till eventuella framtida 

ersättningar. 

Personalkostnader -15,0 mnkr 

Prognosen för ökade personalkostnader förväntas uppgå till ca 15,0 mnkr för 

omvårdnadsnämnden vid årets slut enligt den senaste beräkningen, som baseras på 

förväntad mertid, utökad bemanning mm. inom både hemtjänst och vård- och 

omsorgsboende. I denna prognos ingår även personalkostnaderna för Covid-teamet 

och hemtjänst. Prognosen är dock väldigt svår att bedöma. För tillfället finns ingen 

information om eventuellt statsbidrag från Socialstyrelsen, därav tas dessa 

kostnader upp utan hänsyn till eventuella framtida ersättningar. 
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Hemtjänst extern -10,0 mnkr 

Prognosen avseende mer köpt hemtjänst beräknas uppgå till 10 mnkr mer än 

budget för 2021 vid prognostillfället. 

Köp av plats Vård och omsorgsboende 10,0 mnkr 

Prognosen avseende mindre köp av platser på externa vård- och omsorgsboenden 

beräknas bli 10 mnkr lägre än budget för helåret 2021 vid prognostillfället.  

Vård- och omsorgsboende, effektivisering av personalplanering -30,0 mnkr 

Prognosen gällande arbetet för att minska personalkostnaderna genom schema- 

planering/optimering inom vård- och omsorgsboenden förväntas uppgå till ca 

minus 30,0 mnkr för omvårdnadsnämnden vid årets slut enligt den senaste 

beräkningen. Denna prognos är ytterst osäker och beror till stor del på hur snabb 

framdriften kan vara inom det arbete kring samordning av schemaläggning som 

genomförs inom kontor boende och stöd i hemmet.  

Tabellsammanställning av Prognos 2021 
Beskrivning Område  Nämnd 2021 2022 
Skyddsutrustning Merkostnad ON  -15,0 0,0 
Personalkostnader Merkostnad ON -15,0 0,0 
Hemtjänst extern Ej covid-19 ON -10,0 0,0 
Köp av plats Våbo Ej covid-19 ON 10,0 0,0 
Vård- och 
omsorgsboende, 
effektivisering av 
personalplanering 

Effektivisering, 
Ej covid-19 

ON -30,0 0,0 

SUMMA TOTALT - Omvårdnadsnämnden -60,0 0,0 
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Missiv 

Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besök Magasinsplan 19 
Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Handläggare  
Martin Wagner 
Tfn 026-17 93 05 
martin.wagner@gavle.se  

Omvårdnadsnämnden 
 

 

Verksamhetsrapport delår 1 2021 med  
årsprognos för Omvårdnadsnämnden 

Förslag till beslut    
Att      godkänna verksamhetsrapport delår 1, 2021 för Omvårdnadsnämnden,  

Att      överlämna verksamhetsrapporten till kommunstyrelsen. 

 
 
Ärendebeskrivning 
Verksamhetsrapport delår 1 2021 avser verksamheten som bedrivits perioden 

januari - april 2021. Den är upprättad i enlighet med givna anvisningar.  

 

I verksamhetsrapporten sker en avstämning av status för 

Omvårdnadsnämndens mål inklusive de indikatorer som är kopplade till 

målen. Avstämning sker också av status för de uppdrag som 

kommunfullmäktige riktat till Omvårdnadsnämnden.  

 

Det ackumulerade resultat t.o.m. april är – 13,5 mnkr. Årsprognosen för 2021 

är ett underskott om cirka - 60 mnkr.  
 

 
Magnus Höijer 
Sektorchef 
Välfärd Gävle 
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Verksamhetsrapport delår 1 2021 

Omvårdnadsnämnd 
  

2021-05-20 
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Innehållsförteckning 

1 Målanalys ............................................................................................. 4 

1.1 Trygghet, sammanhållning och en välfärd att lita på i hela 

kommunen ........................................................................................... 4 

1.2 Ett klimatneutralt Gävle 2035 .............................................................. 7 

2 Uppföljning av politiska uppdrag ....................................................... 8 
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1 Målanalys 

1.1 Trygghet, sammanhållning och en välfärd att lita på i hela 

kommunen 

 

Nämndens/bolagets verksamheter 

För att ge en god beskrivning över den komplexitet och den bredd som nämndens verksamheter 
omfattar följer nedan en beskrivning av verksamhet som genomförts under delår 1, samt ett 
antal viktiga aktiviteter, uppdelat per kontor. 

Kontor Boende 

Pandemiåret 2020 påverkade kontor boendes verksamheter på ett genomgripande sätt och 
följdverkningarna av detta finns med in i första kvartalet 2021. Då pandemin medförde stora 
omprioriteringar och svårigheter att genomföra utvecklings- och förändringsarbeten har 
kontoret ett upplägg för 2021 med avstamp i nämndernas gemensamma vision; Gemensamt tar 
vi ansvar för individens bästa. Tre fokusområden har prioriterats: 

• Ekonomi – analys och prognos. Syftet är att chefer på samtliga nivåer ska ha kontroll 
över sin budget och vara väl förtrogna med samt kunna beskriva verksamhetens 
förutsättningar. 

• Kvalitetsarbete/egenkontroll. Ett systematiskt kvalitetsarbete med gemensam grund för 
hela kontoret. Utifrån lagrum har sedan respektive verksamhetsområde specifika 
rutiner. 

• Lärdomar av och åtgärder utifrån pandemin. 

Samtliga enheter inom kontoret har genomfört uppföljning av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet och planerat åtgärder för kommande arbetsmiljöarbete. Utifrån 
pandemiläget har anpassningar av såväl kundaktiviteter som arbetsformer fortsatt på samma 
sätt som under föregående år. Majoriteten av alla möten hålls digitalt och enheterna har ett 
fortsatt fokus på att begränsa smittspridningen. 

Arbete med ny HSL-organisation pågår (HSL: Hälso- och sjukvårdslagen). Arbetsgrupp tillsatt 
tillsammans med kontor Stöd i hemmet under slutet av 2020, arbetet fortsätter under delår 1 
och beräknas pågå även under delår 2.  Uppbyggande av enhet till stöd för första linjens chefer 
för effektiv personalplanering och schemaläggning. Arbetsgrupp tillsatt tillsammans med kontor 
Stöd i hemmet under slutet av 2020, arbetet har fortsatt under delår 1 och stöd till chefer 
påbörjas i juni. 

HSL-enheterna - Kvalitetsarbete/egenkontroll 

Arbete med tillitsbaserat ledarskap, uppbyggnad av enhetligt arbetssätt och struktur för de nya 
enheterna. 

Ansvaret och ledarskapet för den tillfälliga gemensamma krisorganisation för HSL som 
skapades för kontoren boende och stöd i hemmet under 2020 har under delåret tagits över av 
kontor boende och en ny, uppdaterad krisplan har tagits fram. 

Vård- och omsorgsboenden  - Kvalitetsarbete och egenkontroll 

Arbetet med framtagande av ett systematiskt underlag till stöd för chefer har pågått under delår 
1 och fortsätter under året. Egenkontroller i form av genomgång av avvikelser, nattfastemätning, 
måltidsobservationer och skyddsronder har genomförts. Vid behov av förbättring har 
handlingsplaner upprättats. 

Under delår 1 slutfördes kvalitetsgranskning av Gävle strands vård- och omsorgsboende utifrån 
struktur, process och resultat. Gävle strand har upprättat en åtgärdsplan och denna kommer att 
ligga till grund för kvalitetsarbete också hos övriga vård- och omsorgsboenden. 

Samarbete med sjuksköterskeenhet/HSL-enhet för att förbättra dokumentation och 
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uppdatering av kundernas vårdplaner har påbörjats. En fortsättning behöver göras under året 
för att förbättra bland annat avvikelsehanteringen, arbetet med vårdplaner och andra hälso- och 
sjukvårdsrelaterade uppgifter som rör vårdkvalitén för våra kunder. 

En omställning från korttidsenhet VILS till demensboende har genomförts på Gävle strand 
utifrån Omvårdnadsnämndens beslut i december 2020. 

En viktig lärdom utifrån pandemin är att enhetschefens närvaro på arbetsplatsen är av stor vikt, 
en lärdom som merparten av vård- och omsorgsboendena gjort. Uppföljning och nära ledarskap 
i första linjen är betydligt mer utmanande att utföra digitalt och på distans. Det har tidvis varit 
svårt att kommunicera ut snabb och korrekt information för att förebygga oro hos medarbetare 
och därmed också förebygga smittspridning. 

Anhöriga har en avgörande roll i kundernas liv och pandemin har tydliggjort behovet av en 
bättre och mer anpassad kommunikation med anhöriga. Förändringen att ta emot besök i 
kundens lägenhet har inneburit en förbättring då det minskar oro hos övriga kunder och detta 
arbetssätt kan därför fortsätta tillämpas. 

Följsamhet gentemot basala hygienrutiner har förbättrats avsevärt. Vård- och omsorgsboendena 
har lärt sig att hålla digitala möten, vikten av kohortvård och att snabbt kunna ställa om 
arbetssätt utifrån rekommendationer från tillsynsmyndigheter. 

Kontor Stöd i hemmet 

Pandemin har fortsatt hög påverkan på verksamheterna. För att minska smittspridning hos 
kunder och för att så långt som möjligt garantera patientsäkerhet har en rad åtgärder vidtagits. 
Arbetet har inneburit förändrad planering, omprioritering och beslut vilka har påverkat såväl 
kunder och deras anhöriga som medarbetare och chefer. För att förhindra fortsatt 
smittspridning har personalplanering utgått från begreppet kohortvård (isolering av den 
smittade, få personer runt den smittade). Detta är och har varit mycket resurskrävande. 

1 maj 2020 startade Välfärd Gävles Covid-team. Teamet består i dag av 11 årsarbetare dagtid 
samt 3 årsarbetare nattetid (kl. 22-07). Covid-teamet har och har haft i uppdrag att utföra 
hemtjänstinsatser hos kund med misstänkt eller verifierad smitta, Covid -19. Oavsett tidigare 
hemtjänstområde har kunder med misstänkt eller bekräftad smitta förts över till Covid-teamet. 

Covid-teamet avslutas from 1 juni 2021. Detta beslut motiveras av minskad samhällssmitta samt 
en vaccinationstakt under våren vilken har medfört att kunder inom målgrupp nu är 
vaccinerade i hög utsträckning. Kohortvården bedrivs dock fortsatt fram till dess att annat 
beslut fattas. 

Övriga åtgärder som har vidtagits för att minska smittspridning är utbildning inom basala 
hygienregler och användande av skyddsutrustning. Möten genomförs i mycket hög utsträckning 
via Teams. Möten såsom APT vilka inte kan genomföras digitalt sker i mindre 
gruppkonstellationer för att säkra avstånd mellan mötesdeltagare. Även utbildning i 
förflyttningsteknik har genomförts digitalt. 

Kunden ska bibehålla självständighet i så hög utsträckning som möjligt. Verksamheten ska 
därför anpassas efter kundens behov och denna ska erbjudas god och nära vård. 
Verksamheterna hemtjänst, natt-larm samt anhöriganställda tillämpar arbetssätt utifrån 
kundens unika behov och situation. Detta med fokus på tillgänglighet, inflytande och ett 
självständigt liv. 

Aktiviteter vilka har påbörjats för att uppnå måluppfyllelse är: 

• Fortsatt tillämpning av Bomhusmodellen utifrån geografisk indelning i sk 
hemvårdsområden. Planering och uppföljning av kunders genomförandeplaner enl. 
IBIC (Individens behov i centrum) pågår ständigt. 

• Natt och larmenheten vilka tidigare inte har deltagit i hemvårdens teamträffar planeras 
ingå from maj 2021. 

• Säkerställande av kontaktperson samt ersättare för denna. 

• Covidvaccination i hemmet av kunder och anhöriga har utförts av hemsjukvården vid 
två tillfällen. Totalt har 201 personer vaccinerats i hemmet (2 doser). 
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• Ett särskilt Covid-team inom hemsjukvård, bestående av 1 ssk samt 1 usk, skapades 
januari 2021. Detta för att säkerställa behov av hälso- och sjukvårdsinsatser hos 
patienter med misstänkt eller bekräftad covid-19 smitta. 

• Enheten avlösningsvistelse hölls stängd första veckan januari 2021 för att bistå 
hemtjänst och covidteam med personella resurser. 

• Under årets första kvartal har många avbokningar inom enheten anhörigavlösning skett 
då anhöriga har velat undvika risk för smitta. Totalt har 121 dygn avbokats på kundens 
eget initiativ. 

  

 Myndighetskontoret (Sol 1 och Sol 2) 

Ansökningar som utreds på Myndighet utgår från medborgarens egna förmågor. Myndighet 
kompenserar enbart förmågor som medborgaren har tappat. Detta med stöd av en fastställd 
utredningsmetodik, IBIC. Individens behov i Centrum. Så gott som samtliga gamla utredningar 
har nu överförts till modulen IBIC. I samband med detta har kontor Myndighet gjort grundliga 
uppföljningar. 

Kvarboendeprincipen genomsyrar alla utredningar där medborgarens önskemål om exempelvis 
att vara hemma även när det gäller ”livets slut”. En persons sista önskan i livet. Pågående 
arbete: Verksamheten arbetar aktivt med ”hemgångsprincipen”. Verksamheten följer varje 
vecka antal vak och dess syfte. Verksamheten följer även antal Våbobeslut veckovis. Insatser 
som nu är ingång trots pandemi är Dagverksamhet samt avlösning i hemmet vilket påverkar 
medborgarnas möjlighet att bo kvar i hemmet. Hemvårdsteamen pågår där uppföljningar 
genomförs kontinuerligt. Ett arbete har påbörjats tillsammans med Kontor Stöd i hemmet i 
syfte att säkra trygga utskrivningar från slutenvården. 

Enheten bemannar Mobila Teamet med sjuksköterska måndag till fredag. Mobila syftar till att 
multisjuka äldre inte behöver uppsöka sluten vård utan kan få vård och stöd i sin hemmiljö. 
Sjuksköterskorna har en snabb väg till biståndshandläggare som skyndsamt kan bevilja 
eventuellt utökad hjälp. I samband med tydlig ingång för mobila teamet till myndighets 
planeringsteam så uppnås snabbare stöd och hjälp i hemmet för de patienter som behöver hjälp 
och därmed minskas inskrivningarna i slutenvård. 

Enheten ansvarar även för inskrivningar i hemsjukvården, det vill säga kunder som har behov 
av nära vård på andra tider än Primärvården kan ansvara för. Det pågår även ett gemensamt 
tvärprofessionellt utvecklingsarbete kring samverkan med hemtjänst, rehab och hemsjukvård 
för att möjliggöra säkra och snabba utskrivnings- och uppföljningsprocesser. 

För att motverka ensamhetsproblematik och få ta del av sociala sammanhang kan insatser som 
dagliga tillsyner, dagverksamhet, social aktivitet samt avlösningsvistelse beviljas. I kontakterna 
med medborgarna informerar biståndshandläggarna kring icke biståndsbedömda verksamheter 
som Träffpunkter. Insatser som nu är ingång trots pandemin är Dagverksamhet samt avlösning 
i hemmet, vilket påverkar medborgarnas möjlighet att bo kvar i hemmet positivt. 

  

Analys av indikatorerna  

Samtliga indikatorer baseras på Socialstyrelsens brukarundersökning som normalt genomförs 
under våren och där resultaten presenteras under senhösten varje år. I år kommer inte denna 
undersökning att genomföras som planerat p.g.a. en försenad upphandling. Därmed kommer 
utfall för valda indikatorer att kunna presenteras för 2021. 

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Andel äldre som 
uppger att 
personalen alltid 
eller oftast tar 
hänsyn till åsikter 

  90 %   
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Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

och önskemål. 
Hemtjänst 

Andel äldre som 
uppger att 
personalen alltid 
eller oftast tar 
hänsyn till åsikter 
och önskemål. 
Vård- och 
omsorgsboende 

  82 %   

Andel äldre som 
uppger att de 
alltid eller oftast 
kan påverka vilka 
tider de får hjälp 
av personalen. 
Hemtjänst 

  65 %   

Andel äldre som 
anger att de alltid 
eller oftast kan 
påverka vilka 
tider de får hjälp 
av personalen. 
Vård- och 
omsorgsboende 

  64 %   

Andel äldre på 
vårdoch 
omsorgsboende 
som är mycket 
eller ganska 
nöjda med de 
aktiviteter som 
erbjuds 

  72 %   

Andel äldre som 
uppger att det 
känns mycket 
eller ganska 
tryggt på vård- 
och 
omsorgsboendet 

  92 %   

1.2 Ett klimatneutralt Gävle 2035 

 

Nämndens/bolagets verksamheter 

Välfärd Gävle jobbar fokuserat med fossilfria transporter och målet Gävle kommunkoncerns 
drivmedelsförbrukning inklusive upphandlingar där transporter ingår ska vara 100% fossilfria 
2025. Arbetet med att ta fram handlingsplaner kommer bedrivas under hösten 2021 för att 
därefter inleda genomförandet av dessa under 2022-2025, dvs huvuddelen av detta arbete är 
framåtriktat och kommer inte ge resultat under 2021. Miljöpåverkan från transporter är en stor 
miljöaspekt för sektorn där vi har stor rådighet men som kräver ett fokuserat och systematiskt 
omställningsarbete. Det här arbetet berör alla delar inom Välfärd Gävle. 

Projektet ökad cirkularitet i Gävle kommun: Välfärd Gävle deltar både i styrgrupp och 
projektgrupp. Goda exempel finns redan idag hos exempelvis Möbelpoolen. Utöver det kan det 
finnas resursflöden inom Välfärd Gävles verksamheter som skulle kunna vara intressant för 
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förstudien att kartlägga och föreslå utveckling kring. Exempelvis möbler för de som flyttar in/ut 
på ett vård- och omsorgsboende eller inköp, distribution, lager och förbrukning av 
förbrukningsmaterial. Även denna del har en långsiktig dimension bortom 2021, men är värd att 
här rapportera då den ger ett sammanhang. 

De aktiviteter som idag arbetas aktivt med och som på olika vis bidrar till att uppnå målet "Ett 
klimatneutralt Gävle 2035" är i övrigt, t ex: 

• Tidigare fysiska möten har ersatts med digitala i mycket hög utsträckning. Detta medför 
mindre resande och minskad påverkan på miljön. 

• Bilar som tankas med diesel tankas from 2021 med miljödiesel. Detta innebär 90 % 
lägre utsläpp. 

• Bilar som byts ut, byts ut till elbil. 2021 har ett utbyte skett. 

• Projektet hemtjänst – hemsjukvård på distans startade april 2020, befinner sig i 
implementeringsfas med totalt 16 kunder som deltar i projektet. Pilotprojektet avslutas 
30 juni 2021. 

• Matsvinnsmätningar. 

• Digitalisering av verksamheter och arbetssätt pågår i sektorn på olika sätt, vilket 
indirekt bedöms komma ge olika positiva effekter på transporter och pappershantering, 
mindre användning av plast osv. 

  

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Antal 
genomförda 
aktiviteter (1) 

  5   Uppnås 

2 Uppföljning av politiska uppdrag 

2.1 Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att genomföra ett 

Äldreomsorgslyft för att möjliggöra fler utbildade 

undersköterskor och helst komplettera med 

utbildningsinsatser för såväl fler sjuksköterskor som 

specialistsjuksköterskor i syfte att minska hyrpersonal och 

öka kvalitén. Behov av utökad fortbildning i svenska 

språket hos anställda skall identifieras och om nödvändigt 

genomföras. Detta i samverkan med kommunstyrelsen och 

arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden. 

 

Uppföljning uppdrag 

Äldreomsorgslyftet pågår. Kompetensutvecklingskurser för sjuksköterskor har tagits fram 
tillsammans med Högskolan i Gävle och länets övriga kommuner. Lägesbild för uppdraget 
kommer rapporteras i juni till Kommustyrelsen (Arbetsgivarutskottet), och i juni till 
Omvårdnadsnämnden, där en gemensam analys och förslag till fortsatt hantering kommer 
läggas fram. 
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2.2 Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att återkomma med en 

strategi för hur ökade statsbidrag på bästa sätt kommer att 

höja kvaliteten i äldreomsorgen. 

 

Uppföljning uppdrag 

Ej påbörjat delår 1. 

2.3 Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att aktivt arbeta för att 

Gävle kommun i nära samverkan med Region Gävleborg 

utveckla arbetet med god och nära vård. Ett särskilt fokus 

bör läggas på förebyggande insatser som stärker den äldre 

att bibehålla god hälsa. Utöver förebyggande arbete ska en 

mer tillgänglig, närmare vård, tillsammans med nya 

arbetssätt och utökad samverkan, innebära att resurserna 

inom vård och omsorg kan användas bättre och därmed 

räcka till fler. 

 

Uppföljning uppdrag 

Arbetet är påbörjat och kommer att bedrivas på flera organisatoriska nivåer. Kommunerna i 
länet håller på att rekrytera en gemensam samordnare med uppdrag att bevaka och delta på 
nationell nivå i arbeten kopplat till nära vård som främst SKR bedriver. Vidare så ska 
samordnaren bevaka de lokala arbeten som görs ute i respektive kommun. Gävle kommun 
kommer att ansvara för rekrytering och arbetsledning av kommunernas gemensamma 
samordnare. 

Länsledning har tillsatt en gemensam styrgrupp för God och nära vård med representanter från 
regionen och länets kommuner. Styrgruppen är motor för det länsgemensamma arbetet och 
rapporterar till Länsledning. Gävle kommun finns med i denna styrgrupp. Styrgruppen kommer 
bland annat arbeta med de frågeställningar som ingår i det politiska uppdraget. 

Lokalt i Gävle kommun är en större översyn av hälso och sjukvårdsorganisationen inledd och 
berör såväl Omvårdnadsnämnden som Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden. En 
projektplan är under framtagande och rekrytering av projektledare är påbörjad. Syftet med 
översynen är att säkerställa att Välfärd Gävle har en hållbar hälso- och sjukvårdsorganisation 
som ger en säker, ändamålsenlig och kostnadseffektiv hälso- och sjukvård av god kvalitet. 
Organisationen skall också utformas så att den kan svara mot intentionerna i God och nära vård. 

2.4 Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att delta i arbetet med 

att utveckla fler boendelösningar för äldre. 

 

Uppföljning uppdrag 

Omvårdnadsnämnden ska genom tjänstepersoner delta i arbetet som rådgivande. Dialog pågår 
på politisk nivån med bl a företrädare för Omvårdnadsnämnden. 
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2.5 Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att utreda stärkt 

samverkan med föreningsliv/ ideell sektor kring 

träffpunkter för äldre. 

 

Uppföljning uppdrag 

Planering av uppdraget pågår under maj och dialog kommer påbörjas med föreningsliv från och 
med juni. Uppdragets genomförande rapporteras delår 2. 

2.6 Omvårdnadsnämnden uppdras att i samverkan med kultur- 

och fritidsnämnden främja äldres hälsa och välmående i en 

tid av hög isolering genom att möjliggöra ”Kultur för äldre” 

(spegling av uppdrag till Kultur- och fritidsnämnden) 

 

Uppföljning uppdrag 

Uppdraget att samverka med Kultur- och fritidsnämnden kring specifikt kultur för äldre har inte 
påbörjats under delår 1 eftersom de berörda verksamheterna inom Omvårdnadsnämnden har 
varit fortsatt ansträngda pga smittspridning och ökad sjukfrånvaro. Samverkan med kultur- och 
fritidsnämnden kring uppdraget planeras därför inledas under delår 2. 

Värt att rapportera är dock att insatser för att bryta isolering har pågått under hela pandemin i 
form av anpassade aktiviteter, att kunder har erbjudits digitala alternativt till besök genom 
surfplattor och skypesamtal samt via streamade kulturevenemang som konserter. 

3 Uppföljning av privata utförare 

Nämnden följer den plan för uppföljning av privata utförare som nämnden tidigare antagit. 
Uppföljning ingår i arbetet för kvalitetsteamet inom Välfärd Gävles. Inga avvikelser. 

4 Resultat och investeringar 

(mnkr) 
Utfall 

2021-04-
30 

Utfall 
2020-04-

30 

Budget 
2021-04-

30 

Budget 
helår 2021 

Prognos 
helår 2021 

Verksamhetens intäkter 65,0 65,4 69,4 208,3 208,3 

Personalkostnader -272,7 -251,8 -240,5 -754,6 -799,6 

Övriga kostnader -236,3 -209,0 -242,1 -742,7 -757,7 

Avskrivningar/nedskrivni
ngar 

-2,1 -2,2 -2,4 -7,1 -7,1 

Internränta -0,2 -0,2 -0,3 -0,7 -0,7 

Resultat före 
kommunbidrag 

-446,3 -397,8 -415,9 -1 296,8 -1 356,8 

Kommunbidrag 432,8 403,0 432,8 1 296,8 1 296,8 

Årets resultat -13,5 5,2 16,9 0,0 -60,0 

Investeringar 4,0 0,9 4,1 12,4 12,4 

Erhållet 
investeringsbidrag 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
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(mnkr) 
Utfall 

2021-04-
30 

Utfall 
2020-04-

30 

Budget 
2021-04-

30 

Budget 
helår 2021 

Prognos 
helår 2021 

      

Resultat och prognosanalys 

Resultat 

Omvårdnadsnämnden redovisar ett resultat t.o.m. april 2021 på minus 13,5 mnkr. 

Den största avvikelsen finns inom vård- och omsorgsboenden för bemanning, där kostnaderna 
för OB, övertid och inhyrda sjuksköterskor avviker med ca 15,5 mnkr. Ett arbete startades för att 
se över hantering av scheman och schemaläggning. Uppdraget till arbetsgruppen är att ta fram 
en kontorsgemensam organisation (Boende samt Stöd i hemmet) för 
personalplanering/schemaläggning som fungerar som stöd till enhetschefer. I förslaget ska 
kostnadsberäknade åtgärder med en hemtagningseffekt om 10 mnkr 2021 finnas med. Totalt är 
merkostnaden för personal på grund av covid-19 under perioden beräknad till 9,9 mnkr för 
vård- och omsorgsboende och hemtjänst tillsammans. 

Kostnaderna för inköp av material för skyddsutrustning uppgår t.o.m. april till 11,6 mnkr. Detta 
avser främst handskar, munskydd och visir till personalen. Det finns ännu inget beslut om 
kommuner kan söka ersättning för dessa kostnader. 

Mer detaljerade beskrivningar av de ekonomiska avvikelserna finns i bilagd ekonomisk 
månadsrapport för april. 

Investeringar 

Investeringarna för Omvårdnadsnämnden är enligt plan och prognosen är att budgeten för 
helåret 2021 kommer att nyttjas. 

Prognos 

Helårsprognosen för Omvårdnadsnämnden är väldigt svår att bedöma i dagsläget och kan 
komma att påverkas av beslut från Regering/myndigheter och därmed förändras väldigt mycket. 
Utifrån den information som finns vid prognostillfället så blir nämndens årsprognos -60 mnkr 
baserat på att pandemin pågår över sommaren 2021. Då är inga intäkter för merkostnader på 
grund av covid-19 medräknade vilket i förekommande fall kan förbättra prognosen med 30 
mnkr. 

4.1 Covid-19 

Vilka åtgärder som nu genomförs för att hantera Covid-19 samt dess ekonomiska 

effekter 

Kostnaderna för inköp av material för skyddsutrustning uppgår t.o.m. april till 11,6 mnkr. Detta 
avser främst handskar, munskydd och visir till personalen. Det finns ännu inget beslut om 
kommuner kan söka ersättning för dessa kostnader. Helårsprognosen för dessa kostnader är vid 
prognostillfället -15 mnkr. 

Totalt är merkostnaden för personal på grund av covid-19 under perioden beräknad till -9,9 
mnkr för vård- och omsorgsboende och hemtjänst tillsammans. På helåret beräknas den uppgå 
till ca -15 mnkr. Kohortvård bedrivs fortsatt, men enbart i de hemtjänstområden där det finns 
bekräftad eller misstänkt smitta. Detta innebär att en del hemtjänstområden kan återgå till 
normalläge avseende personalplanering. Covid-teamet är planerat att avslutas från och med 1 
juni. 
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Effekterna av extern påverkan pga Covid-19 (minskade intäkter, större behov av 

försörjningsstöd osv). Med en beskrivning av omvärldsfaktorer för innevarande år 

och kommande år. 

4.2 Kommunplan 2021 

Hur kan nämnd och sektor säkerställa att förmågan till pågående eller planerat 

effektiviseringsarbete genomförs 

Ett arbete startades för att se över hantering av scheman och schemaläggning. Uppdraget till 
arbetsgruppen är att ta fram en kontorsgemensam organisation (Boende samt Stöd i hemmet) 
för personalplanering/schemaläggning som fungerar som stöd till enhetschefer. I förslaget ska 
kostnadsberäknade åtgärder med en hemtagningseffekt om 10 mnkr 2021 finnas med. 
Uppdraget genomförs i en mindre konstellation. Stödfunktioner tas in efter behov som bedöms 
av verksamhetschefer. Enhetschefer och samordnare kan utgöra referensgrupp under arbetets 
gång. Samtidigt sker regelbunden uppföljning av ekonomi och bemanningsmål med tillhörande 
handlingsplaner månadsvis. 

Kommer effektiviseringsarbetet att försenas och vad ger det för ekonomiska 

effekter 

I dagsläget är det svårt att bedöma om arbetet med bemannings- och schemaplanering kommer 
att försenas utifrån rådande förutsättningar. 

5 Sammanfattning av de väsentligaste händelserna 

Pandemins påverkan på Omvårdnadsnämnden har under delår 1 fortsatt varit hög, även om 
tendenserna för effekterna är svagt nedåtgående, som en effekt av minskat antal smittade 
kunder (jämfört med årsskiftet 2020/21) och pågående vaccinationer av kunder, medarbetare 
och allmänhet. Pandemin utgör såtillvida fortfarande en begränsning av Omvårdnadsnämndens 
förmåga att fullt ut fullfölja sina uppdrag. 

Utvecklings- och förändringsarbeten pågår dock och har även rapporterats, bl a vad gäller 
projekt kring digitala inköp i hemtjänsten. 

Ett omfattande arbete med förbättrad personalplanering pågår, som förväntas ge positiva 
ekonomiska effekter över tid. 

För särskilda boenden för äldre finns ett stort glapp mellan tillgången på lägenheter och vad 
som efterfrågas, där tillgången för närvarande är långt större än efterfrågan. Detta kommer 
hanteras utifrån de förutsättningar som finns under innevarande år, men behöver analyseras 
djupare. 

Inom ramen för nämndens uppdrag kan noteras att arbetet med God och Nära Vård mellan 
länets kommuner och Region Gävleborg under årets första månader tagit tydliga steg i rätt 
riktning, där det nu skapas en tydligare struktur för nära samverkan kring detta 
förändringsarbete. 

6 Förväntad utveckling 

Från nationellt håll kommer starka signaler på att äldreomsorgen behöver utvecklas och 
förändras, sannolikt utifrån vad som anses ha brustit under pandemin generellt i landet. Arbetet 
med en ny äldreomsorgslag kommer påbörjas, vilket över tid med stor sannolikhet kommer 
påverka nämnden. 

Demografins kommande förändring är redan känd, men det är likväl värt att notera att antalet 
medborgare 80 år och över kommer öka fyrsiffrigt de kommande tio åren i kommunen. 

De statsbidrag som kommer kommunen tillgodo 2021 direkt till äldreomsorgen, och indirekt 
genom t ex äldreomsorgslyftet och God och Nära Vård är tillfälliga. Omvårdnadsnämnden har 
sedan tidigare höga effektiviseringskrav som under pandemin varit svåra att effektuera, men 
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med tanke på den kommande kostnadsutvecklingen (som före pandemin framhållits som en 
stor kommunal utmaning generellt i landet) behöver Omvårdnadsnämnden sätta ett särskilt 
fokus på effektivisering och en skarpare diskussion om ambitionsnivå för äldreomsorgen om 
nämnden över tid ska kunna klara budgetförutsättningarna. 
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Samverkan mellan socialtjänst och 
allmännytta - tillsammans för trygga 
boendeförhållanden 
Välkommen till en konferens som arrangeras gemensamt av SKR och Sveriges 
Allmännytta om socialtjänstens och allmännyttans arbete för säkra och trygga 
boendeförhållanden.  

 Datum: 3 juni 2021 
 Tid: 9.00 – 15.30 
 Plats: Online 
 Kostnad: 2495 kr (exkl moms) 
 Webbsänds 
 Sista anmälningsdag: 1 juni 2021 

Innehåll 
Under den här dagen får du större inblick i socialtjänstens och allmännyttans arbete 
för säkra och trygga boendeförhållanden. Socialtjänsten har det yttersta ansvaret för 
kommuninvånaren och allmännyttan är ett av kommunens verktyg för att säkra trygga 
boendeförhållanden. En förutsättning för god samverkan är inblick och förståelse för 
varandras verksamheter, juridiska förutsättningar och perspektiv under dagen 
kommer vi att lyfta alla dessa delar. 
 
Trygga boendeförhållanden försvåras av en bostadsmarknad med underskott på 
bostäder, vilket många av landets kommuner uppger att de har. Den som har en 
svag förankring på bostadsmarknaden är därmed ofta hänvisad till otrygga 
boendeformer med illegala hyreskontrakt och oskäliga hyreskostnader. Olovlig 
andrahandsuthyrning är ett omfattande problem särskilt i storstadsregioner där det 
uppskattningsvis kan handla om upp emot 20 procent av beståndet. Är ett giltigt 
kontrakt viktigare än att människor har någonstans att bo? Där olovlig 
andrahandsuthyrning förekommer följer också felaktig folkbokföring, och inte sällan 
felaktiga utbetalningar från våra välfärdssystem. 

Utöver goda exempel från Borlänge, Uppsala och Södertälje kommer du också att få 
ta del av Skatteverkets syn på konsekvenser av felaktig folkbokföring, och hur de 
arbetar för att komma till rätta med dessa. 

God samverkan visar på att även om socialtjänst och allmännytta var för sig gör ett 
gott arbete, åstadkommer vi de bästa resultaten tillsammans! 

Målgrupp 
Förtroendevalda och tjänstepersoner inom kommun och allmännytta som berörs av 
frågan. 
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Program 

09.00 Välkomna 
Moderator Viktoria Raft hälsar alla välkomna 

09.05 Inledning av dagen 
Anders Nordstrand, vd Sveriges Allmännytta, och Staffan Isling, vd SKR, inleder 
tillsammans dagen och ger sin syn på utmaningar och möjligheter i samverkan. 

09.30 Bostadspolitiska läget 
Risken för otrygga bostadsförhållande och olovlig andrahandsuthyrning ökar när det 
finns få möjligheter för människor med svag förankring på bostadsmarknaden att få 
förstahandskontrakt. Vi får en genomgång av aktuellt bostadspolitiskt läge. 

Medverkande: Jan-Ove Östbrink, bostadspolitisk expert SKR, och Hanna Larsson, 
expert bostadspolitik, Sveriges Allmännytta. 

10.10 Paus 

10.20 Juridiska förutsättningar för samverkan och hyresjuridiska aspekter 
Juridiska förutsättningar för samverkan och för att motverka olovlig 
andrahandsuthyrning belyses ur socialtjänstens och Allmännyttans perspektiv. Fokus 
på sekretess och socialtjänstens uppdrag att utreda rätten till ekonomiskt bistånd. 

Medverkande: Mia Hemmestad, förbundsjurist SKR, och Lars Matton, jurist Sveriges 
Allmännytta 

10.50 Matcha kontraktet 
Genom att kraftsamla och lösa problem tillsammans skapar vi hållbar digitalisering 
som gynnar många. Matcha kontraktet är en tjänst som stöttar bostadsbolagen i att 
enklare upptäcka och utreda misstänkta fall av otillåten andrahandsuthyrning. I en 
pilot utgick vi från ett bostadsbolags verksamhetsbehov och utvecklade en tjänst som 
är relevant för många - det visar efterfrågan från både allmännyttigt och privat håll. 
Tjänsten är byggd med öppen källkod vilket öppnar upp för en kostnadseffektiv 
spridning av nya arbetssätt. 

Medverkande: Erika Strandberg, projektledare, Sveriges Allmännytta. 

11.00 Paus 

11.10 Vad kan kommuner, bostadsbolag och Skatteverket göra tillsammans 
för att undvika fel och fusk i folkbokföringen? 
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Så jobbar Skatteverkets med att komma till rätta med fel och fusk i folkbokföringen. 
Presentationen har särskilt fokus på samverkan med kommuner och kommunala 
bostadsföretag, inklusive det arbete som sker inom ramen för det regeringsuppdrag 
som Skatteverket fick i december 2020. 

Medverkande: Peter Sävje, chef för folk- och fastighetsavdelningen på Skatteverket, 
och Anders Klaar, verksamhetsutvecklare inom folk- och fastighetsavdelningen på 
Skatteverket samt projektledare för regeringsuppdraget. 

12.00 Lunch 

13.00 Uppsala kommun och Uppsalahem 
Uppsala kommun beskriver utmaningarna med att arbeta systematiskt mot ogiltiga 
kontrakt utifrån socialtjänstens perspektiv. Det kommer att handla om politiska beslut 
och en samverkan med Uppsalahem som över tid blivit bättre och bättre 

Medverkande: Ida Bylund Lindman, avdelningschef, Socialtjänst ekonomiskt bistånd, 
och Klas Johansson, Boendekonsulent Uppsalahem. 

13.30 Borlänge kommun och Tunabyggen 
Borlänge kommun och Tunabyggen delar med sig av hur de genom god samverkan 
aktivt kunnat verka för trygga boendeförhållanden. De är också pilot i Skatteverkets 
uppdrag att motarbeta felaktig folkbokföring och kommer ge en beskrivning av hur 
arbetet ska bedrivas i Borlänge. 

Medverkande: Tomas Ahlin, socialchef Borlänge kommun, och Jörgen Olsson, vd 
Tunabyggen. 

14.00 Paus 

14.15 Södertälje kommun och Telge bostäder 
Södertälje kommun ser över sitt sätt att arbeta för stävja olovlig 
andrahandsuthyrning, vi får ta del av de övervägande som formar de framtida 
arbetssätten. 

Medverkande: Sofia Lidén, resultatområdeschef Arbete och försörjning. 

14.45 Paus 

14.50 Panelsamtal 
Tillsammans med några av dagens talare, summerar vi och blickar framåt. Vad 
behöver ske för att öka möjligheten till trygga boendeförhållande för alla 
kommuninvånare? Hur kan vi stärka samverkan? 
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Ledarskapsprogram Nära vård - för 
förtroendevalda 
När vi blir allt friskare och lever längre, ofta med kronisk sjukdom, är en omställning 
till Nära vård både nödvändig och önskvärd. SKR erbjuder ledarskapsprogram för att 
rusta och stärka deltagarna för ett uthålligt och modigt ledarskap. Öka kompetensen i 
att leda en storskalig förändring samt att dela erfarenheter och lära av varandra. 

 Datum: 7 september 2021 – 16 december 2021 
 Plats: Digitala seminarier för fördjupning och reflektion parallellt med att 

deltagarna samarbetar lokalt och regionalt och tillsammans driver 
omställningen. 

 Kostnad: Programmet bekostas av nationella medel för omställningen och är 
kostnadsfritt för deltagarna. 

 Sista anmälningsdag: 4 juni 2021 

När vi blir allt friskare och lever längre, ofta med kronisk sjukdom, är en omställning 
till Nära vård både nödvändig och önskvärd. I Nära vård ger hälso- sjukvården och 
omsorgen invånarna stöd till ett gott liv med god hälsa och finns nära människors liv 
och vardag. 

Omställningen berör hela vården och omsorgen. För att lyckas krävs ett nära 
samarbete mellan region och kommun och mellan tjänstepersoner och 
förtroendevalda. 

Det innebär att ett uthålligt och modigt förändringsledarskap är centralt. Men vad är 
det? Hur driver och leder man utveckling i ett komplext system? Hur gör andra? 

Två ledarskapsprogram 
Vi erbjuder två ledarskapsprogram, det ena för förtroendevalda och det andra för 
tjänstepersoner, chefer och ledare. Syftet är att rusta och stärka deltagarna för ett 
uthålligt och modigt ledarskap. 

Programmen genomförs bäst i samarbete länsvis mellan huvudmännen. De bägge 
ledarskapsprogrammen genomförs parallellt under hösten 2021 och har två 
gemensamma inspirationsmöten. 

 

 

Målgrupp 
Förtroendevalda med heltidsuppdrag eller ingår som ledamöter i presidier inom vård 
och omsorg i kommuner och regioner som har i uppdrag att leda omställningen. 

Kursdatum 
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Förmöte 
7 september 15.00 - 16.30 

Seminarium 1: Att formera oss 
30 september 13.00-16.00 

Inspirationsmöte 
20 oktober 15.00 -16.30 (gemensamt tillsammans med tjänstepersoner som går 
ledarskapsprogrammet) 

Seminarium 2: Att komma i görande 
11 november 13.00 - 16.00 

Inspirationsmöte 
22 nov 15.00 - 16.30 (gemensamt tillsammans med tjänstepersoner som går 
ledarskapsprogrammet) 

Seminarium 3: Att bli uthålliga 
9 december 13.00 - 16.00 
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Tjänsteskrivelse 

Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besök Magasinsplan 19 
Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Handläggare 
Helene Svensson 
Tfn 026-17 90 91 
helene,svensson@gavle.se 

Omvårdnadsnämnden 
 
 

 

Remissyttrande – Motion från (KD) - Uppsökande 
samtal till ensamstående +80 
 
Förslag till beslut    
Att anta yttrandet som sitt eget. 

 
Bakgrund 
Omvårdnadsnämnden har ålagts yttra sig i motion från Kristdemokraterna 

(KD) gällande ”Uppsökande samtal till ensamstående + 80”.   

Motionären anser att det finns en stor överhängande risk att den ofrivilliga 

ensamheten ökar under pandemin som råder. Detta kan leda till både fysisk 

och psykisk ohälsa. För den som är äldre kan detta få negativa konsekvenser. 

Motionären anser vidare att det är viktigt att kommunen aktivt fångar upp de 

äldre som är ensamstående och inte har kontakt med kommunens omsorg. 

Detta genom ett uppsökande samtal till alla som är 80 år eller äldre.  

Motionären yrkar därför på följande: 

att uppsökande samtal riktade till alla ensamstående 80 år och äldre i Gävle 

kommun skall genomföras under 2021. 

 

Sammanfattning 
Välfärd Gävle genomförde 2020 uppsökande verksamhet till alla 80 åringar 

som inte hade något biståndsbeslut eller insats.  

Syftet med den uppsökande verksamheten är bland annat att skapa kontakt 

och ge information om Gävle kommun och vilken samhällsservice som finns 

för de äldre. Man vill också ge de äldre möjlighet att ta del av de aktiviteter 

som genomförs och förhindra ohälsa och oro. 

 

Den uppsökande verksamheten genomfördes i maj 2020 via stödlinje Corona 

och projektet Äldrevänlig kommun genom uppsökande telefonsamtal.  
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Den uppsökande verksamheten för 2021 är nu i uppstartsfasen och planeras att 

utföras på samma sätt som föregående år, det vill säga via telefonsamtal. 

I år handlar målgruppen som fyller 80 år innevarande år om cirka 550 – 600 

individer som ska få ett uppsökande samtal. Välfärd Gävle anser att det 

förbyggande arbete som redan pågår är tillräckligt.     

Välfärd Gävle anser att det förbyggande arbete som redan pågår är tillräckligt 

och ser därför inte att det är aktuellt att införa det yrkande som motionären 

ställer.    

 

Yttrande  
Välfärd Gävle genomförde 2020 uppsökande verksamhet till alla 80 åringar 

som inte hade något biståndsbeslut eller insats. Genom att skicka brev till 

målgruppen informerade man om den samhällsservice som finns. I samband 

med detta utskick bjöd man även in till en informationsträff på Träffpunkt för 

seniorer. Där gavs möjligheten att träffa biståndshandläggare samt annan 

berörd personal inom Välfärd Gävle. Information från samarbetspartners inom 

relevanta sakområden som till exempel Region Gävleborg lämnades även vid 

detta tillfälle.  

Syftet med den uppsökande verksamheten är bland annat att skapa kontakt och 

ge information om Gävle kommun och vilken samhällsservice som finns för de 

äldre. Förra året i maj beslutade stödlinje Corona och projektet Äldrevänlig 

kommun att genomföra uppsökande telefonsamtal på grund av den rådande 

pandemin. Man vill ge de äldre möjlighet att få information om de aktiviteter 

som genomförs och att även på detta sätt förhindra ohälsa och oro. De 

uppsökande telefonsamtalen skulle även ge ett underlag för det fortsatta arbetet 

med att hitta nya former för uppsökande verksamhet. Man informerade även 

vid dessa tillfällen om Stödlinje Corona. Förhoppningen var också att få fler 

svar till enkäten för Äldrevänlig kommun. Arbetet med att hitta nya 

arbetsformer för uppsökande verksamhet påbörjades dock inte våren 2020 på 

grund av coronapandemin.  

Efter de uppsökande telefonsamtalen har Gävle kommun bland annat etablerat 

kontakt med individer som är ensamma och har ett behov av stöd under 

pandemin. Tillsammans med individen har man identifierat behovet av stöd 

och därefter erbjudit kontakter och samtal. Man har även varit ute på 

promenad. Man har även fått underlag till den framtida uppsökande 

verksamheten.  

Den uppfattning som samtalen gav, var att många 80-åringar är pigga och att 

de inte har ett behov av hemtjänst. De har sociala kontakter och är aktiva. De 
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individer som hade ett identifierat behov blev hänvisade till t e x anhörigstöd, 

fixarteam, trygghetslarm eller liknande. De fick även information om de 

träffpunkter som finns inom kommunen. I dessa samtal undersöktes även hur 

de intervjuade tycker att Gävle kommun ska kontakta de som fyllde 80 år för att 

informera om till exempel anhörigstöd och liknande. Samtalen visade att det 

inte fanns några önskemål om att införa förebyggande hembesök. I övrigt 

visade samtalen att 65% föredrog ett telefonsamtal, 13% ansåg att de ville 

besöka en mässa eller liknande, för 7% spelade det inte någon roll, 6% ville ha 

en skriftlig information, 5% ville ha ett hembesök och 4% ville ha både skriftlig 

information och samtal.  

Den uppsökande verksamheten är nu i inledningsfasen för 2021 års 

uppsökande samtal. Arbetet kommer att utföras på samma sätt som föregående 

år, via telefonsamtal, då det framkom i föregående års uppsökande samtal att 

det är på detta sätt som 80-åringarna vill bli kontaktade. Man anser också att 

man når fler individer på detta sätt. Tidigare arbete med att bjuda in till olika 

slags mässor har inte givit ett tillfredsställande resultat. Man nådde bara cirka 

10 % av målgruppen. Samtalen som gjordes var mycket uppskattade och gav 

mycket information som kan användas i ett utvecklingssyfte av arbetet med 

uppsökande samtal.  

I år handlar målgruppen som fyller 80 år innevarande år om cirka 550 – 600 

individer som ska få ett uppsökande samtal.  

Stödlinjen Corona bemannas av anhörigcenter och den hjälper bland annat till 

med samtal vid oro. Via stödlinjen Corona finns det även möjlighet att få hjälp 

med olika serviceinsatser, dessa utförs av volontärer, detta är alltså inte beviljad 

hemtjänst. Det kan vara att en individ behöver ha hjälp med ett apoteksärende 

eller att handla matvaror på grund av att de inte själva kan uträtta sitt ärende 

på grund av restriktioner under pandemin. Stödlinjen Corona har också genom 

detta arbete kunnat identifiera individer som har blivit så gamla eller så sjuka 

att de behöver insatser via hemtjänsten som beviljas av kommunen. Man har då 

slussat individen vidare till handläggare av hemtjänst.  

Anhörigcenter inom Gävle kommun anordnar olika utomhusaktiviteter och 

digitala informationstillfällen för våra medborgare. Anhörigcenter har till 

exempel ”Promenadprat” både i Boulognerskogen och i Hemlingby. Man har 

även anordnat ett digitalt samtalscafé med temat stress och ytterligare digitala 

informationstillfällen inom olika ämnen sker under maj månad. Som anhörig 

finns också möjligheten att få avslappningsmeditation via telefon. 

Anhörigcenter samverkar med både Studieförbundet Vuxenskolan och Region 

Gävleborg kring sina aktiviteter. Inom Gävle kommun finns ytterligare 

aktiviteter via Träffpunkten, som också de under rådande situation har sina 

aktiviteter utomhus. Här erbjuds man bland annat att spela boule i 
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Nobelparken, gympa i Kvarnparken, gå tipspromenader och förtära medhavd 

fika med andra deltagare. Seniorradion har i samarbete med Gävle - en 

äldrevänlig kommun lanserat Seniorönskningen där man kan hälsa till någon 

eller önska en sång. Kring Valborg anordnades tipspromenader och grillning 

både i Valbo och i Teknikparken. På gavle.se annonseras vilka olika aktiviteter 

som erbjuds för seniorer.      

Projektet Digivän är ett projekt som bedrivs i samarbete mellan PRO Gävle, 

Microsoft och Gävle en Äldrevänlig kommun. Projektet syftar till att öka den 

digitala kunskapen hos seniorer. På så sätt kan de bli mer digitala i sitt 

vardagsliv. Den ökade digitala kunskapen gör att de kan hålla kontakten med 

sina anhöriga på ett bättre sätt till exempel via FaceTime och även vara mer 

aktiva i det digitala samhället i övrigt, tillexempel via Bank-ID. På detta sätt 

minskar man även isoleringen för seniorerna. 

Välfärd Gävle anser att det förbyggande arbete som redan pågår är tillräckligt 

och ser därför inte att det är aktuellt att införa det yrkande som motionären 

ställer.    

 

Magnus Höijer 

Sektorchef 

Välfärd Gävle 

 
 
Omvårdnadsnämnden har ålagts svara på motion från Kristdemokraterna 
(KD) gällande ”Uppsökande samtal till ensamstående +80). 
Motionen hanteras för beslut av Omvårdnadsnämnden vid sammanträdet den 
17 juni 2021. 
Helene Svensson, utredare, har varit ansvarig handläggare i ärendet.  
I handläggningen har även Lotta Alm Vahlman, enhetschef Förebyggande och 
kompetens deltagit. 
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Gävle kommun   Styrning och stöd Gävle   801 84 Gävle 
Besök Stadshuset, Drottninggatan 22 Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

Ärende Dnr 21KS109 
Dok/Handl id 21ON77-2 
2021-03-02 
 
kommunstyrelsen@gavle.se  

 

 
Till Omvårdnadsnämnden 
 
Ärende Motion från Kristdemokraterna (KD) - Uppsökande samtal till 

ensamstående +80 
 

Vårt dnr 21KS109 
 
 Begäran om yttrande i rubricerat ärende. 
 
Handlingar Motion från Kristdemokraterna (KD) 
 
Svarsdatum Senast den 2 juli 2021 
 
Upplysningar 
 
När du skriver ett yttrande, svara enbart på den att-sats/att-satser som motionären 
föreslagit eftersom det är den som ansvarig nämnd eller Kommunfullmäktige tar 
ställning till. Tänk också på att ett yttrande i sig inte behöver vara omfattande, 
viktigast i yttrandet är att frågorna nedan ska vara besvarande: 
 
 Är det något som vi redan gör/finns idag? Något som det redan tagits beslut 

om? 
 
 Är det i linje med ambitioner i politiskt beslutande program eller andra 

inriktningsbeslut? Är det rimligt och önskvärt i verksamheterna? Förbättrar 
det för kunden/medborgaren? 

 
 Är det förenligt med lagen? 

 
 Är det möjligt att genomföra detta inom befintlig ram eller behövs det 

resurstillskott eller omfördelning/nya prioriteringar? 
 

Efter beslut ska protokollsutdrag samt yttrande skickas till Kommunstyrelsens 
diarium kommunstyrelsen@gavle.se senast angivet svarsdatum. Ange 21KS109 i 
ämnesraden. 
 
 
Erika Greis 
Registrator 
Styrning och stöd 
Kanslienheten
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Motion 

 

Uppsökande samtal till ensamstående +80 

 

Det är en överhängande stor risk att den ofrivilliga ensamheten ökar i och med den pandemi 

som nu råder. I ensamhetens spår kan psykisk och även fysisk ohälsa följa. För alla som är 

åldersberikade kan detta ha ödesdigra konsekvenser. Det är viktigt att vi som kommun är 

aktiva i att bryta de negativa mönster som ofrivilligt tvingats på många av våra äldre. Ett 

uppsökande samtal till alla ensamstående 80 år och äldre som inte har annan kontakt med 

kommunens omsorg skulle fånga upp en viktig grupp av de som är i behov av stöd för att 

bryta sin ofrivilliga isolering. 

Gävle kommun har ett fungerande civilsamhälle riktat till seniorer. Kyrkor, samfund och 

föreningar är på olika sätt aktiva i att forma olika gemenskaper som kan hjälpa människor att 

lämna ensamheten bakom sig. Här behöver Gävle kommun knyta an och aktivt stödja och 

stötta i det arbetet. Ett väl fungerande samarbete med dessa organisationer skulle göra väl, 

inte bara för den enskilde människa utan även för samhället i stort. 

 

 

Mot bakgrund av detta föreslår Kristdemokraterna i Gävle:  

• -att uppsökande samtal riktade till alla ensamstående 80 år och äldre i Gävle 

kommun skall genomföras under 2021 

 

 

 

 

 

Jan Myléus 

Kristdemokraterna Gävle 
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Kommande beslut: Revidering 
av besluts- och 

delegationsförteckning för 
Omvårdnadsnämnden 

14 

20ON364 
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Tjänsteskrivelse 

Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besök Magasinsplan 19 
Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Handläggare 
Johan Westin 
Tfn 026-17 84 83 
johan.westin@gavle.se 

Omvårdnadsnämnden 

Revidering av besluts- och delegationsförteckning 
 
Förslag till beslut    
Att anta den reviderade besluts- och delegationsförteckning som är 

gemensam för Omvårdnadsnämnden, Socialnämnden och 

Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden. 

 
Ärendebeskrivning 
Omvårdnadsnämndens besluts- och delegationsförteckning för år 2021 antogs 

den 17 december 2020. Omvårdnadsnämnden fastställde revideringar i den 

nämndsspecifika delen den 25 mars 2021.  

Utifrån organisationsändringar samt önskemål från verksamheter föreslås att 

besluts- och delegationsförteckningen revideras. Förslaget innebär mindre 

revideringar inom bland annat fullmakt, hantering av fonder och remisser 

samt redaktionella förändringar. 
 

Förslag på ändringar 
 
Övergripande ändringar 
- Dataskyddsinspektionen ändras till Integritetsmyndigheten i berörda delar. 
 
 
Gemensamt 
 

 Ärendetyp Lagrum 
 

Beslutsrätt Kommentar 

 
Förslag 

NY 
6.4 

Utfärdande av 
rättegångsfullmakt i 
tvistemål 

12 kap. 8 § 
rättegångs
balken 

Sektorchef Ersättare:  
Biträdande  
sektorchef  

 
Nuvarande lydelse 

7.2 Yttranden och yttrande 
vid remisser till 
myndigheter, övriga 
elevärenden, 
myndighetsbeslut och 

 Kontorschef 
 

Avser de 
yttranden 
som inte finns 
reglerade i 
övrigt 
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övriga överklaganden 
som inte är ställt till 
nämnd 
 

Förslag 
7.2 Yttranden avseende 

 
- sådant som inte är 
reglerat i besluts- och 
delegationsförteckninge
n i övrigt,  
- direktbesvarande till 
myndigheter i ärenden 
ställd till nämnd* 
- remissvar 
- övriga elevärenden, 
samt 
-myndighetsbeslut och 
övriga överklaganden. 

 Kontorschef *Beslut om att 
remisser 
ställd till 
nämnd ska 
hanteras av 
tjänstemanna
organisatione
n sker i 
samråd med 
ordförande. 

 
Nuvarande lydelse 

13.5 Beslut om bidrag  
- ur fonder till 

enskilda upp till 25 
% av basbelopp 
samt  

- till föreningar med 
verksamhet i 
överensstämmelse 
med fondvillkoren  

 Särskild utsedd 
handläggare 

 

 
Förslag 

13.5 Beslut om bidrag  
- ur fonder till 

enskilda upp till 25 
% av basbelopp 
samt  

- till föreningar med 
verksamhet i 
överensstämmelse 
med fondvillkoren  

 Särskild utsedd 
handläggare 
Ekonomichef 

Ersättare: 
Verksamhetsc
hef Planering, 
analys och 
utvärdering 

 
Förslag 

NY 
13.7 

Utföra redaktionella 
ändringar av besluts- 
och 
delegationsförteckninge
n 

 Sektorchef Avser endast 
redaktionella 
ändringar, ej 
ändringar i 
sak 

 
Förslag 

NY 
13.8 

Besluta om att hos 
Kronofogdemyndighete
n ansöka om 
handräckning eller att 
hos allmän domstol 

 Jurist  
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ansöka om stämning i 
ärenden om avhysning 
av hyresgäst 

 
 
 
 
Magnus Höijer 
Sektorchef 
Välfärd Gävle 
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Informationsärende: Rapport 
om ej verkställda beslut, 

kvartal 1 år 2021 

17 

21ON152 
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Tjänsteskrivelse 
 
Handläggare 
Katarina Pettersson Södergren 
Tfn 026-17 80 00 
katarina.pettersson_sodergren@gavle.se 

Omvårdnadsnämnden 
Kommunfullmäktige 
Gävle revisorer 

 
 
 

Gävle kommun   Välfärd Gävle   Box 825, 801 30 Gävle   Besök Magasinsplan 19 
Växel 026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

 

Rapport om ej verkställda beslut enligt 
socialtjänstlagen, kvartal 1, år 2021 
 
Omvårdnadsnämnden är skyldig att kvartalsvis anmäla till Inspektionen för 

vård och omsorg (IVO) om beviljade insatser enligt socialtjänstlagen (SoL) inte 

har verkställts senast tre månader efter beslut. Nämnden ska på motsvarande 

sätt också rapportera om en insats har avbrutits och inte verkställts på nytt inom 

tre månader.  

Om IVO bedömer att insatsen inte verkställts inom skälig tid skall IVO  

ansöka hos förvaltningsrätten om utdömande av en särskild avgift.  Innan beslut 

fattas om utdömande av särskild avgift får nämnden yttra sig om skälen till  

dröjsmålet med att verkställa insatsen.  

 

 

Insats vård- och omsorgsboenden 

I rapporteringen för kvartal 1, år 2021 har 14 ärenden rapporterats. Fem 

ärenden har avslutats utan verkställande på kundens begäran.  Två ärenden 

har verkställts och sju ärenden är fortsatt icke verkställda. 

 
Ej verkställda beslut för bistånd enligt socialtjänstlagen - för 
kunder över 65 år, Välfärd Gävle  
 

 

 Kvarstående ej 
verkställda beslut 

vid 
Kvartal Typ av bistånd kvartalets utgång 

1 
(2021) 

Vård och  
omsorgsboen

de  

7 

 
Kommentar: 
Fem personer tackar nej efter erbjudande på grund av rådande pandemi eller 

annan orsak. En person önskar enbart ett specifikt boende där vi inte haft ledigt.  
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Ett nytt beslut är taget under rapporteringsperioden som icke är verkställt. 

Detta då den som ansökt enbart önskar ett specifikt boende där det inte funnits 

ledig plats.   
 
Ej verkställda beslut för bistånd enligt socialtjänstlagen - för 
kunder under 65 år, Välfärd Gävle  
 

 

 Kvarstående ej 
verkställda beslut 

vid 
Kvartal Typ av bistånd kvartalets utgång 

1(2021
) 

Vård och  
omsorgsboen

de  

0 

 
 
 
Insats dagverksamhet 
I rapporteringen för kvartal 1, 2021 har 60 ärenden rapporterats in avseende 

insatsen dagverksamhet. 

Kommentar: 
27 beslut är verkställda. 

16 beslut är icke verkställda, personerna har erbjudits insats men tackat nej på 

grund av rådande pandemi. 

14 beslut har avslutats utan verkställande varav två personer har flyttat till 

vård och omsorgsboende, två är avlidna samt 10 har avsagt sig insatsen på 

egen begäran. 

 

Tre nya beslut är tagna under rapporteringsperioden som icke är verkställda 

på grund av begränsat antal deltagare på dagverksamheten under rådande 

pandemi. 

 
 
Insats avlösningsvistelse 
I rapporteringen för kvartal 1, 2021 har 22 ärenden rapporterats in avseende 

insatsen avlösningsvistelsen. 

Kommentar: 
21 beslut är icke verkställda personerna har erbjudits insats men tackat nej på 

grund av rådande pandemi. 

1 beslut har avlusats utan verkställande där personen är avliden.  
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