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Omvardnadsndmnden kallas till sammantriade 2019-05-23

Plats och tid
Vilfard Gavle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen 09:00-12:00

Ordférande
Elisabeth Carlson (C)

Forhinder anmals till

Lena Wigg, tfn 026-17 88 13, e-post: lena.wigg@gavle.se

Presskonferens: den 24 maj, kl 08.15, Magasinsplan 19, Intensivo
Gruppmote, den 23 maj, kl 08.00-09.00, Magasinsplan 19:

(S), (MP), (C), (L): Gevaliasalen

(M), (KD): Intensivo, plan 1

(V), Ebony, plan 1

(SD): Rum 137, plan 1
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1. Motets oppnande

2. Upprop

3. Val av justerare

4. Faststidllande av foredragningslista

5. Anmalan av beredning

Arendebeskrivning

Beredning har d4gt rum 2019-05-09, 08.15 - 09.10.
Nirvarande var ordforande Elisabeth Carlson Cederholm (C), Matilda Sundquist Boox
(S) och Martina Kyngis (KD).

6. Beslutsarende: Ekonomisk manadsrapport, april 2019
190ON100

Forslag till beslut

e Att godkdnna den ekonomiska manadsrapporten for omvardnadsndmnden
avseende april 2019.

Arendebeskrivning

Beslutsdrende. Foredragande: Magnus Héijer, Martin Wagner.

Handlingar i arendet

e Missiv, Ekonomisk ménadsrapport for omvardnadsnamnden, april 2019
e Bilaga 1till ekonomisk ménadsrapport for omvardnadsnamnden, april 2019

e Bilaga 2 till ekonomisk manadsrapport, april 2019: Atgirder utifrin ekonomiskt lige
2019

7. Beslutsarende: Verksamhetsrapport delar 1 2019 med

arsprognos for omvardnadsnamnden
190N126

Forslag till beslut

e Att godkdnna verksamhetsrapport delar 1 2019 f6r omvardnadsndmnden, samt
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e Attt 6verlaimna verksamhetsrapporten till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Beslutsidrende. Foredragande: Martin Wagner.

Handlingar i arendet

e Missiv, Verksamhetsrapport delar 1 ar 2019 med arsprognos for
omvardnadsnimnden

e Verksamhetsrapport delar 1 2019, Omvardnadsndmnd

8. Beslutsarende: Remiss, Motion Vansterpartiet (V) -

Korkortsutbildning for anstéillda inom hemtjansten
190ON84

Forslag till beslut

e Att anta yttrandet fran Vilfard Gévle som sitt eget.

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

Handlingar i arendet

e Yttrande pa motion frin Vinsterpartiet (V) - Korkortsutbildning for anstillda inom

hemtjansten

¢ Remiss, Motion Vinsterpartiet (V) - Korkortsutbildning for anstillda inom
hemtjansten.

9. Beslutsarende: Delegationsbeslut
190N57

Forslag till beslut

e Att godkinna redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

Handlingar i arendet

¢ Delegationsbeslut - sammanstéllning

e Sammanstillning yttranden - IVO
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10. Beslutsarende: Kurser/konferenser
190N145

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

Handlingar i arendet

¢ Hemsjukvard i utveckling, 5 sept - Webbkonferens

e Forskare moter praktiker, 11 oktober - Blankare

11. Informationsarende: Aktuellt fran Sektor Valfard

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Magnus Hdaijer.

Handlingar i drendet
e Aktuellt fran Sektor Vilfard

12. Informationsarende: Rapport om ej verkstallda beslut, kvartal 1

ar 2019
190N55

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Lena Hornell.

Handlingar i drendet
e Rapport om ¢j verkstillda beslut enligt SoL, kvartal 1 ar 2019

13. Informationsarende: Synpunkter pa preliminara

kommunoévergripande mal och ekonomiska ramar 2020 - 2023
190N175

Arendebeskrivning

Informationsdrende. Foredragande: Martin Wagner.

Handlingar i arendet
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e Synpunkter pa prelimindra kommunovergripande mal och ekonomiska ramar 2020
- 2023

14. Informationsarende: Gemensam vision

Arendebeskrivning

Informationsdrende. Foredragande: Martin Wagner.

15. Informationsarende: Anmalningsarenden
190N56

Arendebeskrivning

Informationsirende.

Handlingar i arendet

e Protokollsutdrag Kommunfullméaktige, 2019-04-29, § 4
e KF-protokollsutdrag 2019-04-29, § 7
e Protokollsutdrag Kommunfullméaktige, 190429, § 8

¢ Redovisning - Statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med personligt
ombud

e Sammanstillning av Lex Sarah 2019

16. Informationsarende: Rapport fran kontaktpolitikerbesok och
deltagande i kurser/konferenser

Arendebeskrivning

Informationsirende.
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Missiv

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Rolf Hammar

Tfn 026-17 93 05

rolf.hammar@gavle.se

Ekonomisk manadsrapport for omvardnads-
namnden, april 2019

Forslag till beslut
Att  godkinna den ekonomiska manadsrapporten for omvardnadsndmnden

avseende april 2019.

Arendebeskrivning

For omvardnadsndmnden ar det ackumulerade resultat t.o.m. april 2019 plus 6,7
mnkr. Resultaten ska tolkas med viss forsiktighet. Anledningen ar att Valfard
Givles gemensamma kostnader, som ska férdelas mellan de tre namnder vilka
tillsammans ansvarar for verksamheten inom sektorn, inte ar fordelade for de
fyra forsta mdnaderna. Intakter och kostnader finns bokférda inom sektorn men

ar inte i alla delar fordelad pa ratt naimnd.
Resultatet for hela Valfard Gavle t.o.m. april 2019 dr minus 22,8 mnkr.

Prognosen for omvardnadsndmnden avseende hela 2019 bedéms till minus ca 16
mnkr. Den storsta avvikelsen finns inom hemtjansten som har en tydlig 6kning av

antalet utforda timmar.

Beslutsunderlag
I bifogad bilaga 1 redovisas omvéirdnadsnimndens resultat for april 2019. Aven

investeringarna for 2019 redovisas i bilagan.

I bilaga 2 finns en beskrivning av utgéngspunkter och restriktioner for Valfard
Gavle samt vilka atgiarder som pagar och kommer att startas utifran det

ekonomiska laget 2019.

Magnus Hoijer
Sektorschef
Vilfard Gavle

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Tfn 026-17 93 05
rolf.hammar@gavle.se

Bilaga 1 till ekonomisk manadsrapport for omvard-
nadsnamnden, april 2019

Allmant om det ekonomiska nulaget for alla tre namnderna som till-
sammans ansvarar for verksamheten inom Valfard Gavle

Resultatet for hela Valfard Gavle ar for perioden januari - april minus 22,8 mnkr.

Med utgéngspunkt fran hur organisationen inom Valfard Gavle ser ut i nulaget
finns en prelimindr budget fordelad med intdkter och kostnader f6r de olika verk-
samheter som har ett direkt samband med de tre nimnderna. Det finns fortfarande
en del Ionekostnader som ska flyttas till andra verksamheter an dar de i dag finns
bokforda. Intdkter och kostnader for den 6vergripande sektorsledningen och stora
delar av kontor "Utveckling och stod” 4r med anledning av bland annat detta dnnu
inte slutligt fordelade mellan de tre nimnderna. Ingen av dessa kvarstdende atgar-
der paverkar de totala intdkterna och kostnaderna for hela Valfard Giavle men de
péverkar till viss del den ekonomiska fordelningen mellan de tre nimnderna. De

kan i vissa delar ocksa péaverka resultatet t.0.m. april 2019 for ndgra verksamheter.

Det ar viktigt att notera att samtliga ekonomiska prognoser for hela 2019 ar rattvi-

sande och inte dr beroende av dessa justeringar som behover goras i bokforingen.

Nar principerna for fordelning av de gemensamma kostnader mellan de tre namn-
derna som tillsammans ansvarar for verksamheten inom Valfard Gavle ar fast-
stillda, behover kommunfullmiktige justera kommunbidragets fordelning mellan

de tre namnderna.

Bedomningen av behovet av antal utforda timmar inom hemtjinsten, har 6kat se-
dan underlaget till ramarna f6r 2019 berdknades (grunden for den tilldelade bud-
geten fran kommunfullmdbktige dr den bedomning av volymer som gjordes vdren
2018). Den nya bedomning som Vilfard Gavle gjort infér fordelningen av intern-
budgeten, innebar 6kade kostnader i forhéllande till ram med totalt ca 5,7 mnkr for
omvardnadsndmnden och arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden tillsam-

mans.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se

Sida 8 av 100



Vavavavay

Sid 2 (6)

Gavle

KOMMUN
Forutsattningarna nir det géller olika arbetsmarknadsatgarder ar ocksé delvis for-
andrade genom riksdagens beslut om extratjinsternas upphorande och férandring-
arna som beslutats om néir det giller Arbetsformedlingens framtid. Det ar i nuldget

oklart hur detta ekonomiskt kommer att pdverka kommunen framover.

Forsorjningsstodet har ett nara samband med de arbetsmarknadsatgiarder som ge-
nomfors. Under senare delen av 2018 fanns det relativt manga personer som hade
en anstillning i extratjanster och hade av den anledningen inte behov av ett forsorj-
ningsstod. Den faktiska bokforda kostnaden for forsdrjningsstodet 2018 uppgick
till 157,2 mnkr. Hur stort belopp extratjansterna reducerade férsorjningsstodet
med under 2018, ir svart att bedoma. Budgeten som arbetsmarknads- och funkt-
ionsrattsnamnden fatt 2019 till forsorjningsstodet uppgér till 148,0 mnkr. Med ut-
gangspunkt fran att extratjansterna upphor successivt under 2019 ar bedomningen
att de 148,0 mnkr som tilldelats i ramen for 2019 kommer att 6verskridas med 21

mnkKkr.

Gemensamma kommentarer till investeringar

Investeringarna hanterades inte i den omfordelning av budget 2019 som skedde i
december 2018 med anledning av de nya reglementena. Férdelningen av budgeten
for investeringar kommer darfor att behdva justeras mellan de namnder som till-
sammans ansvarar for verksamheten inom Valfiard Gavle. Totalt har de tre nimn-

derna i ramtilldelningen for 2019 tillsammans 9,4 mnkr till investeringar.

Alla tre ndamnderna hade i bokslutet for 2018 kvar pengar till investeringar som
inte anvdndes under aret. Beloppen uppgér till totalt drygt 3,9 mnkr. Kommunfull-
maktige beslutade den 25/3 att godkdnna en 6verforing av dessa belopp till 2019.
Detta innebar att de tre nimnderna tillsammans har totalt 13,4 mnkr till investe-

ringar under 2019.

Bedomningen ar att hela beloppet for investeringar kommer att anvindas under
2019 av de tre naimnderna gemensamt. Férdelningen av investeringarna ansvarar

det fastighetsrad som finns inom Valfard Gavle for.

Per den sista april har 1,0 mnkr bokf6rts som investeringar for de tre nimnderna

tillsammans.

Resultatrakning t.o.m. april for hela Valfard Gavle uppdelad pa
de tre namnderna (belopp i tkr).

OBS att det for de redovisade beloppen under perioden januari — april finns ett an-
tal osdkra forutsattningar nar det géller fordelningen av gemensamma kostnader

mellan namnderna.
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Utfall for perioden 2019-01-01 - 2019-04-31
(Intern bokféring inom respektive ndmnd ingar inte)
TOTALT Vélfard ON SN AFN
Intékter
Taxor och awjifter 33 589 29 769 2923 900
Hyresintakter 33 135 16 959 11 405 4 838
Statsbidrag 94 611 3374 11 848 79 389
Owriga intakter 32 512 17 973 6 238 8 505
Kommunbidrag 832 069 417 216 144 077 270 775
Summa intakter 1025 916 485 292 176 491 364 407
Kostnader
Personalkostnader -582 714 -264 202 -95 235 -223 277
Bidrag och transfereringar -71 533 -234 -4 926 -66 501
Kop av verksamhet och entreprenad -227 745 -121 022 -52 095 -55 188
Hyror och fastighetskostnader -94 705 -46 214 =24 177 -24 384
Owriga kostnader -68 765 -44 121 -7 236 -17 410
Avskrivningar och intern ranta -3 273 -2 815 -5 -453
Summa kostnader -1 048 735 -478 607 -183 673 -387 214
Resultat -22 819 6 685 -7 182 -22 807

Resultatrakning t.o.m. april for hela Valfard Gavle uppdelad per

kontor (belopp i tkr).

OBS att det for de redovisade beloppen under perioden januari — april finns dven

hér ett antal osdkra forutsiattningar nar det giller fordelningen av gemensamma

kostnader for sektorn. Detta giller fraimst kostnader for medarbetare som i avvak-

tan pé en definitiv organisationstillhorighet styrts till sektorsledningen samt inom

kontoret Utveckling och stod som ska stodja hela sektorn dar det ocksa i slutet pa

april fanns otydligheter i medarbetares tillhorighet. Rattningar pagar aktivt for att

se till att enskilda medarbetare far ratt tillhorighet i personalsystemet (medarbe-

tarna far rdtt Ilon men bokforingen kan hamna pa fel verksamhet).
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Valfard Gavle Utfall for perioden jan - april 2019
TOTALT Totalt sektorn [Sektorsledning | Forebyggande | Myndighet |Stod i hemmet Boende Utveckling och

och service stod
Externa intékter
Taxor och awifter 33 589 320 2645 28 132 2 457 35 0
Hyresintakter 33 135 0 680 10 459 -5 343 21660
Statsbidrag 94 611 1615 63 785 5092 23 075 304 740
Owriga intéakter 32512 491 4 886 14 453 1059 717 10 907
Kommunbidrag 832 069 10 818 137 666 525 024 66 546 18 543 73 472
Interna intékter
Resursfordelning 280 873 0 0 0 98 468 182 405 0
Owiga interna intakter 2 384 0 717 658 243 767 0
Summa intékter 1309 174 13 244 210 378 583 817 191 842 203 113 106 779
Externa kostnader
Personalkostnader -582 714 -18 111 -125 764 -71 240 -167 570 -183 387 -16 642
Bidrag och transfereringar -71 533 -2 216 -52 620 -16 653 -44 0 0
Kop av verksamhet och entreprenad -227 745 -3 059 -6 781 -214 305 -3 21 -387 0
Hyror och fastighetskostnader -94 705 -928 -7 215 -14 948 -2 259 -1 730 -67 625
Owriga kostnader -68 765 -3 382 -15 957 -6 198 -14 200 -15 430 -13 598
Avskrivningar och ranta -3 273 -1 075 -422 0 -22 -3 -1752
Interna kostnader
Resursfordelning -281 519 0 0 -281 519 0 0 0
Owiga interna kostnader -1 738 0 -1 463 0 -240 -35 0
Summa kostnader -1 331 992 -28 770 -210 223 -604 864 -187 546 -200 973 -99 617
Resultat -22 819 -15 525 156 -21 047 4 296 2140 7 162

Resultatrakning t.o.m. april for hela Valfard Gavle jamfort med
periodiserad budget (belopp i tkr).

Budgeten for 2019 ar periodiserad under &ret med utgadngspunkt frdn hur de fak-
tiska kostnaderna och intdkterna har férdelat sig per ménad under de senaste aren.
Alla intékter i form av kommunbidrag ar for hela kommunen alltid fordelade med

1/12 per manad.

Med utgangspunkt fran de behov av rattningar som kvarstar av frimst personal-
kostnader mellan olika verksamheter, bedoms det i nuldget endast rattvisande att
jamfora budgeten mot faktiskt utfall for hela Valfard Gavle. For enskilda verksam-
heter finns det for de flesta bade en rattvisande budget och redovisning. For de en-
heter dir det inte stimmer fullt ut s& har cheferna kontroll pa vilka felaktigheterna

ar och kan ta hénsyn till detta i sin uppféljning och sina prognoser.

I den periodiserade budgeten for perioden januari — april for hela Vilfard Gavle ar
bedémningen att skulle ha varit ett samlat 6verskott med +17,8 mnkr om resultatet
for hela 2019 skulle ha en prognos med ett nollresultat. Den storsta anledningen till
att det t.o.m. april borde vara 6verskott ar att sommaren har héga personalkostna-
der for flera verksamhetsomraden (bade ordinarie personal + vikarier). Vid en jam-
forelse mellan det budgeterade resultatet och faktiskt utfall t.o.m. april 2019 ar det

en differens om -40,6 mnkr.
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Valfard Utfall Budget Avvikelse
TOTALT 201901-201904 | 201901-201904 | Mot budget
Externa intakter
Taxor och awifter 33 589 32 467 1122
Hyresintakter 33 135 32 270 865
Statsbidrag 94 611 89 057 5 554
Owriga intakter 32 512 29 741 2771
Kommunbidrag 832 069 832 069 0
Interna intdkter
Resursfordelning 280 873 279 449 1424
Owiga interna intakter 2 384 1158 1227
Summa intakter 1309 174 1296 211 12 963
Externa kostnader
Personalkostnader -582 714 -576 119 -6 595
Bidrag och transfereringar -71 533 -60 514 -11 018
Kop av verksamhet och entreprenad -227 745 -203 130 -24 614
Hyror och fastighetskostnader -94 705 -94 339 -366
Owriga kostnader -68 765 -58 587 -10 178
Avskrivningar och ranta -3 273 -3 810 537
Interna kostnader
Resursfordelning -281 519 -279 844 -1 676
Owriga interna kostnader -1 738 -2 083 345
Summa kostnader -1 331 992 -1 278 427 -53 565
Resultat -22 819 17 784 -40 602

Sammanfattning av resultatet for omvardnadsnamnden, april 2019

Enligt bokforingen ar det ackumulerade resultat t.o.m. april 2019 plus 6,7 mnkr.

Resultatet ska tolkas med viss forsiktighet. Anledningen &r att Valfard Gavles ge-
mensamma kostnader, som ska fordelas mellan de tre ndmnder vilka tillsammans
ansvarar for verksamheten inom sektorn, inte ar férdelade for de fyra forsta mana-
derna. Intakter och kostnader finns bokférda inom sektorn men ar inte i alla delar

fordelad pé ratt namnd.

Kommentarer till resultatet t.o.m. april 2019

Av de totalt 5,7 mnkr som antalet hemtjansttimmar bedéms 6ka kostnaderna mel-
lan den ram som tilldelades av kommunfullmiktige och internbudgeten, ar 3,6
mnkr relaterade till omvardnadsnamnden. Utover detta har det de fyra forsta méa-
naderna utforts fler hemtjansttimmar &n internbudgeten planerade vilket 6kar
kostnaderna hos myndighet med 4,1 mnkr mer 4n budget. Personalkostnaderna for

anhoriganstillda ar lagre dn budget med 0,6 mnkr.

Det finns fortfarande ett behov av att hyra in sjukskéterskor vid vard- och omsorgs-
boenden i hogre grad dn planerat. Detta har under fyra manader inneburit 6kade

kostnader ut6ver budget med 0,3 mnkr. Det finns dven 6kade personalkostnader
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for OB och 6vertid med ca 0,5 mnkr (bl a med anledning av ménga vak). Hogre
personalkostnader dn budget och 6kade kostnader for hjalpmedel inom Rehab ger

ett underskott med 0,7 mnkr.

I mars 2018 infordes en ny ersiattningsmodell mellan kommunerna i ldnet och Reg-
ion Gavleborg nar det giller ersittningen till Regionen for de patienter som blir
kvar pé sjukhuset trots att de dr bedémda som utskrivningsklara for att &ka hem. I
budgeten finns avsatt 2,0 mnkr for dessa ersidttningar. Det har redan under de fyra

forsta manaderna bokforts 2,1 mnkr som ersittning till Regionen.

Prognos for hela 2019

Nedanstiende bedomning av prognosen giller de verksamheter som tillh6r om-
vardnadsnamndens direkta ansvarsomrade. Totalt bedoms prognosen f6r omvard-
nadsndmnden till minus ca 16 mnkr. De sektorsgemensamma intiakterna och kost-

naderna bedoms i nuliget folja budget for 2019.

Den 6kade volymen av hemtjanst bedoms 6ka kostnaderna for myndighet med 7,0
mnkr utéver de 3,6 mnkr som omvardnadsnamnden fatt for 14g volym i ramtilldel-
ningen. Totalt innebér detta en prognos om 10,6 mnkr hogre kostnader dn ram.
Personalkostnaderna fér anhoriganstillda bedoms fortsitta vara ldgre dn budget

och ger ett 6verskott med 1,8 mnkr.

Behovet av att hyra in sjukskoterskor vid vard- och omsorgsboenden bedoms 6ver-
skrida budget med 1,0 mnkr. Héga personalkostnader fér OB och 6vertid vid vard-
och omsorgsboenden bedoms kosta ca 1,5 mnkr mer d4n budget och 6kade kostna-
der for taxiresor till och fran dagverksamheter m m bedéms 6ka kostnaderna med
0,5 mnkr. Hogre personalkostnader 4n budget och 6kade kostnader for hjalpmedel

inom Rehab bedoms ge ett underskott med 1,1 mnkr.

Prognosen nér det giller betalningsansvaret till Regionen ar osidker da det av erfa-
renhet varierar mycket under aret. Med grund i ersiattningen de fyra férsta mana-

derna dr bedomningen att kostnaden blir ca 3 mnkr hogre dn budget for 2019.
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Handlaggare Omvardnadsnamnden
Rolf Hammar

Tfn 026-17 93 05

rolf.hammar@gavle.se

Bilaga 2 Atgérder utifran ekonomiskt ldge 2019,
Omvardnadsnamnden

Utgangspunkter

Inom Vilfard Gavle samlas ménga av de centrala utmaningarna for den offentliga
sektorn och for vart vilfardssamhalle i stort. Detta innebar att vir formaga att 16sa
vart uppdrag behover vara god och langsiktigt hallbar. Den nya organisationen
syftar till att battre mota den offentliga sektorns utmaningar inom namndernas
ansvarsomréiden, och med en si pass stor organisation kommer vi totalt att ha en
god forméga att 16sa ménga av utmaningarna. Men det kraver ett genomtankt,

valgrundat och medvetet forandringsarbete, med ett 1angsiktigt perspektiv.

De ekonomiska forutsattningarna for Valfard Gavle ar kdnda. Redan 2018 var i viss
man ekonomiskt utmanande, och utifran givna forutsittningar for 2019 (bl a med
effektiviseringskrav) uppvisar nu Valfard Gévle en avvikelse mot budget pa 87
mnkr. Den totala budgeten for 2019 uppgar till 3 131 mnkr och finansieras i

huvudsak med kommunbidrag, statsbidrag, hyror och avgifter.

Atgirder genomfors pa alla nivier i organisationen. De flesta atgirder 4r en del i
det 16pande arbetet, dvs att man som chef agerar di det ekonomiska laget kraver
s. Det finns dock kontorsovergripande atgarder som beskrivs nedan. Dessa har,
vilket behover betonas, 1angsiktig effekt. Effektiviseringsarbetet utifran det
ekonomiska laget behover ocksa vara synkroniserat med utvecklings- och

forandringsarbete, och ofta kommer det att vara samma sak.

Restriktioner

Stora delar av det arbete vi bedriver kommer dven framgent att ha hoga
forvantningar pa god kvalitet och effektivitet. Arbetet med att f4 en ekonomi i
balans méaste pdga samtidigt som vi behover bedriva ett bra arbete i vardagen och
forstés utveckla verksamheterna for att kunna fa en god verksamhet aven i
framtiden.
Vissa generella principer och dtgirder, samt forhallningssatt kommer dock att gilla
for Valfard Gavle under 2019:

*  Nya rekryteringar som syftar till att utoka personalstyrkan méaste

godkidnnas av narmast hogre chef.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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» Vid kompletterande rekryteringar ska behovsanalysen vid aterbesittning

goras med narmaste hogre chef.

« Aterhéllsamhet ska efterstrivas vad giller deltagande i externa konferenser

och motsvarande. Deltagande ska motiveras till nirmast hogre chef.

+  Ett sirskilt fokus bor laggas rorande avtalstrohet vid inkop. Bevaka att de

inkopsavtal som finns foljs.

»  Nyttja befintliga digitala 16sningar som ett alternativ till resor for att

motas. Det ger badde ekonomiska, tidsmissiga och miljoméssiga effekter.

Overgripande atgérder
Alla namnder: Digitala losningar — i alla fordndrings- och utvecklingsarbeten

hitta mojliga digitala l6sningar

Tillgdngen till utvecklingsresurser inom organisationen ska nyttjas, och fokus
behover vara (utifrdn kompetens- och resursbrist) att nyttja digitala 16sningar for
att kunna anvdnda medarbetares och chefers kompetens och tid pa bista sitt. Goda

exempel finns idag, och de behdver bli fler.

Alla namnder: Lokaler - minska den reella ytan pG administrativa lokaler genom

okad samordning och samlokalisering.

Arbetet ar paborjat och bedrivs i samarbete med GFAB. Ingen ekonomisk effekt
(hyreskostnader) under 2019, ddremot pa lang sikt bor hyreskostnaderna kunna

minska med i storleksordningen 2 - 3 mkr/ar.

Alla namnder: Forbdttrad personalplanering — minska vikarieanstdllningar
Erfarenheter visar att det med stor sannolikhet gar att tillsvidareanstilla
medarbetare i hogre utstrackning an idag. Effekterna av fler
tillsvidareanstéllningar och minskade vikarieranstillningar ar fler: battre
arbetsmiljo, forbattrade majligheter till kontinuitet som gor effekterna pa
verksamheten och hos kunder/brukare blir béttre. I nuldget inte majligt att

ekonomiskt bedoma effekt.

ON och AFN: Breddad rekrytering — skapa bdttre forutsdttningar for att

rekrytera medarbetare med funktionsnedsdttning i organisationen

Gavle kommun deltar tillsammans med sju andra kommuner i projektet Breddad

rekrytering med SKL. Fram till nu har HR-avdelningen, arbetsmarknadsenheten
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och Utbildning Géavle deltagit, dar exempelvis forskoleassistenter borjat rekryteras.
Vilfard Gavle kliver nu in i projektet for att dven hir ta fram tjanster som fungerar i
organisationen.
Den léngsiktiga effekten ar dubbel: 6kade mojligheter for medarbetare att fokusera
pa sina huvuduppdrag, minskade kostnader for manniskor som star utanfor

arbetsmarknaden. I nuléget inte mojligt att ekonomiskt bedoma effekt.

ON och SN: Trygg hemgdang — forbdttrade insatser efter utskrivning fran

slutenvdarden

Utredningen startar direkt i en forenklad process, dir en 16sning sitts in som géller
under tva veckor, dir man parallellt gor en djupare utredning. Syftet ar att kundens
vardtid kan minskas, och dven aterinskrivningar. Arbetet har paborjats, i nuldget
inte mojligt att ekonomiskt bedoma effekt, men det handlar om att minska
kostnader for fardigbehandlade kunder.

SN: SIS-placeringar — arbete for att i okad omfattning ta hem placeringar

Hitta former (i samverkan med andra aktorer) for att minska antal SIS-placeringar,
och tiden for dessa, som idag ar kostnadsdrivande. Kraver ett 1angsiktigt arbete i
nidra samverkan med regionen, men ocksa andra namnder. I nuldget inte mojligt
att ekonomiskt bedéma effekt. Dock kan enskilda drenden idag generera

mangmiljonbelopp pa &rsbasis.
SN: Ambulerande motivationsteam — uppsékande arbete

Skapa team som arbetar uppsokande dygnet runt med personer som utreds utifran
LVM, for att undvika placeringar. Startar 1 juni. Ambulerande teamet kommer att
forhindra att missbruket kulminerar i ett omhidndertagande. Om projektet faller
val ut s kommer arbetsmodellen att Gverforas till ungdomsgruppen. Sannolikt en

direkt kostnadsminskning redan i sommar.

Sdrskild atgdard: Extern analys — gamla socialndmndens verksamheter samt

arbetsmarknadsverksamheterna

En fordjupad analys av extern konsult genomf6rs var/sommar 2019 utifran
foljande fragestillningar:
Vad driver och har drivit kostnadsutvecklingen for de verksamheter som legat inom
den tidigare Socialndimnden?
e Omréden som behover belysas ar: klienter (individ- och gruppniva),
arbetssitt och arbetsformer, organisation, samt samverkan inom och utom

den kommunala organisationen.
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Analysen bor lagga ett sarskilt fokus pa hur externa placeringar paverkat

och paverkar kostnadsutvecklingen.

Bedrivs verksamheten inom arbetsmarknadsomradet effektivt utifrén foljande

omraden?

Kompetensen hos medarbetare och chefer nyttjas ratt

De ekonomiska resurserna ger 6nskad effekt, t ex genom att medel som
riktas till vissa méalgrupper anviands just till dessa

Den tid individen tillbringar i kommunens insatser (veckor/ménader) ar sa
kort som mojligt.

Samverkan och samarbete med andra delar av organisationen och andra
aktorer bedrivs pa ett tydligt och medvetet sétt

Uppdraget kommer slutrapporteras i augusti 2019, dar ett antal rekommendationer

till dtgarder ska presenteras.

Atgérder kontorsniva
Stod i hemmet

Boende

Annan personalplanering korttidsboende, minska vikariebestillningar

Omfordela resurser fran rehabiliteringsenheten Stod i hemmet till
Utveckling och stod och inritta en tjanst som MAR (Medicinskt Ansvarig
for Rehabilitering). Tjanstebeskrivningen for denna skulle vara att ta ett
overgripande ansvar for att arbeta utvecklingsfokuserat med
rehabiliteringsfragor vilket pa sikt kan ge minskade volymer inom savil

kommunal hélso- och sjukvard som hemtjanst.
Bibehalla hog nyttjandegrad hemtjanst

Bemanningsskéterskor avslutas sista september, ersitts av rekryterade

sjukskoterskor

Krav pa individuell handlings-/atgardsplan (per enhetschef) personlig

assistans

Planering personlig assistans — hemtjanst, ta stod av

schemaldggare/planerare for annan schemaldggning/personalplanering

Péborjat: minskad tathet fran 0,57 till 0,55

Minskad tid for aktivitetssamordnare, pa vissa enheter tas

aktivitetssamordnare bort

Liagre bemanning sjukskoterskor vardagar, fran tre i tjanst till tva fran 1

maj. Utvirderas efter maj. Konsekvens: kostnader for
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bemanningsskéterskor upphor. Hemsjukvarden har under 2019 fatt
kompensation for kostnader for bemanningsskoterskor i budget 2019.
Dock med berdkning att kostnader fér dessa upphor 190930. Ingen

besparing 2019 i sig, men heller inga fortsatta kostnader.

Upphandling sticksdkra produkter. Sticksdkra produkter avser
sjukvardsartiklar som uppfyller en viss kvalitetsniva ur siakerhetssynpunkt
sévil patient- som arbetsmiljodito. Dessa dr dyra och syftet med en

upphandling &r att f4 battre pris utan att gora avkall pd kvaliteten
Noggrann aterbesittandeprovning for samtliga enheter

BoS/LSS: Omradet har en justeringsrad i budget pa varje enhet vilket gor
att ett arbete med schemajustering har paborjats och kommer att utgora ett
fokusomrade under 2019.

Minusavvikelsen pa timloner och 6vertid ska dven foljas upp sarskilt med

borjan i maj 2019.

Uppdragsdialog till samtliga chefer: aktivt arbete inom varje enhet for
budget i balans.

Férebyggande och kompetens

Overtalighetsanalys inom delar av verksamheten pagar

Beslut att inte gd in i nya lokaler utifrdn det ekonomiska laget for

arbetsmarknadsenheten

Ev anstéllningsstopp inom delar av kontoret.

Myndighet

Samlokalisering av planeringsteamet pa Sjukhuset som "rondar” for att
snabba pa flodet i hemgang (2019). I dagsléget far vi information med kort
varsel om att patient/kund ar utskrivningsklar och har da for lite tid pa oss
att planera inf6r utskrivningen. Tillsammans med projekt "Trygg
Hemgéng”, samt nytt Korttidssavtal sa finns det en god prognos pé att

minska betalningsansvaret gentemot Regionen.

Nyttja korttidsklinik i Dalarna fr o m 1 juni for att minska kostnaderna fér

de som ir medicinskt fardigbehandlade.

Forenklad handldggning 2019 innebir eventuellt en besparing av

handlaggningstid, dock forutsitter det att kunderna anvander sig av denna.
Se Gver personalbemanning, borja med regelbundna drendeuppfoljningar.

Digitalisera och/eller schablonisera sjuklénerna.
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»  Bostad forst (projektstart 2019), syftar till att prioritera bostadsfrdgan och
Oka stodet i hemmet vilket pa sikt minskar behovet av

institutionsplaceringar.

+  Gora en ekonomisk analys av samtliga placeringar samt fornyad 6versyn av
hemgéng for att se 6ver mojligheterna att korta placeringarna. Se 6ver

mojligheten att kopa extern 6ppenvard.

+  Oka personalbemanningen med en medarbetare pa Utredningsenhet
ungdom (2019) for att mojliggora tatare uppfoljningar av ungdomar pa
HVB och pa sitt vara i fas med planerade 6ppenvardsinsatser nar

ungdomen ar utskrivningsklar.

* Hantera férhandlingar med egen juridisk kompetens istillet for att kopa

stod externt.

Utveckling och stod
+  Avslut av anstillningar (ca 5 AA) ger méjlighet att organisera efter behov
och bygga strukturer som passar vilfard Gavle. I detta ingar

aterbesattningsprovning som en sjalvklar del.

+  Sikra att kontrollen for fakturor géllande kop av verksamhet verkligen
fungerar, och pa sddant satt sdkerstilla att Vilfard Gévle betalar det pris

som avtalats om.

Sida 19 av 100



Beslutsarende:
Verksamhetsrapport delar 1
2019 med arsprognos for
omvardnadsnamnden

7/
190N126

Sida 20 av 100



LAAA AL

v vavay

I3
o

)

I
Gavle

KOMMUN

Sid 1 (1)
2019-05-17
Dnr 190N126

Missiv

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Martin Wagner

Tfn 026-17 93 05

Maritn.wagner@gavle.se

Verksamhetsrapport delar 1 2019 med
arsprognos for omvardnadsnamnden

Forslag till beslut
Att  godkanna verksamhetsrapport delar 1 2019 f6r omvardnadsndmnden,

samt

Att  Overlamna verksamhetsrapporten till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning
Verksamhetsrapport delar 1 2019 avser verksamheten som bedrivits perioden
januari — april 2019. Den ar uppréattad enligt anvisningar fran

kommunledningskontoret.

I verksamhetsrapporten ingér en avstimning av status for
omvardnadsnamndens mal inklusive de indikatorer som ar kopplade till méalen.
Avstamning sker ocksa av status for de uppdrag som kommunfullmaktige direkt

och allmant riktat till omvardnadsnamnden.

Det ackumulerade resultat t.o.m. april ir 6,7 mnkr. Arsprognosen for 2019 4r

ett underskott med cirka minus 16 mnkr.

Magnus Hoijer
Sektorschef
Valfard Gavle

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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1 Malanalys

1.1 Invanare och kunder

Omvardnadsnamnden har néjda kunder med tanke pa delaktighet och
engagemang

Niamndens/bolagets verksamheter

Niamndens grundldaggande uppdrag ar att de personer som ar i behov av dess insatser dr néjda. I
dialog med kunder och anhériga utvecklas verksamheten. Nedan foljer nagra exempel pa
utvecklingsarbeten under forsta tertialet 2019.

Implementering av IBIC (Individens behov i centrum) pagar. Med utgdngspunkt frén IBIC-
mallen har ocksa ett arbete med relationsbaserat kontaktpersonskap bedrivits pa enhets- och
medarbetarniva.

Meningsfulla méltider: Samtliga vard- och omsorgsboenden har kostombud som triffas
kontinuerligt. Dietist har medverkat pa arbetsplatstréaffar for att utveckla arbetet med
niringsrika och meningsfulla maltider och for att minska nattfasta. En del i meningsfulla
maltider &r att vara hogtider beaktas, pa Furugarden dven de finska hogtiderna utifran FFO
(Finskt forvaltningsomrade). Inforandet av OAS, omradesansvarig sjukskoterska, kommer att
leda till 6kad kontinuitet for kunderna dagtid.

I syfte att effektivisera sjukskoterskornas arbete ska omvardnadspersonal som kontaktar
sjukskoterska med problem anvinda verktyget SBAR (Situation, Bakgrund, Aktuellt tillstdnd,
Rekommendation) for att underlitta informationsoverféringen. Dagverksamheterna utbildas
och kommer att inféra IBIC under aret. Detta kommer att leda till en tydligare arbetssitt i
genomforandet av insatserna med malbeskrivningar som bakgrund till den individuella
uppfoljningen.

Under januari 2019 avslutades hemvardsprojektet. Slutrapport finns och &r diarieford. Projektet
har fyllt samtliga effektmal. Det finns en framtagen modell f6r ett personcentrerat arbetssétt i
teamsamverkan. All hemsjukvérd ar nu integrerad i hemtjanst, dvs hemvardsomréden oavsett
hemtjanstutforare. Av projektets resultat gar att utldasa att kunders nojdhet samt upplevelse av
delaktighet vid utformning av deras vard och omsorg har 6kat inom samtliga omraden. Hos
medarbetare har projektet inneburit ett 6kat 1arande samt 6kad arbetsglédje. Projektet foljs av
en uppfoljningsdel som kommer att pagd i tva ar. Detta for att arbetssittet skall implementeras
tex vid introduktion av nya medarbetare. Uppfoljning sker savil i form av chefstraffar som
traffar med hemvardsomréaden.

Analys av indikatorerna

For de indikatorer som hamtas fran de nationella kundundersokningarna inom dldreomsorgen
finns inga resultat att redovisa for forsta tertialen 2019. Undersokningarna genomfors arligen pa
uppdrag av Socialstyrelsen under april-maj och resultaten redovisas i oktober-november.
Diarmed kan inga resultat redovisas for forsta tertialen 2019.

Indikatorn "andel verksamheter inom omradet funktionsnedsittning som under aret genomfort
minst en delaktighetsslinga" mits pa helarsbasis, varfor inga resultat kan redovisas for forsta
tertialet 2019.
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Indikator

Utfall

Milvarde

Status

Prognos Helar

Andel dldre som uppger
att personalen alltid
eller oftast tar hansyn
till asikter och
onskemal. Hemtjanst
(2018=88%).

_— 90 %

Ok

Uppnés

Andel dldre som uppger
att personalen alltid
eller oftast tar hansyn
till asikter och
onskemal. Vard- och
omsorgsboende
(2018=79%).

- >82 %

Ok

Uppnés

Andel dldre som uppger
att de alltid eller oftast
kan paverka vilka tider
de far hjalp av
personalen. Hemtjénst
(2018=63%).

- >63 %

Ok

Uppnas

Andel dldre som anger
att de alltid eller oftast
kan péaverka vilka tider
de far hjilp av
personalen. Vard- och
omsorgsboende
(2018=60%).

- >63 %

Ok

Uppnas

Andel dldre pé vard-
och omsorgsboende
som ar mycket eller
ganska nojda med de
aktiviteter som erbjuds
(2018=61%).

- >66 %

Ok

Uppnas

Andel verksamheter
inom omradet
funktionsnedséttning
som under aret
genomfort minst en
delaktighetsslinga
(2017=44%). 1)

— >54 %

Ok

Uppnas

Andelen kunder inom
boendestéd som tycker
att de tillsammans med
narstdende kan paverka
innehéllet i det stéd och
den hjalp de far.
(2018=74%)

— >74 %

Ok

Uppnés

1) Malvarde for planeringsperioden dr ett bdttre utfall dn resultatet 2016 = 54 %.
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Omvardnadsnamnden verkar for kompetensokning inom namndens
ansvarsomrade.

Att arbeta med béde kompetenshdjning och kompetensforsorjning pa bredd och djup gynnar en
god kvalitet i utférandet av uppdraget till kund. Mélet ar nytt for 2019 och Valfard Gavle
utvecklar vidare under &ret hur maélet ska féljas upp och vilken indikator som ska anvandas.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Indikator 1) -

1) Indikator tas fram under 2019

Omvardnadsnamnden har néjda kunder med tanke pa trygghet och
tillganglighet

Niamndens/bolagets verksamheter

Det férbattringsarbete inom hemsjukvard som startade 2018, med fokus pa
lakemedelshantering, delegering, delaktighet samt arbetsmiljo, fortsitter 2019. Nya
instruktioner ar upprattade avseende ldkemedelshantering och delegering.

Enheten har dven bedrivit ett kvalitetsarbete genom 6versyn av samtliga lakemedelsrum och
lakemedelsforrad. Nya instruktioner ar uppréattade.

Teamledare — en per hemsjukvardsomrade — ar utsedda och tréaffar enhetschef var 14.e dag.
Detta for att identifiera behov av fortsatt forbattringsarbete.

Sedan juni 2018 utses mentor till samtliga nyanstillda sjukskdterskor.

Under arets forsta del har tva kvalitetsméten genomforts dar samtliga professioner inom
korttidsenheterna har deltagit; enhetschef, arbetsterapeut, fysioterapeut, omvardnadspersonal
samt sjukskoterskor. Innehéllet i kvalitetsmoéten ror fragor av forebyggande karaktér. Dvs hur
arbetssatt kan minska oonskade handelser och avvikelser. Denna modell skall under aret
appliceras i samtliga verksamheter.

Nyckelfria 13s installeras hos samtliga kunder med beslut om bistand i form av st6d i hemmet,
trygghetslarm eller om kund ar inskriven i hemsjukvérd. I dagslaget ar ca 2000 nyckelfria 1s
installerade.

Mojlighet till fjarrtillsyn via nattkamera erbjuds kunder som har bistand i form av nattillsyn i
hemmet. I dagsldget har 35 tillsynskameror installerats

Analys av indikatorerna

For de indikatorer som himtas frdn de nationella kundundersékningarna inom dldreomsorgen
finns inga resultat att redovisa for forsta tertialet 2019. Undersokningarna genomfors arligen pa
uppdrag av Socialstyrelsen under april-maj och resultaten redovisas i oktober-november.
Darmed kan inga resultat redovisas for forsta tertialen 2019.

Indikatorn "personkontinuitet inom hemtjansten" maits i oktober varje ar, varfor inga resultat
kan redovisas for forsta tertialet 2019.
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Prognos

Indikator Utfall Malvirde Status =
Helar

Andel dldre som

uppger att det kinns

mycket eller ganska -
tryggt pa vard- och

omsorgsboendet

(2018=88%).

>88 % Ok Uppnés

Andel dldre som

uppger att det kinns

mycket eller ganska

tryggt att bo hemma — >89 % Ok Uppnas
med stod fran

hemtjiansten

(2018=87%).

Personkontinuitet

inom hemtjansten.

(2017=14 personal i e <14 Ok Uppnas
snitt under 14 dagar)

2)

1) Mdtning pabdrjas 2018 och uppfélining av malvdrden gors 2019 - 2022
2) Baslinjemdtning av kontinuiteten for 2018 kommer att ske under oktober - november 2018 vilket innebdr att
malvdrdet far bedémas av den nya ndmnden 2019.

1.2 Medarbetare

Omvardnad Gavle ar en attraktiv arbetsgivare med motiverade och
framgangsrika medarbetare

Vilfard Gavle har engagerade medarbetare som tar ansvar och dr medskapande. Att ta tillvara
pa medarbetarnas engagemang, kompetens och yrkesetik ar viktiga bestdndsdelar i ett
tillitsbaserat forhallningssatt. Delaktighet ar viktigt for det gemensamma ansvaret for
verksamheten. Inom Vilfard Gévle har chefer och ledare 6kad fokusering pa medarbetarnas
forutsattningar for att kunna utfora uppdraget pa ett professionellt och framgangsrikt satt
genom att inspirera och utveckla sina medarbetare. Adekvat kompetens for uppdraget och en
god arbetsmiljo ar viktiga forutsittningar for motiverade och framgéngsrika medarbetare.

Analys av indikatorerna

Medarbetarundersokningen 2019 ar ej genomford, det 4r &nnu oklart ndr denna kommer
genomforas.

I vara verksamheter arbetar vi med systematiskt arbetsmiljoarbete dar dven arbetet med
resultatet frAin medarbetarundersokningen ingar som en naturlig del. Arbetet pagar
kontinuerligt oavsett om vi har ett nytt resultat eller €;j.
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Indikator Utfall Malviarde Status Prognos Helar

Sammanvagt varde —

0, o
MAU (2018=iu). 1) >80 % Ok Uppnés

Haéllbart

medarbetarengage —
mang (HME)

(2018=iu). 1)

>81% Ok Uppnas

Attraktiv

arbetsgivare. 2) Ok Uppnés

1) I resultatet av 2018 drs medarbetarundersékning dr det inte majligt att utlidsa vdrden for respektive forvaltning
utan enbart pd total kommunniva.

2) I resultatet av 2018 drs medarbetarundersékning dr det inte majligt att utlisa virden for respektive forvaltning
ddrav maste mdtning pabéorjas 2019 och uppfoljning av mélvdrden gors 2020, 2021 och 2022.

Omvardnad Gavles chefer har ett inspirerande och tillitsbaserat
ledarskap.

Inom Vilfard Gavle har chefer och ledare en hog fokusering pa medarbetarnas forutsiattningar
for att kunna utfora uppdraget pa ett professionellt och framgangsrikt sitt. Detta genom att
inspirera och utveckla medarbetarna.

Analys av indikatorerna

Medarbetarundersokningen 2019 ar ej genomford, det 4r &nnu oklart nidr denna kommer
genomforas.

I vara verksamheter arbetar vi med systematiskt arbetsmiljoarbete dir dven arbetet kopplat till
resultatet av medarbetarundersokningen ingar som en naturlig del. Arbetet pagar kontinuerligt
oavsett om vi har ett nytt resultat eller ej. Arbetet med minskning av sjukfranvaron pagar
standigt.

Arbete rorande medarbetarskap, arbetsmiljo och viardegrund pagéar regelbundet i
verksamheterna genom att frigorna diskuteras pa arbetsplatstraffar och vid
verksamhetsplaneringar. Fortsatt arbete pagar med att ge individuellt st6d till enskilda
medarbetare vid behov. Arbete med att forbattra och fortydliga ombudsfunktionerna pagér. Vi
arbetar for att ta tillvara pd medarbetarnas intressen, forslag och kompetens.

Indikator Utfall Mailvirde Status Prognos Helar

Ledarskap MAU

0, o
(2018=iu). 1) - >79 % Ok Uppnés

Inspirerande och
utvecklande . Ok Uppnés
ledarskap. 2)

1) I resultatet av 2018 Grs medarbetarundersékning dar det inte mojligt att utldsa vdrden for respektive forvaltning
utan enbart pd total kommunniva.
2) Mdtning paborjas 2019 och uppfélining av malvdrden gors 2020, 2021 och 2022

Omvardnad Gavle har jamstallda och jamlika arbetsvillkor och jamstallda
Ioner.

Malet f6ljs upp vid heldrsuppfoljningen. Status baserar sig pa utfall tidigare ar.
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Indikator Utfall Malviarde Status Prognos Helar

Jamstallda

villkor 1, 2) - Ok Uppnas

Jamstallda 16ner

13) . Ok Uppnés

1) Mdlet dr nytt som obligatoriskt pa forvaltningsniva, mdtning pabérjas 2019 och uppféljning av malvdrden gors
2020, 2021 och 2022.

2) Jamstdllda villkor mdts genom nyckeltalen anstdllningsvillkor, chefsstruktur, fordldraledighet/VAB samt
sjukfranvaro. Mdtningen genomfors arligen och anvdnds dven i kommungemensam jamforelse och utvecklingsarbete.
3) Antal osakliga loneavvikelser mellan kon per BAS-kod. Mdtning sker i samband md arlig lonekartliggning. Osaklig
loneavvikelse dr mer dn 2% av medellon.

1.3 Hallbar tillvaxt

Attraktiva verksamheter for kunder och medarbetare

Niamndens/bolagets verksamheter

For att lyckas med sitt uppdrag arbetar Vilfiard Géavle systematiskt med forbattringar, saval ur
ett medarbetar- som ur ett kundperspektiv. Att ta tillvara pd medarbetarnas engagemang,
kompetens och yrkesetik ar viktiga bestdndsdelar. Delaktighet dr viktigt for att kdnna det
gemensamma ansvaret for verksamheten. Att standigt arbeta med att forbattra verksamheten
utifran kundens fokus ar avgorande for kvalitén i verksamheten. Bra kvalitet blir det nar vi lever
upp till, eller 6vertraffar, kundernas forvintningar. Ett gott bemétande ar forutsattningen for en
god omsorg och har en avgorande betydelse for kvaliteten.

Analys av indikatorerna

Medarbetarundersokningen 2019 ar €j genomford, det 4r &nnu oklart ndr denna kommer
genomforas.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Attraktiv

— . . o .
arbetsgivare. 1) Mindre avvikelse Uppnas delvis

1) I resultatet av 2018 Grs medarbetarundersékning dr det inte mojligt att utldsa vdrden for respektive forvaltning
ddrav maste mdtning pdborjas 2019 och uppfoljning av mélvdrden gors 2020, 2021 och 2022.

Omvardnadsnamnden har tydliga och langsiktiga spelregler for de foretag
som utfor eller planerar att utféora verksamhet pa uppdrag av namnden.

Nimndens/bolagets verksamheter

En stor del av verksamheterna inom omvardnadsndmndens ansvarsomrade drivs idag av
privata utforare pa uppdrag av nimnden. Genom att upptrada professionellt, ha tydliga och
langsiktiga spelregler och villkor for olika uppdrag samt att visa tillit och respekt gentemot
privata utforare laggs grunden for goda relationer mellan omvardnadsnamnden och privata
utforare. Detta bidrar i sin tur till ett gott foretagsklimat i Gdvle kommun.

Analys av indikatorerna

Indikator utvecklas under 2019.
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Omvardnadsnamnden bidrar till en battre miljo genom minskade utslapp i
mark, luft och vatten.

Niamndens/bolagets verksamheter

Vilfard Gavle har i handlingsplanen for det miljostrategiska programmet fokuserat pa att
beskriva konkreta aktiviteter i verksamheten for att na de 6vergripande mélen i programmet. En
fortsatt satsning gors pa att gora resor och transporter mer hallbara, samt att méata matsvinnet
regelbundet.

Ett sarskilt uppdrag, "dubbel hallbarhet", kommer att genomf6ras under &ret inom
verksamheten for personer med funktionsvariation. Uppdragets syfte ar vilja ut ndgra
pilotverksamheter som far arbeta med anpassade aktiviteter for att uppna miljomassigt hallbara
beteenden. Med dubbel héllbarhet menas att uppdraget bidrar till bAde miljomassig och social
héllbarhet samt en miljomedvetenhet hos savil kund som medarbetare.

Analys av indikatorerna

Matsvinnsmaitningar genomfors tva ganger per ar pa vard- och omsorgsboenden i egen regi.
Utvecklingen gar at ratt hall pa de flesta boenden men det forekommer fortfarande
svinnméngder o6ver de riktvirden som Valfiard Gavle har faststillt. Resultaten kommer att
analyseras tillsammans med matleverantoren for att hitta mojliga alternativ till att minska
méingden matsvinn.

I samband med att leasingtiden 16per ut pa de bilar som anvinder byts dessa ut mot
miljovéanligare alternativ. Detta administreras och hanteras av Gavle Drift och Services
fordonsavdelning.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Maingden

matsvinn per

kund och maltid

péa vard och 50 gram per 50- 50 gram per

omsorgsboende dtande och dtande och Mindre avvikelse Uppnas delvis
inom egen regi maltid maéltid

(2018= 51 gram
per datande och
maltid).

Andel miljobilar

inom —
forvaltningen

(2018=72%).

90 % Storre avvikelse Uppnas €j

Omvardnadsnamndens verksamheter ar effektiva och drivs av ett hogt
kvalitetsmedvetande

Niamndens/bolagets verksamheter

For att mota framtidens utmaningar och dagens krav ar det av storsta vikt att Valfard Gavles
verksamheter bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete i vardagen. Konkret innebar det att
Vilfard Givles medarbetare har ett kunskapsbaserat arbetsséatt med utgdngspunkt i vetenskap
och beprovad erfarenhet. Ett systematiskt kvalitetsarbete forutsatter bade ett aktivt
forebyggande arbete och uppfoljning av den verksamhet som bedrivits. I en organisation med
ett tillitsbaserat forhéllningssétt maste en stor del av den uppfoljning som sker vara i form av
egenkontroll, det vill siga verksamhetens uppfoljning av det egna arbetet.
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Analys av indikatorerna

Ambitionen ar att ett nytt gemensamt ledningssystem inom Valfard Gavle, vilket 4r en
forutsittning for denna uppfoljning, ska sikerstilla att denna uppfoljning ska ske under 2019.
Det ar i nuldget dock inte klart om detta ledningssystem kommer vara driftsatt innan arets
utgdng. Huvudsyftet med egenkontrollen ar att ge chefer pa olika nivéer instrument for att
sjdlva sdkerstilla att den egna verksamheten foljer de rutiner och riktlinjer som styr
verksamheten. Ett ytterligare syfte ar att ge omvardnadsnamnden underlag for att félja upp att
verksamheterna foljer de rutiner och riktlinjer som styr desamma.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Andelen ”ja”-svar i den
forvaltningsévergripan
de egenkontrollen
(2018=88%).

_— 88 % Ok Uppnés

1.4 Ekonomi

Omvardnadsnamnden har en hallbar ekonomi

Niamndens/bolagets verksamheter

Omviardnadsndmndens uppdrag &r att bedriva verksamheten med hog kvalitet inom given
budgetram.

En grundférutsittning for att respektive verksamhet bedrivs pa ett effektivt satt med ratt
kvalitet, ar att chefer och medarbetare har kunskap om vad i verksamheten som péaverkar
ekonomi och kvalitet. Samtliga chefer behover darfor fa terkommande utbildning och stod om
hur deras verksamhet pa olika sitt paverkar ekonomin och hur den kan utvecklas och bedrivas
effektivt. En systematisk uppfoljning och dterkoppling till alla medarbetare nar det giller
verksamhetens kvalitet och ekonomiska resultat ar viktig for en positiv utveckling. Denna
uppfoljning inklusive dterkoppling maste ske till alla som utfor verksamhet inom
omvardnadsndmndens ansvarsomrade.

Det ar aven viktigt for en hallbar ekonomi att denna utveckling inkluderar en effektiv och
medveten anvindning av bade beprévade och nya vilfardstekniska mojligheter. Redan under
2018 paborjades flera storre satsningar med stod av vilfardsteknologi inom béde ordinart
boende och inom sirskilda boenden.

Pa overgripande niva behover pdgdende samarbeten med andra utvecklas och nya omraden for
samarbete identifieras for att klara en héllbar ekonomi framover. Detta géller bade samarbeten
inom Gévle kommunkoncern och med andra externa organisationer.

Analys av indikatorerna

Det ekonomiska resultatet t.o.m. april 2019 ar plus 6,7 mnkr. Prognosen for hela 2019 ar ett
underskott med cirka 16 mnkr. Huvuddelen av underskottet &r relaterat till 6kade volymer inom
hemtjansten.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Kostnader och

6 U 85 delvi
intakter i balans 7 7 ppnas delvis

Milvirdet 2019 ar till for att tacka tidigare underskott.

10
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2 Uppfoljning av politiska uppdrag

2.1 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att fortsatta arbeta
med flexibla arbetstidsmodeller och att sakerstalla goda
arbetsvillkor och god arbetsmiljo for personalen.

Uppfoljning uppdrag
En 6versyn och utvirdering av avtalet om flexibla arbetstidsmodeller pagér.

2.2 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att till
budgetberedningen 2019 aterkomma med en beskrivning
av hur bemanningen inom kommunens vard- och
omsorgsboenden ska kunna oka. Uppdraget ska redovisa
vilken kommunal finansiering som kravs for att
tilsammans med tillgangliga statsbidrag och
stimulansbidrag skapa tillracklig bemanning for att
sakerstalla trygghet och god kvalitet.

Uppf6ljning uppdrag

Berdkningar om vilket tillskott av medel som skulle kravas &r ej paborjat. Utifran rddande

ekonomiska lage ar det med storsta sannolikhet ej mojligt att genomfora inom befintlig ram.

Tillgidngliga statsbidrag for denna typ av satsningar inom dldreomsorgen saknas.

2.3 Omvardsnamnden far i uppdrag att utreda kostnad och
nytta av att infora behovssamtal och ratt till 2 timmar icke
behovsbedomd forebyggande hemtjanst for personer dver
75 ar.

Uppfoljning uppdrag

Ej paborjat.

2.4 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att utforma ett
uppfoljningssystem, som sakerstaller god kvalitet i bade
egen och privat hemtjanst.

Uppf6ljning uppdrag

Ett arbete pagar med att ta fram en uppfoljningsmodell som skall kunna tillaimpas pa samtliga
verksamhetsomraden oavsett driftsform. Tanken &r att uppféljningen foregés av en
riskvirdering vilken blir styrande for vilka uppfoljningar och utvarderingar som kommer att
goras under ett &r. Dessa presenteras arligen i en uppfoljnings- och utviarderingsplan som antas
av namnden.

3 Uppfoljning externa utforare

Ett arbete pagar med att ta fram en uppfoljningsmodell som skall kunna tillimpas pé samtliga
verksamhetsomraden oavsett driftsform. Tanken &r att uppfoljningen foregés av en

11
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rlskvarderlng vilken blir styrande for vilka uppféljningar och utvirderingar som kommer att
goras under ett ar. Dessa presenteras arligen i en uppfoljnings- och utvarderingsplan som antas
av ndmnden.

4 Utvecklingsomrade

Bemanning och personalplanering ar ett tydligt utvecklingsomrade. For att mota
kompetensbrist, och nyttja befintlig kompetens béttre behover ett forandrat forhéllningssatt
men ocksé forandrade arbetssitt kring planering och bemanning bedrivas.
Tillsvidareanstillningar framfor vikariat ger battre langsiktighet f6r individen och
organisationen. Hur arbetet organiseras behéver ocksé vara i fokus, dar utformning av andra
tjanster och roller kan gora att mélgrupper som idag star utanfér arbetsmarknaden kan
rekryteras. En ytterligare utmaning kopplat till detta ar att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare
med hanvisning till de ekonomiska utmaningar verksamheten star infor.

For att mota nutida och framtida behov ar det angeldget att Valfard Gavle ligger i framkant
avseende tekniska l6sningar inom vilfardsomradet bade utifrén att 6ka sjalvstindigheten hos
kunderna och for att mojliggéra mobila arbetssitt. Det dr av storsta vikt att Valfard Gavle har en
nara samverkan savil internt som med andra huvudman for att skapa nytta for den enskilde
men ocksé for att mojliggora en effektiv verksamhet.

5 For verksamheten viktiga nyckeltal

2019

Nvckeltal 2015 2016 2017 2018 Ut;‘all 2020 2021 2022

y Utfall | Utfall | Utfall | Utfall Plan Plan Plan

progn
os

Befolkning 65+ 19512 | 19786 | 20038 | 20301 | 20676 | 20827 | 21058 21193
Befolkning 80+ 4845 | 4904 | 4951 | 5057 | 5231 | 5321 | 5444 5615
Antal utférda
hemtjansttimmar per 49008 | 48797 | 51033 | 50569 | 54965 | 52600 | 53700 | 55000
manad 2)
Antal kunder, véird- och
omsorgsboende 1 och 3) 950 957 1024 1057 1033 1086 1112 1141
Antal korttidsplatser dldre
3) 73 73 71 71 71 69 69 69

1) Fr.o.m. 2019 anges bedomt behov enligt boendeplanen 2018 - 2021.
2) Uppgifter 2019 avser genomsnitt for perioden jan - apr.
3) Uppgifter 2019 avser antal per den sista april.
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6 Resultat och investeringar

(mnkr) Utfall 2019- | Utfall 2018- Budget B?dget Pr?gnos
04-30 04-30 2019-04-30 | heliar 2019 | helir 2019
Xletl_;illist;;rrnhetens 68,1 82,0 64,1 192,2 192,5
Personalkostnader -264,2 -255,5 -260,9 -809,7 -817,7
Ovriga kostnader -211,6 -348,5 -208,5 -623,7 -631,7
ﬁ\lzlsil;z;zll‘nngar/nedskr 2.6 3.7 31 9.3 9.3
Internranta -0,2 0,0 -0,4 -1,1 -1,1
Egﬁgiﬁiﬁag -410,5 -525,7 -408,8 -1251,6 -1267,6
Kommunbidrag 417,2 528,3 417,2 1251,6 1251,6
Arets resultat 6,7 2,6 8.4 0,0 -16,0
Investeringar 0,4 6,1 3,2 9,7 9,7
Erhallit
investeringsbidrag 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0

Jamforelsesiffror 2018 dr angivna i enlighet med organisation 2019.

Sammanfattning av resultatet for omvardnadsnimnden, april 2019.

Det ackumulerade resultat t.o.m. april 2019 ar plus 6,7 mnkr och prognosen for hela 2019 ir
minus ca 16 mnkr. Resultatet t.0.m. april ska tolkas med viss forsiktighet. Anledningen ar att
Vilfard Gavles gemensamma kostnader, som ska férdelas mellan de tre nimnder vilka
tillsammans ansvarar for verksamheten inom sektorn, inte ar fordelade for de fyra forsta
manaderna. Intdkter och kostnader finns bokforda inom sektorn men ar inte i alla delar

fordelad pé ratt namnd.

Bedomningen av behovet av antal utférda timmar inom hemtjénsten, har 6kat sedan underlaget
till ramarna for 2019 berdknades (grunden for den tilldelade budgeten frdan
kommunfullmdktige dr den bedomning av volymer som gjordes vdren 2018). Den nya
bedomning som Vilfard Gavle gjort infor fordelningen av internbudgeten, innebar 6kade
kostnader i forhéllande till ram med totalt ca 3,6 mnkr for omvirdnadsndmnden. Ut6ver detta

bedoms volymen inom hemtjansten 6ka under 2019 mer dn budget med 5,2 mnkr.

I mars 2018 infordes en ny ersidttningsmodell mellan kommunerna i ldnet och Region Gavleborg
nar det giller ersiattningen till Regionen for de patienter som blir kvar pa sjukhuset trots att de
ar bedomda som utskrivningsklara for att &ka hem. I budgeten finns avsatt 2,0 mnkr f6r dessa
ersiattningar. Det har redan under de fyra forsta ménaderna bokforts 2,1 mnkr som ersattning
till Regionen vilket gor att bedomningen ar att det totalt kommer kosta ca 5,0 mnkr for hela

2019.

Kommentarer kring investeringar

Investeringarna hanterades inte i den omfordelning av budget 2019 som skedde i december
2018 med anledning av de nya reglementena. Férdelningen av budgeten for investeringar
kommer darfor att behdva justeras mellan de nimnder som tillsammans ansvarar for
verksamheten inom Vilfard Gavle. Totalt har de tre ndimnderna i ramtilldelningen f6r 2019
tillsammans 9,4 mnkr till investeringar. Utéver detta har de tre naimnderna gemensamt fatt
drygt 3,9 mnkr 6verforda frén 2018 vilket innebar att det tillsammans finns totalt 13,4 mnkr till
investeringar under 2019. T.o.m. april 4r 1,0 mnkr anvinda och beddmningen ar att hela
beloppet kommer att anvindas under 2019.
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7 Framtida intakts- och kostnadsutveckling

Det har under de senaste dren 6ppnats ett stort antal nybyggda eller totalrenoverade lagenheter
inom vérd- och omsorgsboenden. Nagra av de dldre och mindre andamalsenliga boendena inom
egenregin har stangts. Tillgdngen till nya lagenheter paverkar positivt kundernas boendemiljo
men paverkar dven kommunens hyreskostnader. Hogre hyror for kunderna kan dessutom
innebira att avgiftsunderlaget minskar och dirmed dven kommunens intékter.

Det finns en sdrskild utmaning under béde de nirmaste aren men dven i perspektivet av tiden
fram till 2030 i att matcha tillgdng och en bedémd 6kad efterfrégan av antalet vard- och
omsorgsboenden i kommunen. Det finns en osdkerhet hur denna utveckling kommer att
péverka kostnaderna. Ny upphandling om kop av externa platser inom vard- och
omsorgsboenden ir nyligen genomford. De nya avtalen innebar att det i borjan av 2020
kommer att finnas ytterligare ca 200 nya lagenheter att tillga.

8 Sammanfattning av de viktigaste handelserna

e Vilfiard Gavle genomgar en stor organisationsforandring och under arets boérjan har
fokus varit organisera verksamheten pé ett satt som gor att vi pa ett effektivt satt kan
mota medborgarnas behov. Organisationen arbetar fortsatt for att méta den
malsittning som utryckts av samordning mellan de tre nimnderna. Ett arbete med en
gemensam vision som ska kunna tjana som gemensam riktning for denna samordning
ar under framtagande, och bor sannolikt beslutas pa respektive nimnd under hdsten
2019. Sektorsledningen har initierat ett arbete for att bygga en gemensam kultur inom
organisationen och paborjar snart ett arbete med framtagande av ett antal centrala
strategier for organisationen.

¢ Hemvardsprojektet, som syftar till att arbeta teambaserat, dr avslutat och
implementerat som arbetssitt for kunder med bade hemtjanst och hemsjukvard.

14
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Tjansteskrivelse
Handlaggare Omvardnadsndmnden
Anneli Lindblom,
Kontorschef

Yttrande pa motion fran Vansterpartiet (V)
- Korkortsutbildning for anstéllda inom
hemtjansten, dnr 19KS95

Forslag till beslut
Att anta yttrandet fran Vilfard Gavle som sitt eget.

Bakgrund

Omvardnadsndmnden har anmodats yttra sig i rubricerat drende, motion
skriven av Isabella Bexell, Vansterpartiet (V) ” Korkortsutbildning for anstillda
inom hemtjansten”, dnr. 19KS9s5.

Motionéren uppger bland annat att bemanningssituationen inom hemtjansten
ar anstrangd, och att det kravs kérkort inom méanga hemtjanstomraden
eftersom det ofta dr 1anga avstdnd dar medarbetarna behéver forflytta sig for
att utféra insatser. D4 det idag finns anstillda inom hemtjansten som saknar
korkort foreslas en satsning for medarbetare inom hemtjansten som saknar
korkort. Satsningen innebér att erbjuda tillsvidareanstéllda och
visstidsanstéllda inom hemtjansten som saknar korkort att lasa den forsta

delen, teoridelen, av korkortsutbildningen pa betald arbetstid.

Motionaren yrkar:

- Att berord sektor/forvaltning ges i uppdrag att i samarbete med
arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden utarbeta teoridelen av
korkortsutbildningen for anstillda inom omvardnadsndmndens
ansvarsomrade och

- Att omvardnadsnidmnden &rligen dterrapporterar antalet
intresseanmalningar och antal anstillda som genomgétt

”Korkortsutbildningar for anstédllda inom hemtjansten”.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Yttrande

Inom insatsen hjélp i hemmet — hemtjénst, sker all planering av insatser
utifrdn kundernas behov, medarbetarnas arbetsmiljo, hallbar tillvixt och
ekonomi.

Dar det ar majligt utifran Omvardnadsndmndens mal anvinder hemtjénstens
medarbetare buss, cykel eller promenerar.

Inom hjilp i hemmet- hemtjanst i Givle kommun finns idag 299 medarbetare,
288 tillsvidareanstillda och elva visstidsanstéllda. Av dessa saknar 28

medarbetare korkort.

Inom arbetsmarknads- och funktionsrattsnimndens ansvarsomrade finns
aven hjialp i hemmet -boendestod och hjilp i hemmet - personligt stod. Inom
boendestdd finns 42 medarbetare, 37 tillsvidareanstéllda och fem
visstidsanstillda, tvd medarbetare saknar korkort. Inom personligt stod finns
tretton tillsvidareanstillda medarbetare som samtliga har korkort. Férutom
med bil forflyttar sig medarbetarna inom boendest6d och personligt stod, och

som inom hemtjansten, med buss, cykel eller promenerar.

Nir vikariebehov uppstar bestéller ansvariga chefer vikarier via
personalforsorjningsverksamheten, PFV. Om korkort kravs sa kryssas detta i
pa bestillningsblanketten men medarbetarna pa PFV har ocksa kinnedom om
vilka verksamheter som kraver korkort. Vid anstéllning av vikarier fragar alltid

PFV om den s6kande har korkort men dven om den sékande kan cykla.

Totalt inom hjilp i hemmet saknar atta procent av medarbetarna korkort. I
dagsléget finns inget behov av att erbjuda teoretisk korkortsutbildning pa
betald arbetstid, d& resor med bil ticks upp av medarbetare med korkort.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Vilfard Gavle
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Gavle Remissmissiv
KOMMUN

Arende Dnr 19KS95
Dok/Handl id 19KS95-2
2019-03-04

Veronica Silen
Telefon 026-17 81 01
Veronica.Silen@gavle.se

Till Omvérdnadsnamnden

Arende Motion Vansterpartiet (V) - Korkortsutbildning for anstéllda
inom hemtjansten

Vart dnr 19KS95

Begiran om yttrande i rubricerat drende.
Handlingar Remiss och motion

Svarsdatum 2019-05-31

Upplysningar
Efter beslut skall protokollsutdrag samt handling skickas till
kommunstyrelsens diarium senast angivet datum.

Kontakta undertecknad om undantag kréavs i ndgot avseende.

Veronica Silen
Assistent
Administrativa avdelningen

Gavle kommun Styrning och stéd Gavle Kommunledningskontoret 801 84 Gavle
Besok Stadshuset, Drottninggatan 22 Véxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Korkortsutbildning for anstallda inom hemtjansten

Motion till kommunfullmaktige Gavle

Bemanningssituationen inom omvardnadsndmndens ansvarsomraden ar anstrangd. Nar
bemanningssituationen ar anstrangd ar det svarare att leva upp till en god arbetsmiljo, samt att
utfora en jamlik, jamstéalld och likvardig vard och omsorg med god kvalitet. Det &r darfor viktigt att

attrahera medarbetare och behalla arbetskraft.

Det finns idag ett antal underskoterskor och vardbitraden inom hemtjansten som saknar korkort.
Trenden i Sverige ar att allt fler ungdomar och nyanlanda inte har korkort. En av anledningarna till
detta &r att kostnaderna for kérkortsutbildningen ar héga. Samtidigt krdavs det koérkort inom manga
hemtjanstomraden for att kunna erbjudas anstéllning eftersom det ofta ar ldnga avstand som

medarbetare behover forflytta sig for att utfora insatser.

Vansterpartiet vill darfor att det genomfors en satsning for medarbetare inom hemtjansten som
saknar korkort. Satsning innebar att erbjuda saval tillsvidareanstallda som visstidsanstéallda inom
hemtjansten och som saknar kérkort att [dsa den forsta delen, det vill sdga teoridelen, av

korkortsutbildningen péa betald arbetstid.

Genomférandet av korkortsutbildning for medarbetare inom hemtjansten kan utformas pé olika
satt, t.ex. kan medarbetare lasa korkortsteori en halvdag per vecka alternativt varannan vecka

under betald arbetstid, och arbeta resten av tiden inom sin verksamhet.

En sadan satsning gynnar bilden av Gavle kommun som attraktiv arbetsgivare for de medarbetare
som har en tillsvidareanstallning och rekryteringssituationen forbattras da fler av de

visstidsanstallda kan erbjudas tillsvidareanstalining.

Satsningar som ror korkortsutbildning for medarbetare inom hemtjéanst har tidigare genomforts av
Sundsvalls kommun. Olika former for att underlatta korkortsutbildning, till exempel genom att
utbildningen inkluderas i vissa gymnasieutbildningar, har dven foreslagits i en rad motioner bland

annat i Sveriges Riksdag och i kommunfullméktige i Boras.

Kostnad for genomférande av teoridelen av korkortsutbildningen, berdknas till cirka 150 tkr for 3 -
6 kurstillfallen med 36 personer per grupp. Berdkningen baseras pa kostnader for ldrare och

lokaler, samt handledning fér egna studier. Kostnader for vikarier inom hemtjansten tillkommer.
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Vansterpartiet yrkar att:
e Berord sektor/férvaltning ges i uppdrag att i samarbete med arbetsmarknads- och
funktionsrattsndmnden utarbeta teoridelen av korkortsutbildningen for anstéllda inom

omvardnadsnamndens ansvarsomrade.

e Omvardnadsndmnden arligen aterrapporterar antalet intresseanmalningar och antal anstallda

som genomgatt "Korkortsutbildningar for anstéllda inom hemtjénsten”.

Isabella Bexell

Vansterpartiet
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Beslutsarende:
Delegationsbeslut
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190N57

Delegationsbeslut

1. Avgiftsbeslut
Perioden 190412 — 190509 135 st
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Sammanstillning av begdaran om yttrande/handlingar fran
Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

= Avslutade drenden
= Pagdende drenden

Nr | Skrivelse fran Dnr Fragan/drendet Svar senast Ordférandebeslut, | Ansvarig chef Beslut
IVO daterat till IVO daterat

8. | 2016-12-05 160N439 Begaran om yttrande 2017-01-10 2016-12-15 Katarina Skoog,
— klagomal som beroér bistandshandlaggares (Skickat direkt av myndighetschef
hantering av ansdékan om insatser handlaggare 9/1)

8. | 2017-01-25 160N439 Kompletterande begaran 2017-02-21 2017-02-15 Katarina Skoog,
— klagomal som berér bistandshandlaggares myndighetschef
hantering av ansdkan om insatser

8. | 2017-02-21 160N439 Kompletterande begaran 2017-03-14 2017-03-08 Katarina Skoog,
— klagomal som beror bistandshandlaggares (skickat 13/3) myndighetschef
hantering av ansdkan om insatser

8. | 2018-02-05 160N439 Beslut 2018-03-15 2018-03-05 Katarina Stistrup,
- krav pa redovisning (skickat 5/3) myndighetschef

8. | 2018-03-22 160N439 Beslut Katarina Stistrup, | Arendet avslutas.
- Arendet avslutas: myndighetschef
IVO bedomer att omvardnadsnamnden i sin
redovisning lamnat uppgifter som visar att det inom
namndens ansvarsomrade finns processer och
rutiner som sakerstaller en rattssaker
myndighetsutévning.

9. |2017-08-18 170N271 Underrattelse och begdaran om handlingar 2017-09-18 2017-09-04 Anette Falk,

— klagomal som berér Forellplan 1 D omradeschef
- medicinering/smartlindring
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Nr | Skrivelse fran Dnr Fragan/drendet Svar senast Ordférandebeslut, | Ansvarig chef Beslut
IVO daterat till IvO daterat
9. | 2018-04-11 170N271 Mojlighet att lamna synpunkter 2018-05-04 Anette Falk, Omradeschef
— klagomal som berér Forellplan 1 D omradeschef beslutar att avsta
- medicinering/smartlindring fran att [amna
synpunkter.
Sjukskoterskan
avstar fran att
lamna synpunkter
9. | 2018-05-09 170N271 Beslut: Anette Falk, Arendet avslutas.
- Arendet avslutas: omradeschef
IVO har provat klagomalet och avslutar drendet med
féljande stallningstagande:
- IVO kan inte se att det brustit i omhandertagandet
av patienten initialt pa boendet.
- Det drojde innan patienten fick smartlindring pa
rontgenmottagningen.
- Lakaren kritiseras da morfinordinationen var
alldeles for hog med bakgrund till de risker som
finns med morfinbehandling.
10. | 2018-02-13 180N71 Underrattelse och begdran om uppgifter 2018-03-14 2018-02-22 Anette Falk,
— klagomal som berér Fleminggatan 13 (skickat 22/2) omradeschef
- sjalvmord
10. | 2019-04-23 180N71 Mojlighet att [amna synpunkter pa forslag till 2019-05-16 Kia Fernlund, Kontorschef
beslut kontorschef beslutar att avsta
— klagomal som berér Fleminggatan 13 fran att [amna
- sjalvmord synpunkter.
11. | 2018-03-07 180N105 Begdran om uppgifter 2018-05-02 2018-04-23 Katarina Stistrup,
— uppfoljning av gynnande domar — bistand (skickat 24/4) myndighetschef
enligt 4 kap 1 § SolL samt insatser enligt 9 § LSS
- ej verkstallda domar, dldre dn 4 manader
12. | 2018-08-20 180N392 Begaran om yttrande och handlingar 2018-10-08 2018-10-04 Katarina Stistrup,
— Overvagande om att ansdka om utdomande (skickat 4/10) myndighetschef
av sarskild avgift hos forvaltningsratten
13. | 2018-09-11 180N427 Begadran om upplysningar pa bilagd blankett 2018-10-17 2018-09-27 Katarina Stistrup,
— Uppfdljning av gynnande dom (skickat 2/10) myndighetschef
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Nr | Skrivelse fran Dnr Fragan/drendet Svar senast Ordférandebeslut, | Ansvarig chef Beslut
IVO daterat till IVO daterat

13. | 2018-10-24 180N427 Beslut: Katarina Stistrup, | Arendet avslutas.
- Arendet avslutas: myndighetschef
IVO beddmer mot bakgrund av de redovisade
omstandigheterna i drendet att det inte finns skal
att ansdka om utdémande av sarskild avgift hos
forvaltningsratten.

14. | 2018-10-17 180N472 Begdran om yttrande och handlingar 2018-11-28 2018-11-21 Katarina Stistrup,
— Overvigande om att ansdka om utdémande (skickat 23/11) myndighetschef
av sarskild avgift hos forvaltningsratten

15. | 2018-10-23 180N477 Begdran om yttrande och handlingar 2018-12-04 2018-11-27 Katarina Stistrup,
— Overvigande om att ansdka om utdémande (skickat 27/11) myndighetschef
av sarskild avgift hos forvaltningsratten

16. | 2018-11-01 180N498 Begdran om yttrande och handlingar 2018-12-07 2018-11-27 Katarina Stistrup,
— Overvigande om att ansdka om utdémande (skickat 27/11) myndighetschef
av sarskild avgift hos forvaltningsratten

17. | 2019-02-21 190N86 Underrattelse och begdran om 2019-03-20 2019-03-14 Kristina
uppgifter/handlingar (skickat 18/3) Wappling-

— meddelande om inledd tillsyn Lindback
(Oskar
Andersson)
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Meddelande fran Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) om tillsyn

Nr | Skrivelse fran IVO | Dnr Fragan/drendet Svar senast Ordférandebeslut, | Ansvarig chef Beslut
daterat till IVO daterat
4. | 2018-01-08 180N12 Underrattelse om inledd tillsyn samt begaran 2018-02-07 2018-01-31 Anneli Lindblom,
(se aven om uppgifter mm (skickat via brev omradeschef
160N411) | - hemsjukvarden i Gavle kommun 31/1)
4. | 2018-02-21 180N12 Begdran om komplettering 2018-03-15 2018-03-13 Anneli Lindblom,
(se aven - hemsjukvarden i Gavle kommun (skickat 13/3) omradeschef
160N411)
4, | 2018-03-22 180N12 Meddelande om inspektion Anneli Lindblom,
(se aven - hemsjukvarden i Gavle kommun omradeschef
160N411)
4, | 2018-10-02 180N12 Beslut Anneli Lindblom, | Arendet avslutas.
(se aven - IVO avslutar drendet avslutas omradeschef
160N411)
5. | 2018-03-12 180N113 Meddelande om inspektion och begaran om 2018-03-28 2018-03-23 Margaretha
uppgifter (skickat 23/3) Eriksson,
- inspektion pd Hévdingavagen, 5 april 2018 med omradeschef
inriktning pa att granska barns/ungdomars mojlighet
till kommunikation
- infor inspektionen begars svar i sarskilda mallar.
5. | 2018-04-23 180N113 Beslut Margaretha Arendet avslutas.
- IVO avslutar drendet. Eriksson,
omradeschef
6. | 2018-11-09 180N502 Meddelande om inspektion Anette Falk, Arendet avslutas.
(se aven - uppfoljning av de atgarder som redogjorts i lex omradeschef
170N341) Sarah anmalan
Anette Falk/Ulla Hamrén forbereder motet.
6. | 2019-01-14 180N502 Beslut Anette Falk, Arendet avslutas.
(se dven - IVO avslutar drendet. omradeschef
170N341)
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daterat

till IVO

daterat

7. | 2018-11-09 190N64 Meddelande om inledd tillsyn samt Anneli Lindblom,
meddelande om inspektion Kontorschef
- Uppfoljningar av i lex Maria anmalningar, (hemsjukvard)
180N304, 180ON303 Kia Fernlund,
Ulrika Carlsson, MAS, samordnar infor Kontorschef
inspektionen som ar den 24 april och da (Vallongarden)
intervjuer kommer ske.
7. | 2019-05-02 190N64 Underrattelse om mojlighet att lamna Anneli Lindblom, | Bitr sektorchef
synpunkter Kontorschef beslutar att avsta
- Protokoll upprattat vid intervjuer 24 april (hemsjukvard) fran att lamna
Kia Fernlund, synpunkter.
Kontorschef
(Vallongarden)
Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) efter tillsyn (oanmald)
Nr | Skrivelse fran IVO | Dnr Fragan/drendet Svar senast Ordforandebeslut, | Ansvarig chef Beslut
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Beslutsarende:
Kurser/konferenser
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Hemsjukvard i utveckling

Heldag 5 september for politiker och ledande tidnstemén

Medicinska och tekniska framsteg gor att sjuka manniskor idag bade kan och vill bo kvar i
det ordinara boendet. For att de ska kunna leva ett tryggt och sjalvstandigt liv kravs att
personal med olika professioner fran flera vardgivare samarbetar i team. Kortare vardtider
pa sjukhus och firre platser i SABO driver pa utvecklingen. Kommuner och landsting har
ett gemensamt ansvar for att I6sa uppgiften. Vilkommen till en dag da vi ska genomlysa
hemsjukvarden, fa en gemensam bild av fakta, avliva nagra myter och ta del av maéjliga

vagar till omstallning mot en néra vard. Kan ses pa plats i Stockholm eller via webb.

Datum:

Plats:

Moderator:
Malgrupp:

Kostnad:

Anmalan:

5 september 2019, kl. 10.00 — 16.00. Kaffe serveras fran 9.00.

Sveriges Kommuner och Landsting, Hornsgatan 20, Stockholm
Lokal: Stora Horsalen, plan 12

Maj Rom, projektledare SKL och Greger Bengtsson, samordnare SKL

Politiker, chefer, MAS/MAR och utvecklingsansvariga i kommuner och regioner.

2 495 SEK exkl. moms for deltagande pa plats
1 500 SEK exkl. moms for deltagande via webbsandning

Anmalan sker via denna lank senast den 10 aug.

Né&r du anmaler dig valjer du om du vill delta pa plats i Stockholm eller via
webben. Webblank skickas ut ndgra dagar innan seminariet. Denna lank kan du
dven anvinda for att se programmet i efterhand. Aven de som deltar pa plats
far en lank i efterhand.
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PROGRAM 5 SEPTEMBER

09.00 - 10.00

10.00 - 10.15

10.15-10.35

10.35 -10.55

10.55-11.15

11.15-11.35

11.35-12.00

12.00 - 13.00

Kaffe och smorgas

Valkomna
Maj Rom, projektchef SKL och Greger Bengtsson, samordnare SKL

Vart ar vi pa vag?

Min vision om framtidens vard i hemmet.
Barbro Westerholm, riksdagskvinna

Kommunal hemsjukvard — en del av den néra varden?
Hur passar kommunernas hemsjukvard in i helheten? Finns behov av omstallning?
Emma Spak, samordnare Nara Vard SKL

Paus

Hemsjukvardens utveckling

En tidsresa. Var det battre forr?
Kerstin Hulter Asberg, overlakare med medicinskt ansvar for lasarettsansluten hemsjukvard,
Enkoping

Fakta om hemsjukvard

Hemsjukvarden férandras. Vad vet vi?
Helena Henningsson, handlaggare SKL

LUNCH

13.00 — 13.20 Intensiv hemrehabilitering i Eskilstuna.

Fler klarar sig utan hemtjinst och farre far behov av SABO. Man har prioriterat tid,
delaktighet och kontinuitet for brukaren.
Karin Bjorkryd, verksamhetschef halso- och sjukvard, Eskilstuna Kommun

13.20 - 13.40 Forebyggande arbete i hemsjukvard

Hur gar arbetet med Senior alert i hemsjukvarden?
Kristina Malmsten, Senior alert
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13.40 -14.00 Hjdlpmedel i hemmet
Om morgondagens hjalpmedel vid vard i hemmet

14.00-14.10 Paus

14.10-14.30 Virtuellt behandlingsstod vid kroniska sar
Specialiserad sjukvard nar anda ut i hemmet med stéd av Rikssars app.
Rut Ojen, specialist i allmanmedicin, Ordférande i RiksSars styrgrupp

14.30-15.00 Kaffe

15.00-15.20 Vad far kommunen gora? Juridikens majligheter och begransningar
Vad sager lagen? Vad innebar det att vara huvudman for halso- och sjukvard?

15.20 - 15.45 Att hantera komplexa arenden i praktiken?
Exempel fran olika lan pa l6sningar sa att personer med omfattande vardbehov kan
bo hemma.

15.45 - 16.00 Avslut

Sida 52 av 100



Konferens

Forskare moter praktiker

Centrum for flexibelt larande, S6derhamn.

FoU Vélfard, Region Gavleborg arrangerar i samarbete med Hogskolan i Gavle och CFL Soder-
hamn en konferens om kunskapsutveckling inom valfardsomradet.

Exempel pad teman ar Brukarmedverkan, Valfardsteknik, Vald i néra relationer, Personalens ar-
betsvillkor, forebyggande och preventivt socialt arbete.

Var ambition ar att bjuda in alla med intresse for valfardsfragor att ta del av ny forskning och
erfarenhetsutbyte av intressanta projekt och utvecklingsarbeten i lanet. Vi vander oss till
personal inom socialtjanst, vard och omsorg, brukare, forskare, studenter och politiker.

Konferensinbjudan med lank till anmalan skickas ut i augusti.

Har du ett intressant projekt/utvecklingsarbete som berér drets teman eller ndgot annat som
du vill komma och berdtta om? Kontakta oss.

Konferensen ar avgiftsfri for max 2 personer/presentation. FTE
Mejla din idé till presentation senast den 20 maj 2019 till:

fou.valfard@regiongavleborg.se ; j
For fragor kontakta N

tord.fredriksen@regiongavleborg.se  026-650266
bo.soderqvist@hig.se 026-648831

ARETS HUVUDFORELASARE:
Jerzy Sarnecki, professor i kriminologi
Hardare tag, fungerar det? Vad sager forskningen.

g%%iﬁﬁorg FoU Valfard ) §I ASKsretsr

HOCSK(_)LAN CFL Sdderhamn Arena for Social Kunskapsutveckling
1 CAQEE 53 av 100 Halsinglands Utbildningsforbund
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Aktuellt fran Sektor Valfard - Plats for egna noteringar

Sida 55 av 100



Informationsarende: Rapport
om ej verkstallda beslut,

kvartal 1 ar 2019
12
190N55
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Sid 1 (2)
2019-04-23
Dnr 190N55

Gavle

KOMMUN

Handlaggare:

Katarina Pettersson Sédergren
Omvardnadsnamnden
Kommunfullmaktige
Gavle revisorer

Rapport om ej verkstallda beslut enligt SoL, kvartal 1
ar 2019

Omvirdnadsndmnden ar skyldig att kvartalsvis anmala till Inspektionen f6r
vard och omsorg (IVO) om beviljade insatser enligt socialtjanstlagen (SoL) inte
har verkstillts senast tre ménader efter beslut. Namnden ska p4 motsvarande
sitt ocksa rapportera om en insats har avbrutits och inte verkstillts pa nytt inom

tre ménader.

Om IVO bedomer att insatsen inte verkstillts inom skalig tid skall IVO
ansoka hos forvaltningsratten om utdémande av en sirskild avgift. Innan beslut
fattas om utdomande av sarskild avgift fir namnden yttra sig om skilen till

drojsmalet med att verkstélla insatsen.

I rapporteringen for kvartal 1 2019 har 32 drenden avslutats. Dessa ar
rapporterade beslut som har verkstillts, beslut som inte rapporterats tidigare
och har blivit verkstillda i samma rapporteringsperiod till IVO och viss del ar
arenden dar kund har atertagit ansokan. For narvarande finns det inget
péagaende tillsynsidrende géllande utdomande av sarskild avgift.
Sammanstillning av kvarstdende ej verkstéllda beslut foljer av tabellerna

nedan:

Ej verkstallda beslut for bistand enligt socialtjanstlagen - for
kunder over 65 ar, Valfard Gavle

Kvarstaende ej
verkstallda beslut
vid
Kvartal | Typ av bistand | Kkvartalets utgang

Vard och 7
1 omsorgsboen
(2019) de

Kommentar: Ett av besluten handlar om person som sdker sig till en specifik
boendeenhet i Gavle kommun, fyra beslut ror personer som fatt erbjudanden
men tackat nej, tva beslut ej verkstallda till foljd av resursbrist i form av

Géavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Gavle

Sid 2 (2)
KOMMUN

avsaknad av lamplig bostad (en av dessa har beslut verkstallt i annan

kommun).

Ej verkstallda beslut for bistand enligt socialtjanstlagen - for
kunder under 65 ar, Valfard Gavle

Kvarstaende ej
verkstallda beslut
vid
Kvartal | Typ av bistand | kvartalets utgang

Vard och 1
1 omsorgsboen
(2019) de

Kommentar: Beslutet ej verkstallt till foljd av resursbrist i form av avsaknad av
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KOMMUN
Tjansteskrivelse
Handlaggare Omvardnadsnamnden
Martin Wagner, Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Strateg verksamhetsutveckling

och kvalitetsledning Socialndmnden

Synpunkter pa prelimindra kommunovergripande mal
och ekonomiska ramar 2020 - 2023

Fragestallningar ur anvisningarna

e  Hur utfors ndimndens uppdrag utifran tillgédngliga medel, med
beskrivning av kvalitet och tjansteinnehall. Hur kommer verksamheten
att bedrivas med tilldelad ram d v s nimndens ansvarsomréde. Hur ser
de fraimsta utmaningarna ut?

e Vilken kvalité far vi for pengarna d v s innehall i relation till medel.

e  Hur kommer nimnd/bolag att fo6lja upp sitt arbete mot
kommunovergripande mél (pa namndniva). Beskriv verksamheten
utifran fullmaktigemélen och forhallningssatten. (Inget krav pa att
beskriva all 6vergripande mélen)

e Visa fler egna malomraden utifran reglemente

e Vad bedriver ni for aktiviteter och verksamheter som normalt inte
beskrivs men som ger resultat gentemot mélen

e Vad gor ni som ni inte borde gora/vad gor ni inte som ni borde gora

e Specifika malvirden per nimnd som ska kommenteras pa dialogen

Allmanna kommentarer och generella synpunkter

Detta underlag infor verksamhetsdialog 1 innehaller:

e En kort beskrivning av nimndernas och Vilfard Givles nulége.

e En beskrivning av nimndernas och organisationens mgjligheter och
utvecklingsomréden.

¢ Nimndernas kommentarer for de fem kommundévergripande malen.

Oavsett de fem mélen behover namnderna och organisationen dn mer sétta fokus
pé resurseffektivitet, dvs vi behover nyttja de tilldelade resurserna pé bista sitt,
och sikerstilla effektiva processer. Vi ska stdndigt utveckla processer for ett

optimalt resursutnyttjande.

Vi behover prioritera mal och indikatorer som styr mot effektivitet, samtidigt som

vi skapar en balans dar vi ocksé sikerstiller goda forutsattningar for att kliva in i

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
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ett mer tillitsbaserat ledar- och medarbetarskap, dvs inte i forsta hand pa en
méangd styrande indikatorer som fokuserar pa olika volymmatt utan pa
langsiktiga styrmedel baserade pa tillitsbaserat ledarskap som bor och ska

genomsyra verksamheten.

1. Utgangspunkter for namnderna och sektorn

Den 1 januari 2019 tridde den nya foérvaltningsorganisationen for Gavle kommun
i kraft. De tre tidigare forvaltningarna Naringsliv och arbetsmarknad Gavle,
Omvéardnad Géavle och Socialtjanst Gavle bildade Vilfard Gavle, med totalt 6ver

3 000 medarbetare.

Niringslivsfragorna forflyttades till Styrning & stéd Gavle. En férandrad

ansvarsfordelning mellan de tre nimnderna genomférdes, dar ansvaret for

funktionsnedséttning samt forsorjningsstod samlades i naimnden med det nya
namnet Arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden. Ansvaret for
naringslivsfragorna forflyttades till kommunstyrelsen.

Under hdsten 2018 arbetade de tre forvaltningarnas ledningsgrupper med den

nya organisationen utifran de givna forutsattningarna. De tre ddvarande

forvaltningscheferna konstaterade i ett samlat dokument i november 2018, att
sektorn skulle behéva moéta ett antal utmaningar:

e "Den demografiska utvecklingen med en 6kande livsldngd och en storre andel
aldre.

e En alltmer ekonomiskt resurskriavande verksamhet samtidigt som de
ekonomiska forutsdttningarna blir alltmer begransade.

¢ En okad individualisering dir invdnare (kunder, brukare, klienter och elever)
i allt hogre utstrackning onskar och forvintar sig ett valfardsutbud som méter
det egna behovet i form, tid och rum.

e Kompetensbrist, dir vi 6ver en bredd av yrkeskategorier har svart att
rekrytera tillrackligt manga medarbetare. Detta samtidigt som det finns en
relativt hog arbetsloshet och relativt andra jamforbara kommuner ldgre
sysselsattningsgrad inom den geografiska kommunen.

o Ett segregerat samhalle ur ett bredare perspektiv (framforallt
socioekonomiskt).

e Digitalisering som en del i en strukturomvandling, som i grunden ar en

mojlighet men som kraver ett omfattande utvecklingsarbete.”

Vidare konstaterades att:

Inom Sektor Vilfard samlas ménga av de centrala utmaningarna for den
offentliga sektorn och for vart valfirdssamhalle i stort. Detta innebar att var
formaga att 10sa vart uppdrag behover vara god och langsiktigt héllbar. En stor
organisation innebar en risk for troghet som méste bevakas sarskilt, men

samtidigt — vilket bor ses som den storsta fordelen - att vi totalt har en férmaga
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att 16sa ménga utmaningar tillsammans, och dar vi utifrin de nuvarande tre
forvaltningarna under en initial period ocksa kan ldra om och av varandra for att
bade bygga vidare pa de végar vi valt hittills och hitta ratt da vi vill skapa nya
vagar.
Det finns idag ett till stora delar omfattande samarbete mellan de tre
forvaltningarna. Den nya sektorns organisation kan stodja och starka det
samarbete som redan finns. Det finns ocksi mycket goda forutsattningar for att vi
inom sektorn ska kunna ligga langt framme vad géller utvecklings- och

forandringsarbete inom ramen for vira uppdrag.

Den framtida organisationen kommer ocksé att kriava att vi vagar fortsitta
utveckla arbetssitt, metoder, processer och strategier som ger oss den kvalitet pa
vara uppdrag som véra invénare kan forvinta sig. Hir kommer vara samlade
resurser for planering, utveckling och verksamhetsstod att vara mycket

betydelsefulla for hur vi pa sikt kommer lyckas.

2. Lagesbild

Arbetet med att organisationen pagéar fortfarande. Den relativt korta tid som var
given for att genomfora forandringen medforde att alla delar inte kunde vara pa

plats, och fullt ut fungerande ur alla perspektiv (ex HR och ekonomi).

Sektorn har ocksa stravat efter att mota den ambition av samordning mellan de
tre nimnderna som kommunicerats. Ett arbete med en gemensam vision som ska
kunna tjaina som gemensam riktning for denna samordning ar under
framtagande, och bor sannolikt beslutas pé respektive ndmnd i juni 2019.
Sektorsledningen har initierat ett arbete for att bygga en gemensam kultur inom
organisationen och paborjar snart ett arbete med ett att ta fram ett antal centrala
strategier for organisationen framat. Namndssammantraden och forberedande
avstimningar och beredningar forsoker sé langt det 4r mojligt synkroniseras for

att effektivisera drendeberedning, information och samordning.

Det bor dock betonas att nimnderna och organisationen just nu hanterar tre
parallella processer: fortsatt organisationsarbete, bedriva och ta ansvar for
vardagens verksamheter samt arbeta med relativt omfattande effektiviseringskrav

ur ett ekonomiskt perspektiv.
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Madjligheterna med den nya organisationen och nhamndernas ansvar

Att de tre namnderna vill samordna sig samt att det finns en samlad organisation
som inte dr kopplad direkt till en enda namnd ger majligheter for naimnderna att
16sa sina uppdrag. Utifran givna utmaningar kring bade verksamhet och ekonomi
(se dessa ovan under rubriken "Utgéngspunkter” samt langre fram i detta
underlag) kan nedanstiende ses som viktigt att fokusera pa:

e Organisationen kommer att ha goda forutsiattningar att understodja
ambitionen att arbeta ndimndsévergripande da inget av organisationens
kontor ar kopplad till en enda ndmnd. Sektorns ledningsgrupp kommer att
kunna arbeta gemensamt med namnderna, och darmed motverka eventuella
stuprorseffekter.

e Inuliget finns det hg kompetens och formaga i sektorsorganisationen for att
arbeta med hur vi ska méta de vilfairdsutmaningar som ligger inom
namndernas ansvar. Denna samlade kompetens kravs for att ett 1angsiktigt
och medvetet utvecklings- och forandringsarbete ska kunna bedrivas.

o Ett antal viktiga utvecklingsprojekt har genomf6rts och genomfors inom
organisationen som kommer att tjana som goda exempel for annat
forandrings- och utvecklingsarbete. Det handlar t ex om arbetet med
personcentrerad teamsamverkan, digitalisering inom férsorjningsstod och

mobila team.

Viktigt att betona 4r att nimnderna inte kommer att kunna mota de utmaningar
som finns utan att det bedrivs ett omfattande utvecklings- och forandringsarbete.
Resurser for detta finns idag, och det behover siakerstillas att sd dven ar fallet pa
lang sikt och verksamhetsnira for att moéta de direkta och omfattande behov av
just verksamhetsutveckling som sektor Valfard behover utveckla for att uppna de

synergier som efterlysts.

3. Namndernas nuvarande utmaningar

Verksamheter

Generellt sett bedrivs verksamheterna med god kvalitet, men det finns

utvecklingsomraden for 2019 och framét:

e Arbetsmarknads- och funktionsrdttsnamnden:
Ambitionshgjning avseende forflyttning av individer till egen forsorjning
(effektivare verksamhet) med ett tydligare individfokus. Samla resurser
tydligare och starkare samverkan med andra aktorer utanfor sektorn. Ett
fokuserat arbete sétts nu iging, med en tydlig projektstyrning dar befintliga

personella resurser anvands for att fi ménga fler som star utanfor
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arbetsmarknaden till utbildning och/eller arbete, vilket 4r en central

utmaning for Gavle kommun.

e Socialnamnden:
Externa placeringar och ett mer medvetet forebyggande arbete for att
motverka hoga kostnader pa insatser for individer. Flera insatser behover
goras for att kunna né positiva langsiktiga effekter. Samverkan med Region

Gavleborg ar central.

e Omuvdrdnadsndmnden:
Bemanning och personalplanering ar ett tydligt utvecklingsomrade. For att
mota kompetensbrist, och nyttja befintlig kompetens battre behover ett
forandrat forhéallningssatt men ocksé forandrade arbetssitt kring planering
och bemanning bedrivas. Tillsvidareanstéllningar framfor vikariat ger battre
langsiktighet for individen och organisationen. Hur arbetet organiseras
behdover ocksé vara i fokus, dar utformning av andra tjanster och roller kan
gora att malgrupper som idag star utanfoér arbetsmarknaden kan rekryteras.
En ytterligare utmaning kopplat till detta r att fortsatt vara en attraktiv
arbetsgivare med hanvisning till de ekonomiska utmaningar verksamheten

star infor.

Ekonomi

e En fordndrad budgetmodell som gar mot en mer volymbaserad sddan
behover utvecklas. Detta skulle i sin tur stdarkas av om en fordndrad
kommunovergripande budgetmodell utvecklas som bittre kompenserar
volymforandringar for nimnderna.

¢ En kraftig obalans mellan budget for foérsorjningsstod och faktiskt utfall for
2019 pekar pé att det finns ett arbete att gora kring hur budgeten tas fram.

e Kraftigt 6kad kostnadsutveckling for externa placeringar. Detta kommer
analyseras djupare under maj och juni 2019, med st6d av extern konsult.

e Aven arbetet med arbetsmarknadsinsatser kommer analyseras under maj och
juni, med syfte att skapa underlag for att starka vart nuvarande arbete. En
oversyn avseende resurseffektiviteten av etableringsersiattning behover goras.
Andelen framforallt utrikesfodda kvinnor till egen forsorjning ar alldeles for

lag i nulaget.
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4. Namndernas kommentarer till de kommunoévergripande malen

Mal 1: Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

Allméan kommentar: malrubriken fingar inte riktigt sjdlva maltexten. Den senare
ar vidare och mer omfattande. Méltexten pekar mer i riktning av utbildning och

kompetensforsorjning, och inte enbart pa skolresultat.

Omvardnadsnémnden

Niamnden kommer kunna bidra till att gora de verksamheter som ligger inom
niamndens ansvarsomraden ytterligare attraktiva som arbetsplats

Detta sker genom att fortsitta och utveckla samverkan kring arbetsplatsforlagt
larande (APL) med gymnasieskolan och vuxenutbildningen, samt 4ven med andra
utbildningsanordnare, sdsom hogskolan. Namnden kommer ocksé fortsitta ta
ansvar for att Vard- och omsorgscollege vidareutvecklas.

Niamnden kan ocksa se mgjligheter i att i hogre grad bidra i att rekrytera
medarbetare ur en bredare malgrupp, bl a genom att sikerstilla att
organisationen Valfard Givle gar in i projektet Breddad rekrytering med Sveriges
kommuner och landsting, SKL.

Namnden behover ocksé sikerstilla att potentiella medarbetare med annat

modersmal dn svenska far en fungerande systematisk introduktion.

Arbetsmarknads- och funktionsréttsndmnden

Namnden kommer fortsatta arbeta for att verksamheterna mer effektivt ska bidra
i att forflytta manniskor till egen férsorjning.

Detta sker genom att fortsitta utveckla vuxenutbildningen till att méta individen
utifran de behov och forutsittningar hen har, en 6kad individualisering, en mer
integrerad samverkan och samordning mellan vuxenutbildning, arbetsmarknad
och forsorjningsstod samt en fortsatt utveckling av samverkan med
Arbetsférmedlingen. Aven samverkan med Utbildningsnimnden och

gymnasieskolan kommer kunna fordjupas och goéras mer langsiktig.

Socialndmnden

Namnden kommer att fortsatta utveckla och stirka samverkan med
Utbildningsndmnden, for att bidra till att barn och ungdomar far en fungerande
helhet i livet.

En systematisk samverkan med skolans elevhalsa ar ett viktigt fokusomréde.

Likasa arbete med familjecentraler.
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Mal 2: Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle

Omvérdnadsndmnden

Namnden kommer fortsitta féra en systematisk dialog for att varda och utveckla
relationer mellan kommunala verksamheter och privata utforare. Syftet ar att
sdkerstilla att fristdende aktorer 4ven framo6ver kommer vara en del av
valfardsutbudet inom ndmndens ansvarsomréade, samt att dessa haller god
kvalitet.

Namnden kommer ocksé dven fortsattningsvis vara en stor kund inom ramen for
kommunens inkép och upphandlingar, varfér nimnden behover bidra i att inkop
genomfors pé ett satt som framjar konkurrens och stimulerar ett gott

foretagande.

Arbetsmarknads- och funktionsréttsndmnden

Niamnden kan sékerstilla att samverkan mellan vuxenutbildningen,
arbetsformedling och branschforetriddare fortsitter och starks. Redan idag
genomfors branschtréffar, samt systematiska méten mellan
utbildningsanordnare, arbetsgivare och invinare. Samverkan mellan
arbetsmarknads- och funktionsndmnden

och Utbildningsndmnden (gymnasieskolan) kommer ocksa kunna utvecklas for
att kunna erbjuda fler yrkesutbildningar inom bristyrken.

Namnden kan ocksa stimulera entreprenorskap genom att i hogre grad
marknadsfora och stimulera elever att 1dsa entreprendrskap som kurs inom

vuxenutbildningen.

Socialndmnden

Namnden kommer fortsitta fora en systematisk dialog for att varda och utveckla
relationer. Syftet ar att sdkerstalla att fristiende aktorer dven framover kommer
vara en del av valfardsutbudet inom ndmndens ansvarsomréde, s att nimnden
kan erbjuda vil fungerande insatser for de klienter/invanare som naimnden gor
insatser for.

Niamnden kan ocksa fortsitta utveckla relationer med lokala entreprendrer i
fragor rorande utskdnkning och tobaksforsiljning, bl a i ljuset av ny lagstiftning

inom det senare omradet.

Mal 3: Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen

Alla nédmnder

Ska vilfarden vara att lita pa dven i framtiden beh6ver namnderna arbeta med att
sikerstilla att vi bedriver ett utvecklingsarbete for att anvinda digitaliseringen pé
bista sitt i tider av resursknapphet. Att bedriva utvecklingsarbete med digitala
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I6sningar i fokus ar att sikerstilla 1angsiktig effektivitet med resurser, minskad
sarbarhet och en kommun i framkant vad géller vilfardsutveckling.
Inom alla nimndernas ansvarsomraden dr en 6kad samverkan med civilsamhillet

mojlig for att bidra till att méta malet.

Omvérdnadsndmnden

Niamnden kommer fokusera pa att finna strukturer och arbetssétt som gor att ett
gott utbud av vilfard inom nimndens omrade kan erbjudas 6ver hela
kommunens omraden. Namnden kan ocksa bidra genom att utveckla lokala
traffpunkter inom ramen for ansvaret, och gora det i samverkan med lokala
aktorer och civilsamhallet.

Niamnden behover striva mot att utveckla vilfirden for att minska effekterna av
resursbrist (ekonomi och kompetens) varfor ett sarskilt fokus behover laggas pa

att bedriva en digital utveckling i vidare bemarkelse.

Arbetsmarknads- och funktionsréttsndmnden

Egen forsorjning ar avgorande for att invAnare ska kidnna tillhorighet och
samhorighet. AFN:s verksamheter behover bedriva sitt arbete dn mer utatriktat
och samordnat med andra namnder och aktorer for att sdkerstilla att
malgrupperna nés oavsett var man befinner sig geografiskt.

AFN kan i hog grad bidrag till malet genom att vuxenutbildning och
arbetsmarknadsverksamheter fungerar vil, eftersom utbildning och arbete ar
centrala inslag i att motverka segregation och utanférskap.

Digitala 16sningar for att mota resursbrist och bli mer flexibla utvecklas idag och

behover fortsatta utvecklas framover av verksamheterna.

Socialndmnden

Ett forebyggande och proaktivt arbete 6ver hela kommunen behdver utvecklas,
och dir behover ndimnden arbeta tillsammans med andra nimnder och andra
aktorer. Namndens insatser ar centrala for att Gavle ska kunna vara en trygg och
sammanhallen kommun i framtiden. Lokal forankring kan t ex ske genom
organisering av motesplatser som skapas tillsammans med andra kommunala
verksamheter, ex inom arbetsmarknads- och funktionsrattsndmndens eller
utbildningsndmndens omraden. Att aktivt folkhilsoarbete ar langsiktigt viktigt

for att valfarden ska fungera pa sikt.
Mal 4: En modern samhallsplanering som méter nuvarande och
kommande generationers behov

Omvardnadsnédmnden
Utifrdn den demografiska utvecklingen s& kommer andelen dldre som har behov

av stod i sin vardag och tillgdng till anpassade bostéader att 6ka. Stravan bor vara
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att i hogre grad sékerstilla att nimndernas verksamheter och framtida behov

integreras i stadsplaneringen.

Arbetsmarknads- och funktionsréttsndmnden

Namnden bedriver verksamheter som skulle kunna 6ka niarvaron i de olika
stadsdelarna, for att t ex i hogre grad nirma sig de mélgrupper som star langt fran
arbetsmarknaden. Det kan exempelvis ske genom att man har fysisk tillgang till

kommunala eller andra offentliga lokaler i de olika stadsdelarna.

Socialnédmnden

Samverkan med Utbildningsndmnden och regionala resurser genom ex
familjecentraler ar ett gott exempel pa konkreta insatser som kan bredda den
offentliga nirvaron i olika stadsdelar. Aven inom andra omraden for
socialndmnden ar det majligt att samordna néarvaro och insatser i stads- och

kommundelar genom att ingd i t ex gemensamma lokaler.

Mal 5: En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun

Alla nédmnder
Bedomningen ar att detta mal maste synkroniseras med det miljostrategiska
programmet. Namnderna har tva riktningar att hantera:

- Det interna perspektivet, dvs hur kan nimnderna genom sin organisation
arbeta for att medarbetare sikerstiller att man i sin vardag arbetar i
riktning mot hogre hallbarhet, utifran det arbete som idag redan bedrivs.
Det miljostrategiska programmet har gjort konkreta avitryck i de gamla
forvaltningarna genom beteenden, val av ex fordon och annat

- Det externa perspektivet, dvs hur kan nimnderna bidra till att
kommunen och dess innevanare stimuleras till och kan bidra till att den

geografiska kommunen géar i riktning mot malet.

Niamnderna bedomer att detta mal kraver en stark samverkan 6ver
namndsgranserna, men ocksa att organisationen (sektorn) arbetar fér en 6kad
medvetenhet och riktning, vad géller t ex kravstillning vid inkép och
upphandlingar, men ocksa vad géller beteenden och ageranden i vardagen och

langsiktigt.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Valfard Gavle
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Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2019-04-29

§ 4: Riktlinje gallande bisyssla
Delges:

Kommundirektor, Sektorchefer, VD for kommunkoncernens bolag och HR i
kommunens sektorer och bolag.

Dnr 19KS113

Beslut
Kommunfullméktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag

att foresla Kommunfullméktige att besluta och anta revidering av riktlinje for
medarbetares bisysslor i Givle kommunkoncern

Arendebeskrivning

Forandringar i riktlinje sker i enlighet med férandringar i Allmanna bestammelser.
Enligt Allméanna bestdmmelser, AB §8 fran 2017, ar arbetstagaren skyldig att
anmala sin bisyssla till chef och chef ska inte beho6va friga efter den, jamfort med
dagens riktlinje som séger att arbetstagare ska pa begiran anmala bisyssla till sin
chef.

Fortydligat att medarbetaren ar skyldig att anmaila bisyssla till ndrmaste chef.
Forandring giller aven det som tidigare géllt att innan beslut att forbjuda en
bisyssla enligt AB ska forhandling enligt 11-14 § MBL genomfGrs, till att
arbetstagarorganisation har ratt att pakalla forhandling enligt §10 MBL vid beslut

att forbjuda en arbetstagares bisyssla.

Fortydligar hur arligen uppfoljning om forvaltningschef/VD har bisyssla enligt
beslut i Kommunfullméktige.

Inlagg i drendet
Therese Metz (MP), Lars Beckman (M) och Asa Wiklund-Léng (S).
Yrkanden

Therese Metz (MP) och Lars Beckman (M) yrkar bifall till Kommunstyrelsens
forslag.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2019-04-29

Beslutsunderlag

¢ 8§37 KS Riktlinje gillande bisyssla, dnr 19KS113-1

¢ Tjansteskrivelse 2019-03-10 - Riktlinje géllande medarbetares bisysslor,
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? Datum 2019-03-10
Gavl Dnr 19KS113-4
avie
KOMMUN

Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Riktlinje gallande bisyssla

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att

foresla Kommunfullmaktige att besluta och anta revidering av riktlinje
for medarbetares bisysslor i Gavle kommunkoncern

Arendet i korthet
Forandringar i riktlinje sker i enlighet med forandringar i Allmanna
bestimmelser.

Enligt Allmanna bestimmelser, AB §8 frdn 2017, ar arbetstagaren
skyldig att anmala sin bisyssla till chef och chef ska inte behova fraga
efter den, jamfort med dagens riktlinje som sédger att arbetstagare ska pa
begiaran anmala bisyssla till sin chef.

Fortydligat att medarbetaren ar skyldig att anmala bisyssla till nirmaste
chef.

Forandring giller aven det som tidigare gallt att innan beslut att forbjuda
en bisyssla enligt AB ska forhandling enligt 11-14 § MBL genomfors, till
att arbetstagarorganisation har ratt att pakalla forhandling enligt §10
MBL vid beslut att forbjuda en arbetstagares bisyssla.

Fortydligar hur arligen uppfoljning om forvaltningschef/VD har bisyssla
enligt beslut i Kommunfullmaiktige.

Beslutsunderlag
Nuvarande riktlinje Riktlinje for medarbetares bisysslor - revidering, samt
forslag pé reviderad riktlinje Riktlinje gillande bisyssla.

Beslutet ska skickas till
Kommundirektor, Sektorchefer, VD for kommunkoncernens bolag och
HR i kommunens sektorer och bolag.

Maria Rosén

HR-direktor

Gavle kommun Styrning och stéd 801 84 Gavle
Besok: Stadshuset Drottninggatan 22 Véxel 02%%0&%}8%%860mmun@gavle.se www.gavle.se
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Riktlinjer for anstilldas bisysslor i Givle kommunkoncern
(Antagna av Kommunstyrelsen 2008-08-26)

Ledningens syn pa bisysslor

Givle kommunkoncern ska uppfattas som réttssiker och effektiv. Det ar viktigt
att kommuninvénarna och andra berdrda har fortroende f6r kommunkoncernens
opartiskhet vid utévandet av verksamhet.

Med bisyssla avses varje syssla eller verksamhet som en anstilld har vid sidan
av sin huvudanstillning i kommunen eller bolagen och som inte hor till privatli-
vet. Att vara medarbetare engagerar sig och deltar i olika sammanhang utanfor
sin anstéllning ses som positivt och utvecklande bade for den anstillde och for
samhillet. En bisyssla dr dock inte accepterad om den bedéms vara fortroende-
skadlig for eller konkurrerande med arbetsgivarens verksamhet eller arbetshind-
rande for anstéllda.

Fortroendeskadlig bisyssla

En bisyssla bedoms vara fortroendeskadlig om den kan skada allménhetens {or-

troende for kommunen/bolaget. Allménheten skall kunna forvinta sig att dren-

den handldggs sakligt och opartiskt. Ta hjélp av Checklista for att underlétta

beddmningen om en bisyssla ar fortroendeskadlig pa sidorna 5-6.

e Anstélld far inte ha ndgon bisyssla som kan péverka opartiskheten i arbetet
eller skada arbetsgivarens anseende. Detta bor sdrskilt uppméarksammas for
anstilld med myndighetsutovning eller som i sin tjanst hanterar inkép och

utbetalningar.

Arbetshindrande bisyssla

En bisyssla blir hindrande nir den har en sidan omfattning och forliggning att
den hindrar den anstillda fran att utfora sina ordinarie arbetsuppgifter pd ett
fullgott sétt.

e Anstilld fir inte ha bisysslor som paverkar arbetsinsatsen negativt.

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Gavle Kommun, 801 84 Gavle Besdksadress Stadshuset, Drottninggatan 22
Tfn 026-17 80 86 (vx), 026-17 80 86 (dir) Fax 026-17 81 67
gunvor.hallander@gavle.se

www.gavle.se
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Bisysslor

Konkurrerande bisyssla

En bisyssla édr konkurrerande nér en anstélld utanfor sin anstéllning i kommunen

eller bolagen erbjuder konkurrerande verksamhet eller indirekt stédjer sddan

genom att tillfora kompetens.

e Anstilld far inte ha bisysslor som konkurrerar med arbetsgivarens verksam-
het.

Vad ir en bisyssla

Med bisyssla menas varje syssla, tillfillig eller stadigvarande, vid sidan av hu-
vudanstillningen och som inte &r hanforlig till privatlivet.

Exempel pa bisyssla: Agare/deligare i handelsbolag, figare av enskild firma,
uppdrag i styrelse (t ex bostadsrittsforening, aktiebolag) eller anstdllning vid
sidan av huvudanstéllningen.

Anmdrkning:

Nér anstélld anlitas i tjinsten av annan uppdragsgivare dn den egna kommu-
nen/bolaget skall ett sélj/kop-forhallande rdda med kommunen/bolaget som sil-
jare.

Alla uppdrag, som en anstélld utfor at kommunen respektive bolaget, skall ske i
anstillningen. Detta innebir att ersittning/arvode inte i nagot fall far utbetalas
till den anstdlldas bolag utan endast till den anstéllda via kommunens/bolagets
l6nesystem.

Information
Arbetsgivaren ska pd lampligt sétt informera sina anstillda om arbetsgivarens
syn pa bisyssla. Detta tas ldmpligen upp vid nyanstillning, introduktion, arbets-

platstraffar och medarbetarsamtal.

Anstillds skyldighet att limna uppgifter

En anstilld ska pa begdran ldmna de uppgifter som behovs for att arbetsgivaren
ska kunna beddma bisysslan. Om en anstélld vigrar ldmna uppgifter eller ldmnar
felaktiga eller ofullstindiga uppgifter, kan arbetsgivaren vidta atgarder sdsom

disciplinpéfoljd eller uppsigning av personliga skl.

Beslut om bisyssla

Det &r arbetsgivaren som bedomer och avgdr vad som ér ldmpligt och i vilken
utstrdckning bisysslor &r tillitna. Beslutanderdtten for bisyssla bor ligga pa
samma niva i organisationen som ovriga beslut om anstillning, entledigande och
dylikt.

2 (6)
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Bisysslor

Anmdrkning:
I tveksamma fall eller vid beslut enligt LOA radfrdgas dverordnad chef eller
forhandlingschefen p4 Kommunledningskontoret.

Om arbetsgivaren bedomer att en bisyssla ar otillaten, ska arbetsgivaren besluta
att den anstéllda ska upphora med eller inte ata sig bisysslan.

Nar det giller en otillaten bisyssla som en anstélld redan har, ska arbetsgivaren
besluta att den anstéllda ska upphora med bisysslan inom tre manader.

Innan beslut att forbjuda en bisyssla enligt AB ska forhandling enligt 11-14 §
MBL genomforas.

Arbetsgivaren skall pa begiran av anstélld [dmna besked om en viss bisyssla ar
forenlig med vederborandes tjénst.

Om en anstélld bryter mot forbud mot bisyssla kan arbetsgivaren vidta atgérder
sasom disciplinpafoljd eller uppségning av personliga skél.

Kartlaggning och dokumentation
Kommunledningskontoret undersoker arligen, enligt beslut i KF, om forvalt-
ningschef/VD har bisyssla.

Forvaltningschef/VD ansvarar for att arligen inom sitt verksamhetsomrade un-
dersoka att ingen anstilld dgnar sig at bisysslor som dr oférenliga med anstéll-
ningen. Detta kan ske till exempel i samband med medarbetarsamtal eller pa
annat sitt som forvaltningen/bolaget beslutar. Fragan tas ocksd upp i samband
med nyanstéllning. Anstélld som har/avser att &ta sig en bisyssla ska anméla
detta for beddmning pé blanketten Anmélan av bisyssla.

For att svara mot kraven i internkontrollen ska forvaltning/bolag kunna ange nér
och pé vilket sitt kartlaggning skett och hur manga tillstyrkanden respektive
avslag pa bisysslor som skett under aret.

Dokumenterade tillstyrkanden respektive avslag forvaras hos arbetsgivaren i

samma form som de meddelats bisyssleinnehavaren.
Arbetsgivarens kontroll av bisysslor
Arbetsgivaren kan kontrollera férekomst av bisysslor genom kommunens och

bolagens personalregister, leverantorsregister, leverantorsreskontran, Bolagsver-

kets handels- och foreningsregister och aktiebolagsregister samt Skatteverket.

3 (6)
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Lagar och avtal som reglerar bisysslor

LOA - Forbud mot fortroendeskadliga bisysslor

17 § Lag om offentlig anstdllning (LOA) framgar att anstdlld hos kommuner,
landsting och kommunalférbund inte far ha nédgon anstéllning eller ndgot upp-
drag eller utéva nigon verksamhet som kan rubba fortroendet for hans/hennes
eller ndgon annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller som kan skada myn-
dighetens anseende.

AB — Arbetsgivarens ritt att forbjuda bisysslor

I kap 3, § 8 1 Allmidnna bestimmelser (AB 05) framgér att arbetsgivaren kan
forbjuda bisyssla om arbetsgivaren finner att bisysslan kan

a) inverka hindrande for arbetsuppgifterna

b) innebidra verksamhet som konkurrerar med arbetsgivarens

For arbetstagare anstdlld hos annan arbetsgivare dn kommun, landsting eller

kommunalforbund géller &dven att bisyssla kan forbjudas av arbetsgivaren om

den kan

c) paverka arbetstagarens handlaggning av drenden i sitt arbete hos arbetsgiva-
ren

Fortroendeuppdrag inom fackliga, politiska eller ideella organisationer ridknas
inte som bisyssla enligt AB.

Innan beslut att férbjuda en bisyssla enligt AB ska forhandling enligt 11 § MBL

genomforas.

Agardirektiv
Anstilld 1 Géavle kommunkoncern som inte omfattas av LOA och Allménna

bestimmelser omfattas av Agardirektiven och respektive kollektivavtal.
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CHECKLISTA

for att underlétta bedomningen om en bisyssla ér fortroendeskadlig.

1. Ar verksamheten en bisyssla i lagens mening?

For att kunna bedoma om det &r frigan om en fortroendeskadlig bisyssla maste

man forst friga sig om det dr en bisyssla. For att kunna bedéma detta kan foljan-

de fragor vara till hjélp:

1. Ar det friga om en anstillning vid sidan av huvudanstillningen?

2. Ar det friga om ett uppdrag som limnas av ndgon annan #n huvudorganisa-
tion?

3. Ar det friga om ndgot annat slag av verksamhet in sidant som nimnts i
frdga 1 och 2 och som bedrivs vid sidan av huvudanstéllningen?

4. Ar det friga om enbart medlemskap och inte uppdrag, t.ex. som styrelsele-
damot, i en férening?

5. Ar det friga om en aktivitet som typiskt sett hor till privatlivet, t.ex. att ut-
6va en hobby eller skota sin och familjens egendom och privata angelédgen-
heter?

6. Innebir aktiviteten, t.ex. forvaltning av den egna formdgenheten, att anstilld
ar engagerad 1 foretag eller branscher som &r féoremal for hans verksamhet i
tjdnsten?

Om svaret pa nadgon av fragorna 1-3 och 6 ar ja, talar det mesta for att det ror sig
om en bisyssla i lagens mening.
Om svaret pa ndgon av fragorna 4 och 5 4r ja, talar det mesta for att det inte

handlar om en bisyssla i lagens mening.

2. Arbetsuppgifter som ér sirskilt kiinsliga for fortroendeskadliga bisysslor
For att kunna beddma om en bisyssla ar fortroendeskadlig maste man for det
andra fraga sig om den anstillda eller den myndighet/férvaltning, dér han eller
hon é&r anstélld, har arbetsuppgifter som innebaér:

1. Raittsskipning

2. Myndighetsutovning (beslut om forméner, rittigheter och skyldigheter, till-
stdnd, bidrag m.m. for enskilda personer och foretag)

Upphandling

Tillsyn och kontroll &ver offentlig eller enskild verksamhet

Forvaltning av egendom

S »n kW

Ledning av myndigheter/forvaltning eller verksamheter inom dessa

5(6)
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Om svaret pd nagon av frdgorna &r ja, 0kar risken for att en bisyssla skadar all-
ménhetens fortroende for den anstéllda eller myndigheten.

3. Bisysslor av sadan beskaffenhet att risken for fortroendeskada 6kar

For att kunna bedoma om en bisyssla &r fortroendeskadlig méaste man for det

tredje frdga sig om bisysslan dr av sddan beskaffenhet att risken for fortroende-

skada okar. Foljande frdgor kan vara en hjélp f6r bedomningen:

1. Finns det ndgon berdring mellan & ena sidan arbetsuppgifterna i bisysslan
eller verksamheten i det foretag hos vilket bisysslan utférs och & andra sidan
myndigheten/forvaltningens verksamhet?

2. Finns det nadgon berdring mellan den anstélldas arbetsuppgifter i huvudan-
stéllningen och i bisysslan?

3. Ar arbetsuppgifterna i bisysslan av mera kvalificerat slag?

4. Ar arbets- eller uppdragsgivaren for bisysslan ett privat foretag?

5. Ar bisysslan ett styrelseuppdrag i aktiebolag eller ekonomisk forening?

6. Giller bisysslan egen kommersiellt inriktad verksamhet, t.ex. konsultverk-
samhet?

7. Ar bisysslan ett politiskt, fackligt eller ideellt fortroendeuppdrag?

8. Ar arbets- eller uppdragsgivaren for bisysslan en offentlig myndighet?
Ar det ett allmint intresse, t.ex. en myndighets behov av expertis, att den
anstillda atar sig bisysslan?

Om svaret pa nadgon av fragorna 1-6 &r ja, okar risken for att bisysslan skadar
allménhetens fortroende for den anstéllda eller myndigheten.

Om svaret pa fraga 7, 8, eller 9 ér ja, minskar risken.

4. Bisysslans omfattning

For att kunna beddma om en bisyssla ar fortroendeskadlig maste man for det
fiarde fraga sig om bisysslan dr av sddan omfattning att risken for fortroende-
skada okar. Foljande fragor kan vara en hjéilp for bedomningen:

1. Ar bisysslan tidskrdvande?

2. Ar bisysslan kortvarig eller av sporadisk art?

3. Far den anstillda eller ndgon anhorig till honom eller henne ekonomisk eller

annan ersittning for bisysslan och &r denna erséttning i sa fall hog?

Om svaret pa fraga 1 och/eller 3 &r ja, okar risken for fortroendeskada.

Om svaret pa fraga 2 dr ja, minskar risken.
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Riktlinje for medarbetares bisysslor i Gavle kommunkoncern

Diarienr: Ansvarig: HR-direktor

Beslutsdatum: Senast reviderad:

Roller och ansvar

Fortroendevalda politiker
Ansvarar for att kinna till och besluta om denna riktlinje

Chefer

Ansvarar for att kdnna till, kommunicera och tillampa riktlinjen.

Medarbetare
Ansvarar for att kdnna till och f6lja denna riktlinje.

HR-funktion

Ansvarar for att kdnna till, kommunicera och tillimpa denna riktlinje.

Begreppsdefinitioner

Innehallsforteckning

1. Mal och syfte
2. Riktlinje géllande bisyssla
2.1 Inledning
2.2 Riktlinje gallande bisyssla
2.2.1 Fortroendeskadlig bisyssla
2.2.2 Arbetshindrande bisyssla
2.2.3 Konkurrerande bisyssla
2.3 Ovrigt
3. Grundldggande bestimmelser
3.1 Reglering av bisyssla
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1. Mal och syfte

Riktlinjen har tagits fram i syfte att vigleda Givle kommunkoncerns
medarbetare till ett gemensamt forhallnings- och synséttsétt avseende
situationer som ror deras bisysslor. Syftet ar inte att motverka bisysslor utan
att tydliggora gransdragningen mellan en tillditen och otillaten bisyssla. Detta
leder till att Gavle kommunkoncernens chefer far en 6kad kunskap och
dirigenom battre forutsattningar att bedoma om det foreligger otillaten
bisyssla.

2. Riktlinje gallande bisyssla

2.1 Inledning
Gavle kommunkoncern ska uppfattas som rattssiaker och effektiv. Det ar viktigt
att kommuninvanarna och andra berérda har fértroende for
kommunkoncernens opartiskhet vid utévandet av var verksamhet.
Huvudregeln ar att bisysslor ar tillatna, att medarbetare har en annan
sysselsittning pa sin fritid 4r i sig inget som ar varken forbjudet eller oonskat.
Att vara medarbetare engagerar sig och deltar i olika ssmmanhang utanfor sin
anstillning kan ses som positivt och utvecklande bade for medarbetare,
kommunkoncernen och for samhallet. En bisyssla ar dock inte accepterad om
den bedoms vara fortroendeskadlig eller konkurrerande med arbetsgivarens
verksamhet eller arbetshindrande for medarbetare. Kommunkoncernens
medarbetare har ett eget ansvar att inte 4gna sig at en otillaten bisyssla.

2.2 Bisyssla
En bisyssla ar i princip allt, tillfallig eller stadigvarande som medarbetare dgnar
sig at vid sidan av sin huvudanstillning och som inte kan hanforas till
privatlivet.

Géavle kommunkoncern ska pa lampligt satt informera sina medarbetare om
arbetsgivarens syn pa bisyssla. Detta tar chef lampligen upp vid nyanstéllning,
introduktion, arbetsplatstraffar. Utover detta ska chef informera medarbetaren
minst en gang per ar i samband med utvecklingssamtal att denne har en
skyldighet att meddela eventuella bisysslor. En medarbetare ar ocksa skyldig att
pa eget initiativ lamna de uppgifter som behovs for att arbetsgivaren ska kunna
bedoma bisysslan.

Det ar arbetsgivaren som bedémer och avgor vad som ar lampligt och i vilken
utstrackning bisysslor ar tilldtna.

2.2.1 Fortroendeskadlig bisyssla

En bisyssla bedoms vara fortroendeskadlig om det finns en risk att skada
allminhetens fortroende for kommunen/bolaget. Allméanheten skall kunna
forvanta sig att arenden handlaggs sakligt och opartiskt. En medarbetare far
inte ha ndgon bisyssla som kan skada arbetsgivarens anseende och opartiskhet i
arbetet. Detta regleras i lagen om offentlig anstillning (LOA) for Gavle
kommuns medarbetare och vira kommunalférbund. For bolag regleras
fortroendeskadlig bisyssla i §8 allmidnna bestimmelser (AB).

Satasaw 18



2.2.2 Arbetshindrande bisyssla

En bisyssla blir hindrande om den medfor att medarbetaren misskoter sitt
arbete. Det ar chefens ansvar att se till att medarbetaren dgnar sig at sitt arbete
pa arbetstid och darmed kan chef forbjuda sddan bisyssla om den paverkar
arbetsinsatsen negativt. Detta regleras i kollektivavtalet allmédnna
bestammelser (AB).

2.2.3 Konkurrerande bisyssla

En bisyssla ar konkurrerande nar en medarbetare utanfor sin anstéllning i
kommunen eller bolagen erbjuder konkurrerande verksamhet eller indirekt
stodjer siddan genom att tillfsra kompetens. Aven detta forbud regleras i
kollektivavtalet allmanna bestammelser (AB).

2.3 Ovrigt
Sektor Styrning och stod undersoker arligen, enligt beslut i KF, om
sektorchef/VD har bisyssla.

For chefer och medarbetare i Gavle kommun som vill 14sa vidare o bisyssla
finns mer rad och stéd i Gdvle kommuns rutin for bisyssla (Lank)

3. Styrande dokument

3.1 Reglering av bisyssla
Villkoren for anmaélan av bisysslor regleras i kollektivavtalet allménna
bestammelser (AB) och i lagen om offentlig anstéllning. For de bolag i Gavle
kommunkoncern som inte omfattas av Allminna bestammelser giller riktlinjen
for medarbetares bisysslor s langt det 4r mgjligt och dar kollektivavtal inte
reglerar annat.

Den framsta anledningen till att medarbetarens ratt att ha en bisyssla ar
reglerad, ar for medborgarnas intresse av saklighet och opartiskhet i
kommunens myndighetsutévning. Under vissa omsténdigheter blir en bisyssla
otillaten och dessa kan delas in i tre kategorier: fortroendeskadlig,
arbetshindrande och konkurrerande.
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Sammantradesprotokoll

Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2019-04-29

Plats och tid
Stadshusets Spegelsal, kl. 09:00-16:00

Paragraf

§81-28
Narvarande
Se sidan 2

Justeringens plats och tid
Stadshuset 2019-05-10

L LI L T R T PP PP PR PRP LR T LIPS

Sekreterare Anders Selander

Ordforande Eva Alancler S —

Anslag/Bevis

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.

Organ
Kommunfullméktige

Sammantradesdatum
2019-04-29

Anslag satts upp
2019-05-10

Anslag tas ned
2019-06-01

Forvaringsplats for protokollet

Kommunledningskontoret / Diariet
!

Underskrift Anders Selander

Gavle kommun 801 84 Gavie Besok Stadshuset Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 8000 gavie kommun@gavie. ? hitp: é\gww g:%véeose
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Kommunfuliméktige
Sammantrddesdatum 2019-04-29

Ordinarie ledamot Arende [Nirv. Franv. Tjanstgorande erséittare
Patrik Stenvard (M) 1-18 X Orjan Larsson (M) § 19
Therése Hammarberg (M) §20—28
Anders Jansson Gladh (M) X Lars Widén
Birgittha Bjerkén (M) 1—28 X
Méans Montell (M) 1-28 X
Ewa Marja Andersson (M) 1-28 X
Pekka Seitola (M) 1—28 X
Margareta Larsson (M) 1—28 X
Niclas Bornegrim (M) 1—28 X
Pia Jansson (M) 1—-28 X
William Elofsson (M) 1—28 X
Lars Beckman (M) 1-19 X
Ann-Charlotte Granath (M) |1—24 X
Helene Akerlind (L) 1-28 X
Per-Ake Fredriksson (L) 1-28 X
Evelyn Kloverstedt (1) 1—-28 X
Kjell Helling (L) X 'Tomas Engelmark (L)
Lena Odeen (L) 1—28 X
Margaretha Wedin (C) 1-28 X
Erik Holmestig (C) 1-28 X
Leena Bergander (C) X Stephanie Forsmark (C)
Roland Ericsson (C) 1—28 X
Jan Myléus (KD) X Lili André (KD)
Jan-Eric Andersson (KD) 1-28 X
Martina Kyngés (KD) 1-28 X
Asa Wiklund-Lang (S) 1-28 X
Jorgen Edsvik (S) 1—28 X
Eva Alander (S) 1~28 X
Daniel Olsson (S) 1-15 X Damian Riviera Linares (S) § 16-28
Sanna Backeskog (S) 1-23 X Ellinor Hedblom (S) § 23-28
Ahmed Amin (S) 1—-23 X David Rabenius (S) § 23—28
Mona Kolarby (S) 1—28 X
Hans Wahlstrom (S) 1—28 X
Matilda Sundquist Boox (S) [1—28 X
Lars Oberg (S) 1-20 X Johan Johansson (S) § 21—28
Lena Safstrom (S) 19—28 X Niklas Nygren (S) § 1-18
Hékan Alenius (S) 1-28 X
Leyla Tarhan (S) 1-28 X
Lars-Goran Stahl (S) 1-28 X
Lisa Trevitt (S) 1—28 X
Hampus Forsmark (S) X Frida Olsson (S)
i:Justﬂ'a‘l're_ . - R - i Up_pdragsbestyrkqnde g
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Kristina Hellstrom (S) 11—28 X Damian Riviera Linares (S) § 1-10

Kent Edin (S) 1—28 X

Sara Astner (S) 1—28 X

Christoffer Rogsberg (S) 1-18 X Marie Rogsberg (S) § 19-28

Ewa Jansson (S) 1—28 X

Gin Akgul Hajo (V) 1—28 X

Isabella Bexell (V) 1—28 X

Tord Fredriksen (V) 1—28 X

Kristina Sjéstrém (V) 1—-28 X

Owe Hellberg (V) 1—28 X

Charlotta Lagnander (V) X Seppo Laine (V)

Therese Metz (MP) 1—18 X Henrik Sundberg (MP) § 19—28

Emanuel Hort (MP) 128 X

Helene Borjesson (MP) 1-18 X Emelie Lejon (MP) § 19—28

Roger Hedlund (SD) 1—18 X Olle Larsson (SD) § 1928

Mattias Eriksson Falk (SD) [1—28 X

Latifa Lofvenberg (SD) 1-18 X Mikael Forsberg (SD) § 19—28

Richard Carlsson (SD) 1—28 X

Lena Emanuelsson (SD) 1-19 X Linda Carlsson (SD) § 20-28

Marcus Lagerroos (SD) 1—28 X

Wanja Delén (SD) 1—28 X

Georgios Toris (SD) X Anna Rosén (SD)

Lena Eriksson (SD) 1—28 X

Patrik Lindholm (SD) 1-28 X

Romel Rached (SD) 1—28 X

Erséttare 1—-28

Lars Widén (M) 1—28 X

Emma Karlsson (M) X

Lars-Goran Lundh (M) 1—-16 X

Orjan Larsson (M) 1-18 X

Maud Lundh (M) 1-16 X

Therése Hammarberg (M) 1-28 X

Tomas Engelmark (L) 1-28 X

Helena Englund (L) X

John-Olof Hermanson (L) 1—28 X

Stephanie Forsmark (C) 1—-28 X

Elisabeth Carlson (C) 1-28 X

Lili André (KD) 1-28 X

Henrik Lindstrém (KD) 1—28 X

Niklas Nygren (S) 1-18 X

Frida Olsson (S) 1—28 X

Damian Riviera Linares (S) [1—28 X
Justerare L N o Uptpdragsbgstyrka’r)d_e“\ !
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Marie Rogsberg (S) 1-28 X

Torgny Jacobsson (S) 1-23 X

Ellinor Hedblom (S) 1—28 X

David Rabenius (S) 1—28 X

Johan Johansson (S) 1-28 X

Johanna Grundstrém (S) 1-28 X

Anders Eriksson (S) 1-28 X

Lena Alander (S) 1-18 X

Seppo Laine (V) 1~28 X

Maud Liljeqvist (V) X
Jonas Ryberg (V) 1-28 X

Henrik Sundberg (MP) 1—28 X

Emelie Lejon (MP) 1—24 X

Anna Rosén (SD) 1-28 X

Olle Larsson (SD) 1-28 X

Bella Wahlstedt (SD) X
Mikael Forsberg (SD) 1-28 X

Linda Carlsson (SD) 1—-28 X

Sven Malm (SD) X

rJ_uste;ar; . Uderagspestypkande —I
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KOMMUN Sammantradesdatum 2019-04-29

§ 7: Riktlinje Representation Gavle kommunkoncern

Delges:
Ordférande i samtliga naimnder och bolag, Kommundirektor, Sektorchefer och

VD f6r bolagen, samt HR i respektive sektor och bolag.

Dnr 18KS409

Beslut

Kommunfullméaktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag

att anta ny riktlinje for representation for Giavle kommunkoncern

att eventuellt redan ingdngna befintliga avtal/overenskommelser av
representation med alkohol, som antagits fére beslut om ny riktlinje, ska 16pa
ut i enlighet med befintlig riktlinje fér representation

Arendebeskrivning

Personalutskottet gav under 2018 i uppdrag att foreslé revidering av riktlinje
for representation, med sirskilt fortydligande om alkoholfri representation i
Géavle kommunkoncern.

Nuvarande riktlinje &r frdn 1999, med komplettering KF 1997-11-24 (§ 211)
Dnr EG 1997:282, kompletterad med punkterna g-h KF 1999-06-21 § 135
gallande representation.

Forslag till forandring till reviderad riktlinje ar:
Riktlinjen omfattar Givle kommunkoncern

Fokuserar pd beskrivning av férhallningssétt och att dagens beskrivningar om
hantering av ekonomi och skattefragor laggs huvudsakligen i
tillampningsanvisningar med bilagor.

Fokus pé forutséttningar for representation for anstillda i Givle
kommunkoncern, jamfort med dagens riktlinje som har tonvikt pa extern
representation.

Att Gavle kommunkoncern inte bekostar alkohol vid representation.

Forslaget har varit pa remiss till namnder och bolag, som stédjer forslaget.
Med visst undantag dar Kultur och fritidsnimnden och
Samhallsbyggnadsnamnden lyfter mojlighet till undantag. De lyfter mojlighet
av utrymme for undantag for alkoholrepresentation i samband med vissa
arrangemang lyfts, som da skulle beslutas av Kommunfullmaktige. Kultur och
fritidsndmnden lyfter att i samband med U23 EM den 11-14 juli 2019 har
Gavle kommun, i det avtal som Géavle kommun ingétt med Europeiska
friidrottsforbundet (EA), atagit sig att tillsammans med EA arrangera en
officiell invigningsmiddag dar alkoholhaltig dryck forvintas ingi.

Justerare Bl - Ulppdragsbgstyrla}u_i;
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En motion, med forslag till alkoholfri representation, har under perioden for
arbetet med framtagning av ny riktlinje inkommit och 4ven besvarats och
bejakats av Kommunstyrelsen 19-03-19.

Inlagg i drendet

Therese Metz (MP), William Elofsson (M), Roland Ericsson (C), Asa Wiklund-
Lang (S) och Lars Oberg (S).

Yrkanden

Therese Metz (MP), Roland Ericsson (C) och Lars Oberg (S) yrkar bifall till
Kommunstyrelsens forslag.

Beslutsunderiag

§78 KS Riktlinje Representation Givle kommunkoncern, dnr 18KS409-17

Riktlinjer Representation Gavle kommunkoncern, dnr 365109

Riktlinje Representation Gavle kommunkoncern, dnr 365099

Protokollsutdrag 2019-02-13 med yttrande frén Utbildningsndmnden -

Riktlinjer for representation Givle kommunkoncern, dnr 18KS409-10

» Protokollsutdrag 2019-02-18 med yttrande frin Géavle Energi AB -
Riktlinjer for representation Givle kommunkoncern, dnr 18KS409-11

¢ Protokollsutdrag 2019-02-28 med yttrande frin Omvardnadsnimnden -
Riktlinjer for representation Gavle kommunkoncern, dnr 18KS409-14

¢ Protokollsutdrag 2019-02-20 med yttrande fran
Samhillsbyggnadsnamnden - Riktlinjer representation Gavle
kommunkoncern, dnr 18KS409-13

s Protokollsutdrag 2019-02-27 med yttrande fran Socialnamnden -
Riktlinjer for representation Gavle kommunkoncern, dnr 18KS409-12

¢ Yttrande 2019-02-28 frin Gavlefastigheter Gavle kommun AB - Riktlinjer
for representation Gévle kommunkoncern, dnr 18KS409-15

+ Yittrande fran AB Gavlegardarna - Riktlinjer for representation Gévle
kommunkoncern, dnr 18KS409-8

o Ytirande fran Néringslivs- och arbetsmarknadsnidmnden 2018-12-13 -
Riktlinje representation Gavle kommunkoncern, dnr 18 KS409-7

s Yitrande fran Kultur- och fritidsndmnden 2019-02-05 - Riktlinje for

representation for Gavle kommunkoncern, dnr 18KS409-9

%Justerare . Up/qd‘-ragsbgstyrkg.rv\&e:
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Gavle Sammantridesprotokoll
KOMMUN
Kommunfullmaktige

Sammantradesdatum 2019-04-29

Plats och tid
Stadshusets Spegelsal, kl. 09:00-17:00

Paragraf

88

Nérvarande
Se sidan 2
Justeringens plats och tid

Stadshuset 2019-04-29
y é/)/
\/

\/
Sekreterare Anders Selander
Ordforande .............................................
Justerare Erik Holmestig (C)

Anslag/Bevis
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.

Organ

Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum
2019-04-29

Anslag sétts upp
2019-04-29

Anslag tas ned
2019-05-21

Férvaringsplats for protokollet

Kommunledningskontoret / Diariet

Underskrift Anders Selander

Gévle kommun 801 84 Gévle Bestk Stadshuset Drottninggatan 22
Véxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se http://www.gavle.se
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Delges:
Berorda.

§ 8: Avsdgelser samt fyllnadsval

Dnr 19KS71
Beslut

Kommunfullmiktige beslutar

att godkdnna Leena Bergander Wikstrom (C) avsigelse som ledamot/ordférande i
Valberedningen.

att godkinna Leena Bergander Wikstrom (C) avsigelse frin Kommunfullmiktige
Valberedningen samt utse Stephanie Forsmark (C) till ordférande/ledamot i

att i 6vrigt godkénna avsigelserna och utse

Angelica Johansson (SD) till ledamot i Socialndmnden tom 2019-12-31
Wanja Delén (SD) till ledamot i Socialnimnden tom 2019-12-31

Ann-Britt Famréus (SD) till erséttare i Socialndimnden tom 2019-12-31

Stephanie Forsmark (C) till ersittare i Kommunstyrelsen
Karin Hedberg (C) till ledamot i Kultur- och fritidsndmnden

Aleksandra Stamenkovic (C) till suppleant i AB Gavlegirdarna
Urban Sj6lander (C) till ledamot i Valndimnden

Ingemar Ahne (S) till ersdttare i Omvéirdnadsndmnden

Bjarni Arnasson (C) till suppleant i Gistrike Vatten AB

funktionsrattsnamnden

Petri Ekorre (M) till ersdttare i Arbetsmarknads och funktionsrattsnamnden
Per Sundgvist (KD) till 2:e vice ordférande i Arbetsmarknads och

Victoria Almqvist (KD) till ersittare i Arbetsmarknads och funktionsréattsnimnden

Erik Holmestig (C) till kommunalrad f6r Centerpartiet from 1 maj

Erik Holmestig (C) till ledamot i Kommunstyrelsen from 1 maj
22 maj

arsstimma 22 maj

Ann-Helen Persson (C) till ledamot/ordférande i Gavle Energi AB from arsstimma
Ann-Helen Persson (C) till ledamot/ordférande i Gavle Ehergisystem AB from

Justerare
a4y &  EH
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Ann-Helen Persson (C) till ledamot/ordférande i Gavle Kraftvirme AB from
arsstimma 22 maj

Ann-Helen Persson (C) till ledamot/ordférande i Bionir AB from arsstimma 21 maj
Ann-Helen Persson (C) till ledamot i Bomhus Energi AB from arsstimma 7 maj
Ann-Helen Persson (C) till ledamot/vice ordf. i Géstrike Ekogas AB from 7 maj

att utse foljande personer till ledamdéter, ersittare och lekmannarevisorer i Gavle
Parkeringsservice AB (GPAB) 2019 05-01-2022

Ledamoter Suppleanter

Asa Wiklund Lang (S), ordf. Ahmed Amin (S)
Jorgen Edsvik (S) Eva Alander (S)
Margaretha Wedin (C) Emanuel Hort (MP)
Helen Akerlind (L) 1:e vice ordf. Margareta Larsson (M)
William Elofsson (M) 2:e vice ordf. Wanja Delén (SD)

Jan Myleus (KD)

Mattias Eriksson Falk (SD)

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

att bordligga val av god man for tatortsférhallanden samt ledamot i
Utbildningsndmnden efter Karl Andersson (M)

att paragrafen justeras omedelbart

Arendebeskrivning
Foljande fortroendevalda har avsagt sig uppdragen:

Leena Bergander Wikstrom (C) erséttare i Kommunstyrelsen

Bengt-Goran Wikstrém (C) suppleant i AB Gavlegérdarna och ledamot i Kultur- och
fritidsndmnden

Olle Boman (S) erséttare i Omvardnadsnimnden
Eiran Cooper (C) ledamot i Valndamnden och Suppleant i Géstrike Vatten AB
Karl Andersson (M) ledamot i Utbildningsnimnden

Christian Oman (M) ersittare i Arbetsmarknads och funktionsrittsnimnden

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Victoria Almqvist (KD) 2:e vice ordforande i Arbetsmarknads och
funktionsrattsndmnden

Daniel Hallman (SD) ledamot i Socialnimnden.

Margaretha Wedin (C) kommunalréd for Centerpartiet och ledamot i
Kommunstyrelsen from 29 april.

Erik Holmestig (C) ledamot/ordférande i Givle Energi AB, Gévle Energisystem AB,
Givle Kraftvirme AB from arsstimma 22 maj. Ledamot/ordférande i Bionir AB
from arsstdimma 21 maj. Ledamot i Bomhus Energi AB och ledamot/vice ordf. i
Giéstrike Ekogas AB from 7 maj.

Inlagg i drendet
Daniel Olsson (S), Eva Alander (S) och Erik Holmestig (C).
Ordférande meddelar att Leena Bergander Wikstréom (C) ledamot i

Kommunfullmiktige samt ordférande/ledamot i Valberedningen har inkommit med
en avsigelse frdn uppdragen och foreslar Kommunfullmiktige bevilja avsigelserna.

Erik Holmestig (C) forslér Stephanie Forsmark (C) som ny ordférande/ledamot i
Valberedningen efter Leena Bergander Wikstrom (C).

Beslutsunderlag
o Protokoll valberedning 190429 - 3, dnr 368205

\1 Juste;gre Uppdragsbestyrkande
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Laénsstyrelsen REDOVISNING

Gavieborg Statsbidrag till kommuner som bedriver
verksamhet med personligt ombud

Sénds in till
Lénsstyrelsen Gévleborg

801 70 Gavle

Statsbidrag avseende ar 2018

Kontaktuppgifter till den kommun som beviljats statsbidraget

Kommun
Gaévle kommun

Utdelningsadress Postnummer Postort
Box 954 801 33 Gavle
Kontaktperson Forebyggande enheten

Lotta Alm-Wahlman

Néamnd Telefon (inkl. E-postadress
Omvérdnadsndmden riktnummer) 026-179972 Ewa-
lotta.alm@gavle.se

Den eller de kommuner, forutom redovisande kommun, som redovisningen omfattar

Kommun/kommuner

Gévle kommun
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1. Personliga ombud

Totalt antal ombudstjénster i kommunen:

Ange antal tjdnster med 2 decimaler’: 3,00 &a

Antal Antal

kvinnor méin
Ange antalet personliga ombud

2 1
Utbildning
Ja Nej
Ombuden har erbjudits utbildning.
X

Om ja, ange vilken/vilka utbildningar.

Foreldsningar/utbildningar Sekundér traumatesering, Vald i néra relationer, Hedersrelaterat fortryck och
vald, nationell konferens

Om nej, ange varfor.

Handledning
Ja Nej

Ombuden har erbjudits handledning. X

Om ja, ange vilken slags handledning.
Grupp handledning 1gang / minad med extern handledare

Intern handledning i form av veckomoten tillsammans med enhetschef

Om nej, ange varfor.

I Anges med tva decimaler. For ett ombud pé heltid (40 timmar i veckan) och ett pa halvtid (20 timmar i veckan)
anges 1,50. For tvd ombud pa heltid och ett pa deltid (10 timmar i veckan) anges 2,25
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2. Klienter

Ange antal klienter som fatt stod av personligt ombud. Varje person (klient) som har fdtt stod av
personligt ombud ska redovisas endast en gang per dr.

Kvinnor méin
Totalt antal klienter 36 29
dédrav mellan 18 och 29 ar 8 7
dérav mellan 30 och 49 ar 23 14
dérav mellan 50 och 64 ar 5 7
dérav 65 ar och dver 0 1
Antal nya klienter 20 24
dérav mellan 18 och 29 ark 5 5
dérav mellan 30 och 49 ar 13 15
dérav mellan 50 och 64 ar 2 3
dérav 65 ar och dver 0 1
Antal avslutade klienter 18 17
dérav mellan 18 och 29 ar 4 3
dérav mellan 30 och 49 ar 10 11
dérav mellan 50 och 64 ar 4 3
dérav 65 ar och dver 0 0
Klienter med hemmavarande barn
kvinnor méin

Antal klienter som, helt eller delvis, har hemmavarande 5
barn under 18 ar? vilka ar kidnda for verksamheten. 10

2 Inkluderar aven barn till maka/make/reg. partner/sambo som ar hemmavarande hos klienten.
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3. Kontakt med verksamheten

Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten. Ange antalet orsaker.
Flera orsaker kan anges per person.

Kontaktorsak Kvinnor Miin
Ekonomi 8 11
Bostad 9 7
Sysselséttning 8 9
Struktur i vardagen 14 11
Bryta isolering 14 7
Relationsfragor 10 9
Existentiella fragor 11 6
Stod i kontakten med myndighet 8 7
Stod i kontakten med sjukvéarden 13 8
Annan orsak
Om annan orsak, ange vilken.

Tendenser till forindring av orsaker till kontakt

Ser ni négra tendenser till fordndring vad géller orsaken till att klienter tar kontakt med
personligt ombud? I sa fall, pa vilket sétt?

Nej, Ekonomi, Bostad, Kontakt med myndighet

Tendenser till forindring av vilka grupper som tar kontakt

Ser ni nagra tendenser till fordndring vad géller vilka grupper inom mélgruppen som tar
kontakt och soker stod av personligt ombud? I sa fall, pa vilket sétt?

Nej Familjer med barn, personer med eller delvis aktivt missbruk, HBTQ personer

4. Tillgang till personligt ombud
Ja Nej

Beddmningsriktlinjer eller prioriteringsordning finns for
tillgang till personligt ombud. X
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Om ja, ange dessa.

Unga personer som star utanfor samhéllet/arbetsmarknaden. Familjer med barn

Om nej, ange varfor.

5. Organisation, ledning och samverkan

Ange vem som ir utforare av verksamheten med personligt ombud i er kommun

Ja Nej

Kommun X

Forening

Stiftelse

Aktiebolag

e kR k]

Annan utforare

Om annan utférare an kommunen, ange organisationens namn

Ange vilka myndigheter som ingér i ledningsgruppen

Ja Nej

Kommun/kommuner X

Arbetsformedlingen X

Forsakringskassan X

Landstingets primérvard X

Landstingets psykiatri X

Ange vilka organisationer som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej Om ja, ange vilken/vilka

Patientorganisationer X

Brukarorganisationer X

Anhorigorganisationer X

Annan organisation X
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Om ledningsgruppen inte har ndgon representant frin kommunen, landstingets primérvard och
psykiatri, Arbetsformedlingen eller Forsdkringskassan, ange varfor.

Kommunen arbetar for att fa representanter for dessa huvudmaén att delta i ledningsgruppen,
ange hur.

6. Tillgang till samhillsservice
Ja Nej

Rutiner har upprittats for hur uppmérksammade brister ska
hanteras i verksamheten. X

Sammanfatta uppmérksammade brister i frdga om den enskildes mojligheter att fa tillgang till
samhadllets utbud av vard, stéd och service.

Priméarvard/psykiatri. Det tar langtid att fa en tid inom psykiatrin, samt lang tid att fa ett likarintyg fran
bada enheterna.

Myndigheter i kontakt med personer med en intellektuell funktionsnedsattning vill ha personligt ombuds
stod vilket vi inte arbetar med (LSS, AF)

Vid behov av boendestdd gloms det ofta bort att uppmérksamma behovet av hjélp med post och
bankérenden vilket leder till att rdkningar inte blir betalda.

Ge exempel pa atgdrder som har vidtagits for att komma tillrdtta med de brister som har
identifierats under &ret.

Bistandshandldggarna dr mer uppmérksamma och stéller fragor om behovet av stod med att betala
rakningar etc efter att personligt ombud uppmérksammat detta.

Psykiatrins representant i ledningsgruppen har tagit ansvar for att uppfoljningsrutiner vid utskrivning av
ETC patienter frén psykiatrin ses dver. Det efter att personligt ombud kommit i kontakt med personer
som blivit utskrivna efter ETC behandling utan ndgon uppf6ljning eller kontakt med vare sig psykiatrin
eller primédrvéarden.
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7. Ekonomi

Beviljat statsbidrag

Beviljat statsbidrag, kr

907

Arsanstillningar, ange antal ombudstjinster i kommunen.
Anges med tvé decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00
3,00

Forbrukat statsbidrag

Forbrukat statsbidrag, kr

Arsanstillningar pa heltid/deltid exkl. tjinstledighet
Anges med tvéa decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00

ange varfor.

Om verksamheten har haft farre arsanstéllningar pa heltid eller deltid 4n vad som beviljats,

En medarbetare har arbetat 80% pga av fordldraledighet under 11 manader.

8. Ovrigt

Mera komplexa drenden.

Synpunkter och 6vriga reflektioner pa verksamheten
Under 2018 har det har blivit en 6kning av personer med barn som séker personligt ombud.
Myndigheter lotsar personer med intelektuell funktionsnedséttning oftare &n vanligt

Flera personer med missbruksproblematik

9. Underskrift av behorig foretridare for kommunen

Datum
2018 1221
Namnteckning Namnfortydligande
Pia Gabrielli
Titel Tjanstestille
Verksamhetschef Forebyggande/ Gavle kommun

Telefon (inkl. riktnummer)
070-4140377

E-postadress
Pia.gabrielli@gavle.se

ddarmed underskrift

Detta dokument har beslutats digitalt och saknar
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Sammanstallning av Lex Sarah-arenden 2019

= Avslutade drenden

= Pagaende drenden

Nr | Handelse- Ansvarig
datum Handelse Enhet chef Atgird Dnr Avslut
1. | 2018-12-19 | En omvardnadspersonal formedlar av misstag | Larmenheten Anneli Kodade sms har inforts. 190N1 2019-01-15
ett sms med personuppgifter till en obehorig Gronblad
personal pa kommunen.
2. | 2019-01-08 | En kund avvek fran boendet, aterfanns efter Vard- och Charlotte Utokad tillsyn. Fortsatt 190N18 2019-02-12
ca 30 minuter. omsorgsboende Larsson arbete med BPSD.
Forellplan.
Nytt sedan 2019-02-28 (namndsmote):
Nr | Handelse- Ansvarig
datum Hindelse Enhet chef Atgard Dnr Avslut
3. | 2019-01-03 | Nattpersonal lamnar en demensavdelning Stigslunds Hanna Fortydligande av rutiner. 190N112 | 2019-02-15
innan dagpersonal kommit. Avdelningen aldreboende Andersson Hanteras som
lamnas obemannad ca 20 minuter. personaldarenden.
4. | 2019-02-10 | Tva kunder pa ett demensboende brakar med | Forellplans vard- Charlotte Utokad bemanning, 190N54 2019-03-18
varandra, visst vald verkar ha férekommit. och Larsson fortsatt arbete med BPSD
omsorgsboende. for att forebygga.
5. | 2019-03-17 | Kvallspersonal missar att aktivera ett Forellplans vard- Ulla Ansvaret for insatsen 190N120 | 2019-04-01
rorelselarm och Danielsson fortydligas i TES.
omsorgsboende
6. | 2019-04-29 | En vikarie som skulle arbeta pa kvallen kom Hemtjanst Katrin Under utredning. 190N160
inte, hade heller inte meddelat franvaro. Hedesunda Svensson
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