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Gavle Kallelse

KOMMUN

Omvardnadsndmnden kallas till sammantriade 2018-03-27

Plats och tid
Omvardnad Givle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen 09:00-12:00

Ordférande
Anders Jansson (M)

Forhinder anmals till

Lena Wigg, tfn 026-17 88 13, e-post: lena.wigg@gavle.se

Presskonferens: den 28 mars, kl 08.15, Magasinsplan 19, Ebony, plan 1.
Gruppmote, den 27 mars, kl 08.00-09.00, Magasinsplan 19:

(M), (L), (C), (KD): Gevaliasalen

(V), (S), (MP): Ebony, plan 1

(SD): Rum 137, plan 1
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1. Motets oppnande

2. Upprop

3. Val av justerare

4. Faststidllande av foredragningslista

5. Anmalan av beredning

Arendebeskrivning

Beredning har 4gt rum den 7/3, kl 10.40 - 10.55.
Néarvarande var ordférande Anders Jansson (M), vice ordforande Elisabeth Carlson (C),
Anna-Lena Hellman (L), Tord Fredriksen (V) och Lena Lundgren (S).

6. Lagesrapport valfardsteknik

Arendebeskrivning

Kl. 09.00. Informationsiarende. Foredragande: Mathilda Domeij.

7. Manadsuppfoljning, februari 2018

Arendebeskrivning

Kl. 09.20. Informationsirende.

8. Remiss - Politisk organisationsoversyn Gavle (POG)
180N57

Forslag till beslut

e Att anta remissvar pa Politisk organisationséversyn Gavle (POG), dnr 17KS452 som
sitt eget.

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

Handlingar i arendet
e Missiv, Synpunkter Politisk organisationséversyn Gavle (POG), dnr 17KS452

e Remissvar: Politisk organisationséversyn Gavle (POG), dnr 17KS452

¢ Remissmissiv, Politisk organisationséversyn Gavle (POG).
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¢ Remissforslag, POG kommitténs 6vergripande 6verviaganden och forslag - underlag
for remiss till nAimnde och bolag.

e Direktiv till utredning om politisk organisation i Gdvle kommun POG.

e §8 KF Politisk Organisation i Gavle kommun POG.

9. Ekonomisk manadsrapport, februari 2018
180N63

Forslag till beslut

e Att godkdnna den ekonomiska manadsrapporten for omvardnadsndmnden
avseende februari 2018, samt

e Att till kommunstyrelsen 6verlimna kommentarer om omvardnadsndmndens
resultat avseende februari 2018 samt helarsprognos for hela 2018.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Rolf Hammar.

Handlingar i arendet

e Missiv, Ekonomisk ménadsrapport for omvardnadsnamnden, februari 2018

¢ Bilaga till Ekonomisk manadsrapport for omvardnadsndmnden, februari 2018

10. Synpunkter pa prelimindra kommunoévergripande mal och

indikatorer samt ekonomiska ramar 2019-2022
180N117

Forslag till beslut

e Attt godkinna forslag till synpunkter till kommundévergripande mél och indikatorer
samt ekonomiska ramar for perioden 2019-2022.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Rolf Hammar.

Handlingar i arendet

e Missiv, Omvardnadsnamndens synpunkter pa preliminara kommundévergripande
mal och indikatorer samt ekonomiska ramar 2019-2022

¢ Omvirdnadsnidmndens synpunkter pa forslag till kommunévergripande mal och
indikatorer samt ekonomiska ramar 2019-2022
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11. Remiss - Medarbetarpolicy Gavle kommunkoncern
180N59

Forslag till beslut
e Att anta yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Anita Bjurstrém.

Handlingar i drendet

e Yttrande - Remiss - Medarbetarpolicy Gavle Kommunkoncern

e Sa gor vi Gavle. Gdvle kommunkoncerns medarbetarpolicy.

12. Kurser/konferenser

13. Delegationsbeslut

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

14. Avtalsuppfoljning Frosunda omsorg AB
150N305

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Lena Isokivela.

Handlingar i arendet
o Avtalsuppfoljning Frosunda Omsorg AB

15. Samlad kvalitets- och patientsdkerhetsberattelse, Omvardnad

Gavle 2017
180N89g

Arendebeskrivning

Informationsarende. Foredragande: Patrik Bergman.

Handlingar i drendet
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¢ Samlad kvalitets- och patientsikerhetsberittelse, Omvardnad Gavle 2017

16. Uppfoljning av LOV-hemtjanst 2017
180N112

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Lena Isokivela.

Handlingar i drendet
¢ Uppfoljning av LOV hemtjanst 2017

17. Aktuellt fran forvaltningen

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Lena Isokivela.

18. Fragor till forvaltningen fran namndens ledamoter/erséttare

Arendebeskrivning

Informationsarende.

19. Rapport fran kontaktpolitikerbesok och deltagande i
kurser/konferenser

Arendebeskrivning

Informationsarende.

20. Anmalningsarenden
180N79

Arendebeskrivning

Informationsarende.

Handlingar i arendet

e Protokollsutdrag Kommunfullmaktige 180219, § 3
¢ Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 180213, § 25

e Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 180213, § 44
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21. Upphandling Vinddraget 14, tilldelning av driftsentreprenad

Arendebeskrivning

Sekretessiarende. Foredragande: Lena Isokivela.
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Missiv

Omvardnadsnamnden

Synpunkter Politisk organisationsoversyn Gavle
(POG), dnr 17KS452

Forslag till beslut

Att  anta remissvar pa Politisk organisationsoversyn Gavle (POG),
dnr 17KS452 som sitt eget.

Anders Jansson
Ordforande

Omvardnadsnamnden Gavle

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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KOMMUN Remissvar

Omvardnadsnamnden

Remissvar: Politisk organisationsoversyn Gavle
(POG), dnr 17KS452

Bakgrund

POG-kommitténs uppdrag har varit att gora en 6versyn av om den politiska
styrningen behover forandras vad géller fordelningen av ansvarsomraden och
struktur mellan ndmnder och mellan ndmnder och bolag.
Omvérdnadsndmnden har anmodats inkomma med synpunkter pa forslag till
Politisk organisationséversyn Gavle (POG), 17KS452.

Sammanfattning

Omvardnadsndmnden stiller sig inte bakom forslaget att bilda en sarskild

namnd for LSS framst ur ett medborgarperspektiv.

Det finns absolut fordelar med att lyfta fram vissa grupper, men att skapa nya
granser mellan namnder gynnar inte detta. Endast Omvardnadsndamnden
ansvarar for myndighetsutévningen for de samtliga nio insatser som
kommunen berors av inom LSS, varfor det ar svart att se nagra fordelar for
medborgarna med att dela upp verksamheten pa ytterligare en nimnd. En
uppdelning av verksamhetsomrédet i olika namnder férsvérar hélso- och
sjukvardsansvaret inom LSS och SoL, vilket kan leda till att den enskilde inte
far ratt vard och behandling. Detta ar ur ett medborgarperspektiv helt
forkastligt.

En av kommitténs styrande riktlinjer ar att ha samma antal nimnder som i

dag vilket ur ett demokratiskt perspektiv kan vara rimligt.

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Omvardnadsndmnden foreslar kommittén att &nyo overviga forslaget att
skapa en LSS ndmnd efter att ha gjort en grundlig risk- och sarbarhetsanalys
ur ett medborgarperspektiv, dér alla berérda parter 4r med under samma
forutsattningar. Men dven att kommittén bor 6verviaga om det finns andra
verksamheter som tidigare har varit i en egen ndimnd som skulle ldampa sig

bittre att 6verfora till en ny namnd.

Omvérdnadsndmnden stéller sig helt bakom POG-kommitténs forslag att

namnd och férvaltning inte behover ha ett till ett forhéllande.

Omvérdnadsndmnden anser att man generellt bor undvika att tillsitta utskott,

da det ar en risk att ansvaret bli otydligt.

Svar pa remissfragor

Omvardnadsndmnden har uppfattat tretton remissfragor, som besvaras hir

nedan.

Remissfraga 1
Ansvar for beslut respektive utforande av LSS som idag finns under tre
namnder bor samlas och ansvaret tydliggoras med placering under nuvarande

naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden.

Omvardnadsnamndens synpunkter

Forst maste en felaktighet i "POG kommitténs 6vergripande 6vervaganden och
forslag - underlag for remiss till nimnder och bolag” korrigeras. I forslaget
havdas att "Ansvar for beslut respektive utférande av LSS som idag finns under
tre namnder...”, detta ar fel vad avser beslut. Det ar endast

omvéardnadsnamnden som ansvarar for beslut inom LSS!

Medborgarperspektivet ar centralt, att kunden star i centrum. Det finns
absolut fordelar med att lyfta fram vissa grupper, men att skapa nya grianser
mellan ndmnder gynnar inte detta. Omvardnadsndmnden ansvarar for

myndighetsutévningen for de samtliga nio insatser som kommunen berérs av
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inom LSS, varfor det dr svart att se nigra fordelar for medborgarna att dela
upp verksamheten pé ytterligare en namnd. En uppdelning av

verksamhetsomradet i olika namnder férsvarar hilso- och sjukvardsansvar
ansvaret inom LSS och SoL, vilket kan leda till att den enskilde inte far ratt

vard och behandling. Detta ar ur ett medborgarperspektiv helt forkastligt.

Nya myndighetsgranserna innebir nya sekretessgrianser mellan de olika
uppdragen, vilket innebar att samtycke maste inhadmtas. Det finns en risk, ur
ett medborgarperspektiv, att den enskilde upplever det som krangligt och inte
forstar konsekvensen av att inte ge sitt samtycke, viket i sin tur kan medféra

att medborgaren inte fir den omsorg som kan forvintas.

Omvérdnadsndmndens myndighetsutévning inom LSS
Omvéirdnadsnidmnden ar ocksa utférare for en stor del av insatserna, se tabell

nedan:
Insats Utforare Myndighets | Volym1
utévning
2 Personlig assistans ON/Eget | Forsakrings | 142
val av kassan ON
utférare 42
3 Ledsagarservice ON ON 22
4 Kontaktperson ON ON 336
5 Avldsarservice i hemmet ON ON 30
6 Korttidsvistelse, Totalt 76,
-Vuxna ON ON ca 20 vuxna
- Barn UN ON resterande
barn
7 Korttidstillsyn for UN ON 57
skolungdom Over 12 ar
8 Boende i familieghem elleri | ON ON 6
bostad med sarskild service
for barn eller ungdom
9 Bostad med sarskild ON ON 276
service fér vuxna eller annan
sarskild anpassad bostad
10 Daglig verksamhet NAN ON 397
ON ON 42

Forutom de kunder som har LSS insatser har Omvardnadsnamnden andra

typer av insatser for personer med funktionsvariation, frimst f6r malgruppen

! Den 1 oktober 2017
2 Avser s.k. BODA verksamhet
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inom den s kallade socialpsykiatrin. Insatserna ges i huvudsak som bistand

enligt Socialtjanstlagen (SoL).

Insats Utforare Mpyndighetsutévning | Volym
Gruppboende, SoL. ON ON 42

Kop av plats Avtal ON 12
Serviceboende, SoL ON ON 22
Boendestod/personligt | ON ON Ca 5500
stod, SoL (hemtjanst) tim./ménad
Traffpunkter ON Oppen 170 besokare
Nygarden och verksamhet /ménad
Morinen

Omviardnadsnimndens slutsats

Omvardnadsndmnden ansvarar for myndighetsutévningen for de samtliga nio
insatser som kommunen berors av inom LSS. Inom personlig assistans kan
aven Forsidkringskassan ansvara for myndighetsutovningen i de fall den
enskilde har grundldggande behov som 6verstiger 20 timmar i veckan.
Omvardnadsndmnden har redan i dag huvudansvaret for LSS, varfor det ar
svart att se ndgra fordelar for medborgarna att dela upp verksamheten pa

ytterligare en namnd.

Hélso- och sjukvardsansvar ansvar inom LSS och SolL
Omvardnadsndmnden har ansvar for sjukskoterskeinsatser inom bostad med
sérskild service for vuxna eller annan sirskild anpassad bostad gruppboende

SoL, kop av plats, serviceboende, SoL.

Omvérdnadsndmnden har ansvar for hilso- och sjukvérdsinsatser for kunder
inom personlig assistans, boendestod/personligt stéd som uppfyller

kriterierna for hemsjukvarden.

Under kvillar, nétter och helger sker en samverkan mellan sjukskoterskor
inom Omvardnadsnamndens ansvarsomrade detta for att anvanda de totala

resurserna optimalt.

Omviardnadsnimndens slutsats
En uppdelning av verksamhetsomrédet i olika namnder forsvarar hilso- och
sjukvardsansvaret inom LSS och SoL. Samtycke méste inhdmtas och det finns

en risk, ur ett medborgarperspektiv, att den enskilde upplever det som
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krangligt och inte forstar konsekvensen av att inte ge sitt samtycke. Vilket i

praktiken kan leda till att den enskilde inte far ritt vard och behandling.

Myndighetsgrénser - sekretessgrénser
I forslaget har inte de myndighetsgrianser som skapas och dess eventuella

effekter for medborgare som ar i behov av flera nimnders insatser beaktats.

Mellan tva ndmnder, som bada bedriver socialtjanstverksamhet t ex daglig
verksamhet och hemtjanst, giller i huvudsak en sekretessgrins. Det finns
sekretessbrytande bestimmelser, sd som samtycke, men dessa kan aldrig
anviandas generellt och tillsvidare, utan specifikt och varsamt i det enskilda
fallet.

Niar medarbetare arbetar mot tva eller flera olika ndimnder géller fortfarande
sekretessgrians mellan de olika uppdragen och de uppdragsgivande
niamnderna. Detta kan innebéra praktiska och juridiska svérigheter, da krav
stills pa att hélla reda pa vilken nimnd som i olika situationer mottar,

handlagger och dger de sekretesskyddade uppgifterna.

Omvardnadsnimndens slutsats

Nya myndighetsgrianserna gor att samtycke maste inhdmtas och det finns en
risk, ur ett medborgarperspektiv, att den enskilde upplever det som krangligt
och inte forstar konsekvensen av att inte ge sitt samtycke, viket i sin tur kan

medfora att medborgaren inte fir den omsorg som kan forvintas.

Remissfraga 2

Arbetsmarknadsatgéarder och forsorjningsstod bor kopplas ihop dven
ansvarsmassigt med placering under nuvarande naringslivs- och

arbetsmarknadsnamnden.
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Omvardnadsnamndens synpunkter
Att koppla ihop Arbetsmarknadsatgiarder och forsorjningsstod ar bra, men vi

tar inte stillning till under vilken ndmnd detta bor samlas.

Remissfraga 3

Det strategiska naringslivsarbetet ska ansvarsméssigt placeras under

kommunstyrelsen.

Omvardnadsnamndens synpunkter

Att de strategiska naringslivsfragorna ligger under kommunstyrelsen anser vi
vara naturligt och har uppfattningen att sa redan ar fallet. Ska
kommunstyrelsen ta ett totalt grepp 6ver alla naringslivsfragor finns risk att de
strategiska niringslivsfragorna forsvinner i de dagsaktuella

naringslivsfragorna.

Remissfraga 4

I samband med att det strategiska ansvaret for naringslivsfragor flyttas 6ver
fran naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden till kommunstyrelsen bor det
tydliggoras att det omfattar dven frigorna om strategiskt samarbete med

universitet och hégskolor.

Omvéardnadsnamndens synpunkter
Ett bra forslag om strategiskt samarbete med hogskolor och universitet, det ar
dock viktigt att Omvardnad Gavle kan vara med och paverka och inspireras av

detta samarbete.

Remissfraga 5

Kommunens organisering under kris ligger idag under kommunstyrelsen i
form av ett krisledningsutskott. Ansvaret ar viktigt och ska ligga kvar men
kommuniceras tydligare i olika ssmmanhang dar kommunens organisation

redovisas.

Omvéardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden anser att det ar bra att tydliggora och lyfta fram denna
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viktiga funktion.

Remissfraga 6

Relevanta delar av kommunens bolagsengagemang bor tydligare
samlas/organiseras under Gavle Stadshus AB dar s ar mojligt vad géller saval

hel- som deldgda bolag.

Omvéardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden har ingen synpunkt.

Remissfraga 7

Kommittén anser inte att politisk organisation och forvaltningsorganisation

nodvindigtvis behover ha samma struktur men daremot givetvis samma mal.

Omvardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden tycker det ar positivt att POG kommittén tar stillning
till att namnd och férvaltning inte behover vara ett till ett forhallande. DA detta

skapar forutsittningar att bygga upp en rationell férvaltningsorganisation.

Remissfraga 8

For att minska arbetsbelastningen/drendemangden i namndarbetet bor fragan

om utskott i nimnderna diskuteras vidare inom nidmnderna.

Omvardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden anser att man generellt bor undvika att tillsatta utskott,
da det ar en risk att ansvaret blir otydligt. Omvardnadsndmnden ser istillet
storre nytta av att arbeta med t ex referensgrupper, som kan fungera som stéd

for forvaltningen i sarskilda fragor.

Remissfraga 9

Kommittén foreslar att nimndernas/styrelsernas presidier ska omfatta tva vice

ordforande, varav den andre vice ska representera oppositionen.
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Omvardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden ser en fordel i att nimndernas/styrelsernas presidier
ska omfatta tva vice ordférande, men anser dock att fordndringen inte ska

paverka den totala kostnadsbilden for arvoden.

Remissfraga 10

Kommittén foreslér att antalet politiska stodresurser bor utokas for att
mojliggora politiskt genomarbetade forslag i storre utstrackning 4n med

dagens reser medger.

Omvardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden ser en fordel i utokning av politiska stodresurser och

menar att detta hojer kvaliteten pa helheten.

Remissfraga 11

Fragan om att tillskapa en sirskild myndighetsndmnd for att hantera alla typer
av drenden dar kommunen fraimst moter foretagare har diskuterats men nagot

forslag till forandring har inte utarbetats.

Omvéardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden har ingen synpunkt.

Remissfraga 12

Overformyndarnimnd.

Omvardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden har ingen synpunkt.

Remissfraga 13

Idag finns ett antal rddgivande organ knutna till kommunstyrelsen
(pensionarsrad, ungdomsrad, tillganglighetsradd och samrad for finskt

forvaltningsomréade). Raden ska finnas kvar.
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Omvardnadsnamndens synpunkter

Omvardnadsndmnden delar POG-kommitténs forslag om att de raddgivande
organen skall finnas kvar.

Omvardnadsndmnden ser att raden uppfyller en viktig funktion, att det finns
ett engagemang och vilja att kunna ge synpunkter i viktiga fragor samt vara
med och paverka.

Omvardnadsndmnden ser att det finns en mojlighet till att utveckla rdden
ytterligare. Detta genom att: Strukturera upp och tydliggora vilka fragor rdden
ska vara delaktiga i och kunna komma med synpunkter i. Anvand rdden mer
frekvent som remissinstans. Varna om att riden har en bred representation
fran respektive intresseorganisation och hitta modell for att gora det attraktivt
att delta.

Anders Jansson (M)
Ordforande
Omvardnadsnamnden
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Gavle Remissmissiv
KOMMUN

Dnr 180N57-1
2018-02-07

Anna-Karin Wagberg Sperring
Telefon 026-17 80 16
anna-karin.wagberg_sperring@gavle.se

Till Samtliga ndmnder och bolag
Arende Politisk organisationséversyn Gavle (POG)
Vartdnr  17KS452

Handling Remissmissiv

ar
POG kommitténs overgripande 6verviaganden och forslag —
underlag for remiss till nimnder och bolag
Svars- 2018-03-30
datum
Remiss

Kommunfullméktige fattade 2017-11-13 beslut om att genomféra en Gversyn av
den politiska organisation och dess ansvarsférdelning. Oversynen har antagit
namnet POG, politisk organisationsoversyn Gavle.

POG utredningens uppdrag har varit att géra en 6versyn av om den politiska
styrningen behover forandras vad géller fordelningen av ansvarsomréden och
struktur mellan ndmnder och mellan ndmnder och bolag.

Kommittén har tagit fram ett underlag med 6vergripande 6verviganden och
forslag som harmed lamnas pé remiss vilket innebar att kommittén vill ha era
synpunkter pa forslagen.

Era synpunkter ska skickas till kommunstyrelsen@gavle.se senast 30 mars
2018. For nimnder och bolagsstyrelser som svarar pa remissen ska forutom
synpunkterna ocksé ett protokollsutdrag bifogas i svaret.

Fragor under remisstiden besvaras av Anna-Karin Wagberg Sperring,
026-17 80 16.

Anna-Karin Wagberg Sperring
Administrativ chef, Kommunledningskontoret

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besok Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se

Sida 18 av 242


mailto:kommunstyrelsen@gavle.se

VAvavavay

%
T

Gavle

KOMMUN

Remissforslag

Till samtliga namnder och bolag

POG kommitténs overgripande overvaganden och
forslag — underlag for remiss till namnder och bolag

Bakgrund och direktiv

Den av kommunfullméktige tillsatta POG kommittén har under
november/januari 2017/2018 haft fem sammantriden med 6vergripande
diskussion av fragan om politisk styrning och ledning av framtidens valfard i
Gavle kommun.

Direktivet till kommittén bifogas denna remiss (bilaga direktiv). POG
kommittén har foljande parlamentariska sammansittning: Ordférande Patrik
Stenvard (M), Jorgen Edsvik (S), Mattias Eriksson Falk (SD), Ove Vestin(V),
Evelyn Kloverstedt (L), Inger Schorling (MP), Roland Ericsson (C) och Jan-
Eric Andersson (KD).

Diskussionen har inriktats pa de utmaningar som i huvudsak ekonomi och
demografi ger for framtiden, nuvarande arbetsbelastning i den befintliga
namnds- och bolagsstrukturen i Gdvle kommun och mojligheter som ges i den
nya kommunallagen vad giller frimst kommunstyrelsens stéllning och
delegering till utskott och beredningar. Vidare har en 6vergripande genomgang
av vissa andra kommuners satt att organisera sig for att hantera komplexiteten
i styrning och ledning i vixande kommuner studerats. En enkit till
ordforande/vice ordférande samt ledamoéter i nimnder och bolag med fragor
om arbetsbelastning och erfarenhet av tidigare organisationsforandringar i
namnds/bolagsstruktur har genomforts.

Overgripande har kommittén dragit foljande slutsatser.

- Arbetsbelastningen for fortroendevalda i de olika
namnderna/styrelserna ar nagot ojamnt férdelad och flera
ordféranden uttrycker en alltfor stor arbetsbelastning/omfang av
fragor att hantera. Aven ledaméter uttrycker att arbetsbelastningen
framst vad géller komplexitet, information och inldsning ar hog.

- En fréga att skicka med till kommande arvodeskommitté ar om
arvoderad tjanstgoringsgrad bor justeras/differentieras mellan
namnder/bolagsstyrelser till forman for de mer komplexa namnderna.
Likvardiga forutsattningar for fritidspolitikers majligheter till

Géavle kommun 801 84 Gavle Besok Stadshuset Reception Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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inldsning, information mm bor regleras. Fragan om arvodering i
utskott bor uppméarksammas mot bakgrund av att antalet utskott
foreslas utokas.

- Kommittén har aktualiserat frigan om ndmnds/bolagsstrukturen men
enats om att bibehalla nuvarande struktur. Kommittén foreslar siledes
varken ytterligare eller fiarre nimnder/styrelser.

- Foljande justeringar i ansvarsomraden mellan nimnderna
foreslas genomforas

1 — Ansvar for beslut respektive utférande av LSS som idag finns
under tre nimnder bor samlas och ansvaret tydliggoras med placering
under nuvarande naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden

2 — Arbetsmarknadsatgéarder och forsorjningsstod bor kopplas ihop
dven ansvarsmassigt med placering under nuvarande niringslivs- och
arbetsmarknadsnimnden

3 — Det strategiska niringslivsarbetet ska ansvarsmissigt placeras
under kommunstyrelsen

4 - I samband med att det strategiska ansvaret for naringslivsfragor
flyttas 6ver fran naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden till
kommunstyrelsen bor det tydliggoras att det omfattar dven fragorna
om strategiskt samarbete med universitet och hogskolor

5 - Kommunens organisering under kris ligger idag under
kommunstyrelsen i form av ett krisledningsutskott. Ansvaret ar viktigt
och ska ligga kvar men kommuniceras tydligare i olika sammanhang
diar kommunens organisation redovisas.

6 - Relevanta delar av kommunens bolagsengagemang bor tydligare
samlas/organiseras under Gavle Stadshus AB dar s& dr mojligt vad
giller saval hel- som deldgda bolag

- Kommittén anser inte att politisk organisation och
forvaltningsorganisation nodvindigtvis behover ha samma
struktur men déremot givetvis samma mal. Kommittén tycker t e x att
Norrkopings modell med kontor verkar fungera val.

- For att minska arbetsbelastningen/drendeméngden i nimndsarbetet
bor fragan om utskott i nimnderna diskuteras vidare inom
namnderna. Till samhallsbyggnadsndmnden kan t e x ett trafikutskott
knytas. For att kommunstyrelsen ska kunna ta ett tydligare ansvar i
styrning och ledning av helheten kan dagens tvé utskott behova
kompletteras med ett vilfardsutskott respektive ett finansutskott.
Alternativt kan kommunstyrelsens presidium arbeta tydligare med
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finansfragorna. Jonkopings modell med utskott kan studeras narmare.
Genom ett sddant forslag vad géller fragan om utskott under
kommunstyrelsen kan samtliga fragor av hallbarhet - sivil ekonomisk,
som ekologisk och social — beredas bredare. Detta kan fortydligas i
instruktioner till utskotten.

- Vad giller antalet ledamoter i respektive ndimnd/bolag har fragan
diskuterats och 6verviagts av kommittén men inte foranlett nagra
forslag till forandringar. Daremot ar kommitténs forslag att det
tydliggoras att nimndernas/styrelsernas presidier ska omfatta tva vice
ordférande, varav den andre vice ska representera oppositionen.

- Fragan om politiska stodresurser har diskuterats utifrin det
parlamentariska lage som réder och som kan komma att variera 6ver
tid. Enighet rader om att antalet politiska stodresurser bor utokas for
att mojliggora politiskt genomarbetade forslag i storre utstrackning an
dagens resurser ger. Darutéver bor tjanstemannastddet forstarkas
gentemot oppositionspartierna. Det kan gilla savil ekonomiska som
juridiska och andra storre fragor for att fa till stdnd genomarbetade
och genomforbara beslut oavsett vilket forslag som far majoritet.

Sammanfattningsvis

Dagens politiska organisation vad giller antalet nimnder och bolag ar i stort
sett funktionell for att méte framtidens utmaningar och som bade formér
framja helheten och samtidigt fa en politisk verksamhetsforstaelse i de
enskilda naimnderna/bolagen. Smirre forandringar av ansvarsomraden mellan
namnderna foreslas for att tydliggora och stirka styrningen av vissa fragor.
Vidare kan kommunens olika bolagsengagemang tydligare organiseras under
GSAB.

For att minska arbetsbelastningen i vissa av naimnderna kan utskott med
tydligt fokus p& enskilda verksamhetsomriden tillskapas. Aven
kommunstyrelsens utskott behover ses 6ver. Dels for att stirka mojligheterna
till uppsikt 6ver karnverksamhet att stirka frigorna om finansieringen av
kommunal verksamhet och dels for att f4 en helhetssyn av
héallbarhetsaspekterna.

Nagra sarskilda fragor
- Myndighetsnimnd

Fragan om att tillskapa en sirskild myndighetsndmnd for att hantera alla
typer av drenden dar kommunen framst méter foretagare har diskuterats
men nagot forslag till férandring har inte utarbetats. Dessa typer av
arenden hanteras idag inte enbart av olika namnder inom kommunen utan
dven av kommunalforbund dar Gavle kommun dr medlem. Fragan om
myndighetsutévning pa ett rattssikert, kundorienterat och transparent
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satt ar dock av storsta vikt och maste ha fortsatt starkt fokus dven
framover.
- Overféormyndarnimnd

I direktiven till kommittén tas frdgan om samverkan i gemensam nidmnd
vad géller 6verformyndarverksamheten upp. Kommittén ar positiv till en
sadan utveckling och anser att fragan kan utredas sirskilt i samarbete
mellan kommunledningskontoret och 6verférmyndarndmnden. Det ar
viktigt att savil frigor om eventuella kvalitetsméssiga vinster som
organisatoriska och ekonomiska konsekvenser beaktas i en sddan sarskild
utredning som har regional inriktning. Resultatet kan redovisas i sarskilt
arende till kommunfullméktige.

- Radgivande organ

Idag finns ett antal rddgivande organ knutna till kommunstyrelsen
(pensionarsrad, ungdomsrad, tillganglighetsrad och samrad for finskt
forvaltningsomrade). Raden ska finnas kvar.

Parallellt med POG kommitténs uppdrag att gora en 6versyn av raden
finns ett uppdrag att ta fram ett nytt socialt hallbarhetsprogram. Det kan
vara relevant att i samband med detta dven se 6ver fragan om radens
organisation, arbetsformer och funktion.

Fran POG kommittén gors foljande medskick for att rdden ska ges en
mojlighet till relevans och utveckling i samhillet.

Rédens struktur, arbetsformer och vad som férvintas av rdden och hur
dialogen med civilsamhillet formaliseras ska tydliggoras. Behovet av
politiskt samrad aven med studenter ska sarskilt beaktas. Arbetet ska
goras i nidra samarbete med rdden och de politiker som dr knutna till
dessa.

Remisstid, oversyn av reglementen, bolagsordningar och
agardirektiv

De forandringar i reglementen mm som foranleds av kommitténs forslag
kommer att arbetas fram i nira anslutning till att kommitténs forslag

behandlas politiskt genom remiss och slutligt forslag till beslut.

Remissvar ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 30 mars. Beslut
planeras att tas i kommunfullmiktige senast i maj 2018.

For POG kommittén
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Direktiv POG

Dnr 180N57-3
2017-10-23

Direktiv till utredning om politisk organisation i
Gavle kommun POG

POG utredningens uppdrag ar ytterst att géra en 6versyn avom den
politiska styrningen behover forandras vad galler fordelningen av
ansvarsomraden och struktur mellan ndamnder och mellan namnder
och bolag. Sveriges kommuner star infor stora utmaningar for att klara
valfardstjansterna vard, skola, omsorg och sarskilt fokus bor darfor
laggas pa ansvarsfordelningen i styrning och ledning av dessa omraden.

Fullméaktiges relation till dvriga organ i kommunen ska ses over,
exempelvis om det finns behov av eventuella beredningar direkt
understallda fullmaktige och hur de kommunala bolagen ar
organiserade gentemot kommunfullmaktige. Aven frdgan om hur
struktur och arbetssatt for utskott under kommunstyrelsen och
namnderna kan utvecklas bér hanteras.

Det finns manga olika samverkansforum mellan kommunerna/regionen
i lanet och olika intresseorganisationer och grupper i samhallet.

Samarbeten med andra kommuner sker genom kommunalférbund,
gemensamma namnder eller andra samverkansformer. En kartlaggning
av dessa ska genomféras och dven en dversyn hur
samverkansformerna kan utvecklas. Ett omrdade som kan aktualiseras
for samverkan i gemensam namnd ar éverférmyndarnamnden. En
oversyn ska dven goras av de rad som finns inom kommunen,
exempelvis pensionarsrad, tillgidnglighetsrad o.s.v.

Forutom styrning- och ledningsperspektivet bor sarskild fokus laggas pa
foljande fragor ur ett utvecklingsperspektiv:

e Medborgarperspektiv
e Digitaliseringen
e Myndighetsutdvning

Géavle kommun 801 84 Gavle Besotk Stadshuset Reception Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Ytterligare relevanta och aktuella fragestallningar:

- Vilka konsekvenser far den nya kommunallagen och 6vriga
lagforslag om bl a
nya samverkansmojligheter pa den politiska organisationen,
reglementen och samverkansformer

- Hur ska den politiska organisationen jobba i och med nya
parlamentariska lagen dar det inte nddvandigtvis finns en tydlig
majoritet

- Vilket stod bor alla partier fa under beredningsprocessen av
arenden, exempelvis nar det galler budget

- Hur ska den politiska bemanningen se ut i namnderna,
exempelvis antal ledamoter och ersattare, antal vice
ordférande o sv

- Hur ser arbetsbelastning ut for de fortroendevalda

Processen

Kommunfullmaktige utser en parlamentarisk grupp med en
representant fran varje parti i fullmaktige att fungera som POG
kommitte. Kommunfullmaktige utser av medlemmarna att fungera
som ordférande/sammankallande.

En kartlaggning och jamforelse med jamforbara kommuner bor
genomforas.

De motioner och medborgarférslag som kommunfullméaktige har bifallit
eller besvarat och som berér den politiska organisationen eller
arbetssatt ska tas med i arbetet.

POG-beredningen ska lagga forslag pa eventuella forandringar infor
kommande mandatperiod.

En 6versyn av befintlig reglementen ska ocksa genomféras utifran
eventuella forandringar i organisationen.
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Arvodesreglementet ska inte ses 6ver av denna POG-beredning utan
det sker i separat beredning.

Tidplan

Malsattningen ar att Kommunfullmaktige ska fatta beslut om eventuell
forandrad organisation pa sammantradet april 2018.

e KS/KF fattar beslut om direktiven till utredningen i oktober
2017

e Beredningen l[amnar ifran sig sin rapport i januari 2018 med

forslag pa eventuella forandringar

e Berdrda namnder och organ ges mojlighet att inkomma med

synpunkter under februari 2018

e Kommunstyrelse fattar beslut i april 2018

e Kommunfullmaktige fattar beslut pa sammantradet i april 2018

POG kommittén ska arbeta enligt ovan preliminara tidsramar och
kommer inte att entledigas forran kommunfullmaktige fattat beslut.

Inger Kallgren Sawela, kommunstyrelsens ordférande

Sida 26 av 242

Sid 3 (3)



VAvavavay

Tt
T

Gavle

KOMMUN

Sid 1(2)

Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2017-10-30

§8: Politisk Organisation i Gavie kommun POG
Dnr 17KS452

Beslut

Kommunfullméktige beslutar i enlighet med Kommunstyrelsens forslag

att inrdtta en kommunfullméktigeberedning for Gversyn av politiska
organisationen i Givle Kommun.

att beredningen tillsitts frin 2017-11-01 fram tills dess beredningen avslutar sitt
uppdrag, dock som langst 2018-06-31,

att beredningen ska besté av 8 ledaméter. Beredningen ska inte ha négra erséttare.
att bland ledamoterna vilja en ordférande och en vice ordférande,

att anta direktiv till beredningen enligt bifogad handling.

att justera paragrafen omedelbart.

Arendebeskrivning

Infor kommande mandatperiod dr det 1ampligt och brukligt att se 6ver kommunens
politiska organisation. I Gavle har dessa organisationséversyner antagit namnet
POG (Politisk Organisation Gavle). POG utredningens uppdrag ar ytterst att gora
en Oversyn av om den politiska styrningen behover fordandras vad giller
fordelningen av ansvarsomrdden och struktur mellan namnder och mellan
namnder och bolag. Oversynen foreslas denna géng ske i form av
fullméktigeberedning. Bestimmelser om fullméktigeberedningar finns i
kommunallagen (3 kap § 7) och i fullméktiges arbetsordning.

Inlagg gors av
Margaretha Wedin (C) och Asa Wiklund Lang (S).
Yrkanden

Margaretha Wedin (C) yrkar bifall till Kommunstyrelsens forslag till beslut.

Beslutsunderlag
¢ Protokollsutdrag fran Kommunstyrelsen 2017-10-24 §211 - Politisk
Organisation i Givle kommun POG, dnr 17KS452-3
¢ Direktiv till utredning om politisk organisation i Gdvle kommun POG, dnr
17KS452-2

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum 2017-10-30
Justerare Uppdragsbestyrkande
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Missiv

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Rolf Hammar

Tfn 026-17 93 05

rolf.hammar@gavle.se

Ekonomisk manadsrapport for omvardnads-
namnden, februari 2018

Forslag till beslut

Att  godkinna den ekonomiska ménadsrapporten for omvardnadsndmnden
avseende februari 2018, samt

Att  till kommunstyrelsen 6verlimna kommentarer om
omvardnadsnidmndens resultat avseende februari 2018 samt

heléarsprognos for hela 2018.

Arendebeskrivning

Det ackumulerade resultat t.o.m. februari ar 3,0 mnkr vilket ar 13,7 mnkr battre
an resultatet motsvarande period 2017. Prognosen for hela 2018 ar ett
nollresultat. Det finns ett antal osdkerhetsfaktorer nir det géller volymer som
kan paverka hur utfallet kommer att bli for hela 2018. Utvecklingen {6ljs darfor

noga nir det géller forandringar av volymer inom alla omraden.

Beslutsunderlag
I bifogad bilaga redovisas omvardnadsndmndens resultat for februari 2018
inklusive en jimforelse med 2017. Aven investeringarna for 2018 redovisas i

bilagan.

Lena Isokiveld
Tf Forvaltningschef
Omvardnad Géavle

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Gavle
KOMMUN
Tjansteskrivelse
Handlaggare Omvardnadsnamnden
Rolf Hammar
Tfn 026-17 93 05
rolf. hammar@gavle.se
Bilaga till ekonomisk manadsrapport for omvard-
nadsnamnden, februari 2018
Resultatrdkning totalt for omvardnadsnamnden jamfort med
samma period 2017 (belopp i mnkr)
Utfall Utfall| Avvikelse| Procentu-
Jan - feb| Jan-feb| 2018 jmf ell
2018 2017 2017 avvikelse
Taxor och avgifter 14,2 14,1 0,1 0,7%
Hyresintakter 10,5 10,1 0,4 4,0%
Ovriga intakter 24,0 26,4 2,4 -9,1%
Summa intdkter 48,7 50,6 -1,9 -3,8%
Personalkostnader -181,9 -185,8 3,9 -2,1%
Kop av verksamheter -75,2 -69,4 -5,8 8,4%
Hyror och 6vr fastighetskostn -26,8 27,7 0,9 -3,2%
Ovriga kostnader -28,0 -28,9 0,9 -3,1%
Avskrivningar o intern ranta -1,4 -1,3 -0,1 7,7%
Summa kostnader -313,3 -313,1 -0,2 0,1%
Kommunbidrag 267,6 251,8 15,8 6,3%
Periodens resultat 3,0 -10,7 13,7

Géavle kommun Omvéardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besdk Hamiltongatan 22
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Kommentarer till resultat for februari 2018

Allmant om resultatet och prognos for hela 2018

Det ackumulerade resultat t.o.m. februari ar 3,0 mnkr, vilket ar 13,7 mnkr
béttre dn resultatet motsvarande period 2017. Prognosen for hela 2018 ir ett

nollresultat.

For 2018 som helhet finns ett antal kinda osdkerhetsfaktorer nir det géller vo-
lymer som kan paverka hur utfallet kommer att bli. Inom omradet funktions-
nedsittning giller det bade Forsakringskassans fortsatta bedomningar anga-
ende personlig assistans samt antal kunder med behov av sirskilda place-
ringar. Nar det géller externa placeringar har det redan i borjan av aret skett
forandringar i forhallande till tidigare bedomningar och som innebir 6kade
kostnader. Behovet inom vard- och omsorgsboende ar i dagsliget stort vilket
ocksa kan paverka kostnaderna under fortsdttningen av aret. Detta kan dven
paverka behov och ddrmed kostnader bade inom hemtjanst och inom korttids-

boende.

Utvecklingen f6ljs noga nir det giller fordandringar av volymer inom alla omra-
den. Det pégar aktiviteter inom flera omraden for att pé olika satt 6ka mojlig-
heten att mota dessa forandringar med sé liten paverkan som mgjligt inom

béde verksamhet och ekonomi.

Kommentarer till investeringar

I budget for 2018 finns 9,0 mnkr till investeringar. Omvardnadsndmnden har
dessutom i bokslutet f6r 2017 2,2 mnkr som 6nskas 6verforas till 2018 ars bud-
get. Per den sista februari har 3,0 mnkr bokforts som investeringar. Hela inve-

steringsbeloppet (9,0 + 2,2 mnkr) berdknas anvindas under 2018.
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Dnr 180N117

Missiv

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Rolf Hammar

Tfn 026-17 93 05

rolf.hammar@gavle.se

Omvardnadsnamndens synpunkter pa preliminara
kommunovergripande mal och indikatorer samt
ekonomiska ramar 2019 — 2022

Forslag till beslut
Att  godkénna forslag till synpunkter till kommunévergripande mal och

indikatorer samt ekonomiska ramar for perioden 2019 — 2022.

Arendebeskrivning
Det finns ett upprattat forslag till preliminara kommundévergripande maél,
indikatorer och ekonomiska ramar for perioden 2019 — 2022.

Omvardnadsndmnden ska yttra sig 6ver forslaget.

Sammanfattande synpunkter pa preliminara kommunovergripande
mal och indikatorer

Precis som 2017 har omvardnadsndmnden en allmén synpunkt som ror
processen for att limna synpunkter pa kommunovergripande mal och
indikatorer. Omvardnadsniamnden anser att det, vid kommande tillfillen, vore
onskvirt att det togs fram underlag dar det tydligt beskrevs vilka férandringar i
forhallande till foregdende ars beslut som foreslés. Ett sddant underlag
behdéver dven innehalla tydliga motiv till forandringarna. P4 sa sitt skulle
namndernas arbete med att laimna synpunkter underléttas betydligt. Detta
giller t.ex. forslaget att alla mal utom de tre pa koncernniva ska bli
obligatoriska i stéllet for att vara verksamhetsanpassade. Nagra av mélen blir
svara att bryta ner for vissa naimnder och bolag.

Om kommunfullméktige avser att alla delar av de kommunoévergripande méalen
ska brytas ner pa namndsniva bedémer omvardnadsndmnden att det ar béttre
att dela upp och renodla de kommunévergripande mélen.
Omvardnadsndmnden foreslar darfor alternativa formuleringar for sex av
malen. De 6vriga fem mélen foreslas tas bort. Omvardnadsndmndens forslag
pa dndringar i de kommunovergripande malen ar framtagna med
utgangspunkt i att dessa ska vara mojliga att bryta ner pa namndsniva.

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Flertalet av indikatorerna i forslaget ar i likhet med 2017 bristfalligt beskrivna
vilket gor det svart att uttala sig generellt om validiteten. Indikatorerna mater i
manga fall endast delar av méalen. Detta riskerar att fokus hamnar pa just den
del av malet som mits och inte 6vriga delar.

Sammanfattande synpunkter pa preliminara ramar

Omvirdnadsndmndens samlade bedomning ar att grundlaggande
volymforandringar i huvudsak ar beaktade i forslaget till preliminéara

driftramar och att forslaget till investeringsramar motsvarar behovet.

Det finns nagra omraden dar fordndringar i volymer av omvardnadsbehov inte
ar beaktade i berdkningen av ramar. Darfér onskar omvardnadsndmnden att
tillsammans med budgetberedningen redan i irets budgetarbete utveckla
modeller for att mer tillforlitligt bedoma behov och darmed kostnader for

respektive ar.

Omvardnadsndmnden har stor forstaelse for kommunens totala ekonomiska
lage och arbetar hart for att bade prioritera och omprioritera verksamheter.

Effektiviseringar ar nagot som standigt pagar.

Beslutsunderlag
I bifogad tjansteskrivelse redovisas omvardnadsnimndens synpunkter pa
forslag till kommunovergripande mél och indikatorer samt ekonomiska ramar

2019-2022.

Lena Isokiveld
T.f. forvaltningschef
Omvardnad Géavle
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Omvardnadsnamndens synpunkter pa forslag till

kommunovergripande mal och indikatorer samt
ekonomiska ramar 2019-2022

I denna skrivelse redovisar omvardnadsndmnden sina synpunkter pa 11 av de
foreslagna 14 malen pd kommundévergripande nivd. Omvardnadsndmnden

véljer att inte lamna synpunkter pa de tre mal inom ekonomiperspektivet som
enligt forslaget ska mitas och analyseras pa koncernniva.

Omvérdnadsndmnden lamnar dven kommentarer till de preliminira
ekonomiska ramar som foreslagits for &ren 2019 - 2022.

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Kommunévergripande mal och indikatorer

Inledning

Omvardnadsndmnden konstaterar att stora delar av forslaget till
kommunovergripande mél och indikatorer for perioden 2019-2022 ar
oforandrat jamfort med forslaget for perioden 2018-2021. Med anledning av
detta dr majoriteten av de synpunkter kring mal och indikatorer som redovisas
i denna skrivelse desamma som de synpunkter som omvardnadsndmnden
lamnade for perioden 2018-2021 (dnr 170N91-4).

Allman synpunkt

Precis som 2017 har omvardnadsndmnden en allméan synpunkt som ror
processen for att lamna synpunkter pd kommunévergripande mal och
indikatorer. Omvardnadsnamnden anser att det, vid kommande tillfallen, vore
onskvirt att det togs fram underlag dar det tydligt beskrevs vilka forandringar
i forhallande till foregdende ars beslut som foreslas. Ett sddant underlag
behover dven innehalla tydliga motiv till forandringarna. P4 sé satt skulle

namndernas arbete med att limna synpunkter underlittas betydligt.

Detta giller t.ex. forslaget att alla mal utom de tre pa koncernniva ska bli
obligatoriska i stéllet for att vara verksamhetsanpassade. Nagra av mélen blir

svéra att bryta ner for vissa namnder och bolag.

Synpunkter och forslag pa mal och indikatorer

Om kommunfullmiktige avser att alla delar av de kommunoévergripande
malen ska brytas ner pad naimndsnivd bedomer omvardnadsndmnden att det ar
béttre att dela upp och renodla de kommunévergripande malen.
Omvérdnadsndmnden foreslar darfor alternativa formuleringar for sex av
malen. De 6vriga fem mélen foreslas tas bort. Omvardnadsndmndens forslag
pa dndringar i de kommunovergripande malen ar framtagna med

utgdngspunkt i att dessa ska vara mgjliga att bryta ner pd nimndsniva.
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Indikatorer

Gévle kommuns modell f6r balanserad styrning bygger pa att maluppfyllelsen
ar tankt att foljas upp med hjélp av en rad identifierade indikatorer. Till
respektive indikatorer ska arliga malvarden kopplas. For att en sddan
uppfoljningsmodell ska fungera kravs att indikatorerna uppvisar en hog grad
av validitet. Med detta avses att indikatorerna verkligen mater det de ar tankta

att maita, det vill sdga graden av maluppfyllelse.

Omvardnadsndmnden har, precis som 2017, kunnat konstatera att flertalet av
indikatorerna i forslaget ar bristfalligt beskrivna, varfor det ar svart att uttala
sig generellt om validiteten. Det man kan séga ar dock att de foreslagna
indikatorerna, i manga fall, som bast miter delar av de foreslagna malen.
Genom att peka ut indikatorer som inte omfattar hela mélen och sitta
maélvarden pa dessa riskerar man att fokus hamnar pa just den delen av mélet

som mdts och inte 6vriga delar.

I synpunkterna pa de preliminara kommundévergripande malen och
ekonomiska ramarna for perioden 2018-2021 (dnr 170N91-4) valde
omvardnadsndmnden att lyfta fram fem konkreta exempel pa indikatorer som
inte holl den metodmaissiga kvalitet som kan forvintas, alternativt uppvisade
en bristande validitet. Samtliga dessa fem exempel pa oldmpliga indikatorer
aterfinns, i ndra nog ofoérandrat skick, i forslaget till kommundévergripande

mal och indikatorer for perioden 2019-2022.
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Invanare och kund

Under perspektivet "invanare och kund” foreslés tre 6vergripande mal;

samtliga obligatoriska.

Forslag till mdl:

“Invanarna har ett stort fortroende for den kommunala
verksamheten och ges majlighet till delaktighet och
engagemang”.

Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omviardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal
Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal och foreslagen

beskrivningstext dr nira nog identiska med forslagen i de preliminéra
kommunovergripande mélen och ekonomiska ramarna for perioden 2018-
2021. Den forandring av malformuleringen som gjorts ar att mélet skrivs i
presens (har ett stort fortroende) istéllet for futurum (ska ha ett stort
fortroende).

Omvardnadsndmnden foreslar, precis som 2017, en renodling av det
foreslagna mélet. I det fall kommunfullméktige &ndrar malformuleringen i
linje med omvardnadsnamndens forslag ar det viktigt att det i
beskrivningstexten framgér att Gavle kommun aktivt arbetar med att skapa

arenor dar invinarna ges mojlighet till delaktighet och engagemang.

Omvardnadsnimndens forslag (obligatoriskt mél):

Omvérdnadsnamndens forslag till mal:
“Invanarna har ett stort fortroende for den kommunala

verksamheten”.
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Forslag till mal:

"Kompetensnivan hos kommmunens befolkning hdojs och anpassas
till arbetsmarknadens behov och samhadillets utveckling”.

Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omviardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal
Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal ar identiskt med forslaget

i de prelimindra kommunovergripande malen och ekonomiska ramarna for
perioden 2018-2021. Beskrivningstexten har kortats ned och fatt en mer

allman innebord.

En viktig forandring i forslaget ar att mélet foreslas vara obligatoriskt, till
skillnad fran tidigare da det varit verksamhetsanpassat. Omvardnadsndmnden
anser att denna forandring inte bor genomforas och att malet dven fortsatt ska
vara verksamhetsanpassat. Detta di ett tydligt riktat mél av detta slag blir

svart att bryta ner for vissa nimnder och bolag.

Omvardnadsndmnden konstaterar, precis som 2017, att man i forslaget, i detta
fall, anvander begreppet “befolkning” istéllet for begreppet "invanare”.
Omvardnadsndmnden anser att det ar viktigt att anvinda samma begrepp
konsekvent, varfor ’kommunens befolkning” bor bytas ut mot ’kommunens

invanare”.

Omvardnadsndmnden anser vidare, precis som 2017, att det ar viktigt att lyfta
fram att det 4r kompetensen i sig, inte nivin pad densamma som behover
anpassas till samhaéllets utveckling. Det ar ocksa viktigt att det i
beskrivningstexten framgar att Gavle kommun aktivt stodjer en utveckling av
invAnarnas kompetens som dr anpassad till arbetsmarknadens behov och

samhallets utveckling.

Omvardnadsnimndens forslag (verksamhetsanpassat mal):
Omvérdnadsndmndens forslag till mal:

”Kompetensen hos kommunens invanare anpassas till samhdallets

utveckling”.
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Férslag till mal

”Ett socialt hallbart Gavle dar alla mdanniskor lever i trygghet och
Jar sina rattigheter respekterade”.

Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omviardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal
Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal och foreslagen

beskrivningstext ar identiska med forslagen i de preliminara
kommunovergripande mélen och ekonomiska ramarna for perioden 2018-
2021.

Omvardnadsndmnden konstaterar, precis som 2017, att man i underlaget, i
detta fall, anvinder begreppet "ménniskor” istillet f6r begreppet “invanare”.
Omvardnadsndmnden anser att det ar viktigt att anvinda samma begrepp
konsekvent. Om maélet ska behéllas bor darfor ”alla manniskor” bytas ut mot

“alla invanare”.

Omvardnadsndmnden anser vidare, precis som 2017, att ett mél kring social
héllbarhet inte hr hemma under perspektivet “invanare och kund”, utan

snarare bor laggas under perspektivet "héllbar tillvaxt”.
Nar det giller det foreslagna malet specifikt anser omvardnadsndmnden,
precis som 2017, att det mer har karaktiren av en vision, snarare dn ett mal.

Darmed bor maélet strykas.

Omvardnadsnimndens forslag:

Omvardnadsndmnden foreslar att malet stryks.
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Medarbetare

Under perspektivet "medarbetare” foreslés tre 6vergripande mal; samtliga

obligatoriska.

Forslag till mdl:

“Framgangsrika medarbetare som bidrar genom ett stort
engagemang”.

Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omvardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal

Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal och foreslagen
beskrivningstext ar forandrade i forhallande till férslagen i de preliminira
kommunoévergripande malen och ekonomiska ramarna for perioden 2018-
2021. Forandringen i mélformuleringen innebér att den tidigare skrivningen
“bidrar till kommunens mal” ersatts med “bidrar genom ett stort
engagemang”. Det ar positivt att den tidigare skrivningen ersatts, eftersom
denna innebar att malet i frdga snarare kunde betraktas som ett medel for att
nd andra mal 4n ett mél i sig sjdlvt. Omvardnadsnamnden anser dock att dven
den nya skrivningen ar problematisk da det inte framgar vad medarbetarna
ska bidra till.

Nir det géller skrivningen om framgangsrika medarbetare anser
omvardnadsndmnden, precis som 2017, att det i grund och botten handlar om
att vara en attraktiv arbetsgivare. Omvardnadsndmnden foreslar darfor en
alternativ méalformulering enligt nedan. I det fall kommunfullmiktige dndrar
malformuleringen i linje med omvardnadsndmndens forslag ar viktigt att det i
beskrivningstexten framgéar att Gavle kommun arbetar aktivt med att utveckla
det framgangsrika medarbetarskapet dar allas kompetens och kunskap tas

tillvara. En framgangsfaktor ar ett inspirerande och utvecklande ledarskap.

Omvardnadsnimndens forslag (obligatoriskt mél):

Omvardnadsndmndens forslag till mal:

?Givle kommun dr en attraktiv arbetsgivare”.
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Forslag till mal:

?’Givle kommunkoncern har ett inspirerande och tillitsbaserat
ledarskap”.
Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omviardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal
Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal och foreslagen

beskrivningstext ar forandrade i forhallande till forslagen i de preliminira
kommunovergripande mélen och ekonomiska ramarna for perioden 2018-
2021. Forandringen i mélformuleringen innebar att "Gavle kommunkoncern”
lagts till samt att den tidigare skrivningen “utvecklande ledarskap” ersatts med
“tillitsbaserat ledarskap”.

Omvardnadsndmnden anser, precis som 2017, att det féreslagna maélet dr en
av flera forutsittningar for att vara en attraktiv arbetsgivare. I det fall
kommunfullméktige faststéller det av omvardnadsndmnden ovan foreslagna
malet att >"Gdvle komumun dr en attraktiv arbetsgivare” bor malet
darfor strykas.

Omvardnadsnimndens forslag:

Omvardnadsndmnden foreslar att malet stryks.
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Forslag till mal:

?Uppna jamstallda och jamlika arbetsvillkor och jamstdllda
loner i kommunkoncernen”.
Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omviardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal
Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal och foreslagen

beskrivningstext ar forandrade i forhallande till forslagen i de preliminira
kommunovergripande mélen och ekonomiska ramarna for perioden 2018-
2021. Forandringen i milformuleringen innebar att ’kommunkoncernen”
lagts till samt att den tidigare skrivningen “jamstillda arbetsvillkor och 16ner”

ersatts med “jamstillda och jamlika arbetsvillkor och jamstillda 16ner”.

En viktig forandring i forslaget ar att mélet foreslas vara obligatoriskt, till
skillnad fran tidigare d& det varit verksamhetsanpassat. I det fall
kommunfullméktige faststéller malet anser omvardnadsnamnden att denna
forandring inte bor genomforas och att mélet dven fortsatt ska vara

verksamhetsanpassat.

Omvardnadsndmnden anser, precis som 2017, att det féreslagna maélet dr en
av flera forutsittningar for att vara en attraktiv arbetsgivare. I det fall
kommunfullméktige faststéller det av omvardnadsndmnden ovan foreslagna
malet att "Gdvle kommun dr en attraktiv arbetsgivare” bor malet

darfor strykas.

Omvardnadsnimndens forslag:

Omvardnadsndmnden foreslar att malet stryks.
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Hallbar tillvaxt
Under perspektivet "héllbar tillvaxt” foreslés fyra 6vergripande mal; samtliga
obligatoriska.

Forslag till mal:
”Ett starkt vixande Gdavle”.

Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omvardnadsniamndens synpunkter pa foreslaget mal

Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mél och, till viss del,
foreslagen beskrivningstext ar fordndrade i forhallande till forslagen i de
prelimindra kommunoévergripande mélen och ekonomiska ramarna for
perioden 2018-2021. Forandringen i mélformuleringen innebér att den
tidigare skrivningen ”ett stark vaxande Gévle som nér 120 000 invénare”
ersatts med “ett stark vixande Gévle”. Det ar positivt att den tidigare
skrivningen ersatts, eftersom denna snarare var ett malvirde &n ett méal i sig
sjalvt.

Omvérdnadsndmnden anser dock att det foreslagna malet ar ospecifikt. Precis
som 2017 anser omvardnadsndmnden vidare att malet enbart syftar till tillvaxt
och att héllbarhetsperspektivet saknas i sammanhanget.
Omvardnadsndmnden foreslar darfor nedan ett alternativ till det féreslagna
malet. I det fall kommunfullméktige &ndrar malformuleringen i linje med
omvardnadsnamndens forslag ar det viktigt att det i beskrivningstexten
framgar att Givle kommun bedriver ett aktivt arbete med att tillfredsstilla
sina invanares behov idag och ger forutsattningar for kommande generationer
att tillgodose sina behov. En vil fungerande bostadsmarknad, en infrastruktur
for bra kommunikation ger mojlighet att vilja var man helst vill bo och arbeta.
Ett bra foretagsklimat ger forutsittningar for ett utvecklat naringsliv.
Miljoarbetet som regleras i det miljostrategiska programmet bor ocksa lyftas

in i beskrivningstexten.

Omvardnadsnimndens forslag (obligatoriskt mél):

Omvérdnadsnamndens forslag till mal:

”Gavle har en hallbar tillvaxt”.
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Forslag till mal:
”Gdvle kommun dr en av Sveriges badsta foretagarkommuner.”
Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omvardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal

Omvirdnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal ar identiskt med forslaget
i de preliminidra kommunoévergripande méalen och ekonomiska ramarna for
perioden 2018-2021. I beskrivningstexten har en mening kring det

kommunala niringslivsprogrammet lagts till.

En viktig forandring i forslaget ar att malet foreslés vara obligatoriskt, till
skillnad fran tidigare da det varit verksamhetsanpassat. I det fall
kommunfullmiktige faststiller malet anser Omvardnadsndmnden att denna
forandring inte bor genomforas och att malet dven fortsatt ska vara
verksamhetsanpassat. Detta d& ett tydligt riktat mal att detta slag blir svart att

bryta ner for vissa nimnder och bolag.

Omviardnadsndmnden anser vidare, precis som 2017, att mélsittningar som
anger en ambition i jamforelse med andra i sig inte nodvandigtvis ar

kvalitetsdrivande. Sddana maélsattningar bor darfor inte anviandas.

Omvirdnadsndmnden anser ocksa, precis som 2017, att ett gott foretagsklimat
ar en av flera forutsattningar for en héllbar tillvaxt. I det fall
kommunfullméktige faststéller det av omvardnadsndmnden ovan féreslagna
malet att "Gdavle har en hallbar tillvdxt” bor malet darfor strykas.

Omvardnadsnimndens forslag:

Omvirdnadsndmnden foreslar att mélet stryks.
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Forslag till mal:
?’Gdvle kommun dr en av Sveriges basta miljokommuner”.
Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omvardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal

Omvirdnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal ar identiskt med forslaget
i de preliminidra kommunoévergripande méalen och ekonomiska ramarna for

perioden 2018-2021. Beskrivningstexten har dock kortats ned nagot.

Precis som nimndes ovan anser omvardnadsndmnden att malsdttningar som
anger en ambition i jamforelse med andra i sig inte nédvandigtvis ar

kvalitetsdrivande. Sddana malsattningar bor darfor inte anvindas.

Omvardnadsndmnden anser vidare, precis som 2017, att ett aktivt miljoarbete
ar en av flera forutsiattningar for en hallbar tillvixt. Dessutom styrs
kommunens miljoarbete via det miljostrategiska programmet. I det fall
kommunfullméaktige faststéller det av omvardnadsndmnden ovan féreslagna

mélet att "Gdvle har en hallbar tillvixt” bor mélet darfor strykas.

Omvardnadsnimndens forslag:

Omvardnadsndmnden foreslar att malet stryks.
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Forslag till mal:

?’Givle kommuns verksamheter har effektiva processer med hog
kvalitet”.
Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omviardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal
Omvardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal och foreslagen

beskrivningstext ar identiska med forslagen i de preliminara
kommunovergripande mélen och ekonomiska ramarna for perioden 2018-
2021.

Omvardnadsndmnden anser, precis som 2017, att méalet bor avse effekterna av
processerna och inte processerna i sig. Ett mal som innebér att Gavle kommun
ska tillhandahélla verksamheter av hog kvalitet tillsammans med malet
“kommunkoncernens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt” nedan
forutsatter att processerna ar effektiva. Effektiva processer bor i

sammanhanget snarare ses som medel snarare dn som mal.
Utifran skrivningar i exempelvis 2a§ HSL och 3 kap 3§ SoL anser
omvardnadsndmnden, precis som 2017, att begreppet "hog kvalitet” bor

ersittas av “god kvalitet”.

Omvardnadsnimndens forslag (obligatoriskt mél):

Omvérdnadsnamndens forslag till mal:

”Gavle kommun tillhandahaller verksamheter av god kvalitet”.
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Ekonomi

Under perspektivet “ekonomi” foreslas ett obligatoriskt 6vergripande mal.

Forslag till mdl:

Kommunkoncernens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt
och inom tilldelade ramar”.
Malet foreslas vara obligatoriskt.

Omvardnadsnimndens synpunkter pa foreslaget mal

Omviardnadsndmnden konstaterar att foreslaget mal ar identiskt med forslaget
i de preliminidra kommunoévergripande méalen och ekonomiska ramarna for

perioden 2018-2021. Beskrivningstexten har dock kortats ned nagot.

Omvardnadsnimndens forslag (obligatoriskt mél):

Omvardnadsndmndens forslag till mal:

“kommunkoncernens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt”.
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Omvardnadsnamndens synpunkter pa preliminéra
ekonomiska ramar 2019 - 2022

Sammanfattande synpunkter pa féreslagna ramar

Omvérdnadsndmndens samlade bedomning ar att grundlaggande
volymforandringar i huvudsak ar beaktade i forslaget till preliminira
driftramar. Bedomning &r att den féreslagna reduceringen av
kommunbidraget med tva procent (2 %) for bade 2019 och 2020 ar hogre krav
pé effektivisering och andra férandringar 4n vad omvardnadsndmnden klarar
utan att begridnsa/ta bort vissa verksamheter. De omraden som i forsta hand

paverkas ar de frivilliga verksamheter som inte ar lagreglerade.

For vissa omréaden ar fordndringar i volymer av omvardnadsbehov inte

beaktade i ramberdkningen. Dessa foreslas att de ska inga.

Det kan behova tas fram modeller for att bedoma dessa volymforandringar
och det 6nskar omvardnadsndmnden att det sker tillsammans med
budgetberedningen. Detta behover goras redan i arets budgetarbete for att i
ramarna for 2019 — 2022 fa en mer tillforlitlig bedomning av volymer och
darmed kostnader for respektive ar. Giller t.ex. personer med mycket
komplexa behov dar det kan ingé insatser for personer med behov av
respirator och avancerad héls- och sjukvard, insatser diar Forsakringskassan
tidigare beslutade om personlig assistans men som nu blir ett rent kommunalt

ansvar samt barn och unga med beslut enligt LSS 9:8.

Bedomningen ar att forslaget till investeringsramar motsvarar behovet av

investeringar.

Forslag till preliminara ekonomiska driftramar

Forslag till prelimindra ekonomiska driftramar for omvardnadsndmnden for
2019 — 2022 finns nu redovisade. De ekonomiska ramarna motsvarar det
kommunbidrag som omvardnadsndmnden far for respektive ar. Utéver
kommunbidraget finns drygt 300 mnkr i externa intakter fraimst i form av
avgifter och hyror samt erséttning fran Forsakringskassan for den personliga
assistans som omvardnadsnamnden utfor pa uppdrag av Forsiakringskassan.

For 2018 uppgar de externa intakter till 325 mnkr.
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Vid berdkningen av de preliminira ramarna har det gjorts avdrag fran
kommunbidraget i form av effektiviseringskrav med olika procentsatser for

respektive ar, se tabellen nedan.

Forslag till kommunbidrag 1606 1646 1682 1731 1794
efter avdrag for nedanstaende
effektiviseringskrav, mnkr

Effektiviseringskrav, % 1,5 2,0 2,0 1,5 1,0

Effektiviseringskrav, mnkr -24,3 -33,6 -34,3 -264 -18,1

Utkast till omvardnadsndmndens boendeplan for 2019 — 2022 med utblick
mot 2030 har anvints som underlag for att bedoma behovet av olika typer av
sarskilda boenden. Behovet av hemtjénst ar berdknat pa hur mycket invanarna

som ar 80 ar och dldre anvander sig av hemtjanst.

Som en del i modellen for att berdkna behovet av hemtjanst ingér sedan flera
ar ett bedomt samband mellan forandringen av antal ligenheter inom vard-
och omsorgsboende och behovet av hemtjanst. Modellen innebir att f6r varje
forandring av en (1) ldgenhet inom vird- och omsorgsboende minskar/6kar
behovet av hemtjanst med 500 timmar/ar. Omvardnadsndmnden har under
flera &r varit tveksam till att denna modell stimmer Gverens med faktisk
verklighet utom i vissa sirskilda lagen. Modellen kan fungera om det dr brist
pé vard- och omsorgsboenden och det blir en kosituation dar kunder som ar
beviljade vard- och omsorgsboende i stéllet far sin omvardnad i hemmet.
Denna situation giller inte i Gavle kommun i dag. Effekten har under ett antal
ar blivit att omvardnadsndmnden utfort storre volymer inom hemtjiansten &n

vad som tilldelats i ram och i efterhand fatt acceptans for detta.

Ej beaktade behov i ramberakningen

Det finns dock nagra omradden som historiskt inte haft s& stora férandringar
nar det giller behovet av insatser men som vi i dag ser fordndras. Det sker
forandringar i samhallet som bland annat inneburit att vissa &renden med

komplexa och stora stodbehov blir vanligare. Vissa av dessa ar helt nya typer
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av drenden som inte funnits tidigare. Behovet av dessa insatser ar svara att
prognostisera och modeller for berdkning ir dnnu inte utvecklade. Giller t.ex.
personer med mycket komplexa behov dar det kan inga insatser for personer
med behov av respirator och avancerad hils- och sjukvard. Kostnaden for de
mest avancerade insatserna uppgar till ca 5,5 mnkr per drende. Forandringar i

kostnaderna for dessa insatser ingar inte i ramberidkningen.

I dagsléget finns det beslut om insatser for tre barn och unga enligt LSS 9:8
utover de fyra som bor pa det sarskilda boendet for denna kundgrupp. For de
tre nya besluten pagar utredning om lamplig 16sning. Kostnader for dessa tre

finns inte medtagna som tillkommande volymokning i foreslagen ram.

Ett annat omrade som inte har ndgon modell for berdkning av behov och
kostnader i ramarna och darmed inte ar beaktade i dagens berdkning av
ramar, ar volymen av egna kommunala beslut om insatser av personlig
assistans enligt LSS (dir Forsidkringskassan inte ar delaktig). Detta ar ett
omrade som snabbt 6kat i omfattning med anledning av Forsdkringskassans
striktare bedomning av behov inom personlig assistans. Fordndringar i

kostnaderna for dessa omraden ingar inte i ramberdkningen.

Boendestdd och personligt stod ar tva typer av hemtjanst som inte beaktas vid
beridkningen av framtida volymer inom omradet "hemtjénst”. Volymerna och
variationerna over tid 4r sma i forhallande till den ”vanliga” hemtjansten
inklusive den som utfors via anhoriganstéllningar. Forandringar i kostnaderna

for dessa omraden ingér inte i ramberékningen.

Det ekonomiska bistdnd som betalas ut som kommunalt bostadstillagg ingér

inte i underlaget till ekonomiska ramar.

Forslag till preliminara ekonomiska investeringsramar

Forslag till preliminara ekonomiska investeringsramar for
omvardnadsnamnden 2019 — 2022 finns nu redovisade. Beloppen for att kdpa
inventarier till nya boenden f6ljer utkast till omvardnadsndmndens
boendeplan for 2019 — 2022 med utblick mot 2030. Foreslagna belopp

redovisas i tabellen nedan.
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Forslag till 2019 2021
investeringsramar, mnkr
6,8 6,9 7,3 7,5

Arlig grundbudget

Nya boenden (2 x 0,3 0,3
gruppboende)

Summa 751 6,9 7,6 7>5

Ovriga synpunkter pa foreslagna ramar

Omvardnadsndmnden foreslar att sambandet mellan utvecklingen av antalet
lagenheter inom vard- och omsorgsboende och behovet av hemtjanst,

utvirderas tillsammans med budgetberedningen redan i arets budgetarbete.

Omvardnadsndmnden har i sin internbudget for 2018 en buffert for att kunna
tdcka oférutsedda handelser som kommer att uppsté under aret. Det ar tydligt
att forandringarna i samhéllet forandras i allt snabbare takt och att det
framfor allt giller den socialtjinst omvardnadsndmnden ansvarar for i form av
olika insatser. Det bedoms viktigt att bAde nimnder och kommunen centralt
avsatter ekonomiska resurser for att klara de oférutsedda handelser som vi vet
kommer att uppsta. Limplig fordelning av dessa belopp mellan
omvardnadsnamnden och central avsittning, foreslas ske i dialog med
budgetberedningen.

Lena Isokiveld
T.f. forvaltningschef
Omvardnad Gavle
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Yttrande

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Anita Bjurstréom

Tfn 026-17 87 45

anita.bjurstrom@gavle.se

Synpunkter pa remiss avseende medarbetarpolicy
Gavle Kommunkoncern, dnr 18KS58-1

Forslag till beslut
Att  anta yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning
Omvardnadsnimnden har beretts mdjlighet att lamna synpunkter pa forslag till

medarbetarpolicy for Givle Kommunkoncern.

Forslaget dr en uppdatering av nuvarande personalpolicy, dr fortjanstfullt
kortfattat och tydligt med viktiga fokusomraden som stddjer kommunkoncernens

arbete fOr att vara en attraktiv arbetsgivare.

Lena Isokiveld
Tf Forvaltningschef
Omvardnad Gavle

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Hamiltongatan 22
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Om medarbetarpolicyn

Medarbetarpolicyn syftar till att stddja ett hallbart arbetsliv och ge alla
medarbetare goda forutsattningar att halla en hog kvalitet i arbetet. Den
ska ocksa bidra till att skapa tillhérighet och sammanhallning i
kommunkoncernen och utgor ett gemensamt synsatt fér medarbetarna.
Oavsett vilken arbetsplats du arbetar pa, vill vi att du kénner stolthet

och engagemang for det arbete du gor.

Ambitionen med medarbetarpolicyn ar att vara tydlig med vad du
erbjuds och vad som férvantas av dig som arbetar i Gavle
kommunkoncern. Hall den levande pa din arbetsplats genom att fora
dialog om vad den innebar. Medarbetarpolicyn blir verklighet nar alla
tar ett gemensamt ansvar for att ga fran ord till handling. Tillhérande
riktlinjer och handlingsplaner ger vagledning till hur medarbetarpolicyn
forverkligas rent praktiskt. Anstallningsférhallanden, anstaliningsvillkor,

arbetsmiljo, och jamstalldhetsfragor regleras ocksa i lagar och avtal.

Fran vision till verksamhet

Oavsett var i kommunkoncernen du jobbar, verkar du for gavlebor i
livets alla skeenden. Du har stor betydelse for att skapa en
framgangsrik verksamhet. Tillsammans med Vision 2025 och Var
vardegrund beskriver medarbetarpolicyn vilka férutsattningar som kravs
for att lyckas klara uppdraget pa basta satt — sa gér vi Gavle.

Uppdrag &
/ verksamhet

S Var vardegrund

// /
/
/ ~—— Medarbetarpolicy
/ ~—— Vision 2025
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Uppdraget — vi arbetar for invanarnas gemensamma

intressen i ett hallbart samhalle
Uppdraget ser inte likadant ut for alla verksamheter, men gemensamt ar att vi
alla arbetar pa uppdrag av politikerna, for invanarnas intressen, med att fa vart

samhaélle att fungera och utvecklas.

Var vardegrund — vad vi maste vara bra pa for att lyckas

med uppdraget
Kvalitet, bemétande och samarbete ar de viktigaste framgangsfaktorerna for
att |6sa uppdraget pa basta satt. For att gora ratt saker och agera klokt i var

vardag ar det viktigt att vi utgar fran de gemensamt uttalade varderingarna.

Medarbetarpolicyn — sa gor vi Gavle

Denna policy vander sig till alla medarbetare och chefer. Férutséttningar och

férhallningssétt inom foljande omraden ar sarskilt viktiga:

* Arbetsmiljo

» Medarbetarskap, chef- och ledarskap
» Kompetens

* Lon

* Inkludering, jamstalldhet och likabehandling

Inkludering, jamstalldhet och likabehandling ar integrerade i 6vriga omraden.

Vision 2025 - bilden av Gavle i framtiden

Vi har ett gemensamt, langsiktigt mal med vara olika uppdrag — Vision 2025.
Den beskriver ett Gavle dar vi kdnner gemenskap och 6ppenhet fér varandra,
dar vi kanner oss trygga och vagar tanka nytt och dar vi tar vara pa allas olika

erfarenheter och kompetenser.
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Arbetsmiljo

Vi erbjuder en inkluderande, sund och utvecklande arbetsmiljo
for ett hallbart arbetsliv. Vi utgar fran alla manniskors lika varde, i
ett Oppet arbetsklimat med respekt och valvilja for varje
medarbetare. Vi tar tillvara det friska for att starka halsan samt

forebygga ohalsa.

Medarbetarskap, chef- & ledarskap

Vi erbjuder ett medarbetarskap dar du tar ansvar, ar engagerad,
far handlingsutrymme och ar medskapande. Forutsattningarna
for det ar delaktighet, meningsfulla arbetsuppgifter,

kompetensutveckling, inspiration och stod.

Vi erbjuder ett hallbart chef- och ledarskap som utvecklar
medarbetarskapet, arbetsmiljon, verksamheten och koncernen
som helhet. Inom ramen fér uppdraget far du

kompetensutveckling, inspiration och stod.
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Kompetens

Vi erbjuder en utvecklande och larande kultur med goda
mojligheter till nya utvecklingsvagar och uppdrag inom
koncernen. For att agera smart i en snabbt foranderlig varld och

klara Gavles tillvaxt, behovs nya arbetssatt och kompetenser. Vi
samarbetar 6ver granserna bade inom och utom

kommunkoncernen, pa ett satt som gynnar det gemensamma
uppdraget samt utveckling och larande.

Lon

Vi erbjuder jamstalld och individuell Ibnesattning, vilket ska
stimulera utveckling av verksamhet och sakra koncernens

kompetensforsorjning. Lonen speglar forhallandet mellan
arbetsuppgifter och arbetsprestationer.

Koncerngemensamma individuella |onekriterier:
* Arbetsresultat/maluppfyllelse

* Bidrag till verksamhetsforbattringar
* Yrkesskicklighet/duglighet
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Forvantningar pa dig som medarbetare

* du bidrar aktivt till en god arbetsmiljé — du ar nagons arbetsmiljé och
respekterar alla manniskors erfarenheter och lika varde

* du gor dig sjalv delaktig och agerar professionellt

* du har forstaelse for innebdrden av politisk styrning och foljer politiskt
fattade beslut

* du tar ansvar for din egen och verksamhetens maluppfyllelse,
utveckling och larande

* du ger och soker aterkoppling

Forvantningar pa dig som chef & ledare

* du ar en god férebild som visar mod och vagar agera nar det behdvs -

som chef ar du tillika ledare

* du skapar en stédjande kultur utifrdn Var vardegrund och det &r en
sjalvklarhet att arbetet ar forankrat i styrdokument, lagar och avtal

» du omsatter politiska mal till effektiv verksamhet och satter
tillsammans med medarbetarna mal for, féljer upp och utvarderar
verksamheten

 du ansvarar for ett systematiskt, inkluderande arbetsmiljéarbete och
forebygger trakasserier och diskriminering

 du ansvarar for att utveckla verksamheten vad galler medarbetare,
resurser och resultat

* du har insikt i kompetensforsdrjningen, aven i ett stérre perspektiv,
och ger medarbetarna majlighet till larande och kompetensutveckling i
olika former, sarskilt genom att uppmuntra medarbetare att valja ett
framtida chefskap

* du har en helhetssyn pa koncernen och skapar darigenom en
acceptans av uppdrag, vision, mal och prioriteringar utifran politiskt

fattade beslut och i samverkan med fackliga organisationer
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Tjansteskrivelse

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Carina Zettlin Lindholm

Tfn 026-17 94 96

carina.zettlin@gavle.se

Avtalsuppfoljning Frosunda omsorg AB

1. Bakgrund
Frosunda Omsorg AB, nedan kallad utféraren driver sedan 2016-02-01, sex
gruppbostéder via entreprenadavtal med Omvardnad Gévle, nedan kallad
bestillaren. Det omfattar 30 kunder enligt LSS, personkrets 1 och i anslutning
till en gruppbostad, daglig verksamhet for fyra kunder enligt BoDa konceptet.
Verksamheten delas in i objekt 1 och 2. Objekt 1: Allévigen 5 b, ¢ och
Stiftelseviigen. Objekt 2: Abyforsviigen, N Skeppargatan och S Slottsgatan.

2. Sammanfattning
Bestillaren har regelbunden kontakt med utforaren via telefon, utférarmoten

samt platsbesok i verksamheten och samarbetet fungerar bra.

Uppfattningen ar att utforaren levererar en godtagbar kvalitet genom att f6lja de
I6ften som ldmnats i anbudet och tillhorande avtal samt att de driver
forbattringsarbetet framat. Se vidare redovisning under punkt 4, Mervarde for
kund.

Verksamheterna bedoms for narvarande vara stabil och ha fungerande
processer. Narvarande ledarskap finns pa enheterna, dock kommer VC pa objekt

1 att sluta och en nyrekrytering planeras.
Kvalitetsrad for forbattringsarbetet ar inrdttade pa samtliga enheter.

Utforaren har ambitionen att vara ett centrum for kognition och teknik for
personer med funktionsnedsittning. Arbetsmetoden Funca som innebir att
starka kundens kognitiva formagor genom att férebygga och minska utmanande
beteenden, pagar. Projektet ska avrapporteras i borjan av 2019 for bestillare och

medarbetare inom egenregin.

Nirstdendeundersokningen visar att det finns forbattringsarbeten gillande
overgripande kundngjdhet samt aktiviteter. Atgirder beskrivs i
verksamhetsplanen for 2018. Utféraren uppger aven att aktivitetsrdden ska

intensifieras for att forbattra fokus pa aktiviteter.

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bes6k Hamiltongatan 22

Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun%gavle.se www.gavle.se
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Medarbetarenkit dr genomford och 1damnad till bestillaren. Utforaren uppger att

det ar ett generellt bra resultat inom foretaget.

3. Aktuelit
Bestillaren har genomfort platsbesok for avtalsuppfoljning i januari 2018.
Utféraren har svarat p& bestillarens enkat for uppfoljning samt egenkontroll och

redovisat dtgiarder samt resultat.
Patient- och kvalitetssidkerhetsberittelse dr ldimnad enligt avtal.

For narvarande pagar ett personaldrende géllande rutiner vid anstéllning,.

Aterrapportering till bestillaren kommer att ske nir utredningen ar klar.

4. Redovisning av mervarde for kund
Loften om mervirden for god kvalitet har redovisats for bestéllaren och foljer i
stora delar anbud och avtal under forutsattning att forbattringsarbetet fortsatter,

nedan lamnas kompletterande information:

4.1 Kund

Begriplig och meningsfull vardag

Utifran narstdendeenkitens resultat kommer utforaren att ytterligare genomfora
atgirder for att 16pande och proaktivt tydliggora informationen och
kommunikationen till sdvil kunder som foretriadare om t ex tillfalliga

forandringar géllande aktiviteter, méltider och kring medarbetare.

Arbetsmetoden Funca som innebar att starka kundens kognitiva formagor
genom att férebygga och minska utmanande beteenden genomférs pa en av
gruppbostiderna, Abyforsvigen. Milet #r att minska antalet skydds- och
begrinsningsatgarder och forbattra sjalvbestimmande och delaktighet hos kund.
Utforaren redovisar att antalet avvikelser gillande hot och vald har minskat.
Avsikten ar att implementera arbetssittet pa resterande gruppbostider under
avtalsperioden. Pigéende projektet kommer att avrapporteras i borjan av 2019
for bestéllare och medarbetare inom egenregin. Arbetet fortsitter &ven med

andra arbetsmetoder utifran kundernas behov.

Stod for en positiv hdlsoutveckling

I genomforandeplanen dokumenteras hur kunden kommer att arbeta med sin
hailsa. Olika erbjudanden lamnas som t ex hilsodagbok, hilsodagar, studiecirkel
i kost samt olika tekniska 16sningar for att frimja hilsa. Kostombud finns pa
varje enhet som ansvarar for kostradet. Gemensam aktiviteter planeras under

2018 for stiarka hilsoutvecklingen hos kund.
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Person- och omvdardnadskontinuitet

Utforaren arbetar enligt 16ften i anbudet med kontaktmannaskap och
kundanpassade scheman. Tydliggorande arbetssitt anviands for att beskriva med
bilder vilka medarbetare som arbetar och vilka moment som ska ske. For att
stirka kontinuiteten arbetar utforaren tillsammans med kunden for att starka
nitverket kring narstdende, medboende och andra samverkansparter som te x

daglig verksamhet.

4.2 Ledarskap

Ledarskap i det dagliga arbetet

Utféraren uppger att arbetet utgar fran ett kundorienterat och niarvarande
ledarskap i det dagliga arbetet. Handledning till medarbetarna och

vardegrundsarbete sker tillsammans med vardegrundsledarna.

Stod till verksamhetschef
Stodet till verksamhetschefen ges via centrala resurser och framst via
regionchefen. Verksamhetscheferna har genomgatt utférarens interna

chefsprogram.

4.3 Kompetens

Handledning och fortbildning

Frosundaakademin ar foretagets utbildningsavdelning och medarbetarna har
tillgdng till kontinuerlig fortbildning. Kognitionshandledning sker av sarskild

central resurs.

4.4 Ledningssystem

Egenkontroll, riskanalys och dokumentation

Kvalitetsrad for forbattringsarbetet dr inrattade pa samtliga gruppbostéder. Tre
Lex Sarah rapporter har utretts under verksamhetsaret, de har inte foranlett
vidare hantering. Ingen Lex Maria utredning har genomforts. Inga synpunkter

och klagomal har inkommit till bestéllarens diarium.

De avvikelser, synpunkter, klagomal och berém som registrerats dterfinns med
itgirder i kvalitetsberittelsen. Aven utfrarens egenkontroll och rutin for
riskanalys redovisas i kvalitetsberittelsen. Bestéllaren gor ett pdpekande om att

forbattra dterrapporteringen till bestéllaren vid allvarligare avvikelser.
Kvalitetssikring av dokumentationen uppges ske regelbundet och adr godkand

enligt utforarens dokumentgranskning. Genomforandeplanerna avses att

utvecklas ytterligare med tydligare mal for kunden.

Sida 66 av 242



Sid 4 (4)

4.5 Hailso- och sjukvarden

Utforaren uppger att de 6vervigande har ett mycket gott samarbete med hilso-
och sjukvarden, i synnerhet med kommunens omvérdnadsansvariga
sjukskoterska, MAS samt Region Gavleborgs Primarvird. Daremot ses
forbattringspotential kring kontakter och gemensamma drenden med

Specialistsjukvarden.

Vid platsbesoket noterades att hygienrutiner i form av ringar och arbetsklader
hos vissa medarbetare inte foljdes, vilket medfor ett pdpekande om foljsamhet av

gillande rutin.
5. Ovrigt

En seriositetskontroll har genomfoérts och foretaget har en godtagbar
kreditvardighet.
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Sammanfattning

Enligt patientsikerhetslagen (PSL) ska virdgivare som bedriver verksamhet
enligt hilso- och sjukvérdslagen (HSL) érligen uppratta en sa kallad
patientsidkerhetsberittelse. I Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgér att dven en
sammanhallen kvalitetsberittelse bor upprattas utover
patientsdkerhetsberittelsen. D4 patientsikerheten ar en central aspekt av
kvaliteten pa de tjanster som den kommunala varden och omsorgen
tillhandahaller har Omvardnad Gavle beslutat att upprétta kvalitets- och
patientsidkerhetsberittelserna i ett och samma dokument.

Omvardnad Gévle ar en uppdragsorienterad organisation med formulerade
samhallsuppdrag och kunduppdrag. I dessa uppdragsformuleringar beskrivs
vilka krav som stills pa de tjanster som Omvardnad Gavle tillhandahaller.
Uppf6ljning av i vilken utstrackning kraven uppfylls sker l6pande.

En forutsittning for att kunna leverera god kvalitet och hog patientsdkerhet ar
ett systematiskt forbattringsarbete. Detta arbete dr uppbyggt kring riskanalyser,
utredning av avvikelser och egenkontroller. Under 2017 har Omvardnad Gavle
for forsta gdngen genomfort en omfattande forvaltningsovergripande
egenkontroll, i form av kontroll av f6ljsamheten mot ledningssystemets riktlinjer
och rutiner.

Sammanfattningsvis ger de analyser som redovisas i kvalitets- och
patientsdkerhetsberittelsen bilden av verksamheter med en relativt god kvalitet
och en relativt hog patientsékerhet.

Av kvalitets- och patientsidkerhetsberittelsen framgér att Omvardnad Gavle har
skickat totalt tva Lex Sarah-anmalningar och tre Lex Maria-anmaélningar till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) under 2017. IVO har avslutat bdda Lex
Sarah-anmailningarna med motivering att Omvardnad Gévle vidtagit tillrackliga
atgirder. Nar det géller Lex Maria-anmélningarna har IVO avslutat tvd med
motivering att Omvardnad Géavle vidtagit tillrackliga atgarder. I ett fall har IVO
inte ldmnat nigot beslut.

Det finns ocksa sedan tidigare kinda utvecklingsomréden, till exempel fragor
som ror inflytande samt information om tillfalliga forandringar, inom saval
hemtjinst som vird- och omsorgsboende. Inom vard- och omsorgsboende
framkommer dven sociala aktiviteter och majlighet till utevistelse som
forbattringsomraden. Inom den palliativa virden pa vard- och omsorgsboende
ar smartskattning med validerade instrument ett utvecklingsomrade. Generellt
ar hanteringen och analysen av klagomal och avvikelser fortsatt ett betydande
utvecklingsomrade som Omvardnad Gavle kommer att arbeta med under 2018.
Det finns ocksé en forbattringspotential nér det géller personkontinuitet inom
hemtjansten i Gavle.
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Inledning

Den 1 januari 2012 triddde Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) i kraft. I
foreskrifterna framgar hur en sa kallad patientsdkerhetsberittelse enligt 3 kap.
10 § i Patientsdkerhetslagen (PSL) ska vara utformad. Vidare lamnas ett allmant
rad om att vrdgivare som omfattas av SOSFS 2011:9 utover
patientsidkerhetsberittelsen dven bor uppritta en sammanhaéllen
kvalitetsberittelse.

I SOSFS 2011:9 definieras kvalitetsbegreppet som ”i vilken grad uppsatta krav
och mal uppfylls”. Denna kvalitetsdefinition utgor utgdngspunkten for
Omvardnad Gévles syn pé kvalitetsbegreppet. Omvardnad Givle har valt att ta
fasta pa hur kvalitet kan ses i relation till de olika delarna i den sa kallade
effektkedjan (se figur 1). Effektkedjan bestér av fyra steg; resurser, aktiviteter,
prestationer och effekter (Statskontoret 2011).

Omvéirdnad Gévle sitter de olika delarna i effektkedjan i relation till tre
huvudsakliga kvalitetsdimensioner; strukturkvalitet, processkvalitet och
resultatkvalitet:

e Strukturkvalitet — i vilken grad egenskaperna hos verksamhetens
resurser uppfyller uppstillda krav och mél

e Processkvalitet — i vilken grad egenskaperna hos verksamhetens
aktiviteter uppfyller uppstéllda krav och mél

e Resultatkvalitet — i vilken grad egenskaperna hos verksamhetens
prestationer uppfyller uppstéllda krav och méal samt i vilken mén
effektmalen nas. Skillnaden mellan kvalitet i relation till prestationer
respektive effekter ar viktig da det handlar om tva olika slags

resultatkvalitet.
S
Krav och mal Krav och mal Krav och mal Mal

Resurser Prestationer Effekter

Figur 1. Effektkedjan.

Eftersom patientsédkerhet ar ett av de viktigare kraven och mélsidttningarna inom
den kommunala virden och omsorgen ar en god patientsidkerhet en
forutsattning for en god kvalitet. En god kvalitet forutsitter dock att d&ven andra
krav och mél uppfylls vid sidan av patientsidkerheten. I linje med detta
konstaterar Socialstyrelsen, i en kommentar till SOSFS 2011:9, att skillnaden
mellan kvalitets- och patientsikerhetsberittelserna ligger i omfattningen. En
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kvalitetsberittelse ska beskriva kvaliteten i varden och omsorgen ur flera olika
aspekter, varav patientsikerhet ar en. Socialstyrelsen konstaterar att en
sammanhallen kvalitets- och patientsikerhetsberiattelse kan upprittas i ett och
samma dokument, forutsatt att de i PSL och SOSFS 2011:9 foreskrivna
uppgifterna gar att utldasa (Socialstyrelsen 2012a, s 37).

Da patientsdkerheten ar en central aspekt av kvaliteten pa de tjanster som den
kommunala varden och omsorgen tillhandahéller har Omvérdnad Géavle beslutat
att uppritta kvalitets- och patientsikerhetsberittelserna i ett och samma
dokument. Det finns vissa krav och rad rérande innehéllet i en sidan kvalitets-
och patientsidkerhetsberittelse. Det ska/bor framga

e hur patientsdkerheten och kvaliteten genom egenkontroll har f6ljts upp
och utvirderats (SOSFS 2011:9 7 kap 2 §; Socialstyrelsen 2012a, s 37)

e hur ansvaret rorande kvalitets- och patientsidkerhetsfragor har varit
organisatoriskt fordelat (SOSFS 2011:9 77 kap 2 §; Socialstyrelsen 20124, s
37)

e hur patientsidkerhetsarbetet och arbetet med att systematiskt och
fortlopande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet har bedrivits
under foregdende kalenderar (PSL 3 kap. 10§, SOSFS 2011:9 7kap 1 §)

e vilka atgidrder som har vidtagits for att 6ka patientsdkerheten och for att
siakra verksamhetens kvalitet (PSL 3 kap. 10§, SOSFS 2011:9 7kap 1 §)

e hur samverkan enligt 4 kap. 6 § har mgjliggjorts for att forebygga att
patienter drabbas av vardskada (SOSFS 2011:9 7 kap 2 §; Socialstyrelsen
2012a, s 37)

e  hur risker har hanterats (SOSFS 2011:9 7 kap 2 §; Socialstyrelsen 2012a, s
37)

e hur rapporter fran personalen rorande patientsikerhet och kvalitet har
hanterats (SOSFS 2011:9 7 kap 2 §; Socialstyrelsen 2012a, s 37)

e hur inkomna klagomal och synpunkter som har betydelse for patient-
sikerheten och kvaliteten har hanterats (SOSFS 2011:9 7 kap 2 §;
Socialstyrelsen 2012a, s 37)

e hur ménga hindelser som har utretts enligt 3 kap. 3 § PSL under
foregdende kalenderar och hur manga vardskador som har bedémts som
allvarliga (SOSFS 2011:9 7 kap 2 §; Socialstyrelsen 2012a, s 37)

e vilka resultat som har uppnatts (PSL 3 kap. 10§, SOSFS 2011:9 7 kap 1
8).
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Disposition

Kvalitets- och patientsidkerhetsberittelsen ar disponerad pa foljande sétt. Forst
beskrivs de 6vergripande mélen och strategierna for Omvardnad Géavles
verksamhet. Darefter redovisas hur det organisatoriska ansvaret for kvalitets-
och patientsidkerhetsarbetet ar fordelat. Efter detta beskrivs hur det systematiska
forbattrings- och utvecklingsarbetet dr uppbyggt inom forvaltningen. I denna
beskrivning ingar redogorelser for hur arbetet med riskanalyser ska ske, hur
avvikelser och klagomaél ska hanteras, hur férvaltningen ska arbeta med Lex
Sarah och Lex Maria samt hur strukturen for egenkontroll och uppféljning ska se
ut. Vidare beskrivs Omvérdnad Gévles modell for projekt och uppdrag samt den
dartill kopplade portf6ljstyrningen.

Vidare beskrivs hur férbattrings- och utvecklingsarbete bedrivs inom
Omvardnad Géavle och hur samverkan sker i syfte att forebygga vardskador. Efter
dessa beskrivningar av de strukturer som ligger till grund for kvalitets- och
patientsdkerhetsarbetet inom Omvardnad Géavle foljer en redovisning av vilka
aktiviteter, dtgarder och uppféljningar som genomforts under 2017.
Avslutningsvis redovisas ett urval av de resultat som uppnétts under 2017 samt
dartill kopplade analyser.
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Overgripande mal och strategier

Omvéirdnad Géavle ar en uppdragsorienterad organisation med formulerade
samhillsuppdrag och kunduppdrag. I dessa uppdragsformuleringar beskrivs
vilka krav som stélls pa de tjanster som Omvéardnad Gavle tillhandahaéller.
Kraven harror fran savil lagar och foreskrifter som frén omvardnadsnimndens
prioriteringar. Kunduppdragen &r i princip grundade pa beslut om bisténd enligt
socialtjanstlagen (SoL) och/eller beslut om insatser enligt lagen om st6d och
service till vissa funktionshindrade (LSS). Dessa beslut fattas av
bistandshandliggare vid myndighetsenheten. Utover insatser med beslut enligt
socialtjanstlagen och lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
ansvarar Omvardnad Géavle dven for forebyggande verksamhet inklusive
anhorigstod och, sedan 2014, for hemsjukvardsinsatser. Samhéllsuppdraget
preciseras i ndimndens och férvaltningens verksamhetsplanering.
Verksamhetsplaneringen bestar av olika delar som ar néra relaterade till
varandra:

e Omvardnadsnamndens verksamhetsplan (fyradrig).

e Internbudget med styrkort pa bdde ndimnds- och verksamhetsniva.
Styrkortet bestar av matbara mal for aktuellt ar.

e Langsiktig strategisk planering i form av olika sektorsplaner till exempel
for boende for dldre och personer med funktionsnedsittning.

I omvardnadsndmndens verksamhetsplan aterfinns 6vergripande
malformuleringar for Omvardnad Gavle. Dessa méalformuleringar ar kopplade
till de fyra perspektiven i omvardnadsndmndens balanserade styrkort. For 2017
var malen foljande:

Medborgare och kunder
¢ Omvirdnadsnimnden har néjda kunder med avseende pa delaktighet
och engagemang
¢ Omvirdnadsndmnden har ndjda kunder med avseende pa trygghet och
tillganglighet

Medarbetare
e Omvéirdnad Géavle ar en attraktiv arbetsgivare med motiverade och
framgangsrika medarbetare
e Omvéirdnad Géavles chefer har ett inspirerande och utvecklande
ledarskap

Hallbar tillvaxt
e Omvéirdnad Géavle bidrar till en béttre miljé genom minskade utslapp i
mark, luft och vatten
e Omvéirdnad Géavle har ett hogt kvalitetsmedvetande
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Ekonomi
e Omvardnad Géavle har en héllbar ekonomi

Omvardnadsndmnden har med utgéngspunkt i kommunens 6vergripande Vision
2025 fattat beslut om en vision; “trygghet, livsglidje och meningsfulla dagar
genom hela livet”. Omvirdnadsnamndens vision ska, tillsammans med
strategier framtagna av Omvardnad Géavle och den balanserade styrningen, vara
ett stod for forvaltningen att méta framtida utmaningar och sikra utvecklingen
av god kvalitet for Omvardnad Gavles kunder. Strategierna ar:

e Omvardnad Givle ska ta tillvara innovationskraft och engagemang.

e Omvardnad Givle ska pa alla nivéer i alla verksamheter, tillsammans
med kunden?, utforma de individuella tjansterna.

¢ Omvardnad Gavle ska kommunicera ratt information, pa ratt satt och
via ratt kanal.

¢ Omvardnad Gavle ska forstarka och utveckla forebyggande insatser.

e Omvardnad Givle ska ge stéd i vardagen genom tekniska 16sningar.

¢ Omvardnad Gavle ska aktivt delta i samhallsutveckling.

e Omvirdnad Géavle ska vara en attraktiv arbetsgivare.

1 Kunder, anhdriga, medarbetare och &vriga aktorer.

8

Sida 78 av 242



Organisatoriskt ansvar for kvalitets- och
patientsikerhetsarbetet

I det hir stycket beskrivs roller och ansvarsfordelning for planering, ledning och
uppfoljning av kvalitets- och patientsikerhetsarbetet inom Omvérdnad Géavle.

Omvardnadsnamnden svarar for
1. kommunens uppgifter enligt socialtjinstlagen som avser sddana
omsorger och service som har som mal att kompensera for bortfall av
fysiska och psykiska funktioner dels for dldre, dels for manniskor med
funktionsnedséittning i alla aldrar samt anknytande planering och
uppsokande verksamhet
2. st6d till anhoriga till 1dngvarigt sjuka eller dldre eller personer med
funktionsnedsattning
3. Dbeslut, samordning och verkstillighet enligt lagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade, dock inte verkstillighet av insatserna
a. korttidsvistelse i form av korttidshem for barn och unga 0-19 ar
b. korttidstillsyn for skolungdom Gver 12 ar
c. daglig verksamhet, forutom i de fall den dagliga verksamheten
ar integrerad med bostad med sérskild service dd ndmnden dven
svarar for verkstillighet av daglig verksamhet
4. ledning av och ansvar som vérdgivare for den kommunala hélso- och
sjukvarden i enlighet med hilso- och sjukvardslagen (HSL)

Namnden har ett 6vergripande ansvar for att det finns ett
kvalitetsledningssystem for att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra
kvaliteten i verksamheten. Namnden faststéller 6vergripande mal for
verksamheten och f6ljer upp méalen inom ramen fér balanserad styrning. Som ett
led i detta rapporteras kvalitets- och patientsidkerhetsberittelsen arligen till

namnden.

Forvaltningschefen eller funktionsansvariga inom
Jorvaltningsledningen faststiller riktlinjer och rutiner kopplade till de mal
och krav som lagstiftningen och omvardnadsndmnden stéllt upp.
Forvaltningsledningen ska ha en god insyn och informeras i det
kvalitetsarbete som bedrivs. Kvalitetsledningssystemet forvaltas av
kvalitetscontrollern som ansvarar for att utveckla det pa central niva och
rapportera dess prestanda till forvaltningsledningen f6r granskning och som
underlag for forbattringar. Forvaltningsledningen viarderar om ledningssystemet
ar tillrackligt och effektivt.

Planering och utveckling har rollen som bestillare och kravstéllare
gentemot sdval utforare i kommunal regi som externa utforare. Planering och
utveckling ansvarar vidare for att ta fram underlag for mal och resursfordelning
inom ramen for omvardnadsndmndens samhéllsuppdrag. Dessutom medverkar
enheten vid upphandlingar och genomfor kvalitetsuppfoljningar.
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Inom ramen for omvardnadsnamndens kunduppdrag utreder och beslutar
myndighetsenheten om insatser till enskilda samt har tillsynsansvar fér den
kommunala hilso- och sjukvirden. Kunduppdragen f6ljs upp lopande,
exempelvis finns ett l6pande uppfoljningsansvar for fattade bistdndsbeslut.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) har rollen som kravstéllare
gentemot sivil utforare i kommunal regi som externa utférare i den verksamhet
som en kommun bedriver enligt 12 kap § 1 och 2 i hélso- och sjukvardslagen.
MAS arbetar fortlopande med att uppratthalla, utveckla, styra och rapportera till
omvardnadsnamnden hur patientsidkerhetsarbetet bedrivs i verksamheterna.
Uppfoljningen ska ske 16pande. MAS faststiller 4ven rutiner inom sitt
lagstadgade omrade.

Verksamhetschef HSL ansvarar for att tillhandahallna tjanster uppfyller de
malsattningar och krav som stillts upp av omvardnadsndmnden samt
lagstiftning och foreskrifter i den verksamhet som en kommun bedriver enligt §
18 och 18a i hilso- och sjukvardslagen.

Forsta linjens chef ansvarar for att de tillhandahallna tjansterna uppfyller de
maélsattningar och krav som stillts upp av omvardnadsndmnd samt lagstiftning
och foreskrifter. Verksamheterna genomfor l1opande egenkontroller for att

sdkerstilla att bestillningar utfors och att genomférandeplaner ar uppdaterade.
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Systematiskt forbattrings- och utvecklingsarbete

Det ovan beskrivna arbetet med 6vergripande mal och strategier utgor
utgdngspunkten for Omvardnad Givles systematiska forbattrings- och
utvecklingsarbeten. I enlighet med bestimmelserna i SOSFS 2011:9 ar
riskanalyser, utredningar av avvikelser och egenkontroller, i sammanhanget,
viktiga underlag. Detta betyder dock inte att forbattrings- och
utvecklingsarbeten enbart initieras utifran riskanalyser, utredningar av
avvikelser och egenkontroller. Tvartom s bedrivs ménga av dem utifran
exempelvis idéer och identifierade behov i verksamheterna samt utifrin
namndens framgangsfaktorer.

Nedan beskrivs kortfattat hur Omvérdnad Gévle arbetar med riskanalyser,
utredningar av avvikelser och egenkontroller. Vidare beskrivs hur sjilva
forbattrings- och utvecklingsarbetet bedrivs.

Riskanalys och egenkontroll

Riskanalys

I patientsidkerhetslagen podngteras vikten av preventionsarbete. Riskanalyser

ska darfor utforas i forebyggande syfte for att identifiera svagheter och brister

som skulle kunna bidra till att uppstéllda krav och malséttningar inte uppfylls.

Riskbedomningar pa individniva genomfors efter faststillda tidsintervall inom
ramen for kvalitetsregistren Senior Alert och BPSD.
Sjukskaoterska/distriktsskoterska inom verksamheterna ansvarar for
genomforandet. Riskbedomningar pa individniva gors dven pa forekommen
anledning, exempelvis da personal uppméarksammar férandringar i kunds
beteende, sinnesstimning eller da kund uttryckt konkreta sjalvmordstankar.

Riskanalyser i samband med verksamhetsforandringar genomfors i enlighet med
forvaltningens rutin for riskbedomning och konsekvensanalys vid forandrad
verksamhet. Ansvaret for att initiera och genomfora dessa riskanalyser ligger pa
berord verksamhetschef.

Under 2017 har riskanalyser av befintliga processer genomforts dels som en del i
arbetet med upprittande av omvardnadsndmndens internkontrollplan, dels pa
enhets/verksamhetsniva dar enhets- och verksamhetschefer fick identifiera och
véardera sina tre storsta risker, samt ta fram atgirdsplaner kopplade till dem.

Egenkontroll

Uppfdljning och utviardering inom Omvardnad Géavle innebir, enligt
forvaltningens principer for ledning och styrning, att verksamheten som helhet
regelbundet f6ljs upp och utvirderas och att resultat och maluppfyllelse
betraffande kunder, personal, milj6 och ekonomi redovisas. Egenkontroll inom
Omvardnad Gévle handlar om att internt granska i vilken utstrackning
verksamheten uppfyller uppstillda krav och mél rérande kund. Ovriga
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uppfoljningsomraden beskrivs i andra sammanhang. Egenkontroll ska
genomforas inom Omvérdnad Gévles verksamheter med séddan frekvens och
sddan omfattning att verksamhetens kvalitet kan sékras.

Under 2017 har egenkontroll avseende processkvalitet genomforts, i form av
kontroll att ledningssystemets riktlinjer och rutiner efterlevdes. Konkret har
detta genomforts pa enhets- och verksamhetsnivé diar enhets- och
verksamhetschefer fick svara pa frigor om foljsamheten mot rutiner och
riktlinjer, samt att ta fram &tgardsplaner i de fall det forelag bristande
foljsamhet.

Avvikelsehanteringssystem (o6nskade handelser)

Inom Omvardnad Gévle finns rutiner for att identifiera, dokumentera och
rapportera hindelser som har medfort, eller hade kunnat medfé6ra, att en kund
upplevt obehag eller skada, samt faststilla och atgdrda de bakomliggande
orsakerna till detta. Systemet ar uppbyggt for att hantera medicinska avvikelser
och sociala avvikelser som rapporterats av personal samt synpunkter och
klagomal som framforts av kunder, narstiende, medborgare eller andra externa
parter. Parallellt finns strukturer for att hantera missforhéllanden och risker for
missforhallanden inom verksamheten (Lex Sarah) samt intraffade allvarliga
vardskador och risk for allvarliga virdskador (Lex Maria).

Under 2017 genomforde Omvardnad Gavle flera processkartlaggningar med
syfte att forbattra hela avvikelsehanteringssystemet. Detta arbete kommer att
fortgd under 2018.

Utveckling och forbittring

Figur 2 visar i vilken tidsordning ett systematiskt forbattringsarbete normalt sett
genomfors i fyra olika faser; planering, genomforande, utvirdering och
forbattring. Det ar dock vart att notera att underlagen till det arbete som sker i
forbattringsfasen kan komma fram direkt under samtliga Gvriga tre faser.
Exempelvis kan riskanalyser i planeringsfasen direkt ge underlag for ett
forbattringsarbete utan att processen behover passera genomforande- och
utviarderingsfaserna. Detta illustreras i figuren med de langa streckade pilarna.
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Figur 2. Ledningssystemet som ett forbattringshjul.

Det ar ocksé viktigt att pdpeka att forbattrings- och utvecklingsarbeten kan
initieras dven frdn andra hall 4n enbart baserat pa riskanalyser,
avvikelsehantering och egenkontroll, exempelvis idéer och identifierade behov i
verksamheterna samt framgéngsfaktorer.

Utifrén forbattrings- och utvecklingsarbetets uppskattade grad av férandring,
omfattning, osdkerhet, samordningsbehov och behov av styrning avgors vilken
arbetsform som tillimpas — projekt, uppdrag eller som ett forandringsarbete i
linje. Utvecklingsarbeten som bedrivs som projekt och uppdrag kraver att det
finns en

e Agare (sponsor)
e Dbestillning

e plan

e rapport

e mottagare

En gemensam projektmetodik anvinds som stod kopplat till uppdrag och projekt
for att

e skapa en tydlighet i organisationen for hantering av utvecklingsinsatser
kopplade till projekt och uppdrag

e f&stdd i att driva projekt och uppdrag och st6d i att prioritera
utvecklingsinsatser sa att resurser anvands ratt

e de projekt och uppdrag som genomfors ska bli framgéngsrika
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Projekt

Ett projekt ar ett icke dterkommande, tidsbegriansat och budgeterat atagande for
vilket ett méal har formulerats. Ett projekt planeras, styrs och genomfors av en
tillfallig organisation som &r skraddarsydd for projektets speciella behov. Syftet
med att arbeta i projektform ar att pa ett flexibelt och effektivt sitt 4stadkomma
en synlig och méitbar utveckling inom en organisation.

Projektgenomidrandelas

Reaiaersg

Figur 3. Livscykelmodell for projekt

Uppdrag

Ett uppdrag liknar ett projekt men har mindre komplexitet, omfattning och
behov av samordning av resurser. Ett arbete av tillfallig och unik karaktir, som
inte ar sé stort och omfattande, kan med fordel drivas som uppdrag.

Uppdragsledning

Figur 4. Livscykelmodell for uppdrag

Program

Ett program dr en grupp relaterade uppdrag och/eller projekt som var for sig
bidrar till ett gemensamt maél (effektmal). De aktuella uppdragen och projekten
hanteras samordnat for att uppnéa férdelar som inte skulle uppnas om de
hanterades individuellt. Fordelarna kan vara forbattrad samordning och att

resurser nyttjas mer effektivt.

14

Sida 84 av 242



Portfolj

Omvardnad Gévle ar en stor forvaltning dar det drligen genomfors ménga
utvecklings- och forandringsarbeten. For att balansera och styra vad som ska och
kan genomforas arbetar Omvérdnad Gavle med portf6lj, vilket handlar om att
identifiera och prioritera samt att leda och styra for att uppné strategiska mal.

Identifierings- De_FinitiDlE— Leveransgrind - Leverans- Overfarings- Stingnings-

grind grind vig 1 grind(ar) grind grind

Programstyming

Vag(or) [3] Sista vigen z 2
Program- Program- _ _ Program-
identifiering L= aninl st Programmets leverans- och nyttorealisering Gverforing £ 3

Hantering av programmets lésning

Styrning, hantering och genomférande av
programkomponenter

Figur 5. Livscykelmodell for program

Portfoljstyrning kan ses som en brygga (se figur 6 nedan) mellan linjearbetet och
tillfalliga utvecklings- och forandringsarbete (som projekt, uppdrag och
program), sa att allt arbete (i linjen och tillfalligt arbete) styrs utifrdn mal,

strategier och tillgdngliga resurser.

Ansvarig for portfoljen (portfoljagare) ar forvaltningschef och den leds av en

portfoljledare, utvecklingschef.

@
Syfte/Affarsidé

Organisationens
strategier och mal
Organisations- och

portfiljstyming
i Projekt-

Program-, projekt- och
uppdragsledning

Uppgifter och
lopande verksamhet

‘ Organisationens resurser ‘

Figur 6. Portfdljstyrning
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Ledning och styrning av portfoljen

For att leda och styra portfoljen finns en framtagen process, portféljprocessen
(se figur 7 nedan), som beskriver hur arbetet i portféljen ska ske och vad som ska
goras och i vilken ordning.

Figur 7. Portfdljprocessen.

1. Stimulera till idéer:
Idéer stimuleras och identifieras fran verksamheterna, kunder, anhoriga
och andra aktorer.

2. Beslutspunkt (BP):
Portféljledaren bevakar idéer och initierar behov av beslut. Beslut fattas
av ansvarig chef alternativt portféljagare om det ar en idé som ska
bearbetas (analyseras), ldggas vilande, skickas vidare eller ges avslag.

3. Bearbeta:
I fasen tas ett beslutsunderlag fram av idégivaren och eventuell dgare
med stod av verksamhetsutvecklare, innehéllande:
o Analys avidén (behovsanalys, risker, effekter, leverans,
aktiviteter och resurser)
o Plan for uppf6ljning av effektmaél
o Forslag pa driftsform — hur arbetet ska drivas, om arbetet ska
ske som projekt, uppdrag, program eller i linjeverksamhet
o Forslag pa styrning av arbetet — dgare

4. Virdera och prioritera:
Det framtagna beslutsunderlaget prioriteras i en prioriteringsmatris
utifran:
o Strategier (effektmalen virderas mot Omvardnad Gavles
strategier)
o Resurser, som tid, personal och ekonomi (6nskade resurser
varderas mot tillgdngliga resurser)

5. Beslutspunkt (BP):
Portféljledaren initierar att beslut fattas av portféljaigaren om det ar ett
utvecklings- eller forandringsarbete som ska avslas, vara vilande eller
genomforas samt vilken driftsform (projekt, uppdrag eller program) och
dgare.

6. Genomfora:
Genomforandet drivs i form av projekt, uppdrag eller program.

7. Folja upp:
Ansvaret for uppfoljning ligger hos respektive dgare och mottagare.
16
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Inom Omvérdnad Gavle finns en utvecklingsavdelning som ansvarar for att
tillsammans med verksamhetens foretradare och i nara samverkan med kunder,
anhoriga och medborgare utveckla verksamheten inom férvaltningen.
Utvecklingsavdelningen erbjuder st6d till verksamheterna vid
utvecklingsarbeten och de dr metodstod i projektmetodiken.
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Samverkan for att forebygga vardskador

For 6kad samverkan mellan specialistvard, priméarvard och kommunerna finns
en valfardsgrupp och kopplat till denna finns vardkedjegrupper for respektive
omrade (idldre, vuxna och barn). Utover vilfardsgruppen har en
tjinstemannastyrgrupp bildats for att fa en 6kad samverkan i verksamhetsnira
fragor.

En utsedd linsgemensam arbetsgrupp har under aret arbetat med
gransdragningsfragor géllande primarvard och specialistvard.

For lakarmedverkan i vard- och omsorgsboende, sirskilt boende for personer
med funktionsnedsittning (gruppboenden, serviceboenden, gruppbostiader och
servicebostdder) samt hemsjukvarden finns avtal upprattade. Avtalen faststiller
att arliga lakemedelsgenomgangar ska genomforas och att samverkan ska ske
kring genomf6randet av dessa.

Omvardnad Gévle har tillsammans med 6vriga kommuner i lanet ett avtal med
Vardhygien Géivleborg, som dr en enhet inom Region Géavleborg. Vardhygien
Gévleborg arbetar aktivt bide i kommun och i regionen med att forhindra
uppkomst och spridning av vardrelaterade infektioner. Vardhygien Gavleborg
star aven for hygienutbildningar till kommunens omvardnadspersonal samt
halso- och sjukvardspersonal.

Utover den ovan beskrivna l16pande samverkan sker samverkan dven kopplat till
enskilda projekt och aktiviteter. Hur denna typ av samverkan skett under 2017
beskrivs under stycket "kvalitets- och patientsikerhetsarbetet under 2017 —
aktiviteter och atgirder”.
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Kvalitets- och patientsakerhetsarbete - aktiviteter och
atgarder 2017

Nedan beskrivs négra av de aktiviteter som genomforts under 2017 i syfte att na
uppstéllda krav och mal.

Ledningssystem

Under senare delen av 2015 och storre delen av 2016 drev Omvardnad Gavle ett
projekt med syftet “att skapa struktur kring och férenkla anvindandet av
Omvardnad Gévles ledningssystem”. Projektet omfattade sévil en total 6versyn
av Omvardnad Gavles rutiner och riktlinjer som inférande av ett nytt IT-stod till
ledningssystemets dokumenthantering.

Kopplat till syftet fanns fem effektmal:

1. Ledningssystemet anvinds av samtliga Omvardnad Géavles
verksambheter, inklusive externa utforare

2. Ett ledningssystem som av medarbetare upplevs anvindarvinligt, d.v.s.
ar latt att anvianda, har god tillgdnglighet, ar tydligt och att dokumenten
iar enkla att uppdatera

3. Alla dokument i ledningssystemet ar uppdaterade och aktuella

4. Alla dokument har en ansvarig

5. Tijansterna haller en hog kvalitet

Under 2017 har en forsta uppfoljning av effektmalen ovan genomforts.
Uppf6ljningen visade att effektmélen med det nya ledningssystemet uppfylldes i
ganska hog grad. Det gick dock att urskilja tre huvudsakliga
forbattringsomraden; (1) andamalsenligheten nir det giller framtagna
lathundars och instruktionsfilmers innehéll och form, (2) navigeringen i
ledningssystemet samt (3) ledningssystemets omfattning och innehéll. De
identifierade forbattringsomradena har lett till att vissa forandringar genomforts
iledningssystemet.

Omvéirdnad Gavle kommer under hosten 2018 att genomfora ytterligare en
uppfoljning for att sdkerstilla att ledningssystemet fungerar pa avsett sitt.

Projekt och uppdrag

Under 2017 har 13 projekt och 13 uppdrag i olika omfattning bedrivits. Av dessa
kan bland annat ndmnas "Hemvard", "Forandringsprojektet treserva",
”Individens behov i centrum” och "Overgang till digital trygghetstelefoni". Tre
projekt och ett uppdrag har avslutats under aret.

Liakemedel

I syfte att minska antalet oldmpliga ldkemedel inom vard- och omsorgsboende
samt hemsjukvard har medicinskt ansvarig sjukskoterska genomfort tillsyn i
form av enkétfragor utifran Socialstyrelsens indikatorer for olamplig
ldkemedelsbehandling for dldre. Vidare har externa kvalitetsgranskningar
genomforts av apotekare pa tva vard- och omsorgsboenden under aret. Dessa
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externa granskningar syftade till att sakerhetsstilla lakemedelshanteringen i
verksamheterna.

Hygien

I samverkan med Vardhygien Gavleborg genomférdes under 2017 hygienronder
pé nio vard- och omsorgsboenden, inom fyra hemsjukvardsomréden samt pa tva
sarskilda boenden for personer med funktionsnedsittning.

Samverkan

Samverkan med Region Gavleborg

I samverkan med Region Givleborg och kommunerna i Gavleborg har en utsedd
arbetsgrupp genomfort ett arbete med att ta fram en linsévergripande
overenskommelse gillande svart sjuka personer som kan vardas i hemmet. Detta
arbete beriknas vara klart till den 1 april 2018. Overenskommelsen har till syfte
att sikerstalla att patienter, dar sjukhusvard, primarvard, kommunal hélso- och
sjukvard och socialtjanst har ett delat ansvar, far en sdker och jamlik vard med
s& god livskvalitet som mdjligt. Overenskommelsen ska, med héinvisning till
radande lagstiftning samt gillande hemsjukvardsavtal, definiera
ansvarsomraden géllande medicinskt ansvar, kostnadsansvar samt
arbetsgivaransvar.

Hemvard

Under varen 2016 genomfordes en revision av hemsjukvarden med syfte att
granska hur hemsjukvéirden genomforde sitt uppdrag samt identifiera
utvecklingsomraden. Revisonen foregicks av en riskanalys dér brister i
samarbete och samordning fick ett hogt riskvarde vilket ocksa kon-staterades i
revisonen. Aven Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har i en tillsyn
konstaterat brister i samverkan. I revisionen konstaterades det ocks4 att
hemsjukvarden inte var organiserade utifran kundens/patientens valfrihet for
séval primarvard som hemtjanst, utan framst utifran ett forvaltningsperspektiv,
det vill siga egenregi hemtjanst tillsammans med egenregi hemsjukvard.

For att komma tillrdtta med ovanstdende kommer resurser som idag finns inom
hemsjukvérden och hemtjansten samordnas och organiseras med ett malinriktat
och systematiskt arbetssitt under samlingsbegreppet hemvard. I hemvarden
arbetar omvardnadspersonal, arbetsterapeut, sjukgymnast, sjukskoterska och
chefer. Dessa yrkeskategorier bildar tillsammans hemtjanstomradets hemteam
oavsett utforare.

Hemsjukvardens organisation har for att maojliggora ovanstdende utveckling
under 2017 justerats for att fa farre samverkanspartners. Detta bidrar till att
skapa forutsattningar for ett personcentrarat teamarbete och ger likartade
forutsattningar oavsett utforare. Inom varje organisatoriskt omrade genomfors
ett arbete for att utforma hur teamsamverkan ska utformas. Metod, verktyg och
aktivitet utformas med stor delaktighet fran samtliga parter dar ramarna ar
tydligt definierade men sjilva genomférandet utformas utifrdn verksamhetens
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behov. De olika omradena hade vid 2017 ars utgdng kommit olika langt i
processen.

Nutrition

Utveckling och uppf6ljning av mat, maltider och nutritionsarbete sker
kontinuerligt pd Gavles vard- och omsorgsboenden. Under 2017 har kostméten
genomforts med kostombud och enhetschefer. Vidare har maltidsobservationer
genomforts pa samtliga vird- och omsorgsboenden vid minst tva tillfdllen per
boende. Nattfastematningar har genomforts enligt rutin vid tva tillfallen. Matrad
tillsammans med kunder, matleverantor, nutritionsansvarig dietist och/eller
avtalscontroller for kost har hallits pa fem av 11 boenden och dessa matrad
fortléper under 2018.

Utbildningsinsatser

Omvéirdnad Géavle har fortlopande hygienutbildningar riktade till
omvardnadspersonal, enhetschefer och sjukskoterskor. Under 2017 har intresset
for utbildningen fortsatt varit stort. En trolig orsak till det 6kande intresset ar
Socialstyrelsens nya foreskrifter om basal hygien i vard och omsorg (SOSFS
2015:10). Under 2017 infordes ett nytt uppligg gillande hygienutbildningarna
som innebar att utbildningarna fran att tidigare varit "salsforeldsningar” nu ske
pé plats ute i verksamheten for att fa verksamhetsnira diskussioner samt
mojliggora for att samtlig personal som vistas i lokalerna har mojlighet att delta.

Hosten 2017 genomfordes utbildning inom medicinsk dokumentation till
samtliga sjukskéterskor inom Omvardnad Géavles, bade interna och externa
utforare. Detta for att sdkerstélla att dokumentation sker pa ritt sett samt héller
en hog kvalitet.

Uppfoljning och utvirdering av verksamhet

Uppfoljningar, utviarderingar och granskningar av verksamheten sker bland
annat genom avtalsuppfoljning av externa utférare, kvalitetsrevisioner,
egenkontroll av hilso- och sjukvarden, tillsyn samt individuppf6ljningar.

Fokus i en avtalsuppfoljning ar framst strukturer och processer. Vid en
kvalitetsrevision har granskningen vidgats till att, utover att studera strukturer
och processer, dven omfatta resultat utifran ett kund- och patientperspektiv om
god kvalitet.

Inom hailso- och sjukvarden genomfors arligen egenkontroller i samtliga
verksamheter gillande hygien och likemedelshantering. Stickprov i form av
lakemedelsgranskning sker regelbundet via Apoteket.

Tillsyn av verksamheten sker pa forekommen anledning av inspektionen for vard
och omsorg (IVO) eller av forvaltningen/bestéllaren. Vid en tillsyn genomfors ett
platsbesok, dar intervjuer med personal och granskning av den rapporterade
bristen utfors.
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Myndighetsenheten ansvarar for individuppfoljningar.

Samtliga uppfoljningar och utvarderingar, forutom individuppféljningarna,
dokumenteras och diariefors (individuppfoljningarna journalférs). Om
verksamheten far pdpekanden gors oftast en atgirdsplan om riattning. For
externa utforare kan dven andra rittsliga principer komma att anviandas i syfte
om avtalstrohet.

Under 2017 har foljande uppféljningar/utvirderingar genomforts:

e Avtalsuppfoljningar:
o Attendo Vinddraget vard- och omsorgsboende (entreprenad)
o Humana Sédra Centralgatan vard- och omsorgsboende

(ramavtal)

o Attendo Pukslagarviagens vard och omsorgsboende (ramavtal)
o Sex gruppbostidder inom LSS
o 12 externa utforare av hemtjanst

e Tillsyn:
o Likemedelshantering inom hemtjansten
o Hemsjukvirden (genomférd av IVO)

e Egenkontroll:
o Foljsamhet mot ledningssystemets rutiner och riktlinjer
e Kvalitetsrevison:
o Uppfoljning av dtgirder efter kvalitetsrevision 2016 inom den
kommunala hemsjukvarden
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Kvalitets- och patientsiakerhetsarbete - resultat och
analys 2017

Nedan redogors for ndgra av de resultat som uppnatts under 2017. De
redovisade resultaten &r ett urval av de resultat som Omvérdnad Gévle uppnétt
under aret. De resultat som lyfts fram har bedomts vara sarskilt intressanta ur
ett kvalitets- och/eller patientsdakerhetsperspektiv.

I anslutning till de redovisade resultaten redovisas kortare analyser av desamma.
Urvalet av resultat liksom analyserna har genomforts av en analysgrupp inom
planering- och utveckling. Gruppen har bestatt av Ulrika Carlsson (MAS), Lisa
Hartung (MAS), Ulla Hamrén (SAS), Linnéa Skytt (NAD) och Patrik Bergman
(kvalitetscontroller). Utéver denna grupp har dven utredarna Carina Zettlin och
Oskar Andersson bidragit med vissa underlag.

Sjalvbestimmande, integritet och delaktighet

Enligt sdval hilso- och sjukvérdslagen som socialtjanstlagen ska vird och
omsorg bygga pa respekt for den enskildes sjidlvbestimmande och integritet (5
kap 18 HSL; 1 kap. 1§ SoL). For att dessa kvalitetskrav ska vara mgjliga att
uppfylla méste Omvéardnad Gévles kunder garanteras en hog grad av delaktighet
och inflytande i den egna varden och omsorgen.

Genomforandeplan och kontaktmannaskap

I omvardnadsndmndens vardighetsgaranti lyfts kontaktmannaskapet och
utformningen och planeringen av de beviljade insatserna i genomforandeplanen
fram som viktiga verktyg for att sakra den enskildes ratt till delaktighet och
inflytande.

I Socialstyrelsens kommun- och enhetsundersékning 2017 uppgav
enhetscheferna inom hemtjansten i Givle att 96 procent av kunderna har en
namngiven kontaktman?2. Vidare uppgav enhetscheferna inom hemtjiansten i
Gévle att 83 procent av kunderna har en aktuell genomférandeplans.
Motsvarande siffra inom vard- och omsorgsboende var 9o procent. Nar det
giller kunder inom gruppbostider, servicebostidder, gruppboenden,
serviceboenden och personlig assistans tycks andelen aktuella
genomforandeplaner under 2017 ha varit pa liknande nivaer som inom vard- och
omsorgsboenden och hemtjanst. Inom boendestéd och personligt stéd har de
redovisade motsvarande siffrorna varit lagre4.

I omvirdnadsndmndens virdighetsgaranti framgér att genomférandeplanen
bland annat ska ge en mgjlighet att paverka nir de beviljade insatserna ska

2 Motsvarande fraga stélldes inte till enhetscheferna vid vard- och omsorgsboende i 2017 ars
enhetsundersokning.

3 Enligt omvardnadsnamndens vardighetsgaranti ska en genomférandeplan pabérjas inom en vecka och vara
klar senast 14 dagar efter att bistandet/insatsen verkstallts. Den ska déarefter hallas aktuell och uppdateras
minst var sjatte manad.

4 Nar det géller verksamheter for personer med funktionsnedséattning (gruppbostader, servicebostader,
gruppboenden, serviceboenden, personlig assistans, boendestdd och personligt stéd) har uppgifterna hamtats
fran omvardnadsnamndens manadsrapporter. Dessa uppgifter bygger dock, till skillnad fran Socialstyrelsens
enhetsundersokning, pa berédkningar av ofullstdndiga underlag, eftersom vissa verksamheter inte rapporterat
aktuella genomférandeplaner. Av denna anledning redovisas inga procentandelar i dessa fall.
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utforas. Tyvarr uppgav relativt stora andelar av de svarande i Socialstyrelsens
nationella brukarundersokningar 2013-2017 att man sillan eller aldrig kan
péverka vilka vid vilka tider personalen utfor de beslutade insatserna (se
figurerna 8-9).
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Figur 8. Brukar du kunna péverka vid vilka tider personalen kommer? Hemtjinst. Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Figur 9. Brukar du kunna paverka vid vilka tider du far hjalp? Vard- och omsorgsboende. Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Sammanfattningsvis kan det konstateras att underlaget tyder pa att en relativt
stor andel av Omvardnad Géavles kunder har tilldelats eller valt kontaktmdn och
har aktuella genomforandeplaner, i enlighet med omvirdnadsnimndens
intentioner i Vardighetsgarantin. Den relativt 1dga andelen kunder som uppgav
att man "alltid” eller "oftast” kan paverka nar de beviljade insatserna utfors
antyder att dock foljsamheten mot genomfoérandeplanen kan vara ytterligare ett
forbattringsomrade.

Valmoijlighet

En annan viktig aspekt i kundens mojlighet till inflytande och péverkan som lyfts
fram i omvardnadsnimndens virdighetsgaranti ar valmojlighet. Valmojlighet
kan exempelvis handla om kundens mojlighet att vilja utforare. I detta
sammanhang kan man konstatera att andelen kunder som uppger att man fatt
valja utférare av hemtjansten har 6kat markant sedan Gavle kommun beslét att
pa prov infora lagen om valfrihetssystem (LOV) inom hemtjéansten. I 2013 ars
nationella brukarunders6kning svarade 59 procent i Gavle “ja” pa frigan om
man fatt vdlja utférare inom hemtjinsten, vilket kan jamforas med 75 procent
for 2017 (se figur 10). Det var visserligen sé att andelen som svarade positivt var
négot hogre 2016 jamfort med 2017. Om detta dr ett trendbrott 4r dock for tidigt
att saga.
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Figur 10. Fick du vilja utforare av hemtjiansten? Killa: Socialstyrelsens nationella
brukarundersokningar 2013-2017.

Att kunna vilja utférare av hemtjanst eller vard- och omsorgsboende &r en slags
valfrihet dir individen viljer en eller (ibland) nagra fa ganger. Andra former av
valmojligheter dr dock betydligt mer frekventa i vardagen, exempelvis
mojligheten att vilja matrétt pé sitt vard- och omsorgsboende. Av en enkit som
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SKL genomforde 2017 inom ramen for KKiK framgar att det vid 87 procent av
platserna pé vérd- och omsorgsboenden i Gavle erbjuds mojlighet att vélja en
alternativ matratt vid dagens huvudmal. Motsvarande siffra inom gruppbostider
och servicebostidder var 100 procent. Vidare har man som kund, enligt samma
undersokning, vid samtliga vard- och omsorgsboenden i Gavle, méjlighet att
vilja tid for sdvél nar man vill gd och lagga sig pa kvillen som nar man vill stiga
upp pa morgonen.

Insatsernas innehall och utférande

Resultaten frin Socialstyrelsens nationella brukarunders6kning inom
dldreomsorgen 2013-2017 visar att néjdheten med utforandet, hur val
personalen utfor sina arbetsuppgifter, generellt ar relativt hog. Detsamma géller
for resultaten frin Omvardnad Géavles narstdendeundersokningar vid sarskilt
boende for personer med funktionsnedsittning (gruppbostider, servicebostider,
gruppboenden och serviceboenden) 2015 och 2017,

Bemotande

I Socialstyrelsens allménna rdd om viardegrunden i socialtjanstens omsorg om
dldre (SOSFS 2012:3) konstateras att ett gott bemotande handlar om att
personalen uppvisar lyhordhet, empati, respektfullhet samt har tillrackligt med
tid for att lyssna och samtala med den enskilde kunden. I omvardnadsniamndens
vardighetsgaranti lyfts liknande vardeord fram.

Fragorna kring bemétande ar de i Socialstyrelsens nationella brukarenkit dar de
svarande dr som allra mest positiva. Detta géller savil inom hemtjanst som vid
vard- och omsorgsboende. Andelen svaranden som uppgav att personalen
alltid” eller ”oftast” beméter dem pa ett bra sétt 1ag 2017 pa 97 procent for
hemtjéansten och 92 procent for vard- och omsorgsboende. Det kan noteras att
andelen som svarar att man alltid blir bemott pa ett bra sitt &r mycket hogre
inom hemtjénsten in inom vard- och omsorgsboende (se figurerna 11-12). Aven i
Omvéardnad Givles narstdendeundersokningar inom sérskilda boenden f6r
personer med funktionsnedséttning (gruppboende, serviceboende,
gruppbostidder och servicebostidder) 2015 och 2017 var bemoétandet bland de
kvalitetsomraden som fick hogst betyg.
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Figur 12.. Brukar personalen beméta dig pa ett bra sitt? Hemtjénst. Kélla: Socialstyrelsens
nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Figur 11. Brukar personalen beméta dig pa ett bra satt? Vard- och omsorgsboende. Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersokningar 2013-2017.

Sammanfattningsvis tyder det mesta pé att bemdtandet dr ett omrade dar
kvaliteten inom Omvéardnad Géavle ar mycket hog.

Trygghet och kontinuitet

Av socialtjanstlagen framgéar att "Socialndmnden ska verka for att dldre
manniskor far maojlighet att leva och bo sjalvstéandigt under trygga forhéallanden”
(5 kap. 48 SoL). Socialstyrelsens allmidnna rad om vardegrunden i socialtjanstens
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omsorg om aldre (SOSFS 2012:3) liksom omvardnadsndmndens
vardighetsgaranti lyfter fram trygghet och kontinuitet som viktiga begrepp.

Av resultaten i Socialstyrelsens nationella brukarenkit 2013-2017 kan man
utldsa att strax under 9o procent av de svarande inom savil hemtjanst som vard-
och omsorgsboende uppgav att det kindes mycket eller ganska tryggt att bo
hemma med st6d av hemtjansten alternativt bo pa ett vard- och omsorgsboende.
Aven i Omvardnad Givles nirstiendeundersékning inom sérskilda boenden for
personer med funktionsnedséttning (gruppboende, serviceboende,
gruppbostider och servicebostdder) 2015 och 2017 far kvalitetsomréadet trygghet
mycket goda betyg.
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Figur 13. Hur tryggt eller otryggt kianns det att bo hemma med stdd fran hemtjinsten? Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Figur 14. Hur tryggt eller otryggt kinns det att bo pa ditt vird- och omsorgsboende? Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.

Av Socialstyrelsens nationella brukarundersokning framgar ocksa att runt 85-90
procent av Omvardnad Gavles kunder inom savil hemtjanst som vard- och
omsorgsboende svarar att man har fortroende for alla eller flertalet i personalen.
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Figur 15. Kinner du fortroende for personalen som kommer hem till dig? Hemtjanst. Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersokningar 2013-2017.
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Figur 16. Kinner du fortroende for personalen pa ditt vard- och omsorgsboende? Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersdkningar 2013-2017.

Trots relativt goda resultat pé frigorna rérande trygghet och fortroende
uttrycker en mycket stor andel av de svarande i Socialstyrelsens nationella
brukarenkéat inom dldreomsorgen att man da och da eller ofta besviras av
ensamhet (se figurerna 17-18). Pa liknande sitt siger en stor andel av de
svarande att man upplever litta eller svéra besvér av dngslan, oro eller angest (se
figurerna 19-20). Detta giller savil inom hemtjdnsten som inom vérd- och
omsorgsboende. Virt att notera ar att det hir finns betydande konsskillnader;
kvinnor svarar i betydligt hogre utstrackning 4n méin att man upplever savil
ensamhet som besvir av dngslan, oro eller angest. I sammanhanget bér man
dock vara medveten om att betydligt fler kvinnor &n méan uppger att de bor
ensamma.
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Figur 17. Hinder det att du besviras av ensamhet? Respondenter med hemtjinst. Kalla:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Figur 18. Hinder det att du besviras av ensamhet? Vard- och omsorgsboende. Kailla:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Figur 20. Har du besvir av dngslan, oro eller dngest? Respondenter med hemtjinst. Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Figur 19. Har du besvir av dngslan, oro eller dngest? Vard- och omsorgsboende. Killa:
Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.

Sa kallad kontinuitet 4r ndgot som ofta lyfts fram som det som &ldre varderar
mest for att kinna sig trygg inom omsorgen. Kontinuitet handlar om att det ar
samma personal som kommer (personkontinuitet), att de dyker upp pa samma
tider (tidskontinuitet) och att hjdlpen utfors pa samma eller liknande sétt
(omsorgskontinuitet). I Givle méattes personkontinuitet inom hemtjansten under
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en 14-dagarsperiod i oktober 2017. Tittar man pa resultatet av mitningen s& kan
man konstatera att kontinuiteten pé individniva varierade mellan som bast en
personal och som sdmst 35 personal under den undersokta 14-dagarsperioden.
25 procent av kunderna métte fiarre dn 12 personal, 50 procent av kunderna
motte mellan 12 och 17 personal och 25 procent av kunderna moétte fler 4n 17
personal, vilket framgér av figur 21 nedan.
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Figur 21. Givles resultat frin kontinuitetsmitningen under histen 2017. Laddiagram éver
spridningen av antal personal under 14 dagar.

Tittar man pa antalet besok i relation till antalet personal under métperioden, s
gar det att se ett visst samband (figur 22). Ju fler besok man hade, desto fler
personal traffade man. I figur 22 finns ndgra kunder som hade 6ver 200 besok
under den undersokta 14-dagarsperioden. Detta kan tyckas mycket, men kan
forklaras av att dessa kunder hade ett mycket omfattande stédbehov som
dessutom tillgodosags med dubbelbemanning.
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Figur 22. Givles resultat frin kontinuitetsméitningen under hosten 2017. Sambandsdiagram
over antal personal under 14 dagar i forhallande till antal besok. Varje prick motsvarar en
individ. Kénsuppdelat. N=692.

Tittar man pa personkontinuiteten inom den kommunala egenregin jamfort med
externa utforare sa ar det tydligt sa att savil medel- som medianvardena for de
externa utforarna ar battre dn for egenregin. Undersoker man detta fenomen
narmare kan man dock konstatera att skillnaden inte handlar om regiform i sig,
utan snarare om storleken pa utféraren. Som framgar tydligt av figur 23 har
utforare med relativt fi kunder en betydligt battre kontinuitet 4n utférare med
relativt manga kunder. Intressant att notera ar att detta tycks gélla for sméa
utforare upp till ungefar 20 kunder, direfter ar kontinuiteten likartad oavsett
storleken pa utforaren.
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Figur 23. Givles resultat fran kontinuitetsmitningen under hosten 2017. Laddiagram éver
spridningen av antal personal under 14 dagar. Jamforelser av utférare med olika stora
kundstockar. Antal kunder per utférare baseras pa de 692 kunder som ingar i
berikningsunderlaget.

Baserat pé uppgifter fran socialtjanstregistret och 2017 ars nationella
brukarundersokning inom dldreomsorgen har Socialstyrelsen genomfort en
samkorning mellan antalet beviljade hemtjansttimmar och hemtjanstkundernas
uppfattning om hemtjansten. Av denna framgéar att de som i genomsnitt har
relativt manga beviljade hemtjansttimmar i storre utstrackning svarar att de
upplever det som ganska eller mycket otryggt att bo hemma med st6d fran
hemtjéansten jamfort med dem som har relativt fa beviljade timmar. Samma
monster gar att urskilja nar det giller svara besvar av dngslan, oro eller dngest
samt besvar av ensamhet. I samma rapport har Socialstyrelsen dven samkort
multisjuklighets med uppfattning om trygghet. Aven hir finns en viss antydan
till att multisjuka personer med hemtjanst upplever sig mindre trygga dn 6vriga
personer med hemtjéanst. Inom vard- och omsorgsboende ar denna bild
“spegelvind”; multisjuka personer i vard- och omsorgsboende upplever sig mer
trygga dn 6vriga personer i vard- och omsorgsboende (Socialstyrelsen 2018, s

38-43).

Sammanfattningsvis kan det, pd samma sétt som i kvalitets- och
patientsdkerhetsberittelsen for 2016, konstateras att en stor andel av de
svarande i savil Gévle som i riket uttrycker att man da och dé eller ofta besviras
av ensamhet och att man upplever litta eller svara besvar av dngslan, oro eller
angest. Detta trots relativt goda resultat pa fragorna kring trygghet och
fortroende.

5 Gruppen med multisjuklighet definieras genom att individerna har (1) varit inskriva i slutenvarden minst tre
ganger under tolv manader, (2) fatt minst tre diagnoser fran olika diagnosgrupper (enligt ICD-10) under tolv
manader och (3) i vissa fall &r 6ver en viss alder (Socialstyrelsen 2018, s 38)
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Inom hemtjansten tycks forekomst av savil otrygghet som ensamhet, dngslan,
oro och &ngest hinga samman med stora vird- och omsorgsbehov. Detta skulle
delvis kunna hanga samman med att kunder inom hemtjansten med stora
vardbehov tenderar till att f4 en simre personkontinuitet &n kunder med relativt
sma behov.

Information

En viktig aspekt som lyfts fram i omvardnadsnamndens vardighetsgaranti ar
informationen till den enskilde kunden. Av Omvardnad Géavles
nirstiendeundersokning inom sirskilda boenden f6r personer med
funktionsnedsittning (gruppboende, serviceboende, gruppbostader och
servicebostdder) 2015 och 2017 framgar att just information &r ett av de
omraden dir det finns en viss forbattringspotential. Specifikt handlar det om
frdgor som ror tydlighet kring vilken hjalp den enskilde kan f& och i vilken
utstrackning personalen informerar den nirstdende. I sammanhanget bér man
givetvis halla i minnet att det inte alltid ar sa att den enskilde vill att narstaende
ska informeras, vilket da méste respekteras.

Av Socialstyrelsens nationella brukarundersokning inom dldreomsorgen framgar
att information om tillfalliga forandringar ar ett forbattringsomréde. Som
framgér i figur 24 svarade nédstan 51 procent i vird- och omsorgsboende 2017 att
personalen ibland, sillan eller aldrig informerade om tillfalliga forandringar.
Motsvarande siffra inom hemtjinsten var 35 procent.
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Figur 24. Brukar personalen meddela dig i forvig om tillfalliga forandringar? Hemtjanst.
Kailla: Socialstyrelsens nationella brukarundersokningar 2013-2017.
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Figur 25. Brukar personalen meddela dig i forvag om tillfalliga forandringar? Vard- och
omsorgsboende. Killa: Socialstyrelsens nationella brukarundersokningar 2013-2017.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att det verkar finnas
forbattringsomraden nar det giller informationen till kunderna inom bade
hemtjénst, vard- och omsorgsboenden samt sarskilda boenden i verksamheter
for personer med funktionsnedsittning. I ssmmanhanget kan det nimnas att
det, inom ramen for det sa kallade hemvardsprojektet, arbetas aktivt med att
gora kunden mer delaktig i sin vard- och omsorg.

Meningsfull tillvaro/sysselsattning

Socialtjanstlagen sager att ”Socialndmnden ska verka for att dldre manniskor far
mojlighet att [...] ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra” (5
kap. 48 SoL). Namnden ska ocksa "medverka till att [personer med
funktionsnedséttning] far en meningsfull sysselsittning” (5 kap. 7§ SoL).

En meningsfull tillvaro for dldre i ordinart boende kan exempelvis stodjas med
hemtjanstinsatser sdsom ledsagarservice eller promenader. Det kan ocksa
handla om exempelvis dagverksamheter® och traffpunkter’. For personer med
psykiska funktionsnedsittningar finns exempelvis aktivitetshuset Nygarden och
traffpunkten Morénen (den senare riktad till dldre med psykiska
funktionsnedsattningar). I Gavle kommun finns dven en kultursamordnare som
arbetar for en aktiv kultur- och fritidsverksamhet f6r personer med
funktionsnedsittning enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade.

6 Dagverksamhet ar en bistdndsbeddmd insats som kan beviljas vid behov av social samvaro eller som en
form av avldsning for personer som vardar en narstdende. Dagverksamhet riktar sig till personer som bor
hemma.

7 Traffpunkter for seniorer ar 6ppna for alla seniorer i Gavle kommun, det vill séga inte bistdndsbedémda.
Syftet ar att ge aldre en majlighet att 1ara kdnna andra, traffas kring gemensamma intressen och hitta pa saker
tillsammans.
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En meningsfull tillvaro for dldre vid vird- och omsorgsboenden kan exempelvis
handla om méjligheten att komma ut. Av en enkét som SKL genomforde 2017
inom ramen for KKiK framgar att det vid 75 procent av boendeplatserna vid
vard- och omsorgsboendena i Gévle erbjuds majlighet till daglig utevistelse. Av
Socialstyrelsens nationella brukarunders6kning framgar dock att endast 55
procent av de tillfrdgade vid vard- och omsorgsboendena i Gévle uppgav att man
tyckte moéjligheterna att fa vistas utomhus var mycket bra eller ganska bra. Detta
var en nagot ldgre andel jamfort med riket, dar andelen lag pa 58 procent. Som
papekats i tidigare ars kvalitets- och patientsdkerhetsberattelser tyder
underlaget pa att mojligheterna till utevistelse vid Gavles vard- och
omsorgsboenden ir ett forbattringsomrade.

En meningsfull tillvaro fér dldre vid vard- och omsorgsboenden kan ocksé
handla om tillgéngen till sociala aktiviteter. Av enkdten som SKL genomférde
2017 inom ramen for KKiK framgér att det vid 60 procent av boendeplatserna i
Omvéirdnad Géavles vard- och omsorgsboenden erbjods minst tva organiserade
och gemensamma aktiviteter under vardagar. Nar det giller gruppbostider och
servicebostdder i Gavle hade samtliga kunder, enligt KKiK-enkiten, mojlighet till
sd ménga individuellt anpassade aktiviteter i veckan som hen 6nskade. Detta till
trots s ar sociala aktiviteter inom vard- och omsorgsboende ett omrade som
dterkommande fér ldga betyg i Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar
(se figur 26). Aven om kvalitetsomradet “aktiviteter” far relativt goda betyg i
Omvardnad Gévles narstiendeundersokning inom sirskilda boenden for
personer med funktionsnedséttning (gruppboende, serviceboende,
gruppbostédder och servicebostidder) 2015 och 2017, s finns dven har viss
forbattringspotential.
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Figur 26. Hur néjd eller missnéjd idr du med de aktiviteter som erbjuds pa ditt vard- och
omsorgsboende? Killa: Socialstyrelsens nationella brukarundersékningar 2013-2017.
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Sammanfattningsvis tycks det som att meningsfull tillvaro ar ett
forbattringsomrade inom vard- och omsorgsboende, savil nar det giller
mojligheten att komma ut som nér det géller tillgdngen/stodet for sociala och
enskilda aktiviteter. Aven inom omradet funktionsnedséttning antyder
nirstdendeenkiten att det finns en viss forbattringspotential nar det géller
sociala aktiviteter.

Liakemedelsanvindning

I flera rapporter fran Socialstyrelsen, Statens beredning for medicinsk och social
utvardering (SBU) och SKL redovisas att lakemedelsanviandningen bland dldre
Okat patagligt. Detta galler bide de som bor pé vard- och omsorgsboende och de
som bor i ordinirt boende. 2013 genomfordes en
revision/samverkansgranskning kring ldkemedelsanvindningen i Gavle
kommun, Bollnds kommun och Region Gavleborg.

I revisionen 2013 samlades likemedelsstatistik in frén alla vird- och
omsorgsboenden i kommunerna. Denna insamling och utviardering av statistik
har sedan dess fortgatt arligen pa uppdrag av medicinskt ansvarig sjukskoterska
(MAS) i alla verksamheter diar kommunen har hélso- och sjukvardsansvar.
Statistiken anviands vid uppfoljningar av samverkansavtal for lakarmedverkan.

Resultatet nar det giller ladkemedelsanvandningen 2017 skiljer inte ut sig
namnvart fran tidigare ars resultat. En forbattring har skett gillande
forskrivning av neuroleptika som ha minskat med 6 procentenheter sedan
foregdende ar. Dock ska fortydligas att 100 procent av alla som bor pa vard- och
omsorgsboende (inklusive korttidsenheten) deltar i unders6kningen medan
endast hilften av kunderna inom hemsjukvarden ar inkluderade. Detta beror
framst pa att de kunder i hemsjukvérden som inkluderas ar kunder dar
ldkemedelshanteringen har bedémts som hilso- och sjukvard.

Resultatet for 2017 visar att det finns omraden som bor prioriteras vid ett
utvecklingsarbete och detta géller att 6ka antalet l1ikemedelsgenomgéngar,
framst inom hemsjukvarden. Ett par observandum ar att férbrukning av laxantia
och antidepressiva ldkemedel ar relativt hog, vilket kan tyda pé att man inte har
arbetat forebyggande med icke farmakologiska atgarder i forsta hand.

Kunskapsbaserade arbetssitt och metoder

I socialtjanstlagen och patientsdkerhetslagen lyfts kompetent personal med
relevant utbildning fram som en forutsattning for en kunskapsbaserad vard och
omsorg (3 kap. 3§ SoL; 4 kap. PSL). I patientsidkerhetslagen tydliggors dessutom
att “halso- och sjukvardspersonalen ska utfora sitt arbete i 6verensstimmelse
med vetenskap och beprovad erfarenhet” (6 kap. 1§ PSL). Man kan darfor siga
att kunskapsbasering bidde handlar om personalens utbildning och kompetens
(struktur) och personalens anvindande av arbetssitt och metoder (process).
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"Pinnstatistik”

Under november 2016 genomfoérde medicinskt ansvarig sjukskoterska inom
Omvardnad Gévle en si kallad "strulstudie” pa korttidsenheterna inom den
kommunala hélso- och sjukvardens ansvarsomrade. Detta for att synliggora hur
mycket tid som sjukskéterskor i dagslaget lagger ned pa att ratta till de brister
som finns gillande informationséverforing vid byte av vardniva.

Resultatet visade pa kostsamma arbetssitt samt stora patientsakerhetsrisker.
Under 2017 gjordes tvad uppfoljande matningar i form av “pinnstatistik”.
Mitningen utférdes under en vecka av samtliga lanets kommuner. Resultatet
frdn dessa métningar visar pa en 6kning géllande ldkarepikris i samband med
byte av vardnivd men fortsatta brister avseende korrekta
ldkemedelsordinationer.

Omvardnad Gévle har, under 2017, i samverkan med Region Gavleborg
genomfort utbildningsinsatser till ST-ldkare inom Regionen avseende
lakemedelshantering. Utbildningsinsatserna kommer att 16pa under en
feméarsperiod och ar obligatorisk for samtliga ST-ldkare.

Fo6ljsamhet mot rutiner

Under april-maj 2017 genomférdes Omvardnad Gévles forvaltningsévergripande
egenkontroll. Konkret genomfordes den sé att enhetschef; i forekommande fall
med stod av verksamhetschef HSL, fick svara pa ett stort antal fragor kring
foljsamheten mot rutiner och riktlinjer i Omvardnad Géavles ledningssystem.
Fragorna kunde besvaras med ”ja”, “delvis” eller "nej”. For alla frdgor som
besvarades med ett ”delvis” eller ett “nej” upprattade ansvariga chefer en lista
med planerade atgirder, inklusive med utpekade ansvariga, tidplan och plan for
uppfoljning.

I figur 27 nedan finns en grov sammanstallning av resultatet av
egenkontrollerna. I figuren har fragor som endast berorde en eller ett fatal
verksamheter exkluderats8. Detta for att enskilda verksamheters svar p sddana
fragor skulle fa orimligt stort genomslag i figuren.

Av figuren gér att utldsa att den sjdlvrapporterade f6ljsamheten mot rutiner och
riktlinjer i ledningssystemet tycks vara relativt god. For 60-talet
rutiner/riktlinjer har mer dn 9o procent av de tillfragade svarat ”ja” pa de
relaterade fragorna. Ett exempel pé en friga som indikerar hog foljsamhet mot
rutin ar “inhdmtas samtycke fran alla kunder niar samverkan med annan part
behover ske?”, dar hela 977 procent av de tillfrdgade svarat “ja”.

Det gér dock dven att utldsa en mycket 1ag foljsamhet i vissa fall. Detta géller
exempelvis nagra fragor som ror hjalpmedel och medicintekniska produkter.
Som beskrevs ovan har egenkontrollen varit uppbyggd sé att varje friga som
besvarats med “delvis” eller “nej” inneburit krav pa atgard/atgarder.

8 Detta handlar framférallt om sadana fragor som specifikt riktades mot Myndighet.
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Forhoppningen ar att atgiarderna ska leda till att foljsamheten mot aktuella
rutiner och riktlinjer ska ha forbattrats nar motsvarande frégor stills i 2018 ars
egenkontroll.
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Figur 27. Antal fragor i Omvardnad Givles egenkontroll 2017, uppdelade efter andelen ja-svar.

Svenska palliativregistret

Svenska palliativregistret dr ett nationellt kvalitetsregister dar vardgivare
registrerar hur varden av en person i livets slutskede varit. Omvéardnad Gavle
héller tillsammans med Region Gavleborg en medelmattlig tickningsgrad for
svenska palliativregistret. Under 2017 rapporterades 60 procent av alla dodsfall
bland folkbokforda i Givle kommun till registret. Detta innebir att antalet
registreringar har minskat med 20 procent de senaste fem aren.

Ett tydligt exempel pa denna minskning dr Omvardnad Géavles korttidsenheter.
Ar 2017 var antalet registreringar hos dessa sé f att palliativregistret inte tog
fram négra spindeldiagram for korttidsenheterna av den typ som finns i
figurerna 28-29. Denna underregistrering ses som en pataglig brist i
verksamheten och innebar att analysen av resultatet kan bli missvisande.

I registret finns en rad olika uppgifter; exempelvis dngestlindring, forekomsten
av trycksar, smartlindring och méansklig narvaro i dédségonblicket. For att ge en
sé god livskvalitet som mgjligt i livets slutskede dr symtom- och smértlindring
hogt prioriterat. Det blir darfor viktigt att tidigt uppticka, forebygga och
behandla symtom. Mgjligheten att uppna en god smartlindring 6kar om arbetet
med smartskattning sker pa ett kontinuerligt och strukturerat satt. Av figurerna
28-29 framgar dock att en mycket 1ag andel av de avlidna i registret som var
folkbokforda i Gdvle kommun smartskattades med ett validerat instrument i
livets slutskede. Inom hemsjukvarden var andelen 31,8 procent, och inom vérd-
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och omsorgsboende 27,7 procent. Detta kan innebéra att patienterna inte far en
adekvat smartlindring i férhéllande till den upplevda smértan.

Eftersamtal erbjudet

10

Likarinformation till ndrstdende Lakarinfarmation till patienten

Lindrad fran rosslig andning Munhilsa bedémd

Lindrad fran dngest Evliden utan trycksar

Lindrad fran illam3ende Minsklig ndrvaro i didsdgonblicket

Lindrad frén smarta Utfard validerad smartskattning

Figur 28. Palliativ vard i livets slut 2017, avlidna folkbokforda i Givle kommun. Vard- och
omsorgsboende. Gront= utfall, rott=malviarde. Killa: Svenska palliativregistret

Eftersamtal erbjudet
10

Lgkarinformation till ndrstdende Likarinfarmation till patienten

Lindrad fran rosslig andning Munhilsa beddmd

Lindrad fran dngest avliden utan trycksar

Lindrad fran illamdende Mansklig ndrvaro i dddsdgonblicket

Lindrad frdn smarta Utfird validerad smartskattning

Figur 29. Palliativ vard i livets slut 2017, avlidna folkbokforda i Givle kommun. Ordinirt boende
(hemsjukvéard). Gront= utfall, rott=malvirde. Killa: Svenska palliativregistret

Sammanfattningsvis kan det konstateras att forbattringsomraden finns
framforallt nar det giller foljsamhet till registrering i registret och
smirtskattning med validerade instrument. Aven annan symtomskattning med
validerade instrument bor forbattras for att kunna sarskilja symtomen och
dirmed ge ratt behandling. Bedomning av munhilsa ar ocksa ett fortsatt
prioriterat utvecklingsomrade

BPSD-registret

Svenskt register for Beteendemaéssiga och Psykiska Symptom vid Demens
(BPSD-registret) ar ett nationellt kvalitetsregister som syftar till att, genom
tviarprofessionella vardatgiarder, minska forekomsten och allvarlighetsgraden av
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beteendemissiga och psykiska symtom vid demens (BPSD) och det lidande som
detta innebir och att genom detta, 6ka livskvaliteten for personen med
demenssjukdom.

Ungefir 9o procent av alla som lever med en demenssjukdom drabbas av BPSD.
Symtom kan exempelvis vara aggressivitet, oro, apati, hallucinationer eller
somnstorningar och de orsakar ett stort lidande framforallt for personen med
demenssjukdomen, men dven for narstdende och vardpersonal. Att arbeta med
BPSD-registret tillsammans med en bra struktur i omvardnadsarbetet kan bidra
till:

e Okad livskvalité for personen med demenssjukdom

e Implementering av de nationella riktlinjerna

e Personcentrerad omvéardnad & ett gemensamt sprak for personalen
e Teamarbete & tydliga mal

e Kvalitetssdkring genom stindiga uppfoljningar

e Att tydliggora vardtyngden & bidra till en verksamhetsutveckling

Observation av BPSD gors med hjilp av en skattningsskala, Neuro Psychiatric
Inventory, NPI, som gor det mojligt att bedoma hur ofta BPSD férekommer och
hur mycket det paverkar personen med demenssjukdom. Efter skattningen
genomfors en analys av eventuella orsaker med hjélp av en checklista och
darefter vidtas atgarder (se figur 30 nedan).

—
Atgard bt

shatining

Analys

Figur 30. Observation, analys och atgirder enligt BPSD-registret.

Inom Omvardnad Gavle ska registrering i BPSD-registret ske for alla kunder
med demens. Under 2017 registrerades 266 kunder inom Omvéardnad Géavle i
BPSD-registret (en registrering omfattar hela hjulet i figur 21 ovan). Det finns
inga uppgifter pa det totala antalet kunder med demens, varfor det inte gar att
beridkna en rittvisande tackningsgrad. Den 30/9 2017 fanns dock totalt 514
lagenheter med demensinriktning pa Gévles olika vird- och omsorgsboenden
(egen regi och externa utforare). Man kan darfor konstatera att det finns en
betydande forbattringspotential d& antalet nér det géller registreringar i BPSD.

Senior alert
Senior alert dr ett nationellt kvalitetsregister for vard och omsorg dar
riskbedomningar, vidtagna atgirder och resultat inom omradena fall,
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undernéring, trycksar och munhilsa registreras for personer 65 ar eller dldre.
Syftet med Senior alert ar att kunna forebygga skador och framja hilsan hos
personerna som registreras i registret. I Givle registreras kunder vid vird- och
omsorgsboende, kunder vid sirskilt boende for personer med
funktionsnedsattning (gruppboenden, serviceboenden, gruppbostiader och
servicebostader) samt kunder inom hemsjukvérden i registret (forutsatt att
samtycke finns).

Av de totalt 1344 riskbedomningar som gjordes 2017 (1017 unika personer)
bedomdes att det foreldg risk for fall, trycksar, undernaring och/eller ohélsa i
munnen i 1163 fall. I 92 procent av fallen med risk hade man planerat minst en
forebyggande atgird i en dtgardsplan (se figur 31). Av planerade atgirder hade
62 procent blivit utférda (se figur 32).
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Antal riskbeddmningar med
indentifierad risk

82% 20% 52%
0 — —s0%— —
Vard- och Hemsjukvard LSS Korttids
omsorgsboende

Har planerad férebyggande atgard m Saknar planerad forebyggande atgard

Figur 31. Antalet riskbedomningar i Senior alert med identifierad risk. Omvardnad Gavle
2017.
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Antalet uppfdljningar pa personer med risk

Figur 32. Antalet uppféljningar pa personer med identifierad risk i Senior alert. Omvardnad
Gavle 2017.

Sammanfattningsvis kan konstateras att andelen personer med “risk” i samtliga
skattningsinstrument stimmer vil 6verens med tidigare ar. Jamfort med 2016 sa
har kunder 2017 med identifierad risk i storre utstrackning fatt en atgardsplan
upprattad. De kunder som fatt en atgiardsplan har i ungefar samma utstrackning
ocksa fatt den genomford.

Antalet riskbedomningar fortsatte att minska mellan 2016 och 2017 (2017
gjordes ungefar 400 stycken firre riskbedémning &n under 2016), vilket ar
bekymmersamt. Som papekats tidigare finns det sannolikt flera orsaker till detta,
bland annat hog omséttning av personal. En starkt bidragande orsak ar troligen
ocksa att projektledaren for inforandet av Senior alert i Gavle avslutade sitt
uppdrag under hosten 2014 och att ansvaret numer ligger direkt pa
verksamheterna sjilva.

Nattfasta och nutritionsuppfdljning

Mainniskan ar komplex och risken for vardskador kan orsakas av olika
anledningar. Underniring kan bedomas som en vardskada och ska forebyggas,
utredas och behandlas vid behov. For att forsoka fa en helhetsbild av kundernas
nutritionsstatus kopplat till arbetssitt sammanstiller och analyserar Omvardnad
Gavle nattfasta, viktutveckling och maltidsmilj6 6ver tid. En viktig del i arbetet
med att minska underniring pa Gavles vard- och omsorgsboenden ar att minska
nattfastan. Malsattningen ar att alla personer som behover ska erbjudas en
nattfasta som inte 6verskrider 11 timmar. Arbetet med att minska nattfastan vid
Gavles vard- och omsorgsboenden har pagatt systematiskt sedan 2012. Under
2017 genomfordes tva mitningar Gver tre natter under april respektive oktober. I
april 2017 var resultatet 83 procent och i oktober erbjods 86 procent av
kunderna vid vird- och omsorgsboendena en nattfasta som inte 6verskred 11

timmar.
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Viktuppfoljning genomfors for att utvardera individers nutritionsstatus géllande
energiintag i forhéllande till energiférbrukning. Vikt och body mass index (BMI)
har tydliga samband med hilsa och funktion. Aldre personer rekommenderas ha
ett BMI som inte ar lagre dn 22. I Senior alert kan man folja upp utvecklingen av
BMI pa gruppniva frdn 2011. Av resultaten for 2016 och 2017 framgar att ca en
tredjedel (33 procent respektive 36 procent) av de personer som fatt en
riskbedémning i Senior Alert har ett BMI under 22. 2011 var samma siffra 40
procent.

En annan viktig aspekt som &ar mer subjektiv handlar om maten och
maltidsmiljon. Méltidsmiljon f6ljs upp minst en gang per &r pa varje enhet med
hjélp av sa kallade méltidsobservationer (oftare pa forekommen anledning).
Utover detta gor dven kostombuden pa varje boende sjalva méltidsobservationer
en gang per ar pa en avdelning som de sjilv inte jobbar pa.
Maltidsobservationerna anvinds som diskussionsunderlag pa kostmoten och
APT for att lyfta goda exempel och identifiera forbattringsomraden for varje
enhet.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att resultaten i nattfastematningarna
fortsatt ar bra. Daremot har andelen med lagt BMI 6kat ndgot for 2017 jamfort
med tidigare ar.

Oonskade hindelser

Viktiga delar i Omvardnad Géavles kvalitetssikringsarbete ir att ta emot och
utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet (5 kap. 3 § SOSFS
2011:9). Att i enlighet med Lex Maria utreda handelser i verksamheten som har
medfort eller hade kunnat medfora vardskada (3 kap. 3 § PSL). Och att i enlighet
med Lex Sarah dokumentera, utreda och avhjilpa eller undanrdéja ett
missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhéllande (14 kap. 6 § SoL; 24
e § LSS). Inkomna rapporter, klagomal och synpunkter ska sammanstéllas och
analyseras for att vardgivaren eller den som bedriver socialtjanst enligt
socialtjanstlagen eller lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade ska
kunna se monster eller trender som indikerar brister i verksamhetens kvalitet (5
kap. 6 § SOSFS 2011:9).

Inom Omvardnad Géavle finns, som beskrevs ovan, rutiner for att identifiera,
dokumentera och rapportera negativa handelser och tillbud samt faststilla och
atgiarda de bakomliggande orsakerna. De vidtagna dtgiardernas effekt ska foljas
upp. Systemet ar uppbyggt for att hantera medicinska avvikelser och sociala
avvikelser som rapporterats av personal samt synpunkter och klagomal som
framforts av kunder, narstiende, medborgare eller andra externa parter.
Parallellt finns strukturer for att hantera missférhéllanden och risker for
missforhallanden inom verksamheten (Lex Sarah) samt intraffade allvarliga
vardskador och risk for allvarliga virdskador (Lex Maria).
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Avvikelser

Fran och med andra kvartalet 2012 anvinder Omvardnad Gévle
verksamhetssystemet Treserva for att registrera och hantera sociala och
medicinska avvikelser. I tabell 1 redovisas avvikelsestatistik for perioden
20170101—-20171231.

En jamf6relse mellan 2015, 2016 och 2017 ars utfall av rapporterade avvikelser
(se tabell 2) visar att avvikelserna minskade mellan 2015 och 2016 for att sedan
oka igen mellan 2016 och 2017. Okningen mellan 2016 och 2017 fanns
framforallt bland de sociala avvikelserna inom egenregins vérd- och
omsorgsboenden, grupp- och servicebostdder samt inom boendest6d.
Okningarna handlade hir framforallt om “insats — ej utférd” och “insats —
felaktigt utford”. En mojlig delférklaring till 6kningen ar att man pa vissa vard-
och omsorgsboenden men framforallt inom grupp- och servicebostader samt
inom boendestéd, under 2017 har arbetat med att 6ka medvetenheten om vad
avvikelser dr och nar de ska registreras. Darmed kan det vara s att man inom
dessa verksamheter blivit battre pa att faktiskt registrera avvikelser nar
oonskade handelser intraffat.

Bland de medicinska avvikelserna fanns en tydlig 6kning inom egenregins vard-
och omsorgsboenden som innebar att avvikelserna 2017 aterigen 1ag pad samma
niva som 2015. Har handlade det framforallt om fler 1akemedelsavvikelser (en
okning med 183 avvikelser) och fallavvikelser (en 6kning med 220 avvikelser).
Dessa okningar motsvarades dock av minskningar av medicinska avvikelser
inom andra verksamheter, framforallt minskade fallavvikelserna inom
hemsjukvarden (en minskning med 259 avvikelser). Nar det giller 6kningen av
lakemedelsavvikelser inom egenregins vird- och omsorgsboenden kan en
delforklaring vara en enskild hiandelse i november dar leveransen av likemedel
kom forsent, vilket innebar att man pé ett vard- och omsorgsboende skrev 50
ldkemedelsavvikelser — en for varje kund. Nar det giller fallavvikelserna har
négra kunder med stor fallrisk flyttat fran ordinart boende till vard- och
omsorgsboende under 2017, vilket skulle kunna vara en delférklaring till
okningen inom vérd- och omsorgsboende och den motsvarande minskningen

inom hemsjukvarden.

Sedan tidigare ar det kint att avvikelsehanteringen inom Omvardnad Gévle ar
ett utvecklingsomrade. Exempelvis har det varit sa att medicinska avvikelser
rapporterats som sociala avvikelser och att betydande andelar av de registrerade
sociala avvikelserna inte borde ha rapporterats som avvikelser 6ver huvud taget.
Utover detta finns det fortfarande, trots ovan nimnda utvecklingsarbeten, skl
att tro att det finns en underrapportering av framforallt sociala avvikelser i
Treserva. Sammantaget innebir detta att savil omfattningen av avvikelser som
skillnader mellan ar bor tolkas med stor forsiktighet. For att komma tillratta
med problemen kommer avvikelsehanteringen inom Omvardnad Géavle att
genomga vissa forandringar under 2018.
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Enligt gillande rutin for avvikelsehantering ska en sannolikhets- och

allvarlighetsbedomning goras inom en vecka efter uppréattad avvikelse. Precis

som i kvalitets- och patientsidkerhetsberittelsen for 2016 kan det konstateras att
sddana bedomningar saknades i mycket stor utstrackning bland 2017 érs
avvikelser (i 3294 av 6109 fall). Detta ar ett prioriterat forbattringsomrade i
arbetet med fordandringen av avvikelsehanteringen da sannolikhets- och

allvarlighetsbedomningarna av medicinska avvikelser ligger till grund for om

MAS blir informerad om héindelsen eller inte.

Medicinska

avvikelser

Sociala

avvikelser

Avvikelser
som avser
bade social
och
medicinsk

verksamhet

Lakemedel - ej givet
Lakemedel - felaktig
Lakemedel - kund avstar -
risk

Behandling - ej utford
Behandling - felaktig
Behandling - kund avstar -
risk

Vérdrelaterad infektion
Trycksar

Fall
Sjalvmord/sjalvmordsforsok/
sjalvmordstankar

Insats - ej utford

Insats - felaktigt utford
Upprepade fransagelser - risk
Hot eller véld av medboende
EDV - Oférutsedd handelse
Sekretessbrott

Ovrigt

S s

Tabell 1. Avvikelser registrerade i verksamhetssystemet Treserva under perioden 20170101-20171231.
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Avvikelser som avser

Medicinska Sociala bade social och med-

Ar avvikelser avvikelser icinsk verksamhet

Vard- och 2015 2787 425 3 3215
omsorgs-boende 2016 2417 454 1 2872
(egenregi) 2017 2849 652 4 3505
Vard- och 2015 677 148 0 825
omsorgs-boende 2016 674 141 3 818
(externa) 2017 592 136 2 730
Grupp- eller 2015 65 137 5 207
servicebostad 2016 48 111 5 164
(egenregi) 2017 92 278 33 403
Gruppbostad 2015 25 57 2 84
(externa) 2016 13 37 2 52
2017 17 133 31 181
Grupp- eller 2015 18 52 6 76
serviceboende 2016 14 19 4 37
2017 9 29 3 41
Hemtjinst 2015 329 327 2 658
(egenregi) 2016 334 347 4 685
2017 289 346 7 642
Hemtjinst 2015 64 201 3 268
(externa) 2016 78 156 0 234
2017 49 131 0 180
Hemsjukvard 2015 406 0 1 407
2016 517 0 0 517
2017 296 0 0 296
Boendestod 2015 0 46 0 46
2016 0 35 0 35
2017 0 77 0 77
Personligt stod 2015 0 3 0
2016 0 4 0 4
2017 0 18 0 18
Personlig 2015 1 0 0 1
assistans 2016 2 4 0 6
2017 2 9 0 11
2015 19 31 0 50
2016 8 18 0 26
2017 4 21 0 25
2015 4391 1427 22 5840
2016 4105 1326 19 5450
2017 4199 1830 80 6109

Tabell 2. Avvikelser registrerade i verksamhetssystemet Treserva under dren 2015, 2016 och 2017.
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Synpunkter och klagomal

I tabell 2 redovisas centralt registrerade synpunkter och klagomal, det vill saga
sddana synpunkter och klagomal som &r diarieférda hos Omvardnad Gavle. Har
kan det handla om sévil synpunkter och klagomél rorande enskilda individer
som andra mer overgripande synpunkter och klagomal. Det bor dock noteras att
det under den beskrivna perioden har funnits andra kanaler for att limna
synpunkter och klagomél pd Omvardnad Gavles verksamheter. D& denna
rapportering ar mycket ofullstdndig redovisas dessa synpunkter och klagomaél
inte har.

Tittar man pa utfallet i tabell 3 kan det konstateras att antalet centralt
registrerade synpunkter och klagomaél var betydligt farre 2017 jamfort med 2016
och att 2016 ddarmed kan betraktas som avvikande i forhallande till 2015 och
2017. Virt att notera ar dock att antalet synpunkter och klagomél inom
hemtjansten 2017 ligger kvar pd samma niva som 2016 och att synpunkterna och
klagomalen géllande boendestdd nédra nog fordubblades mellan 2016 och 2017.

Vard- och omsorgsboende (egenregi) 28 39 26
Vard- och omsorgsboende (externa utférare) 2 6 5
Grupp- eller servicebostad (egenregi) 5 3 5
Gruppbostad (externa utforare) 0 9 0
Grupp- eller serviceboende 3 4 2
Hemtjanst (egenregi) 22 35 32
Hemtjanst (externa utforare) 8 12 10
Hemsjukvard 3 7 5
Boendestod 5 8 15
Personligt stod 6 2 2
Personlig assistans 3 3 0
Myndighet 11 10 7
Ovriga 17 19 13
SUMMA 113 157 122

Tabell 3. Antal centralt registrerade synpunkter och klagomal (berom exkluderat) fordelade

efter verksamhet 2014-2017.

Lex Maria

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om anmalningsskyldighet
enligt Lex Maria (HSLF-FS 2017:41) samt patientsikerhetslagen (SFS 2010:659)
giller anmalningsskyldighet for samtliga verksamheter som bedriver hilso- och
sjukvard inom Omvardnad Géavle. Inom Omvardnad Géavle ar det medicinskt
ansvarig sjukskoterska (MAS) som tar beslut om anmaélan enligt Lex Maria ska
ske till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO). MAS ar ocksd den som ansvarar
for utredning och information till omvardnadsndmnden. Under 2017 anmaéldes
tre Lex Maria till IVO, vilket kan jamforas med nio for 2016.
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Av de Lex Maria-anmailningar som gjordes 2017 rorde en hemsjukvarden och tva
vard- och omsorgsboende. Bland de viktiga dtgirder som vidtogs utifrin de
brister som identifierades i anmélningarna &r att det fortsatt behovs ett
omfattande arbete med likemedelshantering och delegeringar. Medicinska
bedomningar av legitimerad personal och dokumentation identifierades som
forbattringsomraden dar dtgarder ocksa har vidtagits. Rutiner har reviderats och
implementering av dessa dr en prioriterad atgard

Sammanfattningsvis visade Lex Maria-anméalningar som gjordes 2017 att det
fortfarande finns stora brister nar det giller lakemedelshantering och hilso- och
sjukvardspersonalens dokumentation.

Lex Sarah

Enligt 13 kap. 2 § socialtjanstlagen och 24 a § i lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade ar samtliga medarbetare som fullgér uppgifter inom
socialtjansten och i verksamhet enligt LSS skyldiga att rapportera
missforhallanden och risker for missforhallanden inom verksamheten.
Rapporteringsskyldigheten galler for alla personer inom namndens verksamhet
och gar konkret ut pa att rapportera till nirmaste chef. For varje Lex Sarah-
rapport genomfors en Lex Sarah-utredning. I de fall dar en utredning kommer
fram till att ett allvarligt missforhéllande eller en risk for ett allvarligt
missférhallande har forekommit, upprattar socialt ansvarig samordnare en Lex
Sarah-anmdlan till IVO. 2017 inkom totalt 40 Lex Sarah-rapporter fran
Omvardnad Gavles verksamheter, vilket 4r en minskning jamfort med 2016 da
63 rapporter kom in®°. Jamfér man med toppnoteringen 2015 (118 Lex Sarah-
rapporter) sa ar minskningen &nnu storre. En mojlig bidragande orsak till det
stora antalet rapporter ar 2015 ar att fokus riktades mot Lex Sarah i samband
med att det inrdttandes en ny funktion, socialt ansvarig samordnare (SAS), fran
och med hosten 2014.

Under 2017 har Omvéardnad Gévle gjort tva Lex Sarah-anmaélningar till IVO.
Utover dessa har en anmaélan gjorts av en extern utforare.

9 Observera att siffrorna avser saval Omvardnad Géavles egenregi som externa utforare. Detta trots att externa
utforare sjalva utreder Lex Sarah-rapporter.
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Figur 33. Antalet Lex Sarah-rapporter inom Omvardnad Gavles verksamheter (egenregi och

externa utforare) 2017 efter kategori.

Bland de 40 Lex Sarah-rapporterna finns 7 rapporter som gillde fysiska
och/eller psykiska 6vergrepp. Det handlade framforallt om 6vergrepp frén
medboende. Dessa hindelser har skett pa vard- och omsorgsboende f6r personer
med demens och pa gruppboenden for funktionsnedsatta personer. Nastan
halften av rapporterna handlar om kategorin “brister i utférande”, exempel pa
brister ar felaktigt utforda insatser, underldtenhet att utféra insatser, insatser
blir inte utférda pa grund av missar i 6verrapportering mellan personalgrupper,
kunder som avviker frén ett boende utan att personal uppmarksammar det,
personal som somnar pa sitt arbetspass, personal missar att aktivera rorelselarm
och bristande tillgdnglighet av personal. Jamfort med 2015 och 2016 har antal
rapporter om ” ekonomiska 6vergrepp” minskat fran 30 rapporter 2015 och 10
rapporter 2016 till 8 rapporter 2017.

20 rapporter kom frén vard-och omsorgsboenden, 3 rapporter frin
korttidsboende, 6 rapporter fran hemtjanst, 10 rapporter fran omradet for
funktionsnedsatta och en rapport frain myndighetsenheten.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att antal rapporter minskat i jamforelse
med sévil 2015 som 2016 och ligger nu betydligt under de nivier som radde dren
innan 2015.

Avslutande kommentar

I detta stycke har ett urval av de resultat som Omvardnad Gévle uppnéatt under

aret redovisats. Det kan forst konstateras att en 6vervigande andel av de

underlag som har funnits tillgdngliga for analysgruppen giller hemtjanst

och/eller vard- och omsorgsboende. Som dven pépekats i tidigare kvalitets- och
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patientsidkerhetsberittelser dr mer genomgripande analysunderlag for 6vriga
verksamheter, exempelvis hemsjukvérd eller verksamheter for personer med
funktionsnedséttning, tydliga utvecklingsomraden.

Sammanfattningsvis ger de analyser som redovisats i detta kapitel bilden av
verksamheter med en relativt god kvalitet och en relativt hog patientsdkerhet.
Det omréde som far bast betyg i Socialstyrelsens nationella brukarundersokning
ar bemotande; i Givle svarade 95 procent av kunderna inom hemtjinsten
respektive 97 procent av kunderna inom vard- och omsorgsboende att
personalen alltid eller oftast beméter dem pa ett bra sitt.

Som redovisats ovan finns ocksa sedan tidigare kdnda utvecklingsomréden, till
exempel fragor som ror inflytande samt information om tillfalliga forandringar,
inom s&vil hemtjianst som vard- och omsorgsboende. Inom vard- och
omsorgsboende framkommer dven sociala aktiviteter och mojlighet till
utevistelse som forbattringsomraden. Inom den palliativa varden pa vard- och
omsorgsboende dr smirtskattning med validerade instrument ett
utvecklingsomrade. Generellt ar hanteringen och analysen av klagomal och
avvikelser fortsatt ett betydande utvecklingsomrade som Omvardnad Givle
kommer att arbeta med under 2018. Det finns ocksé en forbattringspotential nar
det géller personkontinuitet inom hemtjansten i Gavle. Detta baserat pa den
observerade stora spridningen pa individniva och den relativt stora skillnaden
mellan sma och stora utforare.
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Inledning

Denna rapport presenterar en sammanstillning av verksamhetsaret 2017 inom
LOV hemtjinst. Rapporten inleds med en 6verblick 6ver vilka utférare som
varit verksamma under 2017. Vidare beskrivs vilka delar som f6ljs upp
tillsammans med resultat och analys av uppfoljningen. Avslutningsvis
presenteras jamforande siffror mellan externa utférare och Omvéardnads
egenregi under perioden 2014-2017.

Information om externa utforare

Nedan kommer samtliga utférare som varit aktiva under 2017 att redovisas
med fokus pa kundantal, personal samt resultat fran arets
kontinuitetsmétning?. Under &ret har sex nya foretag ingétt avtal med
bestillaren, varav tre stycken har tecknats med anledning av
verksamhetsovertaganden och tre stycken har startat upp helt nya
verksamheter. En av de tre nya utférarna under ret valde att avsluta sitt avtal
kort efter uppstart.

Adekvat Hemtjanst

Startade 2015 och ir verksamma i Andersberg, Centrum, Brynis, Bomhus,
Stigslund, Sétra och Soder. Foretaget har 14 anstillda och
verksamhetsansvarig ar Maria Jonsson-Fernlund.

Antal kunder 44
Antal nya kunder 2017 22
Genomsnittligt antal personal 10
som besoker kund under 14

dagar

Allt i hemmet

Startade 2013 och &r verksamma i Andersberg, Bomhus, Brynas, Centrum,
Stigslund, Satra och Soder. Foretaget har 15 anstillda och
verksamhetsansvarig ar Sara Westberg.

Antal kunder 43
Antal nya kunder 2017 13
Genomsnittligt antal personal 8
som besoker kund under 14

dagar

! Resultatet frén kontinuitetsmatningen redovisas utifran ”antal personal per
kund under 14 dagar”. Notera att dessa resultatet inte presenterar ev.
spridning.
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Artan Health Care Nordic

Startade 2010 och ir verksamma i Andersberg, Bomhus, Brynis, Centrum,
Stigslund, Sétra och Soder. Foretaget har 19 anstillda och
verksamhetsansvarig dr Artan Dhiblawe.

Antal kunder 23
Antal nya kunder 2017 3
Genomsnittligt antal personal 6
som besoker kund under 14

dagar

Attendo Kundval Gavle

Startade i september 2017 efter att ha tagit 6ver Humanas hemtjénst. Attendo

ar verksamma i Andersberg, Centrum, Brynis, Bomhus, Stigslund, Satra och
Soder, Stromsbro/Hille. Foretaget har 57 anstillda och verksamhetsansvarig

ar Anders Risén.
Antal kunder 121
Antal nya kunder 2017 7
Genomsnittligt antal personal 17
som besoker kund under 14
dagar

Elvinas Omsorg & Rehabilitering

Startade 2017 och ar verksamma i Andersberg, Centrum, Brynis, Bomhus,
Stigslund, Stromsbro/Hille, Satra, Soder. Foretaget har 3-5 anstéllda och
verksamhetsansvarig ar Anne Berglund-Frid.

Antal kunder 17
Antal nya kunder 2017 19
Genomsnittligt antal personal 5
som besoker kund under 14

dagar

Ersta hemtjanst

Startade i februari 2017 efter att ha tagit 6ver HSB hemtjénst. Ersta hemtjanst

ar verksamma i Andersberg, Centrum, Brynas, Bomhus, Stigslund, Satra och
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Soder. Foretaget har 80 anstéllda. Verksamhetsansvarig under 2017 har varit

Gorgen Lindén, vars tjanst ar vakant frin och med januari 2018.

Antal kunder 164
Antal nya kunder 2017 46
Genomsnittligt antal personal 15
som besoker kund under 14

dagar

Framtiden Omsorg (avslutade)

Startade i mars 2017 och valde att siga upp avtalet i maj 2017. Foretaget var
verksamma i Andersberg, Bomhus, Brynis, Centrum, Stigslund,
Stromsbro/Hille, Sitra, Soder. Framtidens omsorg har huvudsakligen
verksamhet i Vasterds och hade under véren 2017 totalt 3 anstéllda i Gavle.
Verksamhetsansvarig i Gidvle var Mathias Peterson.

Antal kunder

2

Antal nya kunder 2017

2

Genomsnittligt antal personal
som besoker kund under 14
dagar

Ej aktiva som utforare vid
tidpunkten for
kontinuitetsmitningen

Hempartner

Startade i augusti 2017 och ar verksamma i Bomhus, Brynais, Stigslund,
Stromsbro/Hille, Satra, Soder. Foretaget har 10 anstéllda och
verksamhetsansvarig ar Eva-Lena Zachrisson.

Antal kunder

10

Antal nya kunder 2017

10

Genomsnittligt antal personal
som besoker kund under 14
dagar

Ej aktiva som utforare vid
tidpunkten for
kontinuitetsmétningen

Maid Hemtjanst & Omsorg

Startade 2012 och dr verksamma i Andersberg, Centrum, Brynis, Bomhus,
Stigslund, Satra, Soder, Valbo/Forsbacka. Foretaget har 21 anstéllda och
verksamhetsansvarig ar Kristina Wappling-Lindback.

Antal kunder

44
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Antal nya kunder 2017

11

Genomsnittligt antal personal
som besoker kund under 14
dagar

13

Multi Care Hemtjanst

Startade 2014 och ar verksamma i Andersberg, Centrum, Brynis, Bomhus,
Stigslund, Satra, Soder. Foretaget har 40 anstillda och verksamhetsansvarig ar

Khadra Ismail Daud.
Antal kunder 55
Antal nya kunder 2017 11
Genomsnittligt antal personal 5

som besoker kund under 14
dagar

Veteranpoolen

Startade 2014 och dr verksamma i Andersberg, Centrum, Brynis, Stigslund,
Sétra, Soder. Foretaget har 10 anstéllda och verksamhetsansvarig ar Carina

Lundin.
Antal kunder 21
Antal nya kunder 2017 17
Genomsnittligt antal personal 7
som besoker kund under 14
dagar

Anglavard

Startade februari 2017 efter att ha 6vergétt fran Gefle Seniorservice. Foretaget
ar verksamma i Andersberg, Centrum, Brynis, Bomhus, Stigslund, Satra,
Soder, Valbo/Forsbacka. Foretaget har 35 anstillda och verksamhetsansvarig

ar Eija Urnefelt.
Antal kunder 66
Antal nya kunder 2017 18
Genomsnittligt antal personal 17
som besoker kund under 14
dagar
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Verksamhetsaret 2017
For 2017-ars uppfoljning anvinds i forsta hand ett egenkontrollformulir som
bygger pa bestillarens rutiner, tillika krav pa utforaren. Denna egenkontroll
syftar framst till att ge utférarna ett instrument for att sjidlva siakerstilla att den
egna verksamheten f6ljer de krav och rutiner som styr verksamheten samt att
ge bestillaren underlag for framtida uppfoljning.
2017-ars uppfoljning bestar av fyra olika delar:

1. Egenkontroll

2. Synpunkter, klagomél samt indikationer pé brister i verksamheten

3. Ekonomisk stabilitet samt redovisning av ekonomi pa enhetsniva.

4. Uppfoljning av manuellt registrerad tid i TES.
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Egenkontroll

Av de 47 egenkontrollsfragorna som stélldes till utforarna sa fanns det, i
resultatet, ssmmanlagt 10 fragor dar utforarna uppgett att de inte alls, eller
endast delvis f6ljt aktuella rutiner2. Tvéi exempel pa frigor dar den storsta
forekomsten av nej-svar ar "Granskar och signerar enhetschefen de
slumpmassigt utvalda loggutdrag som IT-Omvardnad regelbundet tar ut?” och
”Skrivs alltid kvittenser d& verksamheten tar emot och ldmnar tillbaka pengar
eller kort av kund/foretradare?”. Efter 2017 ars egenkontroll har resultatet och
egenkontrollsformuléret analyserats i syfte att se 6ver rutiner i
ledningssystemet och forbattra egenkontrollen infor 2018 ars genomforande.

25
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90-100%80-89%70-79%60-69%50-59%40-49%30-39%20-29%10-19% 0-9%

Antal fragor

()]

W Andel av svarande som svarat "ja" pa egenkontrollfraga

Figur 1. Antal fragor i Omvédrdnad Gavles egenkontroll av externa hemtjdnstutférare
2017, uppdelade efter andelen ja-svar.

Synpunkter, klagomal samt indikationer pa brister i verksamheten

De klagomal, synpunkter och brister som framkommit under aret har till viss
del kommit frén kund och gillt tillgdnglighet, genomférande av insats samt
bemotande fran hemtjanstpersonal. Av de tio (10) klagomal och synpunkter
som inkommit under aret ar det tre stycken som inte besvarats av utforare,
varav ovriga synpunkter och klagomal har besvarats samt vid behov atgardats.
Det synpunkter och klagomal som inte besvarats dr bland annat pa ett av de
foretagen som inte lingre ar verksamma. De tva Gvriga
synpunkterna/klagomalen, har trots uppmaning frén bestillaren inte
besvarats i tid, vilket kommer att f6ljas upp ytterligare for atgard. Andra
papekade brister under aret har handlat om foljsamhet av rutiner kring
hantering av delegering och anvindarkonton. Det har under aret dven

2 Hansyn bor tas till att svaret "nej” i egenkontrollen dven kan indikera att fragan inte
ar aktuell for utforaren som svarat.
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uppdagats att personliga anviandaruppgifter har “lanats ut till kollega” samt att
enhetschefer inom hemtjansten har accepterat delegeringar at sina
medarbetare. Aven dessa drenden har besvarats och atgirdats i form av att
rutiner har setts 6ver och reviderats.

Vidare har bistindshandlaggare uppmarksammat forekomst av
anhoriganstillning hos utforare vilket ledde till krav pa direkta atgérder och
redogorelse for hur detta ska hanteras i framtiden, vilket atgdrdades inom
utsatt tid. Under samma period framkom dven brister i tidsregistrering samt
sparbarhet av personal. Géllande tidsregistrering kommer en djupare analys
goras for att ta reda pa om detta dr nagot som forekommer hos andra utférare
samt om det kan vara kopplat till brister i bestillarens verksamhetssystem.

Uppfoljning har dven skett pa forekommen anledning da det funnits brister i
foljsamhet till avtal gidllande verksamhetsansvarigs kompetens. I och med
denna uppfo6ljning uppmarksammades dven brister i dokumentation. Dessa
brister ar for ndrvarande under utredning och kommer att hanteras utifran vad
som framgér av utredningen. Dessa hiandelser foranledde en nyrekrytering av
verksamhetschef i syfte att stirka upp ledningens kompetens och sikerstilla
kvaliteten for kund.

Ekonomisk stabilitet samt redovisning av ekonomi pa enhetsniva.

Enligt uppgifter fran Upplysningscentralen (UC) har sju av de elva (11) aktuella
foretagen en godtagbar riskklass. Tre foretag har inte kunnat tilldelas riskklass
da det ena drivs som ideell férening och tvé andra bryter mot reglerna gillande
revisorsforbehall®. Ett foretag har hog riskklass, vilket enligt UCs prognos
anger att risken att hamna i obestdnd de nirmsta 12 ménaderna ar hog.
Bestillaren kommer utifran detta uppmana de 4 féretagen, utan bedémd risk
eller med hog risk, att inkomma med en skriftlig férklaring gillande deras
ekonomiska och finansiella stillning. Framgéar det sedan att foretaget har
sddana ekonomiska svarigheter att de inte kan férviantas fullgora sina
ataganden sa finns grund for havning, se 4.13 i forfragningsunderlaget. Enligt
bestillarens krav skall utforaren gora en ekonomisk redovisning pa enhetsniva
och bilidgga detta till 2017 ars kvalitetsberattelse. For foretag med brutet
rakenskapsar kan undantag goras. I dessa fall ska redovisningen vara
bestillaren tillhanda senast 60 dagar efter bokslut.

Uppféljning av tidsregistrering

Bestéllaren foljer den manuellt registrerade tiden for att kontrollera f6ljsamhet
till géllande rutin for tidsregistrering. Trenden, hos de externa utférarna, sett
over hela 2017 dr att den manuella registreringen minskat hos samtliga, men
att det fortfarande finns en stor spridning bland utférarna. Under 2017 har

3 Ett privat aktiebolag méste ha en godkénd eller auktoriserad revisor om de uppfyller
minst tvd av féljande gransviarden for vart och ett av de tvé senaste riakenskapsaren: fler
an 3 anstillda (i medeltal), mer 4n 1,5 miljoner kronor i balansomslutning, mer &n 3
miljoner kronor i nettoomsittning.
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bestillaren kravt atgiarder av de som uppvisat hogst andel manuellt
registrerade tid.
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Figur 2. Total andel manuellt registrerad tid hos externa utforare och egenregi.
Prickad linje markerar trend for 2017 utan hdnsyn till spridning mellan olika
utforare.
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Hemtjansten 2017 (Externa utférare och egenregi)

Diagrammen som f6ljer nedan syftar till att redovisa férdelningen mellan
egenregin inom Omvardnad Gavle och externa utforare. De omraden som
redovisas ir statistik 6ver nyval, byten mellan utférare samt férdelning av
kunder och volym mellan egenregi och externa utforare.

Val av utférare

Under tre av de senaste fyra dren har fordelning, vid nyval av utférare, legat pa
en relativt jamn niva. Det har under 2017 daremot skett en viss 6kning
gillande nyval av externa utforare (se figur 1.). Vad som daremot framgar ar
att antal nya kunder under 2017 ar aningen lagre dn foregdende tre ar. Nar det
géller byte av utforare sa har det de senaste fyra aren legat mellan 28 till 53
byten per ar, se vidare figur 4.

80%
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60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
2014 2015 2016 2017
H Externa M Egenregi

Figur 3. Fordelning mellan externa utforare och egenregi gdllande nyval av
hemtjdnstutférare.

Sida 139 av 242

Sid 12 (15)



LAAA AL

Gavle

KOMMUN

Byten
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Figur 4. Fordelning under fyra ars tid gdllande av byten mellan egenregi och externa
utforare samt byten mellan externa utforare.

60
50

40

30
20
10

2014 2015 2016 2017
B Antal byten

o

Figur 5. Totalt antal byten per ar.
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Férdelning av kunder under 2017

Externa
39%

Egenregi
61%

Figur 6. Fordelning av de totalt 1552 kunderna inom hemtjénsten i Gavle kommun,

exklusive anhdriganstdallda.

Férdelning av volym under 2017

Externa
41%

Egenregi
59%

Figur 7. Fordelning av de totalt 793 690,07 beviljade timmarna inom hemtjdnsten i

Gdavle kommun.
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Sammanfattning

Under éret har sex nya foretag tillkommit, detta i form av tva
verksamhetsovertaganden och tre nystarter. En av de nya utforarna valde i
tidigt skede att sidga upp sitt avtal. 2017 ars egenkontroll hos externa utforare
tyder pa en relativt hog féljsamhet till rutiner och riktlinjer. I den
personkontinuitetsmitning som genomforts visar resultatet hos de externa
utférarna pa en spridning mellan 5 till 17 personal hos kund under en
tvaveckorsperiod. Generellt sett gar det att se att de mindre féretagen har en
hogre personkontinuitet.

Av de klagomal och synpunkter som inkommit under aret ar det tre stycken
som inte besvarats av utforare, varav 6vriga har besvarats och atgirdats. De
synpunkter och klagomél som inte besvarats ar bland annat pa ett av de
foretagen som inte ldngre ar verksamma. De tva 6vriga
synpunkterna/klagomalen, har trots uppmaning fran bestillaren inte
besvarats i tid, vilket kommer att f6ljas upp ytterligare for atgard.

Den ekonomiska uppfoljningen tyder pa en godtagbar riskklass hos
majoriteten av utférarna. Hos de utforare som uppvisar hogre riskklass sa
kommer detta att hanteras enligt bestillarens krav.

Uppfoljningen av den manuellt registrerade tiden visar pa en tydlig nedgang av
manuellt registrerad tid, med viss spridning.

Vad giller nyval av utférare sa har andelen som valjer externa utférare okat,
sett till de senaste fyra dren. Gillande byten sé ligger dessa pa en relativt jamn
niva de senaste aren. Vad som daremot verkar ha férandrats ar att de byten
som gors fran egenregi till extern utforare har 6kat succesivt den senaste fyra
aren.

Fordelningen av bade antal kunder och beviljade timmar under 2017 ligger pa
cirka 60 % egenregi och 40 % externa utforare.
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Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2018-02-19

§ 3: Riktlinjer for bostadsforsorjningen i Gavle

kommun.
Delges:

Kommunledningskontoret Overgripande planering

Dnr 17KS258

Beslut

Kommunfullmaktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag
att anta forslag till riktlinjer for bostadsforsorjningen i Gavle kommun.
Arendebeskrivning

Gavle kommun foreslas ha hoga ambitioner avseende bostadsférsorjningen for att
tillgodose behovet for dem som har hogt stéllda forvantningar pé sitt boende
avseende lage, kvalitét och hallbarhet mm och for dem for vilka kommunen har ett
bostadssocialt ansvar. Huvudmalet for bostadsforsérjningen i Gavle kommun
foreslés vara att; minst 800 nya bostdder ska tillforas bostadsbesténdet arligen. Nu
gillande bostadsférsorjningsprogram antogs av kommunfullméktige 2013-02-18, §
7, Dnr 12KS316 och reviderades 2016-04-25, § 9, Dnr 16KS89. Enligt
kommunplanen for 2017 har kommunstyrelsen fatt uppdraget att “revidera
bostadsforsorjningsprogrammet for att battre motsvara utvecklingen och de reella
behoven.” Ett forslag till riktlinjer har uppréattats under varen 2017. Samrad har
skett med Alvkarleby, Sandviken, S6derhamn, Hofors och Ockelbo kommuner samt
lansstyrelsen och Region Gévleborg. Politiska partier, intresseorganisationer,
foretag pa Gévles bostadsmarknad med flera har, enligt beslut i kommunstyrelsens
samhillsbyggnadsutskott 2017-06-12, § 27, getts tillfille att yttra sig 6ver forslaget.
Ett tjugotal yttranden har lamnats in. En workshop, med foreslagna riktlinjer som
tema, genomfordes 2017-09-08. Manga vardefulla synpunkter, som inkommit, har
péverkat innehall och utformning. Riktlinjerna ar framtagna enligt de krav som
stills i lagen om kommunernas bostadsférsorjningsansvar och grundar sig bl. a pa
en analys av: 1. Kommunens demografiska utveckling 2. Efterfragan pa bostader 3.
Bostadsbehovet for sarskilda grupper 4. Bostadsmarknaden.

Inlagg gors av

Margaretha Wedin (C), Jorgen Edsvik (S), Isabella Bexell (V), Lars Oberg (S),
Richard Carlsson (SD) och Roger Persson (MP).

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2018-02-19

Yrkanden

Margaretha Wedin (C), Jorgen Edsvik (S) och Roger Persson (MP) yrkar bifall till
Kommunstyrelsens forslag till beslut.

Richard Carlsson (SD) yrkar pa dterremiss med foljande motivering:

Sverigedemokraterna anser att vi ska ha en god beredskap for att antalet invénare
Okar men ser ingen anledning till att vi ska skriva fast oss vid ett bestamt tal. Vi
anser darfor att dokumentet bor omarbetas sa det framgar att vi ska ha god
beredskap for fler invanare.

Propositionsordning

Ordforande stiller proposition pd om arendet ska avgoras i dag mot yrkandet att
aterremittera drendet och finner att Kommunfullmiktige beslutar att drendet ska
avgoras idag.

Ordforande finner att Kommunfullméaktige beslutar att bifalla Kommunstyrelsens
forslag.

Reservationer

Sverigedemokraterna reserverar sig mot beslutet till forméan for sitt
dterremissyrkande.

Protokollsanteckning

Socialdemokraterna, Vansterpartiet och Miljopartiet for f6ljande anteckning till
protokollet.

Rodgrona partierna ser en risk i att h6ja nybyggnadskravet pad AB Gavlegardarna
da de ekonomiska konsekvenserna och ev. framtida behov av forsiljningar for
bolaget inte ar fardigstéllda. Detta kommer att detaljstuderas infér budget 2019.

Beslutsunderlag
e §257 KS Riktlinjer for bostadsférsorjningen i Gavle kommun., dnr 17KS258-39
o Tjansteskrivelse — Riktlinjer for bostadsforsorjningen i Gavle kommun, dnr
17KS258-37
¢ Riktlinjer for bostadsforsorjningen i Givle kommun - Antagandehandling, dnr
17KS258-38

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2017-12-05

§ 257: Riktlinjer for bostadsforsorjningen i Gavle

kommun.
Dnr 17KS258

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar enligt ordférandens forslag att foresla
kommunfullmiktige att anta forslag till riktlinjer for bostadsférsorjningen i Géavle
kommun.

Arendebeskrivning

Givle kommun foreslas ha hoga ambitioner avseende bostadsférsorjningen for att
tillgodose behovet for dem som har hogt stéllda forvantningar pé sitt boende
avseende lage, kvalitét och hallbarhet mm och for dem for vilka kommunen har ett
bostadssocialt ansvar. Huvudmalet for bostadsforsorjningen i Gavle kommun
foreslas vara att; minst 800 nya bostdder ska tillforas bostadsbesténdet arligen. Nu
gillande bostadsforsorjningsprogram antogs av kommunfullmaktige 2013-02-18, §
7, Dnr 12KS316 och reviderades 2016-04-25, § 9, Dnr 16KS89. Enligt
kommunplanen for 2017 har kommunstyrelsen fatt uppdraget att “revidera
bostadsforsorjningsprogrammet for att battre motsvara utvecklingen och de reella
behoven.” Ett forslag till riktlinjer har upprattats under varen 2017. Samrad har
skett med Alvkarleby, Sandviken, S6derhamn, Hofors och Ockelbo kommuner samt
lansstyrelsen och Region Givleborg. Politiska partier, intresseorganisationer,
foretag pa Gévles bostadsmarknad med flera har, enligt beslut i kommunstyrelsens
samhillsbyggnadsutskott 2017-06-12, § 27, getts tillfille att yttra sig 6ver forslaget.
Ett tjugotal yttranden har lamnats in. En workshop, med foreslagna riktlinjer som
tema, genomfordes 2017-09-08. Manga virdefulla synpunkter, som inkommit, har
péverkat innehéll och utformning. Riktlinjerna ar framtagna enligt de krav som
stills i lagen om kommunernas bostadsforsorjningsansvar och grundar sig bl. a pa
en analys av: 1. Kommunens demografiska utveckling 2. Efterfrdgan pa bostider 3.
Bostadsbehovet for sirskilda grupper 4. Bostadsmarknaden.

Inlagg i drendet
Jorgen Edsvik (S), Tord Fredriksen (V), Richard Carlsson (SD).
Forslag till beslut

Ordforandens foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige att anta
forslag till riktlinjer for bostadsférsoérjningen i Givle kommun.

Richard Carlsson foreslar att drendet dterremitteras med f6ljande motivering:

Sverigedemokraterna anser att vi ska ha en god beredskap for att antalet
invanare 6kar men ser ingen anledning till att vi ska skriva fast oss vid ett
bestamt tal. Vi anser darfor att dokumentet bér omarbetas sa det framgar att
vi ska ha god beredskap for fler invénare.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2017-12-05

Beslutsgang

Richard Carlssons (SD) forslag att terremittera drendet stills mot ordférandens
forslag att drendet ska avgoras idag. Ordforanden finner att kommunstyrelsen
beslutar att arendet ska avgoras idag.

Reservationer

Richard Carlsson (SD) reserverar sig mot beslutet till formén for sitt forslag om
dterremiss.

Protokollsanteckning

Socialdemokraterna, Vansterpartiet och Miljopartiet for foljande anteckning till
protokollet.

Ro6dgrona partierna ser en risk i att h6ja nybyggnadskravet pd AB
Gavlegardarna da de ekonomiska konsekvenserna och ev. framtida behov av
forséljningar for bolaget inte ar fardigstéllda. Detta kommer att
detaljstuderas infor budget 2019.

Beslutsunderlag
o Tjansteskrivelse — Riktlinjer for bostadsforsorjningen i Gavle kommun, dnr
17KS258-37
e Riktlinjer for bostadsférsorjningen i Givle kommun - Antagandehandling, dnr
17KS258-38

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse — Riktlinjer for
bostadsforsorjningen i Gavle kommun.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslés besluta att foreslda kommunfullméktige besluta att
anta forslag till riktlinjer for bostadsférsérjningen i Givle kommun.

Arendebeskrivning

Géavle kommun foreslas ha hoga ambitioner avseende bostadsforsérjningen for
att tillgodose behovet for dem som har hogt stéllda forvantningar pa sitt
boende avseende liage, kvalitét och hallbarhet mm och for dem for vilka
kommunen har ett bostadssocialt ansvar.

Huvudmalet for bostadsforsorjningen i Gavle kommun foreslés vara att;
minst 800 nya bostider ska tillféras bostadsbestandet arligen.

Nu gillande bostadsforsorjningsprogram antogs av kommunfullmaktige 2013-
02-18, § 7, Dnr 12KS316 och reviderades 2016-04-25, § 9, Dnr 16KS89. Enligt
kommunplanen for 2017 har kommunstyrelsen fatt uppdraget att “revidera
bostadsforsorjningsprogrammet for att battre motsvara utvecklingen och de
reella behoven.” Ett forslag till riktlinjer har upprittats under varen 2017.
Samrad har skett med Alvkarleby, Sandviken, Séderhamn, Hofors och Ockelbo
kommuner samt lansstyrelsen och Region Gavleborg. Politiska partier,
intresseorganisationer, foretag pa Gavles bostadsmarknad med flera har, enligt
beslut i kommunstyrelsens samhéllsbyggnadsutskott 2017-06-12, § 27, getts
tillfalle att yttra sig 6ver forslaget. Ett tjugotal yttranden har lamnats in. En
workshop, med foreslagna riktlinjer som tema, genomférdes 2017-09-08.
Manga vardefulla synpunkter, som inkommit, har paverkat innehall och
utformning.

Riktlinjerna ar framtagna enligt de krav som stills i lagen om kommunernas
bostadsforsorjningsansvar och grundar sig bl. a pa en analys av:

1. Kommunens demografiska utveckling

2. Efterfrigan pa bostdder

3. Bostadsbehovet for sarskilda grupper

4. Bostadsmarknaden.

Beslutsunderlag
Riktlinjer for bostadsforsorjningen i Gdvle kommun. Handling infor antagande

Expedieras till

Géavle kommuns namnder, bolag och forbund, Linsstyrelsen i Gavleborgs lan,
Region Gavleborg, Sandvikens kommun, Ockelbo kommun, Hofors kommun,
Alvkarleby kommun, Séderhamns kommun.

Bo Bdckstrom

Gévle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gévle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se wv@ﬁﬁl’&g\ae&42
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Riktlinjer for bostadsforsorjningen i Givle kommun
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Bo Backstrom  Per Erik Martensson
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Sammanfattning

Géavle kommun foreslés ha hoga ambitioner avseende bostadsférsorjningen for att tillgo-
dose behovet for dem som har hogt stillda forvantningar pé sitt boende avseende lage, kva-
litét och héllbarhet mm och f6r dem for vilka kommunen har ett bostadssocialt ansvar.

Gévles invanare behover bra bostdder for att kunna fungera socialt och for att kunna ha ett
bra vardagsliv. Bra bostéder i tillracklig mangd ar en visentlig forutsittning for tillvaxt.
Eftersom bostadsbyggande och boendet i sig ger upphov till energianvindning, transporter,
ianspraktagande av mark mm ar det viktigt att h6ga krav pa héllbarhet uppfylls.

Mélen for bostadsforsorjningen i Gdvle kommun ar att;
» Minst 800 nya bostider ska tillforas bostadsbestandet arligen.

» Alla invdnare ska kunna erbjudas en god bostad till rimlig kostnad i en god boen-
demilj6 med bra boendeservice.

» Utbudet av bostédder ska vara attraktivt och bidra till inflyttning i kommunen.

> Bostdder och bostadsomraden i kommunen ska utvecklas mot att vara socialt, eko-
logiskt och ekonomiskt hallbara, sdvil vid nybyggnad som vid insatser i befintliga
bostadsomréaden.

Genomforandet av de uppsatta mélen siakras genom en handlingsplan med aktiviteter, an-
givna ansvar och indikatorer for uppfoljning.

Syftet med Gavle kommuns riktlinjer for bostadsférsorjningen dr bland annat att de ska
bidra till att uppfylla mélet om att Gavle kommun nar 120 000 invénare ar 2030 genom att
skapa forutsattningar for alla i kommunen att bo bra och att sdkerstilla att indamalsenliga
atgarder for bostadsforsorjningen férbereds och genomfors.

Riktlinjerna ar framtagna enligt de krav som stills i lagen om kommunernas bostadsfor-
sorjningsansvar och grundar sig bland annat pa en analys av kommunens demografiska
utveckling, bostadsbehovet och en marknadsanalys.

Samrad har skett med Gévles grannkommuner, lansstyrelsen och Region Géavleborg.
Politiska partier, intresseorganisationer, foretag pa Gavles bostadsmarknad med flera har

getts tillfille att yttra sig 6ver forslaget. Vardefulla synpunkter har inkommit som péverkat
utformning och innehall.
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Sitta 18U w6512



RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Inledning

Nu gillande bostadsforsorjningsprogram antogs av kommunfullmaktige 2013-02-18, § 7,
Dnr 12KS316 och reviderades 2016-04-25, § 9, Dnr 16KS89. Enligt kommunplanen for 2017
har kommunstyrelsen fitt uppdraget att “revidera bostadsforsorjningsprogrammet for att
bdttre motsvara utvecklingen och de reella behoven.” Ett forslag till riktlinjer har upprat-
tats under véren 2017.

Samrad och remiss mm
Samrad har skett med Alvkarleby, Sandviken, Séderhamn, Hofors och Ockelbo kommuner

samt lansstyrelsen och Region Gavleborg.

Politiska partier, intresseorganisationer, foretag pa Gavles bostadsmarknad med flera har,
enligt beslut i kommunstyrelsens samhallsbyggnadsutskott 2017-06-12, § 27, getts tillfille
att yttra sig 6ver forslaget. Ett tjugotal yttranden har lamnats in. En workshop genomférdes
2017-09-08.

Manga vardefulla synpunkter har tagits till vara som péverkat utformningen av riktlinjerna.

Metod
Riktlinjerna ar framtagna enligt de krav som stills i lagen om kommunernas bostadsfor-
sorjningsansvar och grundar sig bl. a pa en analys av:
e Kommunens demografiska utveckling
o Efterfrigan pa bostdder
e Bostadsbehovet for sirskilda grupper
e Bostadsmarknaden.
Syfte
Syftet med dessa riktlinjer for bostadsforsorjningen &r;
e  Att uppfylla kravet enligt Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsférsorjnings-

ansvar innebarande bl. a att riktlinjer f6r bostadsférsorjningen ska antas av kom-
munfullmiktige varje mandatperiod.

e  Att bidra till att uppfylla malet om att Givle kommun nér 120 000 invénare ar
2030.

e  Att skapa forutsiattningar for alla i kommunen att leva i goda bostéder och att sa-
kerstélla att &ndamaélsenliga dtgérder for bostadsforsorjningen forbereds och ge-
nomfors.

e  Att de ska utgora underlag for 6versiktsplaneringen.
e Att riktlinjerna for bostadsforsorjningen ska utgora underlag for planlaggning en-

ligt plan- och bygglagen (PBL) nir det giller det allménna intresset bostadsbyg-
gande och utveckling av bostadsbestandet
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

e  Att utgora underlag for direktiv till AB Gavlegirdarna.

e  Att beskriva hur Givle kommun ska anvinda de verktyg som stér till forfogande for
bostadsforsorjningen for att infria de uppstillda mélen.

e Att beskriva Gavle kommuns bostadsmarknad och bostadsbestand
e Att gora en bedomning av olika gruppers bostadsbehov.

e  Att bidra till att foérbattra platsvarumarket Gavle.

Gillande mal och riktlinjer (Antagna av kommunfullmaktige
2013 och reviderade 2016)

Enligt Gdvle kommuns inriktningsprogram for bostadsforsorjning fran
2013 (Kommunfullmaktige 2013-02-18 § 7, Dnr 12KS316) och beslutad
revidering 2016 (KS 2016-03-22 § 48, KF 2016-04-25, § 9, Dnr 16KS89)
har Givle kommun féljande mal for bostadsforsorjningen;

1. Det ska finnas antagna detaljplaner for minst 1400 bostidder av varierande typ och i
olika delar av kommunen.

2. Det ska finnas byggklar mark f6r minst 700 bostider av varierande typ och i olika delar
av kommunen.

Vi ska verka for att det byggs minst 500 bostéder.

Att det gillande mélet for AB Gavlegardarna att bygga minst 100 hyresrétter per ar
dndras enligt nu géllande direktiv for bolaget till att AB Gavlegardarna ska bygga minst
150 hyresritter per.

5. Vigaranterar alla studenter vid Hogskolan i Gévle en bostad.

6. Nya bostider ska i forsta hand lokaliseras centrumnara, kollektivtrafiknira och pé re-
dan ianspréktagen mark.

7. Viska vara bra pa bostadssocial hallbarhet.
8. Viska vara proaktiva nir det giller bostader for aldre.
9. Vivill erbjuda attraktiva bostader och boendemiljoer.

10. Vi ska vara padrivande i utvecklingen mot lagre energiforbrukning vid ny bostadsbe-
byggelse.

11. Vi vill komplettera bebyggelsen i befintliga omraden.

12. Vi ska utveckla och anpassa den kommunala organisationen for att méte marknadens
krav och férvantningar.

13. Det skall finnas minst 75 byggklara villa tomter i kommunens tomtko.

Disposition

Dessa riktlinjer ar utformade sa att foreslagna mél for bostadsférsorjningen foljs av en
handlingsplan som visar hur mélen ska forverkligas. Dérefter foljer en analysdel som be-
handlar bostadsbehov och marknad. Sammanstéllningar av for bostadsforsérjningen rele-
vant lagstiftning, stodformer till boendet och vilka bostadspolitiska verktyg som star till
kommunens férfogande mm. ar bifogade som bilaga I-III.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

MAL

Nationella mal for boende och byggande

De nationella méalen for samhallsplanering, bostadsmarknad, byggande och lantmateriverk-
samhet 1 Sverige ar att ge alla manniskor i alla delar av landet en fran social synpunkt god
livsmiljo dar en langsiktigt god hushallning med naturresurser och energi frimjas och dar
bostadsbyggande och ekonomisk utveckling underlittas. Regeringens mélséttning ar att det
fram till &r 2020 ska byggas minst 250 000 nya bostéader i Sverige. Delmaélet for bostadspo-
litiken i Sverige ar l&ngsiktigt val fungerande bostadsmarknader dar konsumenternas efter-
frdgan moter ett utbud av bostader som svarar mot behoven. Delmélet for byggandet ar
langsiktigt hallbara byggnadsverk, effektiva regelverk och andra styrmedel som utifran ett
livscykelperspektiv verkar for effektiv resurs- och energianvindning samt god inomhus-
miljo i byggande och forvaltning samt en vil fungerande konkurrens i bygg- och fastighets-
sektorn.

Regional utvecklingsstrategi (RUS)

Den regionala utvecklingsstrategin (RUS), Nya mojligheter, ar ett regionalt styrdokument
som visar inriktningen for Gavleborgs utvecklingsarbete. Strategin beskriver regionens egna
utvecklingsambitioner och pekar pa prioriteringar och insatser som ska genomforas i sam-
arbete med andra parter. Den &r tankt att fungera som ett paraply over ett bredare sam-
manhang av regionala och lokala planer samt program. Det innebir att det regionala ut-
vecklingsarbetet och de resurser som satsas ska styras av prioriteringarna i den regionala
utvecklingsstrategin. De tre hallbarhetsperspektiven, social, miljomassig och ekonomisk
hallbarhet ska fungera som utgangspunkt for arbetet. Vision 2020 och det 6vergripande
malet om nya mdjligheter for manniskors sjalvforverkligande och aktiva bidrag till sam-
hallsutvecklingen konkretiseras ytterligare genom malomréadena stdrkta individer, smart
samverkan och tillgdangliga miljéer.

Mal for bostadsforsorjningen i Gavie kommun

Gévle ar regionens snabbast vixande kommun och nidrmar sig 101 000 invanare som beho-
ver bra bostider for att kunna fungera socialt och for att kunna ha ett bra vardagsliv. Bra
bostider i tillracklig miangd ar ocksa en vasentlig forutsattning for tillvaxt. Eftersom bo-
stadsbyggande och boendet i sig ger upphov till energianviandning, transporter, iansprakta-
gande av mark mm &r det viktigt att hoga krav pa hallbarhet stills pa vid bostadsbyggande
och boende.

Malet for bostadsforsorjningen i Gavle ar att minst 800 nya bostader ska tillforas
bostadsbestandet arligen, med inriktningsmalen att;

e Allainvanare ska kunna erbjudas en god bostad till rimlig kostnad i en god boendemiljo
med bra boendeservice.

e Utbudet av bostader ska vara attraktivt och bidra till inflyttning i kommunen.

e Bostdder och bostadsomraden i kommunen utvecklas mot att vara socialt, ekologiskt
och ekonomiskt hallbara, saval vid nybyggnad som vid insatser i befintliga bostadsom-
raden.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Handlingsplan

Handlingsplanens syfte ar att ange vilka aktiviteter som bedoms nédvandiga for att mélen
ska infrias och vilken nimnd som &r ansvarig. Uppfoljning sker genom att utvalda indikato-

rer rapporteras.

Aktivitet/ansvarig
namnd

Beskrivning

Uppfoljning/indikator

1. Uppfoljning och ana-
lys av bostadsbyg-
gande och bostads-
marknad.

2. Revidering av riktlin-
jer for bostadsfor-
sorjningen enligt bo-
stadsforsorjningsla-
gen. (Oversyn varje
mandatperiod)

Ansvarig namnd for genomfo-
rande; kommunstyrelsen

AB Gavlegardarna tillfér bo-
stadsbestandet, utéver i
agardirektivet angivna bo-
stadssociala uppdrag, 200
hyresritter per ar.

Ansvarig namnd for genomfo-
rande; kommunstyrelsen och AB
Gavlegardarnas styrelse

I kommunstyrelsens
ledningsfunktion
ligger sarskilt att
leda och samordna
bland annat f6rsorj-
ning av byggnader
for bostader och
verksamhetslokaler
och att se till att
samhallsbyggandet i
ovrigt framjas. Det
innebar att kom-
munstyrelsen har ett
sarskilt ansvar for
att folja hur mélen i
kommunens riktlin-
jer for bostadsfor-
sorjning infrias.

AB Gavlegérdarna
dger och forvaltar 26
% av bostadsbestan-
det i Gavle. Inrikt-
ning och verksamhet
styrs via dgardirek-
tiv.

Sitta 6B w6512

Antal nya bostader, uppdelade
pa bostadstyp som tillfors bo-
stadsbesténdet arligen. (Mal-
viarde 800 per ar.)

Antal beviljade bygglov for
nybyggnation av bostider.

Antal paborjade bostader (ny-
byggnation)

Antal nyproducerade sméhus.
(Andel av 800. Malvirde 8o st.
smahus per ar.)

Ovanstaende indikatorer rap-
porteras tertialvis.

Specifika utredningar och ana-
lyser genomfors vid behov.

Antalet nyproducerade hyres-
ratter som &rligen tillfors bo-
stadsbestandet via AB Gavle-
gardarna sett Gver en trearspe-
riod

Malvarde: nyproduktion av

200 hyresritter per ar. (Ge-
nomsnitt 6ver en tredrsperiod)
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Oversiktsplan

Ansvarig namnd kommun-
styrelsen

Oversiktsplanen presenterar En aktuell oversikts-
framtidsbilden av Gidvle kom- | plan med genomfo-
mun ar 2030 med utblick mot | randeplan och tillh6-
ar 2050. Den anger var 10 000 | rande strategier
bostader lokaliseras.

Genomforandeplanen ar ett
kommunoévergripande doku-
ment som faststaller vilka in-
satser och atgarder som kravs
for att nd malen i 6versiktspla-
nen. Genomférandeplanen
anger ansvarsfordelning och
en overgripande tidplan som
ska revideras arligen.

Arbetet med att ta fram en
fortatnings-, omvandlings- och
utbyggnadsstrategi, en gron-
strategi samt en infrastruktur-
strategi pagar (November
2017). De tre strategierna
kommer att utformas som
tematiska tillagg till 6versikts-
planen och ska visa hur vi ska
utveckla och fortita staden pa
ett langsiktigt hallbart satt.

Markreserv.

Ansvarig namnd for genom-
forande; kommunstyrelsen

En god mark- och plan-
beredskap

Ansvarig namnd for genom-
forande; Samhdllsbygg-
nadsndamnden

Géavle kommun har en bra Ingen indikator
markreserv men vid en hog

tillvaxttakt tas den kom-

munigda marken i ansprak for

bostéder, verksamheter, infra-

struktur och fé6r kommunens

eget behov i snabb takt. Stén-

dig tillgdng pa mark méste

darfor sikras 16pande genom

markbyten och strategiska

forvarv.

For att nd mélen och for att 1. Antal bostader det
sdkra bostadsbyggandet 6ver finns planberedskap
tid kravs god planberedskap for. Malvarde 1200 st.
och en god framforhéllning

avseende Overgripande plane- | 2. Antal nya bostader i
ring i form av t.ex. program detaljplan. Malvirde
infor detaljplaner och Gversikt- 800 st.

liga utredningar.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

En effektiv organisation
for att mota marknadens
krav och forvantningar

Ansvarig namnd for genom-
forande; kommunstyrelsen

Riktlinjer for exploate-
ringsavtal och markan-
visningar.

Ansvarig namnd for genom-
forande; kommunstyrelsen

God planering och be-
redskap for de grupper
som har behov av s.k.
sirskilt boende.

Ansvarig namnd for genom-
forande; Omvardnads-
ndmnden

God planering och be-
redskap for de grupper
for vilka kommunen har
ett sirskilt ansvar enligt
bosiittningslagen. Lag

(2016:38),

Ansvarig namnd for genom-
forande; Naringslivs- och
arbetsmarknadsndmnden

En organisationsutredning bl. | Ingen indikator
a avseende granssnittet mellan
kommunstyrelsens och Sam-
hillsbyggnadsndmndens an-
svarsomraden har genomforts
under 2016 och en viss for-
starkning av organisationen
avseende strategisk planering
och exploatering genomfors
under 2017 och 2018 enligt
tilldelade budgetramar

Av kommunfullméiktige
antagna riktlinjer

Riktlinjer for markanvisningar
och exploateringsavtal har
antagits av Gavle kommun
enligt lagkraven. Revidering av
riktlinjerna pagar under 2017

Balans mellan behov och
utbud av sarskilt boende

En boendeplan upprittas av
Omvardnad Gavle och antas
arligen av Omvéardnadsndmn-
den. I planen analyseras till-
gang och behov av bostéder.
Kommunstyrelsen fattar sedan
beslut om behovet ska tillgo-
doses genom byggande i egen
regi (AB Gavlegardarna) eller
genom upphandling av privata
hyresviardar. Omvardnad
Gavle avropar ocksé platser via
ramavtal.

Under 2016 planerades att
Gavle kommunen skulle ta
emot 73 anvisade personer.
Gavles kommuntal for 2017 ar
72 personer. I april manad
2017 hade 50 anvisade perso-
ner kommit till Gavle.

Antal mottagna personer
enligt bosittningslagen
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Riktade bostadssociala
insatser.

Studentbostadsgaranti Infriande av student-
bostadsgarantin %

Ansvarig namnd for genomfo-

rande; kommunstyrelsen Malvirde 100 %

Gévle kommun garanterar alla
studenter som borjar studera
pé hogskolan i Gavle en bostad
i samband med terminsstarten.
Garantin har kunnat infrias
genom att nya studentbostéader
producerats i takt med att an-
talet studerande 6kat och ge-
nom att bostader erbjudits i
det ordinarie bestandet. Ga-
rantin har sannolikt bidragit
till att Gavle rankats hogt som
studentstad vid flera tillfallen.

Tomt- och smihuskon 1. Byggklara smahustom-

ter (Buffert) som finns
Ansvarig ndmnd for genomfo- for formedling fran
rande; Samhdllsbyggnads- Gévle kommun. Mal-
ndamnden virde 30 st.

Fordelning av tomter sker med = 2. Antal byggklara smé-

hénsyn till sokandes kotid. hustomter som har

Utredning pagéar betraffande formedlats frén Gavle

tomt- och smihuskon. kommun. Mélvirde 30
st.

Fortur till bostad Ingen indikator

Ansvarig namnd for genomfo-
rande; Samhdllsbyggnads-
ndmnden

Genom sarskilda regler kan
invénare i Givle kommun an-
soka om fortur till bostad pga.
sociala, medicinska eller av
naringslivsskal. Pa grund av
bristen pa bostader ar det
manga som ansoker om fortur
medan mdjligheten att bevilja
den ar starkt begransad vilket
innebar hog arbetsbelastning
ur handliaggningssynpunkt.
Regelverket utreds.
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Utdelningsmedel fran AB
Gavlegardarna

Ansvarig namnd for genomfo-
rande; AB Gavlegardarna och
Kommunstyrelsen

Enligt Lag (2010:879) om all-
mannyttiga kommunala bo-
stadsaktiebolag 6verfor Gavle
kommun 16 mkr arligen fran
bolaget till kommunen.
(Kommunplan 2018) De an-
vands for atgarder som framjar
integration och social sam-
manhéllning eller for atgarder
som tillgodoser bostadsbeho-
vet for personer for vilka
kommunen har ett sarskilt
ansvar.

Bostadsanpassningsbidrag

Ansvarig namnd for genomfo-
rande; Samhdallsbyggnads-
ndmnden

Bidraget dr avsett for anpass-
ningar av bostadens fasta
funktioner och ska underlatta
att bo kvar hemma och for att
leva ett sa sjalvstandigt liv som
mojligt. Det kan exempelvis
vara anpassningar som behovs
for att kunna ta sig in och ut ur
bostaden, forflytta sig inom-
hus, laga mat, sova, vila och
skota hygien.

Sitta 182w 6512
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AB Gavlegédrdarna lamnar
arligen en rapport r om
beslutade vardeoverforing-
ar till kommunstyrelsen
och lansstyrelsen. Rappor-
ten ska innehélla en redo-
gorelse for

1.

Uppgifter om gjorda
vardedverforingar,
samlat och férdelat pa
olika former av viardeo-
verforingar

Hur viardedverforing-
arna forhaller sig till
reglerna i 3—5 §§ AKBL

I vilken utstrickning
som viardedverforingar
skett enligt undantagen
fran begransningen och
for vilka andamal.

Ingen indikator
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Nya bostider i Givle
skapar attraktiva livs-
miljoer

Ansvarig namnd for genom-
forande; Kommunstyrelsen

Tillgéng till attraktiva bosta- Bostadsbestandets
der ar en av flera viktiga fak- fordelning pa upplatel-
torer for Givles konkurrens- seformer.

kraft och utveckling. En vari-
ation av bostadsalternativ -
korttidsboende, hyresritter,
bostadsritter eller smahus i
en rad olika ldgen, i olika mil-
joer med olika arkitektur och
funktion behéver erbjudas. I
alla orter och stadsdelar efter-
stravas en blandning av olika
former av boende. Nér nya
bostader byggs bor de kom-
plettera befintligt bostadsut-
bud avseende bostadstyp,
storlek och upplételseform

Att astadkomma varie-
rade uppléitelseformer

Ansvarig namnd for genom-
forande; Kommunstyrelsen

Tillgdnglighet i befintligt
bostadsbestand och vid
nyproduktion

Ansvarig namnd for genom-
forande; Kommunstyrelsen
pkt1 Samhdllsbyggnads-
ndamnden pkt 2

Bostadsbestandets fordel-
ning pa upplatelseformer.

Nuvarande ungefarliga for-
delning ska efterstravas dvs.
ca 45 % hyresritt, ca 30 %
aganderétt och 25 % bostads-
ratt och 6vriga upplételsefor-
mer i gorligaste man pa kvar-
tersniva. Agarligenheter,
kooperativ hyresrétt och s.k.
byggemenskaper uppmuntras.
1. Tillgdnglighetsinventering = Inventering utford 2019
i befintligt bostadsbestdnd

t.ex. enligt Boverkets

handbok

2. Krav vid nyproduktion.

Boverkets byggregler BBR
géller ndr man bygger nytt eller
andrar en byggnad. Byggnader
ska vara tillgéngliga och an-
véndbara for personer med
rorelse- eller orienteringsned-
sattningar. Tomter avsedda for
bebyggelse ska vara tillgdngliga
och anvindbara om det inte dr
orimligt med hénsyn till ter-
rdngen och forhéllandena i
ovrigt. Det giller dven gator,
torg, badplatser med mera.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Bostadsbyggandet sker
pa ett ekologiskt hallbart
sitt och bidrar till Gav-
les mal att bli en av Sve-
riges bista miljokom-
muner infrias

Ansvarig ndmnd for genom-
forande; Kommunstyrelsen

Gévle Kommun arbetar aktivt
med att bostadsbyggande sker
pa ett ekologiskt hallbart satt
med lag klimatpaverkan och
stravar efter hog energieffek-
tivitet i hela byggprocessen.
(byggande, drift och forvalt-
ning)

Antal uppforda hus
med miljocertifiering.

Antal nyproducerade
hus med s.k. lagener-
gistandard.

Regionalt samarbete

Ansvarig namnd for genom-
forande; Kommunstyrelsen

Gévle kommun tar initiativ till
att i samverkan med kommu-
ner och regionala aktorer ta
fram gemensamma underlag
och analyser. Syftet ar att
astadkomma riktlinjer for
bostadsforsorjningen som
bygger mera pa arbets- och
bostadsmarknadsregioner,
kollektivtrafikstrék etc., n
varje enskild kommun.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Behovsanalys

Inledning

Riktlinjerna ska enligt bostadsforsorjningslagen grundas pa en analys av kommunens de-
mografiska utveckling, efterfrigan pa bostader, bostadsbehovet for sarskilda grupper och
marknadsforutsattningarna.1 Vi har utgétt frin Boverkets handbok for bostadsforsorjning.2

Demografisk utveckling

Sedan millennieskiftet har Gavle 6kat i folkméngd med drygt 9 300 invénare eller 10,3 pro-
cent. I mars 2017 uppgick folkméngden till 100 000 invénare.

Gévle kommun ingér i en urbaniseringskedja, i vilken hushall flyttar frin mindre samhallen
till storre samhallen. Gavles flyttningsnetto i relation till Stockholm-Uppsalaregionen (FA-
Stockholm) &r negativts. Det innebér att den riktade flyttningen till Gavle fran FA-
Stockholm &r mindre dn den riktade flyttningen fran Gavle till FA-Stockholm. Gévle har
dven negativa flyttningsnetton mot storre kommuner dn Gavle (utanfor FA-Stockholm).
Samtidigt har Givle forhéllandevis stora positiva flyttningsnetton mot mindre kommuner
dn Gavle (utanfor FA-Stockholm). Darutéver har Gavle positiva flyttningsnetton mot utlan-
det, i likhet med manga andra kommuner i Sverige.

Figur 1 Flyttningsnetton i olika relationer, Gdvle kommun 2010-2016
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(* utanfor FA-Stockholm)

Aven i det lokala perspektivet ser man motsvarande koncentrationstendens, dir befolk-
ningen i tatorterna véixer i hogre grad dn utanfér. Mellan &ren 2005 och 2016 6kade tét-
ortsbefolkningen i Gavle kommun med 9,9 procent, samtidigt som befolkningen utanfor
minskade med 12,0 procent. I kommunen fanns 16 titorter med en sammanlagd befolkning
pa 93 707 invénare.

1 Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsforsérjningsansvar 2 §

2 Boverket (2017), Kommunernas bostadsforsérjning (www.boverket.se/lkommunernas-bostadsforsorjning/)

Boverket (2015), Behov av bostadsbyggande

Boverket (2016), En metod fér bedémning av bostadsbyggnadsbehovet

3 Tillvaxtanalys delade 2015 in riket i 60 stycken funktionella analysregioner (FA-regioner), utifran framst moénstret i pend-
lingsstrommar éver kommungrans.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Gavle har hog tatortsgrad, med 94 procent av kommuninvdnarna boende i titort. Tre av
fyra av kommuninvénarna respektive en av fyra av lansinvanarna, bor i den centrala tétor-
ten Givle.

Figur 2 Tatortsgrad efter kommun ar 2015
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Kdlla: Statistiska centralbyrdn och
Gavle kommunledningskontor

Fodelsetalen har 6kat sedan millennieskiftet och narmar sig 1990-talets rekordnivi. Immi-
grationen har starkt bidragit till folkokningen sedan millennieskiftet. Urbaniseringstrenden
har sedan 2008 inneburit positiva inrikes flyttningsoverskott till Gavle.

Figur 3 Folkékningens komponenter i Gdvle kommun 2000-2016
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Kommunen bedémer att trenden med en 6kande befolkning kommer att tillta med &ren och
folkméangden férvantas uppga till 120 000 invénare ar 20304. Befolkningsprognosen visar
pé en accelererande utveckling, dar folkokningen Gverstiger 2 000 personer ar 2030.

Figur 4 Folkékning i Gdvle kommun 2000-2030 (prognos 2017-2030)
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Kdlla: Statistiska centralbyran och
Gdvle kommunledningskontor

50

o

Bostidder behovs bade for dagens och for morgondagens behov. En befolkningsprognos ger
darfor en vardefull information till exempel vid dimensionering av verksamheter som skola,
forskola och dldreomsorg. Befolkningsprognosen utgor aven en grund for att uppskatta det
framtida behovet av bostdder. Méanniskors bostadsbehov och preferenser skiljer sig at. Det
ar darfor av intresse att exempelvis studera hur olika &ldersgrupper kommer att forandras
over tid.

Den framtida bostadsbyggnadsvolymen bor utgé fran demografiska faktorer som paverkar
befolkningsutvecklingen och forandringar i befolkningens aldersstruktur. Givet de anta-
ganden som prognosen utgér fran ger den en indikation pa behovet av bostdder samt vilken
typ av bostdder som kommer att efterfragas i framtiden. Kommunens prognos for perioden
2017-2030 visar pa storre 6kningar i de yngre aldersgrupperna och i den ildsta aldersgrup-
pen.

4 Géavle kommun, Kommunledningskontor (2017), Befolkningsprognos 2017-2030
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Figur 5 Folkokning i Gdvle kommun 1970-2030 (prognos 2017-2030)
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Kdlla: Statistiska centralbyrdn och
Gavle kommunledningskontor

Under de forsta dren av prognosperioden ar det dldersgrupperna 0-19 r, 90+ ar och 55-64
ar som svarar for de storsta procentuella 6kningarna per ar.

Aldersgruppen 0-19 &r uppgick till 22 571 invénare i slutet av 2016 och forvintas 6ka med
drygt 6 600 invanare eller 30 procent under perioden 2017-2030.

Den mest flyttningsbenigna aldersgruppen 20-34 ar, 6kar i allt hogre utstrackning 6ver tid
och forvintas ha den relativt storsta 6kningstakten i slutet av prognosperioden. Alders-
gruppen uppgick till 20 106 invénare i slutet av 2016 och forvintas 6ka med drygt 4800
personer fram till &r 2030, vilket motsvarar en 6kning med cirka 24 procent.

De négot dldre &ldersgrupperna okar i ligre utstrickning. Aldersgruppen 35-54 ar med

25 641 invanare &r 2016 okar med drygt 2 800 personer eller 11 procent. Aldersgruppen 55-
64 ar med 11 461 invanare ar 2016 6kar med 1 966 personer eller 17 procent. Den nast
dldsta aldersgruppen 65-79 ar uppgick till 15 076 invanare ar 2016 och forvintas 6ka med
878 invanare eller 6 procent.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Figur 6 Prognosticerad folkokning efter dldersgrupp i Giavle kommun 2017-2030
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Med medicinska framsteg och forbattrade levnadsforhéllanden 6kar medellivslangden och
andelen ildre i befolkningen. Aldersgruppen 80 ar och #ldre uppgick till 4 933 invanare i
slutet av 2016. Aldersgruppen forvintas 6ka med drygt 3 000 personer fram till r 2030,
vilket motsvarar en 6kning med cirka 62 procent.

Slutsatser

Bedomningen &r att folkmangden kommer att 6ka i en accelererande takt
och bedoms motsvara totalt en folkokning med ca 20 procent till ar 2030.

De storsta folkokningarna forviantas ske i de yngsta aldersgrupperna, 0-19 ar
respektive 20-34 ar, samt i den &ldsta aldersgruppen 80+ &r.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Framtida bostadsbehov

Analysen syftar till att berdkna antalet nya bostidder som kommer att behovas i framtiden
for att mota det kvantitativa behovet utifrdn bland annat demografisk utveckling. Modellen
for att bedoma det framtida bostadsbehovet utgér fran Boverkets metodbeskrivning. Ett
initialt antagande &r att varje hushéll behover en bostad. Hushéllens behov av bostdder och
bostadsefterfraigan sammanfaller oftast antalsmassigt. De grundliggande antaganden som
gors i modellen ar att:

¢ BedOomningen av det framtida byggbehovet grundas i ett behov av bostdder och inte
bostadsefterfragan

e Nya bostader tillfors det befintliga bestindet genom nybyggnation och ombyggnat-
ion (netto)

e Byggbehovet berdknas utan hansyn till att bostader skiljer sig at
e Ett hushall behover en bostad

e En bostadsmarknad antas 6verensstimma med en arbetsmarknad (I denna analys
dar bostadsmarknaden begrdnsad till Gavle kommun)

e Det finns behov av en buffert av bostader

e Modellen beaktar om det finns ett ingdende underskott av bostader

Figur 7 Boverkets modell for berdkning av bostadsbyggnadsbehovet
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Framtida antal hushall

Analysen syftar till att skatta behovet av antalet nya bostader som kommer att behovas for
att mota det kvantitativa bostadsbehovet. For att kunna bedéma det framtida behovet av
bostader behover man veta hur manga hushall kommunen har, samt uppskatta hur antalet
hushall kommer att utvecklas i framtiden.

I nulédget finns 47 047 hushall i Gavle kommun (SCB, 2016). Hushéllstorleken ar i genom-
snitt 2,1 personer per hushall. Variationen i hushéllsstorlek dr dock stor mellan olika upplé-
telseformer. De storsta hushallen finner man i sméhus (dganderétt) med i genomsnitt 2,7
personer per hushéll. Upplatelseformerna hyresratt och bostadsréatt har betydligt mindre
hushall; i genomsnitt 1,6 respektive 1,9 personer per hushéll. De minsta hushéllen finner
man i specialbostdder, med i genomsnitt 1,2 personer per hushall.

Figur 8 Hushallsstorlek efter boendeform i Gavle kommun 2016
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Det finns olika metoder for att prognosticera framtida antalet hushall. I foreliggande analys
anviands hushallskvotsmetoden, vilket Boverket rekommenderar. I hushallskvotsmetoden
beror forandringen i antalet hushall 6ver tid pa tva variabler, befolkning och hushallsbild-
ning.

Antalet hushéll i Gavle kommun férvantas 6ka fran 47 049 stycken ar 2016 till 55 593
stycken ar 2030, vilket innebir en 6kning med 8 464 hushall (18 procent). Under perioden
2017-2030 blir den genomsnittliga 6kningen 605 hushall per ar. I det nagot kortare per-
spektivet forviantas antalet hushall 6ka till 49 231 stycken ar 2021, vilket motsvarar en ge-
nomsnittlig 6kning med 420 hushall per ar.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Figur 9 Hushdllsprognos i Gadvle kommun 2017-2030
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Kalla: Gavle kommunledningskontor

Utifrén befolkningsprognosen och hushéllskvoter kan man berdkna framtida
hushallsutveckling. Den dldste i hushéllet utgor referensperson. Hushéllsprognosen visar
att initialt ar det de dldsta hushallen som 6kar i volym (80+ &r), i vilka hushéllsstorleken ar
lagre. Fran mitten av perioden 6kar hushéllen med yngre referenspersoner och i
familjebildande aldrar, i vilka hushéllstorleken ar hogre.

Figur 10 Fordndring i antal hushdll efter referenspersonens dlder 2017-2030
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Nuvarande bostadsbestand i framtiden

Det framtida byggbehovet ar beroende av statusen pé befintliga bostadsbesténdet. Det gil-
ler i vilken utstrackning det finns lediga bostéader i besténdet, vilket minskar det framtida
byggbehovet. Daremot 6kar det framtida byggbehovet om det finns behov av att riva bosta-
der.

I nuldget rader stark bostadsbrist och antalet lediga lagenheter ar fi. Bostadsbesténdet i
Gévle ar forhéllandevis dlderstiget, da fyra av fem bostader ar byggda fore ar 1981. Av
kommunerna i Resultatnédtverket Rg har Givle den storsta andelen bostdder som dr byggt
1980 eller tidigares. Samtidigt &r kommunens bedémning att bestandet som helhet ar i ett
relativt gott skick.

Figur 11 Andel av bostadsbestandet Gr 2016 som dr byggt 1980 eller tidigare
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Kdilla: Statistiska centralbyrdn och Gdvle kommunledningskontor

Bostadsbuffert

P4 en bostadsmarknad bor det finnas en viss del lediga lagenheter for att en bostadsmark-
nad ska kunna ses som vil fungerande. Det vill sdga att det mojliggor rorlighet pa bostads-
marknaden. Ett for litet bostadsutbud inverkar negativt pa rérligheten for arbetskraften och
diarmed kompetensférsorjningen, vilket i sin tur kan hamma den ekonomiska tillvixten.

Ur ett socioekonomiskt perspektiv medfér bostadsbristen att klyftorna 6kar mellan de som
kan fa en bostad och de som inte kan. Bristen paverkar mdjligheterna till hushéllsbildning,
god boendesituation respektive studier och arbetsliv.

Det har genom aren framforts argument for att nyproduktion av bostéder skapar flyttked-
jor, dar dldre och billigare bostdader kan erbjudas hushall med sméa ekonomiska forutsatt-
ningar. En aktuell flyttkedjestudie visar dock att det frigors forhéllandevis f& mindre billiga
hyresldgenheter vid nyproduktion i Gavles.

5 De nio kommunerna som ingar i Resultatnatverk R9 ar Sédertalje, Uppsala, Eskilstuna, Linkdping, Norrkdping, Jonkdping,
Orebro, Vasteras och Gavle.
6 Holgersson, Cathrine (2016), Frigérs mindre billiga hyresratter i flyttkedjan vid nyproduktion i Gavle? Stockholms universitet
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Boverket har i sin modell antagit att en bostadsreserv motsvarande en procent ar rimligtz.
En procent av det forviantade antalet hushall i Gavle innebar ungefar 500 bostéader ar 2021,
vilket skapar ett framtida byggbehov pa +100 bostider per ar.

Det initiala laget

Det rader brist pa bostader i Givle kommun, i likhet med ménga kommuner i riket. Va-
kansgraden i allmannyttans bestind ar i praktiken noll, trots en omséttning av lagenheter
pé 15,7 procent av bestdndets. Efterfragan pa bostader ar stor i Gavle. Drygt 100 000 perso-
ner vantar i det allménnyttiga bostadsbolagets ko, varav drygt en femtedel aktivt soker 14-
genhet och garage.

Bostadsbyggandet har under den senaste tioarsperioden 6kat i Givle, i likhet med andra
kommuner med stark befolkningstillviaxt. Det summerade bostadsbyggandet under den
senaste tioarsperioden i forhallande till det summerade flyttningsoverskottet under motsva-
rande period, visar att universitetsstaderna har ett forhallandevis stort bostadsbyggande.
Samtidigt har Gavle ett forhallandevis lagt bostadsbyggande, mot bakgrund av den befolk-
ningsokning som skapats av flyttningséverskotten under perioden. I topp finner man Ore-
bro med i genomsnitt 0,64 fardigstillda lagenheter per nettoinflyttad person (0,36 i
Gavle)o.

Figur 12 Bostadsbyggande i relation till flyttningsoverskott, 2007-2016
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Kdilla: Statistiska centralbyrdn och
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Under lang tid har inte bostadsbyggande foljt befolkningsutvecklingen, vilket innebar att ett
stort uppdamt behov finns hos de befintliga hushéllen. Under de tvé senaste aren har Gavle
kommun redovisat att underskott rdder pa bostadsmarknaden och att bristen pa bostader
kommer att bestd om fem ar1o. Den nyproduktion som genomforts pa senare ar inkluderar
ett stort antal sarskilt boende respektive studentbostader, boendeformer med lagre hus-
héllsstorlek. Nyproduktionen har darmed inte svarat upp mot vad befolkningsékningarna
ger uttryck for. Kommunens bedomning ar att den initiala bostadsbristen &r 1 500 bostader,
vilket motsvarar ett byggbehov pa 300 bostader per ar under perioden 2017-2021.

7 Boverket (2015), Behov av bostadsbyggande — Teori och metod

8 Holgersson, Cathrine (2016), Frigérs mindre billiga hyresratter i flyttkedjan vid nyproduktion i Gavle?
9 Kommunerna i jamforelsen ingar i Resultatnatverk R9

10 Lansstyrelsen i Gavleborgs lan (2016), Analys av bostadsmarknaden i Gavleborgs lan 2016
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Slutsatser

I nuldget rader stark bostadsbrist. Under lang tid har inte bostadsbyggande
foljt befolkningsutvecklingen, vilket innebar att ett stort uppdamt behov
finns hos de befintliga hushallen. Kommunens bedémning &r att den initiala
bostadsbristen ar 1 500 bostider, vilket motsvarar ett byggbehov pa 300
bostader per ar under perioden 2017-2021. For att mota den forvintade
hushallsutvecklingen ar det kvantitativa bostadsbehovet drygt 400 bostdder
i genomsnitt per ar for perioden 2017-2021. Darefter forvantas bostadsbe-
hovet 6ka successivt per r. For en fungerande bostadsmarknad ar det nod-
vandigt med en bostadsbuffert, vilken successivt kan skapa genom att bygga
100 bostéder per ar. Det befintliga bostadsbesténdet ar i relativt gott skick,
vilket innebar att det numerart bedoms vara i stort sett oférandrat fram till
ar 2030.

Sammantaget berdknas det kvantitativa bostadsbehovet till 800 bostader
per ar, enligt foljande sammanstallning.

Det initiala ldget (bostadsbrist) +300 bostéder per ar
Hushallsutveckling +400 bostéder per ar
Bostadsbuffert +100 bostader per &r
Nuvarande bestand i framtiden +o0 bostader per &r
Summa +800 bostidder per ar
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Bostadsbehovet for sarskilda grupper

Boendeplanering handlar om att analysera och bedoma vilka férandringar som behévs i
bostadsbesténdet utifran de krav och 6nskemaél som nuvarande och framtida befolkning har
och forviantas ha. Av lagen framgar att uppgifterna i kommunens riktlinjer sarskilt ska
grundas pé en analys av bostadsbehovet for sarskilda grupper. Laget pa bostadsmarknaden
paverkar manniskors mojligheter att skaffa en bostad, och nir bostadsmarknaden inte &r i
balans slar det hdrdast mot dem som har en svag stéllning pa bostadsmarknaden.

Bostader for studenter

Det rader ett underskott pa studentbostédder som framst mirks vid terminsstarterna. Ménga
studenter hyr i andra hand av privatpersoner under hela eller delar av ldséret. Det finns
onskemal om storre variation av bostadsstorlekar, eftersom det som byggts for studenter till
stor del varit ettor. Hogskolan i Gavle ar en viktig tillvaxtfaktor for Gavle kommun och reg-
ion, vilket innebar att det nodvandigt att underlitta boendesituationen for hogskolans stu-
denter och personal. Under viren 2017 fick Givle utmirkelsen ”Arets studentstad”, av Sve-
riges Forenade Studentkarer. I motiveringen fran Juryn for Arets Studentstad

2017/2018 framgar det att Gavle ar en studentstad som tanker framat, proaktivt och jobbar
med saker som uppstar i nuet. De har kommit 1angt i sitt arbete och ar sjdlva medvetna om
samt planerar att ta tag i viktiga utvecklingsomréden.

Bostader for aldre

Flyttfrekvensen bland dldre ar generellt 14g, eftersom manga dldre vill bo kvar i sin nuva-
rande bostad. Mot bakgrund av den demografiska utvecklingen 6kar behovet av att tillgang-
liggora ordinarie bostadsbesténd for dldre. Det blir svarare att rora sig i bostaden pa grund
av trosklar, smala dorréppningar och tranga utrymmen. Vidare kan det finnas problem att
ta sig till och fran bostaden pa grund av trappor och avsaknad av hiss. Brist pa vil anpas-
sade bostader for dldre utgor samtidigt ett hinder for dem som vill flytta, d& alternativ med
bra fysisk tillgdnglighet saknas. Bostdder med god tillgénglighet och mgjlighet till social
delaktighet innebar goda forutsattningar till ett sjalvstandigt och aktivt liv. Det innebar i sin
tur att behov av vard och omsorg kan skjutas upp i tid. Trygghetsboende ar ett icke-
behovsprovat boende och avser bostdder med utrymmen f6r de boendes maéltider, samvaro,
hobby, rekreation samt personal vid vissa angivna tider. For att fa investeringsstod ska
trygghetsbostider riktas till personer som fyllt 65 ar.

Ar 2015 genomforde kommunen en enkit till Hamréngeborna for att underséka deras syn
pa ett framtida boende. Undersokningen gav en god bild av nuvarande boendesituation och
aven faktorer av betydelse i ett framtida boende.
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RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Figur 13 Viktiga faktorer i ett framtida boende for Hamrangebor
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Den forhallandevis 1aga viarderingen av “vard/vardinna” i ett framtida boende kan vara ett
resultat av att trygghetsboende inte marknadsf6rts i nagon hogre grad.

Behov av sarskilda boenden

Sarskilda boenden &r ett samlingsbegrepp for de boendeformer som beviljas dldre och per-
soner med funktionsnedsittning efter ansokan hos Omvardnad Gavle. Sarskilda boenden
ska s langt det 4r mdjligt smailta in i det ordinarie bostadsbestandet for att undvika att
bostéderna far en institutionell pragel. Planeringen av sirskilda boenden f6ljs upp arligen i
Omvéirdnadsndmndens boendeplan ("Boendeplan for sarskilt boende 2018-2021 med ut-
blick mot 2030”).

Vard- och omsorgsboenden

Samtidigt som andelen dldre 6kar dr befolkningen friskare allt hogre upp i aldrarna. Vard-
behovet 6kar egentligen bara hos de allra dldsta, det vill siga hos dem som &r 85 ar eller
dldre. Okningen i dldersgruppen utgér en utmaning i att anpassa bostider och boendemil-
joer till den dldre manniskans behov.

Aldersgruppen 85 ar eller ildre forviintas 6ka med 170 personer, eller 7 procent, mellan
aren 2016 och 2021. I det langre perspektivet 6kar dock aldersgruppen betydligt mer. Mel-
lan dren 2016 och 2030 forvintas dldersgruppen 6ka med drygt 1 400 personer, eller 60
procent.

Boendeplanen pekar pa att behovet av vird- och omsorgsboenden kommer att 6ka med
drygt 100 bostidder under perioden 2016-2021.
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Figur 14 Behov av vdrd- och omsorgsboenden 2016-2021
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I boendeplanen finns ocksé en utblick mot 2030 och dar ser man ett behov av ytterligare
360 bostider fram till 2030. Trygghetsboenden och andra tillgénglighetslosningar kan for-
dndra behovsutvecklingen.

Sedan 2016 har Gdvle kommun ett 6verskott pa lagenheter for dldre i vird- och omsorgsbo-
enden. Detta pareras till stor del av att Alvkarleby kommun koper ett 30-tal ligenheter p&
Attendos boende i s6dra Bomhus samt att fyra avdelningar pd Kristinelund i Bomhus har
stangts. Diskussioner pégar kring Kristinelund utifran icke andamalsenliga ldgenheter samt
en ombyggnadsproblematik.

Boenden for personer med funktionsnedsattning

Personer med funktionsnedsattning som har stor inverkan pa den dagliga livsforingen kan
beviljas en sirskild boendeform. Det finns fyra olika sdidanaboendeformer for vuxna och en
boendeform f6r barn och unga.

Totalt finns har idag 311 lagenheter samt ett boende for barn och unga dér det bor fyra
barn. Ar 2021 ir beriknat behov 357 ligenheter samt ytterligare ett boende for barn och
unga. Detaljer for denna planering aterfinns i boendeplanen.

Bostader for nyanlanda

En nyanldnd person ir en fore detta asylsokande som har beviljats uppehéllstillstdnd.
Kommunernas boséttningsansvar, enligt den sa kallade anvisningslagen, innebér att en
kommun efter anvisning ar skyldig att ta emot en nyanldnd person for bosittning. Syftet ar
att nyanldnda ska fa forutsattningar att etablera sig i samhallet. Kommunanvisning av ny-
anldnda sker via statlig myndighet, genom antingen Arbetsférmedlingen eller Migrations-
verket. Socialtjansten inrdttade 2016 ett akutboende for bostadslésa barnfamiljer som
kommit till Gavle, som sd kallade "EBO”, och sedan blivit bostadslosa. For att sikerstélla att
det finns bostader for anvisade nyanlianda personer har kommunen ett regelbundet samar-
bete med AB Gavlegardarna.
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Med ensamkommande asyls6kande barn avses en person som &r under 18 &r och som vid
ankomsten till Sverige ar skild frin bada sina foraldrar eller frin ndgon annan vuxen person
som far anses ha tritt i foraldrarnas stélle eller som efter ankomsten stér utan sddan stallfo-
retradare. Kommunen ansvarar for mottagande, omsorg och boende for sévil asylsokande
barn och barn som har fitt uppehéllstillstdnd i Sverige. 2017 var kommuntalet for Givle
inledningsvis 216 anvisade. Givles kommuntal justerades ned till 133 anvisade d& flera
kommuner i linet kunde ta emot fler anvisade dn sitt kommuntal. Efter ytterligare nedju-
stering av Gavles kommuntal ar antalet anvisade under 2017 nu 772 personer. I april manad
hade 50 anvisade personer kommit till Gavle. Tillgdngen pa tillfalliga boenden i form av
hotellrum och lagenheter som kommunen redan hyr, har gjort att kommunen vill pdskynda
mottagande av de resterande anvisade personerna. Kontakter férs darfor med Migrations-
verket. Den mer permanenta bostadsforsorjningen for dessa personer dr helt avhangigt
mojligheten till social fortur hos AB Gavlegérdarna.

Grupper med bostadssociala behov

Ungdomar och unga vuxna ir nya pa bostadsmarknaden och dr en av de grupper som har
svarast att fi en bostad. Ungdomar konkurrerar med 6vriga grupper pa bostadsmarknaden,
men trangs ofta undan eftersom de ofta saknar kotid, kontakter eller tidigare bostad med
bytesvarde. Dessutom kan betalningsformégan vara begransad pa grund av arbetsloshet,
tillfalliga anstillningar och den alltmer utstrackta studietiden. Detta sammantaget paverkar
deras mojlighet att f4 en bostad.

Socialstyrelsens nationella kriterier for hemloshet;

1. Akut hemldshet

2, Institutionsvistelse och kategoriboende
3. Langsiktiga boendeldsningar

4. Eget ordnat kortsiktigt boende

I syfte att motverka eller avhjalpa hemloshet arbetar kommunen med uppsokande verk-
samhet for att forebygga vrakningar, t ex med radgivning eller sarskilda insatser. Vidare har
kommunen en 6verenskommelse med det allménnyttiga bostadsforetaget att sinka kraven
pa de boendestkande, t.ex. godkidnna forsorjningsstod som inkomst. Kommunen hyr ut
hyresldgenheter i andra hand till personer som inte blivit godkinda pa den ordinarie bo-
stadsmarknaden. Antalet andrahandsligenheter med sirskilda villkor uppgick till 455 hy-
resratter den 1 januari 2017. Malet med andrahandsuthyrningen ar att hushallet s& sma-
ningom ska ta 6ver hyreskontraktet och bo kvar utan tillsyn och utan sirskilda villkor och
regler. Under 2016 fick 22 stycken andrahandshyresgister ta 6ver hyreskontraktet. Samti-
digt fick ett oként antal andrahandshyresgaster ett forstahandskontrakt genom att flytta.
Bland de hushall som hyr i andrahand av kommunen finns det cirka 250 barn under 18 ar
(2017-01-01). Under 2016 genomfordes tva avhysningar bland dessa hushall.

Slutsatser

Hogskolan i Gavle ar en viktig tillvaxtfaktor for Gdvle kommun och region, vilket innebar
att det n6dvandigt att underlitta boendesituationen for hogskolans studenter och personal.
Det rader ett underskott pd studentbostiader som framst marks vid terminsstarterna. Det
finns 6nskemadl om storre variation av bostadsstorlekar, eftersom det som byggts for stu-
denter till stor del varit ettor.
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Brist pa val anpassade bostader for aldre utgor samtidigt ett hinder for dem som vill flytta,
da alternativ med bra fysisk tillganglighet saknas. Bostader med god tillgdnglighet och moj-
lighet till social delaktighet innebar goda forutsattningar till ett sjalvstandigt och aktivt liv.
Det innebir i sin tur att behov av vird och omsorg kan skjutas upp i tid.

Omvéirdnad Géavle ar i behov av ett vard- och omsorgsboende som ersattning for Kristi-
nelund fran och med 2020 for att inte riskera koer. Fran 2022 och fram till 2030 tyder nu-
varande prognos pa ytterligare ett behov av ca 360 lagenheter, vilket motsvarar fyra storre
boenden.

Nar det géller sarskilda boenden med funktionsnedsattning har Omvardnad Gévle for nar-
varande balans mellan behov och utbud. Vad géller kommande behov finns risk for svérig-
heter att hitta lampliga lagenheter att knyta till befintliga boenden. Detta ar en f6ljd av
kommunens allminna bostadsbrist. Prognosen har pekar pa ett behov av 46 lagenheter till
ar 2021, vilket innebar ungefar fyra olika boenden. Utover detta berdknas ett behov av yt-
terligare ett boende for barn och unga.

Efter ytterligare nedjustering av Gavles kommuntal ar antalet anvisade under 2017 nu 72
personer. I april ménad hade 50 anvisade personer kommit till Gdvle. Den mer permanenta
bostadsforsorjningen for dessa personer dr helt avhangigt majligheten till social fortur hos
AB Gavlegérdarna.
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Social hallbarhet

Inledning

Andelen utrikes fodda har 6kat under den senaste tioarsperioden fran 10,3 till 16,7 procent.
For att mita segregationen har ett segregationsindex anvants pa Gavle kommuns delomra-
den (76 stycken SAMS-omréden). Segregationsindexet med avseende pa etnicitet visar att
segregationen okat sett 6ver perioden, men har minskat nagot ar 2016.

Figur 15 Andel utrikes fodda och segregationsindex i Gdvle kommun 2006-2016. Index =0
betyder ingen segregation och index=1 betyder “total” segregation.
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Bostadens betydelse for social hallbarhet och for hushallens méjligheter att leva ett gott liv
ar uppenbar. Ett forslag till socialt héllbarhetsprogram (Dnr 17KS453) har uppréttas och
kommunstyrelsen beslot 2017-10-24, § 210, att skicka det pa remiss. Syftet med program-
met ar att sdkerstilla att vi arbetar tillsammans for en héllbar framtid. I forslaget till pro-
gram for social hallbarhet ar det framst tva foreslagna programmal som &r viktiga for rikt-
linjerna for bostadsforsorjning:

Det ena ar programmalet ar; "Alla i Gdvle kommun har ett tryggt och vdardigt boende”
Malet beskrivs sa att Gdvle kommun ska skapa forutsiattningar fér bostadsomraden som ar
socialt hallbara och som motverkar boendesegregation och framjar trygghet, tillit och en
god och jamlik hilsa.

Det andra programmalet ar; "Gdvle dr en tillgdnglig kommun”, vilket innebar att Gavle
kommun ska skapa forutsiattningar for ett tillgdngligt Gavle, dar personer med funktions-
nedsittning kan leva oberoende och sjdlvstiandigt samt delta fullt och jamlikt i samhallet.

De mél och aktiviteter i foreliggande forslag till riktlinjer for bostadsférsorjningen som be-
doéms mest bidra till att forbattra den sociala hallbarheten ar;

1. Ett bostadsbyggande i tillricklig mangd som méter behovet
2. Hog fysisk tillgidnglighet i bostadsbesténdet

3. Riktade bostadssociala insatser
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Ett bostadsbyggande som motsvarar behovet

Det foreslagna malet att det ska byggas 800 nya bostader érligen skapar forutsattningar for
ett varierat utbud, mojlighet att vilja, flyttkedjor, en sundare prisutveckling etc. vilket i hog
grad bidrar till god social hallbarhet.

Hog fysisk tillganglighet i bostadsbestandet

I en tillginglig fysisk miljo har alla tillgéng till gator, torg, kollektivtrafik, byggnader och
andra fysiska miljoer. Bostader med hog tillganglighet ar bra inte bara for funktionshind-
rade och &ldre. De flesta bostadskonsumenter t.ex. barnfamiljer gynnas av om det t.ex. gér
smidigt att ta sig in och ut ur entrén med cykel, barnvagn eller matkassar. Ett viktigt per-
spektiv ar ocksé att den upplevda tryggheten ofta star i relation till tillgéanglighetsstandar-
den. Délig belysning kan exempelvis 6ka risken for fallolyckor.

Flera remissyttranden har papekat och understrukit vikten och behovet av god fysisk till-
ganglighet. Riktlinjerna foreslas darfor att kompletteras med aktiviteter dgnade att for-
bittra den fysiska tillgdngligheten i bostadsbestdndet genom att som ett forsta steg inven-
tera bostadsbesténdet. En inventering ar ett strategiskt arbete for en 6kad kunskap om tillgdng-
ligheten 1 flerbostadshusen. Med den kunskapen kan kommunen utveckla sitt arbete med till-
ginglighet och boendefragor.

Krav vid nybyggnad

Boverkets byggregler giller nir man bygger nytt eller dndrar en byggnad, inklusive dndrad
anviandning. Byggnader ska vara tillgingliga och anvandbara for personer med rorelse- eller
orienteringsnedsittningar. Tomter avsedda for bebyggelse ska vara tillgdngliga och an-
vandbara om det inte 4r orimligt med hansyn till terrdngen och forhallandena i 6vrigt. Det
giller dven gator, torg, badplatser med mera.

Riktade bostadssociala insatser

Gavle kommun arbetar pd manga omraden med bostadssociala insatser (Se respektive av-
snitt i bilaga IIT) exempelvis;

1. Studentbostadsgaranti
2. Utdelningsmedel frdn AB Gavlegdrdarna
3. Fortur till bostad

4. Tomt- och smahuskon.

Sid 32
Sitia TP w6312



RIKTLINJER FOR BOSTADSFORSORJNINGEN I GAVLE KOMMUN

Slutsatser

Omvéirdnad Géavle ar i behov av ett vard- och omsorgsboende som ersattning for Kristi-
nelund fran och med 2020 for att inte riskera koer. Fran 2022 och fram till 2030 tyder nu-
varande prognos pa ytterligare ett behov av ca 360 lagenheter, vilket motsvarar fyra storre
boenden. Nar det géller sarskilda boenden med funktionsnedsattning har Omvardnad
Gévle for narvarande balans mellan behov och utbud. Vad giller kommande behov finns
risk for svarigheter att hitta lampliga lagenheter att knyta till befintliga boenden. Detta ar
en foljd av kommunens allmidnna bostadsbrist. Prognosen har pekar pé ett behov av 46
lagenheter till ar 2021, vilket innebar ungefar fyra olika boenden. Utover detta berzdknas ett
behov av ytterligare ett boende for barn och unga.

Efter ytterligare nedjustering av Gavles kommuntal ar antalet anvisade under 2017 nu 72
personer. I april ménad hade 50 anvisade personer kommit till Gdvle. Den mer permanenta
bostadsforsorjningen for dessa personer dr helt avhangigt mojligheten till social fortur hos
AB Gavlegérdarna.

Platsvarumarket Gavle

Platsvarumarket Gavle syftar till att samla Gavles aktorer kring en gemensam bild och att
vara ett gemensamt verktyg for utveckling och forbattring av varumarket. Méalsattningen ar
att bidra till att 6ka Géavles attraktionskraft genom att;

e behalla gidvlebor, och 6ka antal inflyttare (boendeorten Gavle)
o behalla befintliga, och 6ka antal féretag och arbetstillfdllen (etableringsorten Gavle)

e Oka antalet aterkommande och nya bestokare (besoksorten Gévle)

Det sker genom att beskriva Gavle ur tre perspektiv, bo & leva, etablera & verka, besoka &
uppleva vilket formedlas berittelse- och upplevelsebaserat med perspektiv utifran och in,
nerifran och upp till specifika malgrupper for talang-, investerings- och besoksattraktion av
Gavles aktorer och stods av ett varumarkesnatverk.

Slutsatser

Tillgéng till attraktiva bostader ar en av flera viktiga faktorer for Gavles
konkurrenskraft och utveckling. En variation av bostadsalternativ - kort-
tidsboende, hyresratter, bostadsrétter eller smahus i en rad olika ldagen, i
olika miljéer med olika arkitektur och funktion behover erbjudas.
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Marknadsanalys

Marknadsanalysen bygger pa eget framtaget material, SCB:s statistik och virdeutlatande
upprittat av NAI/Svefa; Analys av fastighetsmarknaden i Gavle Smahus, tomter, bostads-
rétter och byggritter for bostadsdndamal, 2017-03-10.

Bostadsbyggandet och bostadsbestandet

Bostadsbyggandet i Gavle kommun har 6kat under senare ar och nybyggnationen uppgick
till 412 fardigstillda lagenheter ar 2016. Det ar dock ldngt ifrdn volymerna pa nybyggnat-
ionen under 1970-talet, i samband med bland annat etableringen av Lantméteriverket.

Figur 16 Fardigstdllda ldgenheter genom nybyggnation i Gavle kommun
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Kdlla: Statistiska centralbyrdn

Nybyggnationen i Gavle har under den senaste tioarsperioden 6kat kontinuerligt frén 130
till 412 ldgenheter, och summerar till 2 172 lagenheter for hela perioden. Darutéver har
ombyggnation av flerbostadshus tillfort bostadsbestédndet 152 ldgenheter under perioden.

Sammantaget har bostadsbestandet tillforts 2 324 ldgenheter, varav 39 procent bostadsrit-
ter, 31 procent hyresratter och 30 procent dganderétter.

Bostadsbestandet i Gavle uppgick till 49 944 ldgenheter ar 2016. Flerbostadshusen svarar
for drygt hilften av bestandet (51,5 procent), foljt av sméhus (42,3 procent). Specialbosti-
dernas andel uppgér till 5 procent.
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Figur 17 Bostadsbestdndet efter hustyp i Gdvle kommun dr 2016
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Den vanligaste upplételseformen i Gavle ar hyresratt (46 procent), foljt av dganderatt (32
procent) och bostadsritt (22 procent).

Figur 18 Bostadsbestdndet efter uppldtelseform i Gavle kommun ar 2016
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= Uppgift saknas

Bostadsbestandet dgs till storsta delen av fysiska personer och allméannyttiga bostadsforetag
(AB Gavlegardarna). Svenska aktiebolagens bestand har 6kat mest under senare tid, en
o0kning med 22 procent under de tre senaste aren.
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Figur 19 Bostadsbestdnd efter dgarkategori i Giavle kommun dr 2016
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Uppgift saknas

Under 2016 har 194 lagenheter tillforts bestdndet som vard- och omsorgsboenden. Samti-
digt har 134 lagenheter avforts fran bestandet. Nettofordndringen av vard-och omsorgsbo-
enden blev ddrmed en 6kning med 60 lagenheter.

Det totala besténdet av vard- och omsorgsboenden uppgick till 1 088 lagenheter vid rsskif-
tet 2016/2017. Bestandet fordelar sig pé 741 lagenheter i kommunal regi (andel 68,1 pro-
cent), och 347 lagenheter i privat regi (andel 31,9 procent).

Slutsatser

Bostadsbyggandet har 6kat och uppgér under senare ar till ungefar 400
fardigstillda ligenheter per ar. Okningen av antalet beviljade bygglov re-
spektive paborjad nybyggnation innebar att antalet fardigstéallda 1agenheter
kommer 6ka under de kommande &ren.
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Marknadsforutsattningar

Prisutveckling

Prisutvecklingen under de kommande aren bedéms som forsiktigt positiv. Gavle har haft en
god prisutveckling pd smahus med en 6kningstakt pa 5,8 procent per ar under den senaste
tioarsperioden. Medelpriset uppgick till ca 2,4 mkr per smahus ar 2016. I figur nedan illu-
streras smahuspris och prisutveckling for ndgra kommuner, diar bubbelstorlek utgors sméa-
husbestandets storlek ar 2016.

Figur 20 Smahuspris ar 2016 och prisutveckling 2007-2016 i R9-ndtverket
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Produktionskostnad

Produktionskostnaden for ett nybyggt ordinért flerbostadshus uppgar till 31 064 kr/kvm
lagenhetsarea i Gidvleregionen (SCB, Byggande — priser for nyproducerade bostidder 2014).
Produktionskostnaden fordelar sig pa en markkostnad pé 4 739 kr/kvm lagenhetshetsarea
respektive en byggnadskostnad pa 26 325 kr/kvm lagenhetsarea. Med en normalstor ldgen-
het pa 72 kvm innebar det en produktionskostnad pé ca 2,2 mkr per lagenhet.

Produktionskostnaden dr hogst om en bostadsrittsforening ar byggherre (32 787 kr/kvm)
och ldgst om det ar en privat byggherre (25 871 kr/kvm). Det innebar en skillnad i produkt-
ionskostnad pa cirka 500 000 kr for en normalstor lagenhet.

Markkostnaden varierar mycket beroende pa ldge, men ocksa beroende pa upplételseform.
Markkostnaden for bostadsritter ar vasentligen hogre an for hyresratter, 9 894 kr/kvm
respektive 3 334 kr/kvm i riksgenomsnitt.

Produktionskostnaden for ett nybyggt ordinart gruppbebyggt smahus uppgar till 26 168
kr/kvm bostadsarea i Givleregionen (SCBs statistik for byggnation av gruppbyggda smé-
hus). Produktionskostnaden fordelar sig pa en markkostnad péa 5 648 kr/kvm bostadsarea
respektive en byggnadskostnad péa 20 520 kr/kvm bostadsarea. Med ett gruppbebyggt sméa-
hus pé 117 kvm innebar det en produktionskostnad pa drygt 3 mkr per hus. Produktions-
kostnaden ar hogst om det offentliga ar byggherre (27 244 kr/kvm) och ligst om det dr en
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privat byggherre (24 657 kr/kvm). Det innebar en skillnad i produktionskostnad pé cirka
300 000 kr for ett normalstort sméahus.

NAI/Svefas bedomning ar att produktionskostnaden for hyresratter varierar mellan 21 600
kr/kvm BTA i kommunens ytteromraden och 24 000 kr/kvm BTA i kommunen centrala
delar. Motsvarande bedomning betraffande bostadsritter ger en variation mellan 26 400
och 29 800 kr/kvm BTA. Produktionskostnaden for smihus varierar mellan 2 700 000 kr i
kommunens ytteromraden och 4 200 000 kr i kommunens centrala delar.

Betalningsférmaga

Betalningsformégan for nyproducerade bostader ar starkt forknippat med tillgédngen till
vilavlonade tjanster, och efterfrdgan ar beroende av att folk har jobb samt att inte priserna
for nya lagenheter vida 6verstiger kostnaderna for att 14na till en villa. (NAI/Svefa)

Antalet forviarvsarbetande med bostad i Gévle har 6kat med drygt 2 500 personer eller 6 %
under den senaste femarsperioden och uppgick enligt SCB till 46 300 personer ar 2015.
Samma ar uppgick hushéllets disponibla inkomst till i genomsnitt 400 tusen kronor.

Figur 21 Disponibel inkomst for hushall Gr 2011-2015, medelvdrde tusental kr
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Hushaéllsinkomsten varierar vasentligt mellan olika hushallstyper, vilket illustreras i fol-
jande figur.

Figur 22 Hushallsinkomst i Gavle kommun efter hushdllstyp 2015, medelvdirde tkr

Ovriga hushall med barn 0-19 3r || <: <
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Sammanboende med kvarboende unga vuxna... _ 778,5
Sammanboende med barn 0-19 ar — 610,6
Sammanboende utan barn _ 489,0
Ensamstaende man med kvarboende unga... _ 448,8
Ensamstaende kvinnor med kvarboende unga... _ 396,2
Ensamstaende med kvarboende unga vuxna... _ 415,1
Ensamstaende man med barn 0-19 ar _ 361,6
Ensamstaende kvinnor med barn 0-19 ar _ 288,7
Ensamstaende med barn 0-19 ar _ 303,7
Ensamstaende méan utan barn _ 231,2
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Slutsatser

Forutsattningarna for nyproduktion av smahus liksom forsaljning av obe-
byggda tomter for bostadsandamal ar goda i hela Gavle kommun. Efterfré-
gan frin marknaden bed6ms finnas och dven incitament for exploatorer och
fastighetsigare att bygga. I kommunens ytteromraden kravs dock nagot
extra, t ex strandtomt eller strandnéra lage, for att locka kopare och fa ut de
hogre prisnivderna som en nyproduktion kréaver.

Forutsattningarna for nyproduktion av flerbostadshus med upplatelsefor-
men bostadsrétt ar goda i Gavle och dess narmaste omgivningar. Efterfra-
gan frin marknaden bed6ms finnas och dven incitament for exploatorer och
fastighetsigare att bygga. I kommunens ytteromradden bedoms efterfragan
vara 1ag pa grund av den hoga prisbilden i forhallande till befintligt utbud av
bostéder. I och med den laga efterfradgan och dirmed mindre goda mojlig-
heter till god projektekonomi bedéms intresset fran exploatorer och fastig-
hetsagare att bygga bostadsréatter vara 1ag i dessa lagen. Har behovs en lag
produktionskostnad for att byggnation ska komma till stdnd, nagot som
aven skulle vara positivt for att sprida riskerna i tétorten.

Forutsattningarna for nyproduktion av flerbostadshus med upplételseform
hyresrétt ar goda i Gévles centrala delar. Utanfor detta omrade minskar
efterfridgan pé grund av den hoga prisbilden i forhéllande till befintligt ut-
bud av bostader.
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Relaterade dokument och referenser

Bostadsforsorjningsprogram for Givle kommun 2013. Dnr 12KS316
Inriktningsprogram for bostadsforsorjning, revidering 2016. Dnr 16KS89
Agardirektiv for AB Gavlegardarna.

Behov av bostadsbyggande. Boverket rapport 2015:18

Allmannyttan mot ar 2030. Delrapport Allméannyttans bidrag till boende med livskvalitét
SABO 2016.

Riktlinje for markanvisningar (KF 2016-04-25 § 9)
Riktlinje for exploateringsavtal (KF 2016-04-25 § 9)

Boendeplan for sarskilt boende 2018-2021 med utblick mot 2030 (Omvardnadsndmnden
2017-04-27, Dnr 170N104)

En nationell strategi for hallbar regional tillvaxt och attraktionskraft 2015—2020. Boverket
Diarienummer: N2015.31

Regler for tomt- och smahuskon

En sammanstéllning av Bostadsmarknadsenkiten i Gavleborgs 1dn 2017. Lansstyrelsen
Gévleborg.

Analys av fastighetsmarknaden i Gavle. Sméhus, tomter, bostadsrétter och byggritter for
bostadsdndamal. Utlatande NAI Svefa 2017-03-10

Gévle kommuns miljostrategiska program.
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Bilaga | Lagstiftning

Inledning

Frigan om bostadsforsorjning har funnits med i lagstiftningen sedan 1947, med ett uppe-
héll mellan 1993 och 2001, d& den nuvarande bostadsforsorjningslagen tradde i kraft. I
svensk bostadspolitik dr arbetsfordelningen att staten ansvarar for de rittsliga och finansi-
ella forutsattningarna medan kommunerna ansvarar for planering och genomférande.

Ar 2012 genomférdes en 6versyn av bostadsforsdrjningslagen med mélet att fortydliga det
kommunala ansvaret for bostadsférsorjningen. Andringarna i lagen tridde i kraft den 1
januari 2014 och lagen understryker nu dn mer behovet av ett regionalt perspektiv pd boen-
defrdgorna samtidigt som den tydliggor lansstyrelsens roll. Lagen anknyter dessutom béttre
till plan- och bygglagen, dar bostadsforsorjningen numera ar ett uttalat allmént intresse

Hir redovisas, forutom bostadsforsorjningslagen, nagra andra lagar och forordningar som
beror Gavle kommuns ansvar for bostadsforsorjningen.

Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar
Enligt denna lag ska varje kommun anta riktlinjer for att planera for bostadsférsorjningen i
kommunen. Syftet ir att skapa forutsattningar for alla i kommunen att leva i goda bostader
och att frimja att andamaélsenliga dtgarder for bostadsférsorjningen férbereds och genom-
fors. Riktlinjerna for bostadsforsorjningen ska i sin tur utgéra underlag for planldggning
enligt plan- och bygglagen (PBL) nir det géller det allménna intresset bostadsbyggande och
utveckling av bostadsbestandet.
Kommunen ska samrida med andra kommuner som berors av planeringen och ge lanssty-
relsen, aktoren med ansvar for regionalt tillvixtarbete i linet och andra regionala organ
tillfalle att yttra sig.
Riktlinjer for bostadsforsorjningen ska antas av kommunfullmiktige varje mandatperiod.
Om forutsittningarna foérandras ska nya riktlinjer upprittas och antas av kommunfullmak-
tige.
Kommunens riktlinjer for bostadsforsorjningen ska minst innehalla f6ljande uppgifter:

¢ kommunens maél for bostadsbyggande och utveckling av bostadsbestandet

¢ kommunens planerade insatser for att nd uppsatta mal

e hur kommunen har tagit hidnsyn till relevanta nationella och regionala mal, planer
och program som ar av betydelse for bostadsforsérjningen.

Uppgifterna ska sarskilt grundas pa en analys av
e den demografiska utvecklingen
o efterfragan pa bostader

e bostadsbehovet for siarskilda grupper
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¢ marknadsforutsittningarna.

Lansstyrelsen ska lamna rad, information och underlag till kommunerna i ldnet infor plane-
ringen av bostadsforsorjningen. Lansstyrelsen ska dven uppmarksamma kommunerna pé
behovet av samordning mellan kommuner och verka for att sdédan samordning sker.

Kommunen ska ocksd anordna bostadsformedling om det beh6vs med hinsyn till situation-
en pa bostadsmarknaden. Detta kan ske tillsammans med grannkommunerna. Det ar tilla-
tet att ta betalt av bostadssokande som far ny lagenhet genom férmedlingen. Det ar dven
tillatet att ta ut en koavgift, forutsatt att lagenheterna férmedlas i turordning efter kotid.

Regeringen kan begira in underlag om kommunernas arbete med bostadsforsorjning.
Denna mojlighet har nyttjats en gdng, nir kommunerna i Stockholms ldn 2011 fick i upp-
drag att redovisa hur de arbetade med bostadsforsérjningen i kommunen.

Kommunernas ansvar enligt bostadsférsorjningslagen medfor inte att en enskild person har
ratt att krava en bostad

Foérordning (2011:1160) om regionala bostadsmarknadsanalyser och kommuner-
nas bostadsférsdrjningsansvar

Enligt forordningen ska lansstyrelsen arligen ta fram en skriftlig rapport som innehéller en
analys av bostadsmarknaden i lanet samt en redovisning av hur kommunerna och lanssty-
relsen lever upp till kraven i bostadsférsorjningslagen. Rapporten ska dven innehalla en
redovisning av hur planeringen av bostadsforsorjningen samordnas inom kommunen, med
andra kommuner och regionalt. Rapporten ska ldmnas till Boverket. Boverket ska arligen
ldmna en rapport till regeringen som innehéller en sammanfattning och en analys av ldns-
styrelsens uppgifter.

Plan- och bygglag (2010:900)

Bostadsforsorjning ar en fraga med stark koppling till planldggning och beslut om markan-
vandning. I plan- och bygglagen (PBL) finns bestimmelser om planlidggning av mark och
vatten samt om byggande. I lagens portalparagraf stir att syftet med bestimmelserna &r att
fraimja en samhallsutveckling med jamlika och goda sociala levnadsférhallanden och en god
och langsiktigt héllbar livsmiljo for ménniskorna i dagens samhalle och for kommande ge-
nerationer.

Bostadsbyggande och utveckling av bostadsbestandet ar ett allmént intresse i PBL, och
kommunens riktlinjer for bostadsforsorjningen ska vara vigledande vid tillimpningen av 2
kap. 3 § 5 plan- och bygglagen (2010:900) och utgora ett underlag for bland annat 6ver-
siktsplaneringen.

Oversiktsplaneringen &r ett viktigt instrument for kommunen nar det giller att forbereda
och genomfora kommunens bostadspolitiska intentioner. Bade 6versiktsplanen och riktlin-
jerna for bostadsforsorjningen behovs for att nd kommunens bostadspolitiska mél:

I 6versiktsplanen anger kommunen hur den ténker tillgodose det langsiktiga behovet av
bostader. I riktlinjerna konkretiserar man hur behovet ska tillgodoses.

I PBL finns ett krav att i 6versiktsplanen ange hur relevanta nationella och regionala mal,
planer och program av betydelse for hallbar utveckling inom kommunen har beaktats. Dar
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finns ocksé bestimmelser om detaljplan och bygglov. Genom detaljplan regleras markan-
vandningen med bindande verkan.

Socialtjanstlag (2001:453)

I socialtjanstlagen, forkortad SoL, ges socialnamnden ett sarskilt ansvar for att medverka i
samhallsplaneringen och for att vara med och paverka utformningen av nya och aldre bo-
stadsomréaden i kommunen utifran sina sociala erfarenheter.

Socialnimnden ska dven i Gvrigt ta initiativ till och bevaka att tgarder vidtas for att skapa
en god samhallsmilj6 och goda forhéllanden f6r barn och unga, dldre och andra grupper
som har behov av samhéllets sarskilda st6d. Socialndmnden ska i sin verksamhet frimja
den enskildes ritt till arbete, bostad och utbildning. Lag (2015:982)

I vissa fall har kommunen ett utvidgat ansvar. Av socialtjanstlagen framgar exempelvis att
en person som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller fa dem tillgodosedda p& annat sitt
har ritt till forsorjningsstod som bland annat ska ticka skéliga kostnader for boende.

Ensamkommande asylsdkande barn

Med ensamkommande asylsékande barn avses en person som dr under 18 ar och som vid
ankomsten till Sverige ar skild fran bada sina fordldrar eller frdn ndgon annan vuxen person
som far anses ha tritt i fordldrarnas stille eller som efter ankomsten star utan sadan stallfo-
retradare.

Kommunens yttersta ansvar for stod och hjalp enligt 2 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453)
giller for ensamkommande barn, och kommunen ansvarar for sddana barns mottagande,
omsorg och boende. Ansvaret giller bade asylsokande barn och barn som har fatt uppe-
hallstillstind i Sverige.

Bosattningslagen

Alla kommuner skyldiga att ta emot nyanldanda for bosittning enligt bosattningslagen
(2016:38) Syftet ar att forbattra nyanldandas mojligheter att komma in i samhallet och pa
arbetsmarknaden.

Hur ménga nyanlénda varje kommun ska ta emot beror pA kommunens storlek, arbets-
marknadslige, det sammantagna mottagandet av nyanldnda och ensamkommande barn
samt hur manga asyls6kande som redan vistas i kommunen. Regeringens avsikt ar att
kommuner som har en jaimforelsevis god arbetsmarknad, stor befolkning, 1dgt mottagande
och forhéllandevis fa asylsokande kommer att fa ta emot fler nyanlédnda.

Bosittningslagen omfattar nyanlinda som har beviljats uppehallstillstdnd som flyktingar
eller annan skyddsbehdvande enligt vissa bestimmelser i utlainningslagen (2005:716) samt
anhoriga till dessa personer. Anvisningar till kommunerna omfattar nyanldnda som vistas i
anldggningsboenden och kvotflyktingar.

Personer med funktionsnedsattning

I socialtjanstlagen finns bestimmelser om kommunens ansvar f6r boendesituationen nir
det giller personer med funktionsnedsattning. Av lagen framgar att socialnamnden ska
medverka till att den enskilda far en meningsfull sysselsiattning och far bo pa ett séatt som ar
anpassat efter hans eller hennes behov av sarskilt stod. Kommunen ska ocksa inrétta bosta-
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der med sarskild service for de personer med funktionsnedsattning som behover ett sddant
boende.

Aldres boende

Enligt socialtjanstlagen ska socialndmnden dels verka for att dldre manniskor far goda bo-
stider, dels ge dem som behover det stod och hjélp i hemmet. Kommunen har ocksd ansvar
for att inrétta sdrskilda boendeformer for service och omvéardnad for dldre méanniskor som
behover sarskilt stod.

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade

I lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) finns bestimmelser om sar-
skilda boendeformer for personer med funktionsnedsittning. LSS dr en rittighetslag som
ska garantera goda levnadsvillkor for personer med omfattande och varaktiga funktions-
nedsittningar, vilket innebér att de far den hjalp de behover i det dagliga livet och att de
kan péverka vilket stod och vilken service de fér.

LSS ar ett komplement till andra lagar och innebér inte ndgon inskrankning i de rattigheter
som andra lagar ger.

Lag (2010:879) om allmannyttiga kommunala bostadsaktiebolag

Kommunen agerar bara i begriansad omfattning som byggherre eller fastighetsigare nar det
giller produktion, utveckling och forvaltning av bostdder. Genom allménnyttiga kommu-
nala bostadsaktiebolag kan kommunen dock bedriva viss verksamhet.

I'lagen om allménnyttiga kommunala bostadsaktiebolag definieras ett sddant bolag som ett
aktiebolag dar en eller flera kommuner har det bestimmande inflytandet. Bolaget ska i
allménnyttigt syfte forvalta fastigheter dir bostadsldgenheter uppléts med hyresritt, fraimja
bostadsforsorjningen och erbjuda hyresgisterna majlighet till boendeinflytande.

Lag (2014:899) om riktlinjer féor kommunala markanvisningar

Om kommunen dger mark kan kommunen sluta avtal med en byggherre om att 6verlata
marken genom en sa kallad markanvisning, det vill siga en 6verenskommelse mellan en
kommun och en byggherre som ger byggherren ensamritt att under en begriansad tid och
under givna villkor forhandla med kommunen om 6verlatelse eller upplatelse av ett visst
kommunégt markomrade for bebyggande. Markanvisningen utgor ofta ett inledande skede i
plan- och byggprocessen och har darfor stor betydelse for vilka projekt som realiseras.

Enligt lagen om riktlinjer for kommunala markanvisningar ska en kommun anta riktlinjer
for markanvisning. Riktlinjerna ska innehalla

¢ kommunens utgdngspunkter och mal for 6verlételser eller upplatelser av markom-
raden for bebyggande

e handlaggningsrutiner och grundlaggande villkor fér markanvisningar
e principer for markprissittning.

En kommun som inte genomf6r nidgra markanvisningar ar inte skyldig att anta sddana rikt-
linjer. Gdvle kommun har antagit riktlinjer f6r denna lag (KF 2016-04-25 § 9)
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Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlanda invandrare fér bosattning

Den 1 mars 2016 borjade en ny lag att gilla som dr tvingande for en kommun att ta emot
nyanldnda som har beviljats uppehéllstillstind.

En nyanldnd person &r en fore detta asylsokande som har beviljats uppehéllstillstand.
Kommunernas sé kallade boséttningsansvar innebéar att en kommun efter anvisning ar
skyldig att ta emot en nyanldnd person for bosattning. Syftet ar att nyanldnda ska fa forut-
sittningar att etablera sig i samhaillet. Migrationsverket ar anvisande myndighet.

Lagen innebdr att en kommun ska kunna anvisas att ta emot ett visst antal personer. Hur
manga nyanlidnda personer en kommun kan anvisas att ta emot beror pd kommunens stor-
lek och arbetsmarknadslége, liksom hur ménga nyanldnda och asylskande som redan bor
dar.

Lag (1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag m.m.

Enligt denna lag kan fysiska personer som dger bostadshus eller ar hyresgéster eller bo-
stadsrittshavare fa bostadsanpassningsbidrag for egen eller hushallsmedlems rikning om
bostaden anvidnds permanent. Med st6d av bostadsanpassningsbidraget kan anpassningar
av boendet goras som dr nodvandiga for att det dagliga livet ska fungera. Det kan till exem-
pel handla om att ta bort trosklar, byta bort badkaret mot en dusch eller ordna en ramp vid
entrén.
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Bilaga Il Vissa stodformer till boendet 2016/2017

Regeringens bostadspolitiska paket

Regeringens reformtakt inom boendesektorn ar hog och det pagar tjugotalet utredningar
mm med det 6vergripande syftet att 6ka bostadsbyggandet. Utover forslag som avser att
forenkla plan- och byggprocesser mm har de senaste aren ett antal stodformer tillkommit,
varav de viktigaste redovisas har.

Renovering och energieffektivisering i vissa bostadsomraden

Fastighetsidgare kan soka stod for att renovera och energieffektivisera hyresbostiader i om-
rdden med socioekonomiska utmaningar. En del av stodet gar till en hyresrabatt till hyres-
gasterna. I samband med renoveringen ska byggnaden dven energieffektiviseras och for det
utgar ett stod till den som dger byggnaden. Regeringen har avsatt 778 miljoner kronor un-
der 2017 for stodet

Utemiljéer i vissa bostadsomraden

Stodet for att forbattra utemiljoer i socioekonomiskt utsatta omréden ska stimulera till ak-
tivitet och social gemenskap. Samtidigt ska bostadsomrédets gestaltning bevaras eller ut-
vecklas. For 2017 finns det 200 miljoner kronor avsatta.

Anordnande av hyres- och studentbostader

Stod ldmnas for att bygga hyresbostéder i omraden med befolkningstillvixt och bostads-
brist samt for att bygga bostiader for studerande. Stod kan dven ldamnas for bostader i kom-
muner som inte har befolkningstillvixt om det finns brist pd en viss typ av bostidder och
behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. Fran och med den 1 april 2017 finns det dven
mojlighet att soka ett hogre investeringsstod (6 600 kr/ m2) om en kommun star infér om-
fattande férandringar i sin fysiska samhallsstruktur exempelvis malmfiltskommunerna.

Bostader till aldre

Stod kan sokas for ny- eller ombyggnad av sirskilda boendeformer for dldre, av hyresratter
for dldre pa den ordinarie bostadsmarknaden samt for anpassning av gemensamma lokaler
i hyres- eller bostadsrittshus.

Stodet syftar till att 6ka antalet bostidder for dldre och 6ka mojligheterna till gemenskap och
trygghet for dldre. Stod lamnas for;

¢ ny- eller ombyggnad av hyresbostiader som utgor sddana sirskilda boendeformer
for dldre som avses i 5 kap. 5 § socialtjanstlagen (2001:453)

e ny- eller ombyggnad av hyresbostider for dldre personer pa den ordinarie bo-
stadsmarknaden

e anpassning av gemensamma utrymmen i eller i anslutning till byggnad som uppléts
med hyresritt, kooperativ hyresritt eller bostadsratt.

Regeringen har avsatt 300 miljoner kronor under 2017 for stédet och 400 miljoner arligen
for 2018—2020.
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"Byggbonus” till kommuner

Regeringen har infort ett statsbidrag till kommuner for att 6ka bostadsbyggandet. Ansok-
ningsperioden for 2017 paborjas den 1 augusti och pégér fram till den 1 oktober 2017. Bo-
verkets hanterar bidragsansékningar och bidraget. (Ar 2016 erhéll Gévle kommun ca 26
Mkr i byggbonus.)

Ovriga stdd

Det finns dven stod for upprustning av skollokaler och ett s.k. aterstéllningsbidrag och bi-
drag till hyresgarantier
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Bilaga Ill Kommunens verktyg for bostadsforsorjning

Planmonopolet enligt Plan- och bygglagen

Kommunerna har huvudansvaret for att planldggningen sker enligt plan- och bygglagen och att
den sker av kommunen eller av en annan aktdr pa kommunens uppdrag. Det dr bara kommunen
som har befogenhet att anta planer och bestimma om detaljplaneldggning ska ske.

Oversiktsplanering och detaljplanering

Gévle kommun beriknas att anta en ny 6versiktsplan i borjan av 2018. I det forslag som nu
bearbetas for antagande redovisas 6vergripande riktningar for bebyggelseutvecklingen, med
den forutsattningen att Gavle kommuns befolkning ir 2030 nir 120 000 invénare. Det
motsvarar ett behov av ca 10 000 nya bostader.

Av dessa 10 000 bostider foreslas 8000 som fortdtning inom befintlig stadsbebyggelse (lila
omréde), inkl. nya bebyggelseomraden i direkt anslutning (lila skraffering). Resterande
2000 bostider foreslas till storsta delen i stadsndra omréden (brun farg), med 400-700
bostader i Valbo, 200-300 bostéder i Forsbacka, 400 bostiader pd Norrlandet och 400-600
bostédder i Furuvik.
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Bostadsbebyggelse enligt forslag till “Oversiktsplan Gdvle kommun dr 2030”
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Med sikte vidare mot ar 2050 (150 000 invénare) kan kartan nedan ge en fingervisning om
fordelning av kommunens bostadsbyggande dven efter ar 2030.
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Potential for bostadsbyggande och néringsutveckling inom 5 km frdn Gdvle Central

Hur bostadsbyggandet ska fordelas geografiskt kommer att preciseras nirmare i den for-
djupning av 6versiktsplanen som kallas “Fortatnings-, omvandlings- och utbyggnads-
strategi”, som kommer att slutforas under 2018. Med 6versiktsplanen och “fortdtnings-
strategin” som grund kan sedan fordjupade 6versiktsplaner/program och detaljplaner tas
fram med optimerad prioritet for att sdkerstélla ett hallbart bostadsbyggande framéver.

AB Gavlegardarna

AB Gavlegérdarna ar ett heldgt dotterbolag till Gavle Stadshus AB som i sin tur &r ett helagt
dotterbolag till Gdvle kommun. Nistan var tredje invanare i Givle kommun bor hos AB
Gavlegardarna. Bolaget dger och forvaltar ca 14 500 bostadsldgenheter, ett flertal servicean-
laggningar samt affars- och kontorslokaler. Den uthyrningsbara ytan for bostdader och loka-
ler uppgick ar 2015 till drygt en miljon kvadratmeter. AB Gavlegardarna finns representerat
i de flesta stadsdelar i Givle kommun. Bostadsbestandet bestér av varierande storlekar,
mellan 1 rum med kokvra till 6 rum och kok. Hyrorna varierar mellan 647 kr och 2 258 kr
per m2 och &r. 48 procent av lagenheterna kostar under 5 000 kr per ménad. AB Gavlegar-
darna ar genom sin storlek och sitt uppdrag Giavle kommuns viktigaste bostadspolitiska

verktyg.

De dokument som huvudsakligen ligger till grund for 4garen, Givle kommuns, styrning av
bolaget ar Gavle kommuns féretagspolicy, bolagsordning och dgardirektiv for AB Gavlegar-

darna

Bolagets syfte enligt dgardirektiv mm &r att;
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Bolaget ska utifran affirsmassiga principer utveckla och forvalta ett bostadsbestand
som tillgodoser de boendes och bostadssokandes olika krav betréaffande standard,
storlek, utformning, l4ge, service och hyresnivaer.

Bolaget skall ge forutsiattningar for medinflytande for hyresgisterna i angeldgen-
heter som beror boendet samt skapa forutsattningar for gemenskap, grannsamver-
kan och medverkan i brottsforebyggande atgéarder.

Verksamheten syftar till att utveckla och foradla séval nya som befintliga bostader
och bostadsomréden. Det kan ske genom om-, till- eller nybyggnation, samt genom
forvirv, byte eller forsiljning av fastigheter, allt i syfte att erbjuda ett brett utbud av
bostader.

Inriktningen vid nyproduktion ar att 6ka utbudet av hyresrétt i stadsdelar och om-
raden dér andra associationsformer dominerar, medan avyttringar bor ske i omra-
den och stadsdelar dar hyresritten dr dominerande.

Bolaget ska sikerstilla attraktiva bostader med hog tillgdnglighet f6r alla boende-
grupper. Sarskild vikt ska laggas vid att utveckla boendet for kundgrupperna dldre,
unga samt personer med funktionsnedsattning.

Bolaget ska efterstriva att erbjuda alla sina hyresgéster goda boendesociala miljoer.
Bolaget ska medvetet och aktivt arbeta for att motverka segregation i boendet.

Den kommunala verksamheten savil i forvaltningsform som i bolagsform ska
praglas av samma helhetssyn och princip avseende koncernnytta.

Kommunen och bolaget ska i samrad soka 16sningar som tillgodoser kommunens-
samlade intresse.

Bolaget ska, i god samverkan med framfor allt Omvardnadsférvaltningen och Soci-
alférvaltningen, arbeta med bostadssociala fragor for svaga grupper pa bostads-
marknaden.

Bolaget ska aktivt driva klimat- och miljofragor i sin verksamhet. Matbara mal ska
finnas som genom arsredovisningen som foljs upp arligen.

Genom kostnadseffektiv fastighetsforvaltning ska foretaget erbjuda kunder attrak-
tiva och prisvirda bostéader.

Hyressittningen for den kommunala verksamheten skall vara baserad péa affars-
massiga principer.

Bolagets investeringsverksamhet ska baseras pa en helhetssyn dar effekter i samt-
liga styrperspektiv beaktas infor investeringsbeslut.

Bolaget kan i enlighet med kommunfullmiktiges beslut avyttra fastigheter i syfte att
fornya, foradla och utveckla fastighetsportfoljen. Fram till 4r 2020 tillats bolaget
avyttra upp till 10 procent av lagenhetsbestdndet, motsvarande ca 1700 lagenheter.
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v" Vid kommunens upphandlingar av bostadsforsorjningsétgiarder dger bolaget ratt
att inlaimna anbud.

v Kravet pa bolagets avkastning ar 6,2 procent direktavkastning.

v Utdelning till moderbolaget for vidarebefordran till Givle kommun ska uppga till
10 mkr.

Vardedverforingsmedel fran AB Gavlegardarna

Lagen om allminnyttiga kommunala aktiebolag, ”Allbolagen” tillkom 2011 och styr hur de
s.k. virdeoverforingsmedlen ska hanteras. Lansstyrelsen skoter tillsynen och rapporterar
till Boverket. Boverket sammanstiller varje ir en rapport till regeringen. Enligt bestimmel-
serna far ett allmannyttigt bostadsbolag fora 6ver 6verskott som uppkommit under forega-
ende rikenskapséar om 6verskottet anvands for sddana dtgiarder inom ramen for kommu-
nens bostadsforsorjningsansvar som fraimjar integration och social sammanhéllning eller
som tillgodoser bostadsbehovet for personer for vilka kommunen har ett sarskilt ansvar.

Sedan ar 2012 6verfors 9,9 miljoner per ar frain AB Gavlegardarnas till Gavle kommun
(kommunstyrelsen) En samordnare dr anstilld for att ta fram projektforslag avseende hur
medlen ska anvindas som sedan kommunstyrelsen fattar beslut om.

Exempel pa projekt som pagar eller har genomforts ar:

e Ett aktivitetsprojekt inom Omvéardnad dir personer som omfattas av LSS har moj-
lighet att kunna delta i Aktiviteter som annars hade varit svart.

¢ En konstgriasplan, spontanaktivitetsyta, med belysning
e  Stod till kulturféreningar

e Idrottsforeningar som behover stod pa olika satt, allt ifrdn ledarutbildningar, ut-
bildning i vilka resurser och kontakt mdjligheter det finns inom kommunen for
stod, inkép av material, skapa traffpunkter for ungdomar och foraldrar,

e Nitverksbyggande i stadsdelar
e Projekt som stéder utsatta invandrarkvinnor

Markreserv

En bra markreserv underlidttar kommunens utveckling i form av nya bostads- och verksam-
hetsomraden med tillhorande infrastruktur. Om kommunens markberedskap ar god har
kommunen ett battre utgangslige vid t.ex. forhandling om kompletterande markforvarv.
Tidsbrist i en forhandlingssituation kan ofta ge upphov till h6jning av markprisnivan.
Kommunen kan i kraft av sitt markinnehav battre paverka val av byggherrar och bostdder-
nas utformning. En omfattande och varierande sammanséttning av markreserven ar darfor
ett viktigt verktyg for bostadsforsorjningen.

Gévle kommuns markinnehav

I kommunens markreserv ingar den mark som kommunen har avsatt for framtida exploate-
ring, exempelvis for bostader, verksamhetsomraden, markbyten samt naturskydd (naturre-
servat). Markreserven utgors i regel av markomréden som inte ar detaljplanelagda. Den
skots enligt skogspolicyns riktlinjer, till dess exploatering &r aktuell. Kommunen arbetar pa
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olika sitt aktivt med sin markreserv dels genom markbyten i samarbete med skogsbolag
och privata markagare och dels genom markforvarv for att erhalla lamplig mark for fram-
tida exploatering.

Géavle kommuns skogsinnehav ar 2016 uppgick till ca 6 600 ha varav ca 5 100 ha ar miljo-
certifierat. Merparten av markreserven ar beldgen i anslutning till Gavle tatort och anvinds
succesivt for kommunens behov av mark for olika samhallsbyggnadsandamél. Omradena &r
omtyckta rekreationsomréden for Gavleborna.

De stora ssammanhingande markomradena finns framforallt i:
e Tolvforsskogen, nordvist om stadskiarnan
¢ Norrlandet, nordost om stadskidrnan
e Skogmursomradet, soder om stadskdrnan

e Forsbackaomradet, ca 1,5 mil vaster om stadskidrnan

Kommunens markreserv tjanar flera syften varav de viktigaste ar;

e att sdkerstidlla kommunens behov av mark for samhéllsutvecklingen (bostader
verksamheter och 6vrig samhallsservice).

e att genom markbyten underlédtta genomforande av strategiska markforvarv
e att sikerstdlla kommuninnevanarnas behov av stadsnéra rekreationsomréden

Markanvisning

Med markanvisning menas en 6verenskommelse mellan kommunen och en byggherre som
ger byggherren ensamritt att under en begransad tid och under givna villkor férhandla med
kommunen om oOverlatelse eller upplatelse av ett visst av kommunen dgt markomrade for
bebyggande. Gavle kommun har antagit Riktlinjer for markanvisningar (KF 2016-04-25 §
9) Ett forslag till revideringar har tagits fram under 2017. (17KS464) Genom dessa kan
kommunens utgdngspunkter och mal for 6verlatelser eller upplatelser av markomraden for be-
byggande, handlaggningsrutiner och grundldggande villkor for markoverlatelsen mm anges.
Diérigenom ar markanvisningsavtal ett bra verktyg for att infria uppsatta bostadspolitiska mal.

Exploateringsavtal

Med ett exploateringsavtal menas ett avtal om genomforande av en detaljplan mellan en
kommun och en byggherre eller en fastighetsdgare avseende mark som inte dgs av kommu-
nen och som inte avser ett avtal mellan kommunen och staten om utbyggnad av statlig
transportinfrastruktur. Regler om exploateringsavtal finns i Plan- och bygglagen. Gavle
kommuns riktlinjer for exploateringsavtal antogs 2016. (KF 2016-04-25 § 9) Ett forslag till
revideringar har tagits fram under 2017. (17KS465) Syftet med dessa riktlinjer ar att ange
grundliaggande principer for fordelning av kostnader och intikter for genomférandet av
detaljplaner, samt andra forhallanden som har betydelse for bedomningen av konsekven-
serna av att inga exploateringsavtal. Darigenom underlittas genomférandet av bostadspro-
jekt i kommunen.
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Bostadsgaranti for studenter

Beslut om Gavle kommuns bostadsgaranti for studenter togs i kommunfullméktige 2001.
(2001-06-18 § 122). Eftersom de storre studieorterna hade eller har brist pa studentbosta-
der var bedomningen att en bostadsgaranti for studenter var ett bra medel for att mark-
nadsfoéra Gavle som studieort. Garantin har hittills uppfyllt sitt syfte och bl. a bidragit till att
Gévle rankats hogt som studentstad. Under aren har ett 6verskott av bostéder vant till bo-
stadsbrist samtidigt som antalet studerande vid Hogskolan 6kat kraftigt. Det har darmed
blivit allt svérare att uppfylla bostadsgarantin. En uppdatering och férnyelse av riktlinjerna
for garantin gjordes 2013. (KS 2013-05-21,8§118, Dnr 13KS242)

Bostadsgarantins innehall

Garantin omfattar den som flyttar till Givle Kommun — dvs. mantalsskriver sig i Gavle - och
som ska studera minst pa halvtid, d v s minst 15 podng/termin. Den géller inte de som re-
dan dr mantalsskrivna i kommunen.

Bostadsgarantin medfor att den som flyttar till Gavle for att studera vid Hogskolan i Gavle
ska fa ett erbjudande om boende senast 14 dagar efter terminsstart under forutséttning att
man anmalt intresse 14 dagar fore terminsstart. Bostadsgarantin kan aberopas i samband
med host- och varintagning. Tackar man nej till ett erbjudande s omfattas man inte lingre
av bostadsgarantin.

Bostadsgarantin giller en 1amplig bostad (t ex studentrum, studentldgenhet, lagenhet, del i
lagenhet, rum, vandrarhem) inom Gévle kommun eller i narliggande kommuner med goda
kommunikationer och rimliga restider (max 40 min?)

Information/marknadsféring av garantin gors i samband med att antagningsbeskeden
skickas ut pa Giavle kommuns, AB Gavlegardarnas och Hogskolans hemsidor.

Bedomningen framaét ar att det kan bli svart att uppfylla studentbostadsgarantin pga. av
radande brist pa bostader.

Bidrag till trygghetsboende

Statligt bidrag

Den 28 juli 2016 utfirdade regeringen "Forordning om statligt stod for att anordna och
tillhanda bostéader for dldre personer, SFS 2016:848. Férordningen tradde i kraft den 15
november 2016. Syftet med investeringsstodet ar att 6ka antalet bostdder for dldre och 6ka
mojligheterna till gemenskap och trygghet for dldre.

Bidrag frén Gévle kommun

For att stimulera fler byggherrar och fastighetsigare att bygga bostéader for dldre s.k. trygg-
hetsboenden i Gdvle har kommunstyrelsen beslutat inféra ett bidrag till trygghetsboenden
avseende trivselviard och gemensamhetslokaler. (Kommunstyrelsen 2017-06-07 § 120 Dnr
16KS431) Finansiering sker genom beslut om bidrag fran de vardedverféringsmedel som
kommunen enligt lag (2010:879) om allménnyttiga kommunala bostadsaktiebolag tar ut av
AB Gavlegérdarna. Bidraget ar villkorat av att kommunstyrelsen beslutar om att stod skall
utgd i det enskilda drendet. Principer for beviljande av foreslagna bidrag till trygghets-
boenden inom Givle kommun med berdknings- och bedomningsprinciper ar féljande;

Beslut och finanisering
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Ansokan om bidrag till trygghetsboende stills till kommunstyrelsen.
Beslut om bidrag i det enskilda drendet beslutas av kommunstyrelsen.

Handling for utanordning av beviljat bidrag tecknas av kommunstyrelsens ordfo-
rande och férvaltningschef kommunledningskontoret i forening.

Finansiering av bidrag till trygghetsboende sker genom viardetdverforingsmedel fran
AB Gavlegérdarna.

Forutsiattningar och krav

1.

Bidrag for tillhandahéllande av trivselvard ges till hyresratt, kooperativa hyresritt
och bostadsrétt som boendeform.

Bidrag till gemensamhetslokal ges endast till hyresratt och kooperativ hyresratt
som boendeform.

Bidrag till gemensamhetslokal och tillhandahéllande av trivselvard inom trygghets-
boenden beviljas under forutsittning att boendet uppfyller kraven for trygghetsbo-
ende enligt Boverkets foreskrifter om statligt stod for att anordna och tillhandahalla
bostider for dldre (SFS 2016:848) samt funktionskrav enligt Boverkets byggregler
(BBR).

Bidrag ges till bdde gemensamhetslokal och till trivselvird i landsbygdsomraden.
Definierade omraden enligt kommunstyrelsens landsbygdssatsning 4r Hamrange-

bygden, Forsbacka och Hedesunda.

Bidrag till trygghetsboende inom Gévle titort ges endast for tillhandahallande av
trivselvard.

Bidraget ges under max atta ar.

Avstidmning av verksamhet och ekonomi skall ske lika som i 6vriga projekt finansi-
erade genom virdedverforingsmedlen, d v s genom rapportering tertialvis.

Beridkningsunderlag - gemensamhetslokal och trivselvard.

1.

Bidraget till gemensamhetslokal ar lika oavsett om fastighetsdgaren beviljats stat-
ligt investeringsstod eller ej.

Det arliga bidraget till gemensamhetslokal berdknas pé 2,5 kv per bostadslagen-
het.

Det arliga bidraget till gemensamhetslokalen beriknas pa
1600 kr/kvm i 2017 ars niva. Bidraget per kvm riaknas upp med KPI arligen (bastal
ar oktober manad 2017).

Bidraget till tillhandahallande av trivselvard ges till fastighetségaren.

Det arliga bidraget till tillhandahallande av trivselvard dimensioneras utifrdn anta-
let lagenheter per trygghetsboende enligt nedanstaende;
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a. Trygghetsboende med upp till 30 l4genheter finansieras med 280 000 kro-
nor (halvtidstjanst).

b. Trygghetsboende med 31-60 ldgenheter finansieras med 380 000 kronor
(75 procent tjanst)

c. Trygghetsboende med 60 ldgenheter och fler finansieras med 480 000
kronor (heltidstjanst)

Bostadsformedling

Enligt bostadsforsorjningslagen ska kommunen anordna bostadsformedling om det behdvs med
hénsyn till situationen pa bostadsmarknaden. Detta kan ske tillsammans med grannkommuner-
na. Det &r tillatet att ta betalt av bostadssokande som far ny ldgenhet genom formedlingen. Det
ar dven tilldtet att ta ut en koavgift, forutsatt att ligenheterna formedlas i turordning efter kotid.

Beddmningen ar att Gdvle kommun inte behdver anordna en bostadsformedling. AB Gavlegar-
darna, kommunens bostadsbolag, formedlar sina hyresritter sjédlva. Darutover har kommunen en
forturshantering enligt sirskilda regler, en tomt- och smahuskd och en studentbostadsgaranti, se
respektive avsnitt.

Tomt- och smahusko

Gévle kommun har en tomt- och smahusko. Fordelning av tomter sker med hansyn till s6-
kandes kotid. Undantag fran regeln om kotid kan goras om det finns sirskilda skal. Sam-
hillsbyggnadsndmnden kan i samband med avtal om nyproduktion, 6verenskomna med AB
Gavlegardarna, Stiftelsen Hyresbostidder, HSB, Riksbyggen eller annan bostadsproducent,
om att viss andel av bostdderna ska fordelas av producenten i stillet for kommunen. Koti-
den maits fran det datum da sékande registreras i tomt- och smahuskon och betalat
registreringsavgiften.

Fortur till bostad

Ett av de verktyg en kommun har for att uppfylla det kommunala bostadsforsérjningsan-
svaret och l6sa bostadssituationen for sarskilt utsatta grupper ar att ge forturer till hyresla-
genheter hos allméannyttan. Vid ett beslut om en fortur till en hyresrattslagenhet lyfts 14-
genheten ut frin den ordinarie kon hos AB Gavlegérdarna och erbjuds den som har bevil-
jats fortur.

I Gavle kommun finns idag nagra olika mojligheter att fa fortur i bostadskon:

e  Naringslivsfortur kan ges till personer som har fatt ett arbete inom ett bristyrke
och som inte bor inom pendlingsavstand. Samhallsbyggnad Gavle handligger och
beslutar.

e  Fortur av medicinska skdl kan ges till ndgon som nyligen har fatt en of6rutsedd och
bestdende funktionsnedsattning och darmed inte kan bo kvar i den bostad han eller
hon bor i idag. Samhallsbyggnad Givle handlagger och beslutar.

e  Fortur av 6vriga sdrskilda skdl kan ges vid siarskild 6mmande omstindigheter. Det
kan t ex handla om behov av bostad som uppstér pa grund av kvinnofridsbrott,
misshandel eller liknande. Samhaillsbyggnad Givle handldgger denna.

e Socialtjansten handldagger och beslutar om fértur av sociala skil. En sddan ansékan
handliaggs som en form av bistdnd enligt socialtjanstlagen och ger dven den foértur
till ett kontrakt hos Gavlegdrdarna. Ett sddant beslut om fortur ska inte blandas
samman med de s.k. sociala kontrakt som &ven de kan tillhandahallas inom ramen
for ett bistandsbeslut.
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e Kundtjansten tillhandahéller vissa bostadsformedlingstjanster for att uppfylla bo-
stadsgarantin for studenter.

De forturer Gavle kommun erbjuder idag skapades i samband med att den kommunala
bostadsférmedlingen avskaffades i mitten pa 9o-talet, dvs. under andra forutsiattningar 4n
idag. I och med att Givle har fatt bostadsbrist har forutséattningarna for att tillhandahalla
den hir typen av forturer forsvarats vasentligt. Utbudet pa lediga hyresldagenheter att for-
dela har minskat da rorligheten pd hyresmarknaden minskat. Samtidigt har efterfragan pa
forturer 6kat i och med en allt mer anstringd bostadssituation.

Forslag till forandringar av regelverket ar under beredning (juni 2017)
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KOMMUN

Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2018-02-13

§ 25: Ombudgetering och omdisponering av

investeringsanslag 2018
Delges:

Kommunens namnder, Gavlefastigheter Givle kommun AB, Gistrike Vatten AB

Dnr 18KS25

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar enligt ordférandens forslag att foresla
Kommunfullmiktige besluta

att godkanna féreslagna ombudgeteringar/omdisponeringar av investeringsanslag
ar 2018 med utokning 66 458 tkr for kommunen, med 55 765 tkr for
Gavlefastigheter Gdvle kommun AB samt med 32 461 tkr for Giavle Vatten AB enligt
specifikation i bilaga 2,

att finansiering av investeringar riktade mot den skattefinansierade verksamheten
sker fran budgetoverskott frén ar 2017.

Arendebeskrivning

Kommunens investeringar ar 2017 uppgar till 222,1 mnkr inklusive
exploateringsverksamhet. Detta ger en positiv budgetavvikelse med 102,1 mnkr.
Investeringar exklusive exploateringsverksamhet uppgér till 178,7 mnkr, vilket ger
en positiv budgetavvikelse med 74,1 mnkr. Totalt foreslds ombudgeteringar och
omdisponeringar som 6kar 2018 ars investeringsanslag med 66 mnkr. Darutover
ombudgeteras 28,0 mnkr av budgetéverskotten till &r 2019 eller senare. Detta avser
framst exploateringsverksamheten.

For fastighetsbolaget Gavlefastigheter i Givle kommun AB redovisas investeringar,
riktade mot kommunal verksamhet, med 346,9 mnkr ar 2017. Det innebéar en
positiv budgetavvikelse med 192,7 mnkr. Investeringsanslagen for r 2018 foreslis
utokas med 55,8 mnkr genom ombudgeteringar/omdisponeringar. Darutover
ombudgeteras 136,1 mnkr till &r 2019 eller senare.

For bostadsbolaget AB Gavlegdrdarna redovisas investeringar riktade mot den
kommunal verksamhet, med 18,9 mnkr ar 2017, vilket ar 8,1 mnkr lagre dn
budgeterat. Budgetanslagen for 2018 forslas kvarsta. Darutéver ombudgeteras 5,4
mnkr till &r 2019 eller senare.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum 2018-02-13

Givle Vatten AB har under ar 2017 investerat for 78,5 mnkr, vilket innebar en
positiv budgetavvikelse med 143,7 mnkr. 2018 ars investeringsanslag foreslés
utokas med 32,5 mnkr genom ombudgetering. Darutéver ombudgeteras 78 mnkr
till r 2019 eller senare.

Inldgg i drendet
Inger KillgrenSawela (M).

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - Ombudgetering och omdisponering av investeringsanslag
2018, dnr 18KS25-1
¢ Bilaga 1 - Redovisning av 2017 ars investeringsverksamhet med forslag till
ombudgetering av investeringsanslag 2018, dnr 18KS25-2
e Bilaga 2 - Ombudgetering av investeringsanslag 2018, dnr 18KS25-3

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Ombudgetering och
omdisponering av investeringsanslag 2018

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar Kommunfullméktige besluta

att godkinna foreslagna ombudgeteringar/omdisponeringar av
investeringsanslag ar 2018 med utokning 66 458 tkr for kommunen, med
55 765 tkr for Gavlefastigheter Givle kommun AB samt med 32 461 tkr
for Gavle Vatten AB enligt specifikation i bilaga 2, samt

att finansiering av investeringar riktade mot den skattefinansierade
verksamheten sker fran budgetoverskott fran ar 2017.

Arendet i korthet

Kommunens investeringar ar 2017 uppgar till 222,1 mnkr inklusive
exploateringsverksamhet. Detta ger en positiv budgetavvikelse med 102,1
mnkr. Investeringar exklusive exploateringsverksamhet uppgar till 178,7
mnkr, vilket ger en positiv budgetavvikelse med 74,1 mnkr. Totalt
foreslas ombudgeteringar och omdisponeringar som 6kar 2018 ars
investeringsanslag med 66 mnkr. Darutéver ombudgeteras 28,0 mnkr av
budgetoverskotten till r 2019 eller senare. Detta avser fraimst
exploateringsverksamheten.

For fastighetsbolaget Gavlefastigheter i Gdvle kommun AB redovisas
investeringar, riktade mot kommunal verksamhet, med 346,9 mnkr ar
2017. Det innebar en positiv budgetavvikelse med 192,7 mnkr.
Investeringsanslagen for ar 2018 foreslas utokas med 55,8 mnkr genom
ombudgeteringar/omdisponeringar. Darutéver ombudgeteras 136,1
mnkr till ar 2019 eller senare.

For bostadsbolaget AB Gavlegardarna redovisas investeringar riktade
mot den kommunal verksamhet, med 18,9 mnkr ar 2017, vilket ar 8,1
mnkr lagre 4n budgeterat. Budgetanslagen for 2018 forslés kvarsta.
Darutover ombudgeteras 5,4 mnkr till &r 2019 eller senare.

Gavle Vatten AB har under ar 2017 investerat for 78,5 mnkr, vilket
innebar en positiv budgetavvikelse med 143,7 mnkr. 2018 ars
investeringsanslag foreslas utokas med 32,5 mnkr genom

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.ko&w%?g\\/‘laegsz‘lvﬁ/vw.gavle.se
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ombudgetering. Darutover ombudgeteras 78 mnkr till ar 2019 eller
senare.

Beslutsunderlag
Bilaga 1 - Redovisning av 2017 rs investeringsverksamhet med forslag
till ombudgeteringar/omdisponeringar av investeringsanslag

Bilaga 2 - Ombudgetering av investeringsanslag 2018

Beslutet ska skickas till
Kommunens namnder

Gavlefastigheter Givle kommun AB

Gastrike Vatten AB

Magnus Tigerfors
Controller

KLK - Ekonomiavdelningen

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.ko&w%\\/‘laegsz‘lvﬁ/vw.gavle.se
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Dnr 18KS25-2
2018-02-02

Magnus Tigerfors
Telefon 026-17 81 57
magnus.tigerfors@gavle.se

Bilaga 1 - Redovisning av 2017 ars
investeringsverksamhet med forslag till
ombudgetering av investeringsanslag 2018

Investeringsredovisning 2017

Totalt uppgick kommunens nettoinvesteringsutgifter hos kommunens
namnder under ar 2017 till 222,1 mnkr (187,2 mnkr). Dessa investeringar kan
delas in i tvd huvudgrupper:

Namndernas investeringsverksamhet; investering 178,7 mnkr (165,7 mnkr),
med en budgetavvikelse pd +74,1 mnkr (+100,1 mnkr).

Forslag till ombudgeteringar/omdisponeringar av
investeringsanslag

Skattefinansierad verksamhet, exklusive exploateringsverksamhet

Den skattefinansierade investeringsverksamheten belastar skattekollektivet
och avser investeringar i gator, skolor, dldreboenden etc. De sammantagna
budgetoverskotten for investeringar (inklusive fastighetsbolagen) under ar
2017 uppgar till +294,8 mnkr.

Till ar 2018 foreslés totalt en ombudgetering av kommunens
investeringsanslag med 66,5 mnkr, samt med 28 mnkr till senare &r enligt av
Kommunledningskontoret upprattad specifikation i bifogad bilaga. Samtidigt
redovisas ombudgeteringar hos de kommunala fastighetsbolagen riktade mot
kommunen. Gavlefastigheter 6kar investeringsvolymen med 54,6 mnkr ar
2018 och med 136,1 mnkr under senare ar. Gavlegardarna okar
investeringsnivin med 5,4 mnkr senare. Sammantaget kommer darmed
investeringsanslagen att utokas med 286,3 mnkr ar 2018 eller senare.

Investeringar redovisade under kommunstyrelsen uppgér till 26 mnkr, vilket
ger en budgetavvikelse med +25,4 mnkr. Foreslagna ombudgeteringar med
22,9 mnkr avser behov av strategiska markinkop, licenser inom kommunen for
system for hantering av balanserad styrning, licenser for webbmodul till
platina, utbyte samt nya infarts- och stadstavlor samt for anpassningar vid
fortsatt ombyggnation i Stadshuset.

Revisorskollegiets investeringar uppgar till o tkr, vilket ar 59 tkr ldgre dn
budgeterat.

Gévle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Sambhillsbyggnadsndmndens investeringar uppgar sammantaget till 103,7
mnkr, vilket dr 33,9 mnkr ldgre dn budgeterat. En ombudgetering foreslas med
29,9 mnkr for ar 2018. Projekt som ombudgeteras till f6ljd av
tidsforskjutningar avser fraimst arbetet med anslutningar VA-arenden i
Norrlandet med 1,9 mnkr, vigar och belysning i Norrlandet i samband med
VA-utbyggnaden med 7,1 mnkr, atgirder husbilsparkering med 1,7 mnkr,
Rorbro vid Satrah6jden med 2 mnkr, projekt for kollektivirafikutbyggnad
(BRT-projektet) med 5,2 mnkr (projektet delfinansierat med statsbidrag om
14,3 mnkr), fortsatt arbete med Avabron med 0,6 mnkr samt diverse
investeringar och reinvesteringar om 8,7 mnkr varav en del ar bestéllda 2017
men som inte har inte fakturerats och ombyggnation av Strommavagen som
finansieras via ombudgetering av 6verskott om 2,8 mnkr.

Kultur och fritidsndmndens investeringar 2017 uppgér till 15,9 mnkr, varav 4,3
mnkr avser fastigheter och anldggningar som 4gs av kommunen.
Budgetoverskottet uppgér till 5,9 mnkr. En ombudgetering foreslés totalt med
6,6 mnkr varav 0,8 mnkr sker genom omdisponering fran Gavlefastigheter AB.
Budgetoverskottet avser framst forseningar i bibliotekets projekt Meroppet
och utbyte av PA-system i Konserthuset med 2,3 mnkr. Dessa anslag
ombudgeteras till &r 2018. Aven projekt fér Kylmaskin i ishallen i Valbo har ett
overskott gentemot budget med 1,6 mnkr. Finns dock kvarstdende arbete med
ispist och sarg. For detta ombudgeteras anslaget samt kompletteras med
omdisponering fran Gavlefastigheter med 2,0 mnkr. Aven projekt for utbyte av
elarmaturer vid utomhusanlaggningar ar forsenat, varvid 0,7 mnkr
ombudgeteras till 2018.

Utbildningsndmndens investeringar uppgar till 20,1 mnkr, vilket 4r 6,9 mnkr
lagre an budgeterat. BudgetGverskottet ar framst en f6ljd av att man inte
hunnit genomféra investeringar i den omfattning som planerats under 2017,
bland annat pa grund av att kon for stod via Inkép Gavleborg medforde att
planerad investering av tvd lastbilar med slap pa Borgarskolans
fordonsprogram inte hann genomforas. Aven investeringar avseende
kemikaliefri forskola han inte genomféras d4 sammanstéllning av inventering
blev Klar i slutet av aret. Dessa anslag om 4,4 mnkr ombudgeteras till 2018. En
ombudgetering om 0,6 mnkr foreslas for planerade men ej gjorda inkop i
samband med ombyggnation av Sorbyskolan.

Niringslivs och arbetsmarknadsndmndens investeringar uppgar till 2 mnkr,
vilket dr 0,1 mnkr lagre dn budgeterat. Ingen ombudgetering av 6verskott sker.

Socialndmndens investeringar uppgar till 1,2 mnkr, vilket ar 0,2 mnkr hogre
an budgeterat. Budgetunderskottet harror av forskottering av
investeringskostnader i nya verksamhetssystemet Treserva vilket det finns
budgeterade medel for 2018. For 2018 foreslas 6verskridandet av
investeringsramen for ar 2017 belasta ar 2018 i form av nedjusterat anslag.

Omvardnadsndmndens investeringar uppgar till 9,7 mnkr, vilket ar 2,2 mnkr
lagre dn budgeterat, vilket foreslds ombudgeteras till 4r 2018.
Budgetavvikelsen avser investeringar som var planerade att genomforas 2017
men som inte hanns med och darmed planeras att genomforas 2018 samt
investeringar som ar bestidllda men som dnnu inte ar levererade och
fakturerade.

For Gavlefastigheter Gdvle kommun AB har det inkommit begéran om ett
godkiannande att fa ombudgetera/omdisponera investeringsanslag 2018 med
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55,8 mnkr samt med 136,1 mnkr till &r 2019 eller senare. Del av medel begirda
att ombudgeteras till 2018 kan komma att skjutas till 2019 eller senare i och
med budgetarbetet under varen 2018 och i den lyftplan som skall beslutas i
juni.

For Kommunstyrelsen har 15,3 mnkr investerats 2017, vilket ar 2,7 mnkr lagre
4n budgeterat. Overskottet avser allmins rust i Stadshuset som inte har hunnit
slutforas och som fortsitter 2018. For detta foreslas budgetanslagen 2018 6ka
med 1,7 mnkr.

For Utbildningsndmndens rdkning har 173,9 mnkr investerats 2017, vilket ar
14,9 mnkr lagre dn budgeterat. Overskottet avser bland annat projekt som inte
hunnit slutféras 2017 och som fortsitter in i 2018 samt ett antal projekt som
slutredovisats och ger en positiv budgetavvikelse. Budgetanslagen for ar 2018
foreslas minskas med -44,8 mnkr. Férandringarna avser framst forskjutning
framét i tiden av arbeten med investeringsprojekt, exempelvis Soldngsskolan,
Stigslundsskolan och Fridhemsskolan och Tallbackens skola.

For Niringslivs och arbetsmarknadsndmnden har 17,4 mnkr investerats, vilket
ar 14,9 mnkr lagre dn budgeterat. Budgetanslagen for r 2018 foreslés minskas
med 1 mnkr och ar en f6ljd av forskjutning framat i tiden av pagaende
ombyggnation vid Skogmur.

For Omvardnadsndmnden har 56,4 mnkr investerats 2017, vilket ar 11,1 mnkr
lagre 4n budgeterat. Den positiva budgetavvikelsen avser ombyggnation vid kv
Brabinken som inte har slutforts 2018 och som fortsitter 2018. Ytterligare
medel om 1,8 mnkr kravs for att anpassa lokalerna fér Natt och larms
verksamhet. Atgirderna mojliggor en samlokalisering med ovriga
administrativa enheter inom Omvardnad Géavle och ar ekonomiskt lonsam da
det ges mojlighet att 1amna inhyrda lokaler i Hemsta. For 2018 foreslas
budgetanslaget utokas med 12,8 mnkr dar medel utéver 6verskott tas fran
overskott i andra projekt.

For Kultur och fritidsndmnden har 59,5 mnkr investerats, vilket ar 79,9 mnkr
lagre dn budgeterat.

Den positiva budgetavvikelsen bestar frimst av forseningar och forskjutningar
i diverse projekt, bland annat rust av Valbo Sportcentrum, Gasthamn och
utbyte av vaggar i Fjarran Hojder. Rust av Valbo Sporthall star for lejonparten
dir investeringskostnaden for 2017 uppgar till 20,7 mnkr vilket ar 63,4 mnkr
lagre dn budgeterat och &r en {6ljd av forseningar. Totalt foreslas 2018 ars
budgetanslag riktade mot Kultur- och fritidsndmnden utokas med 51,3 mnkr
och avser framst aterstadende arbeten eller aterstiende garantitid for diverse
projekt. I det utokade anslaget ingar ocksa 6kade kostnader for Gunder Higg
stadion och omklddningsrum Nynés IP. I de 6kade kostnaderna 2018 ingar
dven nya investeringsbehov i form av toaletter och staket vid Gavlehov samt
ridavagg i Nynis innebandyhall. Ridadviggen behovs av arbetsmiljoskal for att
mojliggora avdelning av hallen, d& omlokalisering av &rskurs 7-9 frin Soldngen
till Nynas har lett till 6kad nyttjandegrad, och ge en béattre ljudmiljo.

For Socialndmnden har 0,4 mnkr investerats, vilket ar 0,5 mnkr ldgre dn
budget. For 2018 foreslas budgetanslaget utokas med 0,5 mnkr.

For fastighetstekniska investeringar hos Gavlefastigheter AB som ar riktade

mot kommunal verksamhet har 24 mnkr investerats, vilket ar 51,2 mnkr lagre
an budgeterat. Den positiva budgetavvikelsen bestér framst av forseningar och
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forskjutningar i diverse projekt. Totalt foreslas 2018 ars budgetanslag utokas
med 35,3 mnkKr.

For Omvardnadsndmndens rikning har AB Gavlegardarna investerat 18,9
mnkr under ar 2017, vilket ar 8,1 mnkr mindre &dn budgeterat.
Budgetavvikelsen avser framst gruppboende kvarter Sdgbocken, byte av tak pé
Furugérden samt gruppboende pa Gavle Strand. Budgetanslaget foreslas
senare utokas med 5,4 mnkr.

Exploateringsverksamhet

I kommunens investeringar ingar dven de anlaggningstillgdngar som tillfors
kommunen genom exploateringsverksamhet. Dessa anldggningstillgdngar i
form av gator, parker etc. finansieras i huvudsak genom inkomster vid
forséljning av exploaterade bostads- och industri- och handelstomter.
Sammantaget uppgér dessa anlaggningstillgéngar till 43,5 mnkr &r 2017. Av
denna summa avser 14,9 mnkr Lindbacka Vastra dar infrastruktur byggts ut
under aret och berdknas slutféras under 2018. Andra storre investeringar
kopplade till bostadsexploateringar avser Hemlingby bostader med 7,3 mnkr.
Utbyggnaden ar hir nagot forsenad. Forsiljning av tomtmark och byggande av
bostiader berdknas paborjas under 2018. Investeringar i Gavlehov uppgar till
6,2 mnkr avseende utredningar och planliaggning. Inkop av mark, samt
investering i gata har skjutits till 2018. Investeringar for naringslivet avser
framst Ersboomréidet med 5,7 mnkr.

Exploateringsutfallet for investeringar i allmén platsmark ar 28,0 mnkr lagre
an budgeterat. Avvikelsen avser frimst Hemlingby bostdder med 8,7 mnkr,
Ersbo syd med 6,1 mnkr, Campus N. Kungsbiack med 2,4 mnkr och Gavle Bro
med 2,0 mnkr. Budgetoverskotten under aret kan forvintas bli upparbetade
under r 2018 eller senare.

En reviderad exploateringsbudget faststills i samband med beslut om
Kommunplan for perioden 2019-2022 i juni, som da dven inkluderar effekter
pé lyftplanen for 2018.

Taxefinansierad verksamhet

Gavle Vatten AB har under ar 2017 investerat for 78,5 mnkr, vilket ar 143,7
mnkr ldgre 4n budget. Avvikelsen avser exploateringsverksamhet, B
Fornyelseinvesteringar, Reservvattenforsorjning, Skyddsbarridrer och VAG
(Trygga ratt till sakra vattenuttag). Planerade fornyelseinvesteringar och
projekt for reservvattenforsorjning har inte hunnits genomfoéras i den takt man
planerade 2017 och kommer att fortgd 2018. For genomforandet av VAG
invantar man politiskt beslut under 2018. Gévle Vatten foreslar nu en
sammanlagd ombudgetering med 32,5 mnkr till 4r 2018, vars totala
investeringsniva darefter uppgar till 107,9 mnkr. Utéver detta ombudgeteras
78,5 mnkr till ar 2019 eller senare.
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Sammanfattning

Totalt foreslas ombudgeteringar och omdisponeringar med 66,5 mnkr i
kommunens investeringsbudget &r 2018.

Dessutom tillkommer senareldggningar i lyftplaner till &r 2019 eller senare, for
flerariga projekt med 28,0 mnkr. Detta avser frimst beriknad senareldggning
av planerade investeringar i exploateringsomraden som finns angivna i den nu
gillande investeringsplanen. Sammantaget innebar detta att
investeringsbudgeten utokas med 94,5 mnkr ar 2018 eller senare. Dessa
ombudgeteringar finansieras i sin helhet av budgetoverskotten ar 2017.

For investeringar riktade mot den kommunala verksamheten men redovisade
hos de kommunala fastighetsbolagen Gavlefastigheter och Gavlegirdarna
foreslds 197,3 mnkr ombudgeteras ar 2018 eller senare. Ombudgeteringarna
finansieras i sin helhet av det ssmmantagna budgetoverskottet &r 2017.

Totalt innebar forslaget att 2018 &rs bruttoinvesteringar i kommunen kommer
i budget att uppga till 410,6 mnkr inklusive exploateringsverksamhet och
309,6 mnkr exklusive exploateringsverksamhet. 2018 ars investeringar i de
kommunala fastighetsbolagen riktade mot kommunen budgeteras till 557,7
mnkr.

En ny 6versyn med korrigeringar i lyftplanerna for flerariga
investeringsprojekten sker i juni manad i samband med att ny investeringsplan
for aren 2019-2022 faststills. Det dr vasentligt att de lyftplaner som dé anges
ar realistiska dven avseende innevarande ar. Detta inte minst med anledning
av de stora budgetavvikelser som redovisas for ar 2017.

Den planerade investeringsvolymen ar fortfarande vildigt h6g. Detta kraver
att kommunen kan vidmakthélla ett bra kassaflode fran den l6pande
verksamheten, eller fran forsaljningsinkomster, sé att de finansiella
malsittningarna om en hog sjilvfinansieringsgrad kan uppnés. Det finns
anledning att noga f6lja den ekonomiska utvecklingen i kommunen och gora
bedomningar kring mojligheterna att genomfora nya investeringsprojekt.
Denna mojlighet finns bland annat i samband med att Kommunstyrelsen ger
igdngsattningstillstand for enskilda investeringsprojekt.

Kommunledningskontoret foreslar féljande forandringar av investeringsanslag
genom ombudgeteringar/omdisponeringar per nimnd med effekt p& den av
kommunfullmaktige faststillda investeringsbudgeten for ar 2018.

Magnus Tigerfors
Controller
KLK Ekonomiavdelningen
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OMBUDGETERING/OMDISPONERING AV INVESTERINGSANSLAG 2018 Bilaga 2
INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018 Not
NETTOINVESTERINGAR:
Skattefinansierad verksamhet:
Kommunstyrelse
Diverse reinvesteringar mm -1 060 -692,1 368 -780 -368 -1 148 |nvesteringsbehov i samband med centralisering
Balanserad styrning licenser mm -759 -1241 1241 -400 -400 Uppbyggnad av Bl-system
Medborgarportal -556 -80 -55,9 24 0
Licenser Platina/Meetings -600 -340,0 260 -260 -260
I-pads till KF -250 0 250 0
Voteringssystemet 0 -269 -269 0
Anpassningar i samband med rust -5 369 -5434 -3803,0 1631 -1 631 -1 631 Aterstdende utrustning Stadshuset
Utbyte samt nya infarts- och stadstavlor -5 000 5000 -5 000 -5 000 Forsenad upphandling
Versionuppgradering Platina 0 -250 -250 Planerade investeringar i Platina forskjuts till 2018
Versionsuppgradering Agresso 0 -500 -500
Analysverktyg - Qlik Sense (Bl-system) -70,6 -71 0
Investeringar i markreserv mm -29915 -14713,0 15202 -28 000 -15 202 -43 202 Planerade inkdp av strategisk mark
IT:
It-investeringar -7800 -6087,2 1713 -7 900 -7 900
Summa Kommunstyrelse -6 684 -51 380 -26 031 25 349 -37 430 -22 861 -60 291
Valndmnd
IT-stdd for valadministration -75 75 -75 -75 Planerade investeringar av systemstod forskjuts till 2018
Summa Valndmnd 0 -75 0 75 0 -75 -75
Revisorskollegie
Diverse reinvesteringar mm -59 0 59 -60 -60
Summa Revisorskollegie 0 -59 0 -60 -60
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018 Not
Samhaillsbyggnadsnamnd
Stadsliv och city
Stadsliv och city -83 400 0 0
Offentliga miljéer -5 660 -2 737 -1 660 -2 737 -1077 -2 000 -2 000
Timmermansgatan -1122 -122 0 -1 000 -1 000
A-rummet -41 992 -5 342 -6 000 -5 342 658 -36 000 -650 -36 650 Pagaende bestéllda arbeten
Lekutvecklingsplan -7 000 -4 149 -3 500 -4 149 -649 -2 250 -2 250
Parkmark -4 960 -399 -1 960 -399 1561 -1 500 -1 500
Gasthamn Kajplan =792 -792 0
Valls Hage -3 996 -680 -430 -114 316 -1 000 -300 -1 300 Pagaende bestallda arbeten
Centrumplan/stadsférnyelse -27 077  -12135 -59 -59 0
Centrumhallplats -26 500  -20 321 -22 500 -20 321 2179 -4 000 -2180 -6 180 Pagaende bestallda arbeten
Bdrsplan etapp 2 -910 -1 554 -910 -1 554 -644 0
Offentliga toaletter -4 000 -4 000 0 4 000 0
Inre Farleden -205 -205 0
Tickselbacken (skdna gréna Satra) -88 -88 0
Atgérder husbilsparkering -2 150 -433 -2 150 -433 1717 -1 700 -1 700 Forsenat pa grund av dverklagad upphandling
Delsumma stadsliv och city -208 767 -43 110 -36 194 6916  -47 750 -4 830 0 -52 580
Gang och cykel
Gang och cykelvagar -26 800 0 0
GC N.Abyggeby -2 500 -271 -271 -271 -500 -500 Pagaende bestallda arbeten
GC Nygatan -7 316 -7 404 -1100 -1189 -89 0
GC Vasterbagen -9 672 -8 877 -840 -44 796 0
Framkomlighet Stigslund, Forsby, Hille -1 023 -1161 -1 000 -1161 -161 0
GC Tallbackensskola -49 -49 -49 0
GC Brunnsgatan -171 -171 -171 0
Cykelvagvisning -2 000 -177 -2 000 -177 1823 -1 500 -1 500 Pagaende bestallda arbeten
Sakra skolvagar -31 500 -534 -534 -534 -7 500 -7 500
Cykelparkering plan -1 000 -500 500 -500 -500
Miljdstrategiskt program -50 000 0 0
GC Gustavsgatan -5 500 -500 -32 468 -5 000 -5 000
Cykelvagar -15 000 0 -8 000 -8 000
Delsumma gang och cykel -152 311  -18 642 -5 940 -3 626 2314 -21 500 -1 500 0 -23 000
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018 Not
Trafik
Trafikinvesteringar -141 500 0 0 0 0 0 0
Avabron -26 995 -3 445 -2 000 -1 445 555 -23 000 -550 -23 550 Projektet fortgar 2018 och 2019
Grundvattenskydd/dagvatten -4 500 -514 -500 -514 -14 -4 000 -4 000
Trafiksékerhetsatgarder -3 000 -520 -1 000 -520 480 -1 000 -1 000
Gatu-parkbeslysning -3 900 -1 500 1500 -900 -900
Parkeringsatgéarder (pendlarparkering) -2 500 0 -500 -500
Trafikanordningar -4 500 -1 362 -1 000 -1 362 -362 -1 500 -1 500
Staketgatan -1 500 -2 437 -1 500 -2 437 -937 0
Infrastruktur Gavlehov -41 803 -34 273 -3 600 -1 874 1726 -5 800 -1730 -7 530 Pagaende bestallda arbeten
Strdmmavagen -2 800 0 -2 800 -2 800 Finansieras via omdisponering fran andra projekt
Delfinansierin Cirkplats Sprangersleden -9 000 0 0
Delsumma trafik -241998 -42550 -11 100 -8 151 2949 -36 700 -5 080 0 -41 780
Kollektivtrafik
Kollektivtrafik -15 200 0 0
Framkomlighet kollektivtrafik (MSP) -3 000 -1 636 -1 000 -1636 -636 0
BRT Light, linje 2 -22 280 -1814 -7 000 -1814 5186 -14 000 -5 180 -19 180 Projektet fortgar 2018
Stadsmiljéavtal, stb 12 250 0 0
Delsumma kollektivtrafik -28 230 -3 450 -8 000 -3 450 4 550 -14 000 -5 180 0 -19 180
Offentliga miljéer utanfér city
Offentliga miljder -6 000 0 0
Natur -6 300 -159 -800 -159 641 -1 000 -500 -1 500 Projektet forskjutet till 2018
Furuviks pir och camping -728 -728 -728 0
VA-Norrlandet, végar belysning mm -28611  -19678 -9 300 -2128 7172 -1 760 -7 100 -8 860 Projektet fortgar 2018
Ansl VA arrenden Norrlandet -2 996 -1 056 -2 570 -630 1940 -1 900 -1 900 Projektet fortgar 2018
Delsumma offentl miljéer utanfér city -43907 -21622 -12670 -3 645 9025 -2760 -9 500 0 -12 260
Reinvesteringar
Reinvesteringar -22 700 0 0
Dagvattenproblem -1 800 -800 -788 12 -500 -500
Gatu-parkbelysning -6 703 -4 000 -4 457 -457 -1 000 -1 000 -2 000 Projektet fortgar 2018
Gatualléer -2 800 -800 -645 155 -1 000 -1 000
Trafiksignaler -5 000 -1 000 -991 9 -2 000 -2 000
Kvarnbron -7 524 -15 000 -6774 8 226 -750 -750 Projektet fortgar 2018
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018
Rorbro Séatrahdjden -2 000 -2 000 -49 1951 -1950 -1950
Broar -50 000 0 0
Kaj Gasthamn -12 000 -12000 -13841 -1 841 0
Atlasomradet kajer -18 000 0 0
Kajer -10 000 0 -10 000 -10 000
Belaggningsinvesteringar (komponent) -120 000 -15 000 -18 461 -3 461 -15 000 -15 000
Delsumma reinvesteringar -258 527 -50 600 -46 006 4 594 -29 500 -3700 0 -33 200
Investeringsreserv
Investeringsreserv 0 0
Utredningskostnader -2 200 -1292 908 -2 000 -2 000
Oférutsedda utgifter -2 500 2 500 -3 500 -3 500
Inventarier -1 479 -1302 177 -980 -150 -1130
Hemlingby GC-vagar 0 0
Delsumma investeringsreserv -6 179 -2 594 3585 -6 480 -150 0 -6 630
Summa Samhallsbyggnadsnamnd -137 599 -103667 33932 -158 690 -29 940 0 -188 630
Kultur- o fritidsnamnd
Fastighetsinvesteringar:
Kylmaskin/ispist Valbo -7 900 -3 661 5171 -3532,0 1639 -4 239 -4 239
Abyvallen 2 nya omkl&dningsrum -3 000 0 0
Norrsundets Folkets Hus allméan rust -30 000 0 0
Valbo ishall 2 nya omkl.rum -3 300 0 0
Markanléggn, dagvattenhant Valbo ishall -4 000 0 0
Kastvallen 2 nya omkl.rum, forrad -4 000 0 0
Ridsportutbyggnad Lervik -85 851 -4 223 0 0
Elektronisk utr Algsjéns skyttebana -3 000 0 0
Algsjén, nya tavior -2 300 0 0
Algsjén, ny langbana -10 000 0 0
Projekt med arsanslag:
Diverse projekt -2 453 -794 1659 -1 300 600 -700
Summa fastighetsinvesteringar -153 351 -7 624 -4 326 3298 -1 300 -3639 0 -4 939
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018 Not
Ovrigt:
Inventarier nya Gavlehov (sport) -5 441 -4 968 -5 408 -440 0
Utbyte av elarmaturer, utomhusanlaggn. -4 362 -2 860 -2 147 713 -713 -713 Kvastaende arbete
Diverse reinvesteringar mm -6 356 -4 060 2 296 -5 925 -2 258 -8 183 Kvarstaende arbete pa grund av férseningar
Sndékanon inkl kylanlaggning 0 0
Summa Kultur- och fritid -21 808 -15 941 5 867 -7 225 -6 610 0 -13 835

Utbildningsnamnd

Diverse reinvesteringar mm -23 825 -12 404 11 421 -20 460 -4 400 -24 860 |nkop lastbilar med mera

Nya forskolor mm -3125 -7 687 -4 562 -3 840 -600 -4 440 Aterstaende utrustning Sérbyskolan
Utrustning skolor/férskolor 0 0

Summa Utbildningsnamnd -26 950 -20 091 6 859 -24 300 -5 000 0 -29 300|

Naringsliv och arbetsmarknadsnamnd

Diverse reinvesteringar mm -1 111 -1 036 75 -1 000 -1 000
Teknik vuxenutbildning -1 000 -1 000 0 0
Summa NAN 2111 -2 036 75 -1 000 0 0 -1 000

Socialnamnd
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Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg

Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018 Not

Diverse reinvesteringar mm -980 -730 250 -1 000 -250 -1 250
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018 Not
Treserva, verksamhetssystem -442 -442 -1 500 442 -1 058
|Summa Socialnamnd -980 -1172 -192 -2 500 192 0 -2 308
Omvardnadsnamnd
Diverse reinvesteringar mm 9992 -5947,0 4 045 -6 400 -3125 -9 525 Annu ej genomférda atgéarder
Utrustning nya boenden -1887 -2807,0 -920 -600 -600
Inventarier nya kontorslokaler 0 -3 000 -3 000
Treserva, verksamhetssystem -961,0 -961 -2 000 961 -1 039
Summa Omvardnad -11 879 -9 715 2164 -12 000 -2 164 0 -14 164

Exploateringsverksamhet
Overférda anléaggningstillgangar -71 500 -43 494 28 006 -100 886 -28 006 -100 886 Behandlas i kommande planeringsperiod

|Summa Exploateringsverksamhet -71 500 -43494 28 006 -100 886 0 -28 006 -100 886|

|Beréknat ej upparbetat/ombudgeterat |

S:A SKATTEFINANSIERAD
VERKSAMHET -324 341 -222 147 102135 -344 091 -66 458 -28 006 -410 549

Summa exklusive exploatering -252 841 -178 653 74 129 -243 205 -66 458 0 -309 663

INVESTERINGAR HOS KOMMUNALA
BOLAG

Gavlefastigheter:

Kommunstyrelsen:

Stk 26w 2212



INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018
Stadshuset allmén rust -61 000 0
Stadshuset allmén rust etapp 2, plan 1-3 -18 001  -16 305 -18 001 -15 311 2690 -1 696 -1 696
Summa Kommunstyrelsen -18 001 -15 311 2690 0 -1 696 0 -1 696
Samhéllsbyggnadsndmnd:
Forvaltningshuset anpassning och ombyggnad -8 000 0 0 0 0 0
Summa Samhéllsbyggnadsnamnd 0 0 0 0 0 0
Utbildningsndmnden
Mardvagen tillbyggnad -18 559  -18 559 -1 000 -157
Sofiedalsgarden tillbyggnad -15474 15474 -676 -1 675 0
Norrskensgarden, ersattning och utékning -45000 -34 706 -30 000 -34 248 -4 248 -15 000 4706 -10 294
Klintbergsgarden, erséattning och utékning -45 000 0 0 0 0
Ny férskola centrala Gavle -35 000 0 0 0 0
Ny forskola i Kallo -35 000 0 0 0 0
Sjéangsskolan, Ny f- &k 3, tvaparallellig skola -85 000 -1425 -1 155 -1 155 -700 -700
Ny foérskola/skola i Hemlingby inkl gymn sal -220 000 -130 -130 -130 -1 000 -1 000
Osters forskola ersattning o utékning -30500 -30 153 -9 005 -5 158 3 847 -347 -347
Ersattn. Bef forskolor, Andersbergsgarden -35 000 0 0 0 0
Sérbygardens forskola nyprod -43 000 -953 -906 -906 -25 000 -25 000
Om/tillbyggnad Almgarden -35012 -651 -3 -3 -450 -450
Svangardens forskola tak mm -8 958 -8 933 -164 -296 -132 -25 -25
Troédje/Bjorke anpassning -15 000 0 0 0 -5 000 -5 000
Bergby skola etapp 3, gymnastik nybygg -25 000 0 0 0 0
Fridhemsskolan allman upprustning av kdk -13 000 -410 -410 -410 -13 000 12 900 -12 490 -100
Fridhemsskolan allman upprustning -50 000 0 0 0 0
Hagastromsskolan etapp 2, gymnastik -20 000 0 0 0 0
Tallbackens skola etapp 2 -45 000 -3 188 2772 -2772 -24 984 10 534 -7 362 -14 450
Tallbacken, etapp 3, rivning B-bagen utbyggnac  -75 000 -66 -66 -66 -300 -300
Strémsbro skola, rivning och nybyggnad -40 000 -514 -514 -514 -1.000 -1.000
Sjéangsskolan ( f-6 skola o markarb) -8 804 -8 804 -410 0 410 0
Sjéangsskolan, vent, allm upprustn. gymn -10 113 -38 -38 -38 -10 000 -75 -10 075
Nynasskolan, gula huset -30 000 0 0 0 0
Program central skola -167 600 -13 602 -17 600 -13 602 3998 -100 000 -3 998 -103 998
Paviljong Nyndsomradet -3789 -3 789 -2 400 -3 789 -1 389 0
Solingsskolan, allman upprustn -150 000 -4 455 -4 357 -4 357 -50 000 33200 -28 843 -16 800
Stigslundsskolan om och nybyggnad -115000 -18 956 -26 500 -16 313 10 187 -87 901 30 301 -38 444 -57 600
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018
Sdrbyskolan, allman upprustning -175 344 -167 420 -77 303 -70 401 6 902 -7 924 -7 924
Staffansskolan etapp 3 -3 500 0 0 0 -3 500 -3 500
Andersbergsskolan, allman rust -35 000 0 0 0 0
Forsbacka gymnastik+omkl, vent o rust -7 800 -340 -340 -340 -200 -200
Ludvigsbergsskolan ny vent+omkirum -30 000 0 0 0 0
Ludvigsbergsskolan, kokskrav -10482  -10 467 -200 1 201 -15 -15
Ludvigsbergsskolan, tak o vent pa flyglarna -12 000 -2 298 -10 000 -2 298 -2 000 -7 702 -9 702
Anpass Norrsundets skola till frsk -3000  -1284 -3 000 -1264 1736 -1716 -1716
Anpassa Norrsundets skola till frsk, etapp 2 -10 000 0 0 0 -6 000 -6 000
Staffansskolan, anpassning LoM -15599  -15499 -341 -39 302 -100 -100
Vallbacksskolan Hégst -86 645  -86 645 -1872 1983 3855 0
Vallbacksskolan, idrottshall -36335 -35535 -6 932 -2 967 3965 -800 -800
Vallbacksskolan, omb gymn till klassrum -15800 -3 140 -3037 3037 15500 2840 -12 660
Vikingaskolan, vent -6 000 -62 -6 000 -62 5938 -5938 -5938
Sofiedalsskolan, dran,dagvatten, ute,kok -21 600 -778 -778 =778 -15 000 -5822 -20 822
Sofiedalskolans kdksinvestering 0 0 0 0 -4 000 4 000 0
Norrtullskolan, ombyggnad och ventilation -17 000 0 0 0 0
Vasaskolan allman rust, nybyggnad -300 000 -178 -84 -84 -1 800 -1 800
Vasaskolan, akuta atgarder -2 891 -2 891 -109 0 109 0
Polhem P1, allmén rust 0 0 0
Paviljonger skolor mm 27749 -22749 -500 -231 269 -5 000 -5 000
Guldsmedsvagen frsk, kdk samt tillb och VVS -8530  -8430 -392 -1022 -630 -100 -100
Lilla Bénan, kéksatgarder -7 800 -498 -5 000 -435 4 565 -7 302 -7 302
Brynasskolan -130 000 0 0
Kungsback, ny férskola/skola -200 000 0 0
Projekt med arsanslag:
Verksamhets- 0 handikappanpassning -8 500 -7 992 508 -5 500 -1 000 -6 500
Kok, tillagning myndighetskrav -1375 0 1375 -20 -20
Skolkdksutrustning -1421 -634 787 -1 000 -400 -1 400
Anpassning el och datanat -2 500 0 2500 0
Atg. Bullriga miljder férskola 743 -390 353 0
Anpassning flytt fr Skytteln till P4 -176 0 176 0
Hagastrém flytt paviljong -43 2 45 0
Summa Utbildning -214162 -173901 31716 -383385 44747 -87139  -338 638
0 0
Niéringsliv o arbetsmarknad: 0 0
0 0
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018
Skogmur, anpassning och ventilation -50 000 -18 816 -16 000 -17 771 -1771 -34 000 14 373 -11 557 -19 627
Eriksberg, vent och varme -7 020 -7 020 -398 -19 379 0
Lindéngens dagcenter, VVS varme -17 300 -1 686 -14 994 -230 14 764 -2 300 -13 314 -15 614
Satrahdjdens DC, kompletterande byggnad -4 056 -4 006 -300 -1 289 -50 -50
Ersattningslokaler for B-bagen -2 000 0 0
Projekt med arsanslag: 0 0
Anpassningar, datanat, larm -600 601 1201 -600 -600
Summa NAN -32 292 -17 430 14862  -36 900 1009 -11 557 -35 891
Omvardnad:
kv Brabanken, férvarv och anpassning -69300 -56 508 -67 500 -56 385 11115 -12 792 -12 792
Projekt med arsanslag:
Diverse reinvesteringar mm -700 700 -200 -200
Summa Omvardnad -68 200 -56 385 11 815 -200 -12792 0 -12 992
Kultur o Fritid:
Mariehov, nytt féreningsforrad -6 000 0 0 0 0
Masberget 2 nya omkl.rum -3 000 0 0 0 0
Konserthuset, scengolv o podier, Gevaliasalen -8 803 -8 483 -8 028 -8 385 -357 -320 -320
Gavlehov sport-, friidrotts-, tréningshall. -200 000 -200 000 -14 594 -14 594 0 0
Gavlehov, nytt konstgras -4 000 0 0 0 0
Gavlehov, flytt konstgras -2 000 0 0 0 0
Gavlehov toaletter samt staket -4 600 0 0 0 0 -4 600 -4 600
Gunder Hagg stadion -10 384 -1924 -1372  -1796,0 -424 -4 500 -3 960 -8 460
Nynas konstgras, utbyte -3 000 0 0 0 0
Kylmaskin Hedesunda -5 300 0 0 0 -5 300 -5 300
Kylmaskin Testebovallen och curlinghallen -6 050 -5 950 -1 670 -16 1654 -100 -100
Sorby IP, nytt konstgras hall -1 500 0 0 0 0
Sorby IP, konstgras ute -4 441 -4 391 -660 0 660 -50 -50
Tréaffen allman rust -32 000 0 0 0 0
Tréaffen, nytt konstgras -3 273 -2 323 -3 000 -2 308 692 -50 0
Valbo sportcentrum, allméan rust inkl bad -87 000 -23634 -84 047 -20 681 63 366 -26 000 -37 366 -26 000
Sjémanskyrkan, teknisk upprustning -30 000 -235 0 0 0
Gefle Vapen om/tillbyggnad -130 000 -482 0 0 0
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Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018
Gefle Vapen lokal sorteringsmaskin -3 871 -3 771 -700 -23 678 -100 -100
Gefle Vapen, bokmagasin -5 000 0 0 0 0
Gefle Vapen, hiss i entén -4 000 0 0 0 0
Gefle Vapen, ventilation mm -8 000 0 0 0 0
Gavle teater utbyte stolar -1915 -1 865 -1 146 -6 1140 -50 -50
Hagastrom Konstfr. skridsko, konstgras -35 000 0 0 0 0
Nya konstgrasplaner, tva stycken -8 000 0 0 0 0
Nynas IP omkladningsrum etapp 3 -7 901 -366 -182 -182 -3 000 -4718 -7718
Nynas IP, nytt golv -1 000 0 -1 000 0 1000 -1 000 -1 000
Nynas Innebandyhall -1 000 0 0 0 0 -1 000 -1 000
Naridrottsplatser -1 000 0 0 0 0
Hagastrom IP, inlinebana -1 500 0 0 0 0
Testebovallen, nya omkl.rum -7 000 0 0 0 0
Konserthuset, utemiljé/uteservering -3 000 0 0 0 0
Ny danslokal -25 000 0 0 0 0
Konserthuset, elarbeten -980 -980 -1 000 -980 20 0
Fjarran Hojder, utbyte vaggar -5 000 -134 -5 000 -134 4 866 -4 866 -4 866
Hemlingbystugan allméan rust 0 0 0 0 0
Gasthamn -14750 -11035 -11 680 -8 114 3 566 -3 535 -3 535
Projekt med arsanslag:
Verksamhetsanpassningar Fritid -1 850 -116 1734 -1 100 -366 -1 466
Verksamhetsanpassningar Kultur -572 -223 349 -500 -594 -1 094
Fjarran Hojder, fastighetstekniska atgarder -1 000 -1 000 0 0
Tillganglighetsanpassning och arbetsmiljé -400 -21 379 -400 0 -400
Arbetsmiljo 0 0 0 0
Badanlaggningar -1 700 -950 750 -1 000 0 -1 000
Summa Kultur o fritid -139 419 -59 529 79 890 -15800  -51 259 -37 416 -67 059
Socialtjdnst:
Hemstagarden, ombyggnad kok o vvs -5 000 0 0
Klockstapeln, vent, kyla mm etapp 1 -4 700 0 -4 700 -4 700
Projekt med arsanslag:
Diverse reinvesteringar mm -900 -404 496 -900 -495 -1 395
Summa Socialtjdnst -900 -404 496 -5 600 -495 0 -6 095
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018
Fastighetstekniska investeringar:
Radhuset, anpassning ny verksamhet -49 738 -2 781 -2 519 -2 519 -2 400 -2 400
Raddningstjansten ny lokalisering -140 000 -164 -164 -164 -1 500 -1 500
Skyddsrumsatgarder -5 000 0 0 0 -5 000 -5 000
WiFi accesspunkter -10 655 -5123 -5 000 -1123 3877 -2 532 -3 000 -5 532
Silvanum, fasader -3 000 0 0 0 0
Arkiv, ombyggnd enligt nya lagkrav -2 000 -63 -2 000 -63 1938 -1 937 -1 937
Verksamhetslokal inkl mébelpool -5 600 0 -5 600 0 5600 0
Projekt med arsanslag: 0 0
VVS- reinvesteringar -4 785 -4.212 573 -5 000 -570 -5 570
Driftsystem/IT investering 0 0 0
Energieffektivisering -12 372 -4 706 7 666 -8 000 -1 500 -9 500
Myndighetskrav/handikappanpassn -1 000 -440 560 -1 000 -560 -1 560
Skadeférebyggande atgarder -5 783 -3 545 2238 -6 000 -500 -6 500
Forelaggande fettavskiljare -1 629 -54 1575 -1 000 -1 075 -2 075
Bredbandsuppkoppling for fastighetsdrift -3334 45 3379 -3 300 -3 300
Byte av kvicksilverlampor/armaturer -500 21 521 0
IT-dragningar nyinvesteringar -4 540 -562 3978 -2 000 -2 000
Markanlaggningar, utemiljéer -3 446 -2 229 1217 -2 000 -1 000 -3 000
Forvaltningslokaler anpassningar -3 894 -915 2979 -3 000 -3 000
Oférutsett index mm -15 000 0 15 000 -4 000 -14 037 -18 037
Takatgarder -4 146 -2234 1912 -2 000 -1900 -3900
Bullerprojekt inomhusmiljo, atgardskrav -2 156 -1277 879 -2 000 -2 000
Summa fastighetstekn investering -75185 -23 977 51 208 -41 532 -35 279 0 -76 811
Summa Gavlefastigheter:
Flerariga projekt -463094 -315700 138849 -438217 -26448 -136112 -464 665
Projekt med arsanslag -85 065 -31237 53828 -45 200 -29 317 0 -74 517
Totalt -548 159 -346 937 192677 -483417 -55765 -136112 -539 182
AB Gavlegardarna
Omvaérdnad:
Nytt sarskilt boende, 80 Igh Sddra hby -180 000 0 0
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INVESTERINGSBUDGET | DETALJ 2018-02-02
Total Tom Budget Utfall Avvik. Budget Ombudg Ombudg Just budg
Belopp i tusental kr invest 2017 2017 2017 2017 2018 2018 Senare 2018
Gavle strand, 6 Igh -14 306 -8 000 -5 100 2900 -1 000 -2 900 -1 000
Kv. Sagbocken gruppboende -14 300 -4 000 -3 300 700 -7 500 -700 -7 500
Nya Hemlingby, gruppboende 6 Igh -18 000 0 0
Furugarden tak hus DoE -9 000 -2 000 -173 1827 -8 000 -1 800 -8 000
Tussilago 0
Projekt med arsanslag:
Diverse reinvesteringar mm -2 000 2000 -2 000 -2 000
Ombyggnad hemtjanstlokal, Valbo -4 000 -5478 -1478 0
Accesspunkter Omv Wifi -7 000 -4 825 2175 0
Summa Omvardnad -27 000 -18 876 8124 -18 500 0 -5 400 -18 500
Summa Gavlegardarna:
Flerariga projekt -14 000 -8 573 5427 -16 500 0 -5 400 -16 500
Projekt med arsanslag -13 000 -10 303 2697 -2 000 0 0 -2 000
Totalt -27 000 -18 876 8124 -18 500 0 -5 400 -18 500
Gévle Vatten AB
Exploatering Norrlandet -207 576 -23 200 -2 472 20728 -20 728 0
Exploateringar 6vrigt -25 483 -82 800 -25483 57 317 -34 900 -57 317 -34 900
Fornyelseinvesteringar -37 295 -57 900 -37 295 20 605 -8 500 -10 000 -18 500
Nyinvesteringar -1 486 -1 500 -1 486 14 -32 000 -32 000
Trygga rétt till sékra vattenuttag (VAG) -4 435 -20 000 727 20 727 -12 000 -12 000
Vattenkvalitet Gavle Valboasen -32 839 -2 200 -1165 1035 -661 -661
Mer vatten i vattentakt/verk -9 187 0 0 0 0
Skyddsbarridrer mm -16 676 -24 600 -11 150 13 450 0
Reservvattenforsorjning -1 242 -10 000 -192 9 808 -9 800 -9 800
Summa Gévle Vatten -222 200 -78 517 143 683 -75400  -32 461 -78 045 -107 861
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I
Gavle Kommunstyrelsen
KOMMUN Sammantriadesdatum 2018-02-13

§ 44: Internbudget 2018 med forslag pa
omdisponeringar for kommunens namnder och

styrelser
Delges:

Samtliga nimnder

Dnr 17KS348

Beslut
Kommunstyrelsen belsutar

att kommunbidragen 2018 utdkas till f6ljd av omdisponeringar mm med 1 619 tkr
for Kommunstyrelsen, med 677 tkr for Samhéllsbyggnadsndmnden, med 723 tkr
for Kultur och fritidsndimnden med 5 882 tkr f6r Utbildningsndmnden, med 1 516
tkr for Naringsliv och arbetsmarknadsnamnden, med 9 864 tkr for Socialnimnden,
med 4 476 tkr for Omvardnadsndmnden.

att anslaget for centrala loner 2018 sénks till fo6ljd av omdisponeringar med 23 636
tkr samt anslag for generella statsbidrag utokas med 1 121 tkr.

Arendebeskrivning

Kommunledningskontoret har stimt av namnder och styrelsers upprittade
internbudgetar for &r 2018 mot forutsittningarna i den av Kommunfullmiktige
faststillda tillaggsbudgeten for ar 2018.

Arendet innehéller en beskrivning av diverse forslag till f6ljd av omdisponeringar
mellan ndmnder och utférdelning av centralt avsatta lonemedel och generellt
statsbidrag.

Anteckningar

Kommunstyrelsen avser att vid sitt sammantrade i mars dterkomma med
anledning av vad som framkommit om socialnimndens ekonomiska liage och hur
kommunstyrelser avser att f6lja upp och agera i frigan under &ret.

Kommunstyrelsen uppdrar t socialnimnden att dterkomma med ytterligare
ekonomisk prognos och tillhorande atgirdsplan vid sammantradet i mars, for
eventuell omdisponering av medel samt diskussion om KS uppsiktsplikt bor
aktiveras.

Justerare Uppdragsbestyrkande

HiHPBan@242
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Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2018-02-13

Beslutsunderlag

¢ Tjansteskrivelse - Internbudget 2018 med forslag pa omdisponeringar for

kommunens namnder och styrelser, dnr 17KS348-4

e Bilaga 1- Internbudget ar 2018 f6r nimnder och styrelser, dnr 17KS348-6

e Bilaga 2 - Férandrade kommunbidrag 2018, dnr 17KS348-5

Justerare

Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Internbudget 2018 med forslag pa
omdisponeringar for kommunens namnder och
styrelser

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar for egen del besluta

att kommunbidragen 2018 utokas till f61jd av omdisponeringar mm med
1 619 tkr for Kommunstyrelsen, med 677 tkr for
Samhillsbyggnadsnamnden, med 723 tkr for Kultur och fritidsnimnden
med 5 882 tkr for Utbildningsndmnden, med 1 516 tkr f6r Naringsliv och
arbetsmarknadsnimnden, med 9 864 tkr for Socialndmnden, med 4 476
tkr for Omvardnadsnamnden.

att anslaget for centrala 16ner 2018 sinks till f6ljd av omdisponeringar

med 23 636 tkr samt anslag for generella statsbidrag utokas med 1 121
tkr.

Arendet i korthet

Kommunledningskontoret har stimt av namnder och styrelsers
upprattade internbudgetar for &r 2018 mor forutsattningarna i den av
Kommunfullméktige faststillda tilliggsbudgeten for ar 2018.

Arendet innehéller en beskrivning av diverse forslag till foljd av
omdisponeringar mellan nimnder och utférdelning av centralt avsatta
lonemedel och generellt statsbidrag.

Beslutsunderlag
Bilaga 1 — Internbudget ar 2018 f6r namnder och styrelser

Bilaga 2 — Sammanstéllning férandrade kommunbidrag 2018

Beslutet ska skickas till
Samtliga nimnder

Birgitta Gustafsson
Ekonom

KLK-Ekonomiavdelningen

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.ko&w%\\/‘lae&‘lvﬁ/vw.gavle.se
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Dnr 17ks348
2018-01-31

Birgitta Gustafsson
Telefon 026-17 80 54
birgitta.gustafsson@gavle.se

Bilaga 1 - Internbudget ar 2018 for namnder och sty-
relser

Allmant

I Kommunplan med arsbudget 2018 och utblick 2019-2021, samt Till-
laggsbudget for ar 2018 har Kommunfullmaktige faststallt nimnder
och styrelsers kommunbidrag for budgetir 2018 samt 4ven namnder-
nas investeringar.

Namnder och styrelser har darefter i uppgift att inarbeta fullmaktigebe-
slutet i de egna internbudgetarna for ar 2018. Utover en avstimning av
detta beslutsldge innehaller ssmmanstillningen ett antal atgiarder och
beslut som intraffat efter att Kommunplanen och Tillaggsbudgeten far-
digstillts. Forslag pa forandringar i de tilldelade kommunbidragen re-
dovisas i materialet.

De foreslagna forandringarna i kommunbidragsnivaerna finansieras i
vissa fall via omdisponeringar mellan nimnderna till f6ljd av organisa-
toriska forandringar och liknande. I 6vrigt sker finansiering genom att
centralt avsatta budgetmedel disponeras for sitt andamal. Detta inne-
bar att forslagen inte forandrar det totalt budgeterade arsresultatet i
den av Kommunfullmaktige faststéllda arsbudgeten.

I materialet har inte beslut om ombudgeteringar/omdisponeringar av
investeringsanslag 2018 inarbetats. Dessa forslag gar upp for beslut i
sarskild ordning.

Gavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besok Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Sammanstallning av namndernas internbudgetar
2018

Revisorskollegie

Av Kommunfullmaktige faststalld &rsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 4673
Arets resultat )
Investering -60

Kommentar:

Revisorskollegiets internbudget ar upprattad inom den av Kommun-
fullmaktige faststillda arsbudgeten.

Kommunstyrelse

Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 269 887
Arets resultat 142 373
Investering -37 430
Fastighetsforséljningar 20 000
Nettoexploatering 18 035
Anlaggningstillgdngar fran - 100 886

exploatering
Kommentar:

Kommunstyrelsens internbudget ar upprattad inom den av Kommun-
fullméaktige faststillda arsbudgeten.

Under ar 2018 finns centralt budgeterade 16nemedel under finansfor-
valtningen med totalt 28,9 mnkr inklusive arbetsgivaravgifter. Resur-
sen motsvarar en nivahojning av 1oner med ca 0,8 procent med helar-
seffekt. Anslaget ger mojlighet for kommunen att som arbetsgivare fora
en aktiv 1onepolitik och gora riktade lonesatsningar for att t.ex. utjamna
konsskillnader, ratta till konstaterade skillnader vid arbetsvardering
etc. Kommunledningskontorets HR-avdelning har tagit fram ett un-
derlag for fordelning av budgetmedel fran det centrala anslaget ar 2018.

Genom tillskottet fran centralt Ioneanslag utékas nimndens kommun-
bidrag med 802 tkr.

SitaZ85wv242
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I tillaggsbudgeten for 2018 gjordes omfordelning av kommunbidrag for
att reglera att anlaggningstillgdngar kopplade till markreserven flyttas
frdn Samhallsbyggnad till Kommunstyrelsen. Vid en genomgang av de
aktuella anlaggningarna kan det konstateras att ytterligare 100 tkr av
kommunbidrag behover omfordelas fran Samhallsbyggnad till Kom-
munstyrelsen for att ge kostnadsneutralitet.

Personalresurs gillande Sikerhetssamordnare fors 6ver fran Kultur och
fritidsndmnd till Kommunstyrelsen, vilket innebér en 6kning av kom-
munbidraget med 717 tkr.

Detta innebar att Kommunstyrelsens kommunbidrag utokas med 1 619
tkr.

Forslag:
Kommunstyrelsens kommunbidrag utokas med netto 1 619 tkr for ar

2018. Kommunbidraget uppgar darefter till 271 506 tkr.

Gemensam nimnd for verksamhetsstod

Av Kommunfullméktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 300
Arets resultat 0
Investering 0

Kommentar:

Gemensam namnd for verksamhetsstods internbudget ar upprattad
inom den av Kommunfullmaktige faststillda drsbudgeten.

Valnimnd

Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 1714
Arets resultat 0
Investering 0

SiarB6wi242
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Kommentar:

Valndmndens internbudget ar upprittad inom den av Kommunfull-
maktige faststillda arsbudgeten.

Overformyndarnimnd

Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 11 964
Arets resultat 0
Investering -80
Kommentar:
Overférmyndarnimndens internbudget 4r upprittad inom den av
Kommunfullmaktige faststallda arsbudgeten.
Sambhillsbyggnadsnémnd
Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.
Tkr
Kommunbidrag 281598
Arets resultat 0
Investering -158 690

Kommentar:

Samhallsbyggnadsndmndens internbudget ar upprittad inom den av
Kommunfullmaktige faststillda arsbudgeten.

I tillaggsbudgeten for 2017 gjordes omférdelning av kommunbidrag for
att reglera att anlaggningstillgdngar kopplade till markreserven flyttas
fran Samhaillsbyggnad till Kommunstyrelsen. Vid en genomgang av de
aktuella anlaggningarna kan det konstateras att ytterligare 100 tkr av
kommunbidrag behover omfordelas fran Samhillsbyggnad till Kom-
munstyrelsen for att ge kostnadsneutralitet.

Genom tillskott fran centralt 16neanslag utokas nimndens kommunbi-
drag med 777 tkr.

Detta innebar att samhallsbyggnadsndmndens kommunbidrag utokas
med 677 tkr.

Sita2Z33wav242
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Forslag:

Samhaillsbyggnadsnamndens kommunbidrag utokas med netto 677 tkr
for ar 2018. Kommunbidraget uppgéar darefter till 282 275 tkr.

Javsnamnd

Av Kommunfullmaktige faststalld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 334
Arets resultat 0
Investering 0

Kommentar:

Javsndmndens internbudget ar uppraittad inom den av Kommunfull-
maktige faststillda arsbudgeten.

Kultur och fritidsnamnd

Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 342 702
Arets resultat 0
Nettoinvestering -7 225

Kommentar:

Kultur och fritidsndmndens internbudget ar upprattad inom den av
Kommunfullmaktige faststillda arsbudgeten.

Sakerhetssamordnare fran Kultur och fritidsndmnd flyttas till Kom-
munstyrelsen, vilket innebar att nimndens kommunbidrag minskar
med 717 tkr.

Genom tillskott fran centralt 16neanslag utokas nimndens kommunbi-
drag med 1 440 tkr.

Detta innebar att Kultur och fritidsnamndens kommunbidrag utokas
med 723 tkr.

Forslag:

SiaBawar242
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Kultur och fritidsnamndens kommunbidrag utokas netto med 723 tkr
for ar 2018. Kommunbidrag uppgar darefter till totalt 343 425 tkr.

Utbildningsnimnd

Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 2338 152
Arets resultat 0
Nettoinvestering -24 300

Kommentar:

Utbildningsndmndens internbudget ar upprattad inom den av Kom-
munfullmaktige faststillda arsbudgeten.

Genom tillskott fran centralt 16neanslag utokas nimndens kommunbi-
drag med 5 882 tkr. Summan inkluderar kommande effekter pa ersitt-
ningsnivan till friskolor.

Forslag:

Utbildningsndmndens kommunbidrag utékas med 5 882 tkr for ar
2018. Kommunbidrag uppgéar darefter till totalt 2 344 034 tkr.

Niringslivs och arbetsmarknadsnimnd

Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 251 267
Arets resultat 0
Nettoinvestering -1 000

Kommentar:

Naringslivs och arbetsmarknadsnamndens internbudget ar upprattad
inom den av Kommunfullmaktige faststillda drsbudgeten.

Genom tillskott fran centralt 16neanslag utokas nimndens kommunbi-
drag med 1 516 tkr.

Forslag:

Naringslivs och arbetsmarknadsnamndens kommunbidrag utokas med
1 516 tkr for ar 2018. Kommunbidrag uppgéar darefter till totalt 252 783
tkr.

SiaZBawav242
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Socialndmnd

Av Kommunfullmaktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 533 573
Arets resultat )
Nettoinvestering -2 500

Kommentar:

Socialndmndens internbudget ar upprattad inom den av Kommunfull-
maktige faststillda arsbudgeten.

For att stirka kommunernas mojlighet att 1ata ensamkommande unga i
asylprocessen bo kvar i kommunen infor slutligt beslut efter att de fyllt
18 ar utbetalas ett tillfilligt generellt statsbidrag. For Gavle kommun
utbetalas 1 121 tkr som tillférs Socialnimnden som ett utékat kommun-
bidrag.

Genom tillskott fran centralt 16neanslag utokas nimndens kommunbi-
drag med 8 743 tkr.

Detta innebar att Socialnamndens kommunbidrag utokas med 9 864
tkr.

Forslag:
Socialnamndens kommunbidrag utékas med netto 9 864 tkr for ar

2018. Kommunbidrag uppgéar darefter till totalt 543 437 tkr

Omvardnadsnimnd

Av Kommunfullméktige faststilld arsbudget for 2018.

Tkr
Kommunbidrag 1601 235
Arets resultat 0]
Nettoinvestering -9 000

Kommentar:

Omvardnadsnamndens internbudget ar upprattad inom den av Kom-
munfullmaktige faststilld arsbudget.

Genom tillskott fran centralt 16neanslag utokas nimndens kommunbi-
drag med 4 476 tkr.
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Forslag:

Omvardnadsndmndens kommunbidrag utokas med 4 476 tkr for ar
2018. Kommunbidrag uppgar darefter till totalt 1 605 711 tkr.

Finansforvaltning

Forslag:

For finansiering av ovanstidende redovisade kommunbidragsforand-
ringar avseende personalkostnader hos kommunens nimnder foreslas
centralt anslag for 16ner sidnkas med 23 636 tkr.

Budgeterat belopp for generella statsbidrag utokas med 1 121 tkr genom
beslut om nytt tillfalligt statsbidrag.

Sammanfattning

Driftbudget
Kommunbidrag 2018, tkr

Namnd Kf-budget | Forandring Totalt
Revisorskollegiet 4673 4673
Kommunstyrelse 269 887 +1619 271 506
Gemensam namnd for

verksamhetsstod 300 300
Valnamnd 1714 1714
Overférmyndarnamnd 11 964 11 964
Samhallsbyggnadsndmnd 281 598 +677 282 275
Javsnamnd 334 334
Kultur och fritidsndmnd 342 702 +723 343 425
Utbildningsnamnd 2 338 152 +5882 | 2344034
Naringslivs och arbets-

marknadsndmnd 251 267 +1 516 252 783
Socialndmnd 533 573 + 9 864 543 437
Omvardnadsnamnd 1601 235 +4 476 1605711
Summa, arsanslag 5637 399 +24757 | 5662 156

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Birgitta Gustafsson
ekonom
KLK — Ekonomiavdelningen

Sita2ut aw 1212




Foreslagna forandringar av namndernas kommunbidrag (ram) 2018 och Bilaga 2
finansiering via budgeterade medel under Finansforvaltningen.
Narings-
Overfér- Samhills- Kultur- och livs och .

Revi- Kommun- Gem. Val- mydar- byggnads- Javs- fritids- Utbild-nings- arbetsm.n Social- Omvard- Finans-
Férandring, tkr sion styrelse ndmnd nimnd ndmnd ndmnd ndmnd namnd namnd dmnd ndmnd nadsndmnd| TOT Ram forv
Kommunplan/tillaggs-
budget Ram 4 673 269 887 300 1714 11964 281598 334 342702 2338152 251267 533573 1601 235| 5637399
Sakerhetssamordnare t KLK 717 -717
Kompl flytt markreserv 100 -100
STB asylstkande unga 1121 1121 -1121
Centrala Ibnemedel 802 777 1440 5882 1516 8743 4476 23 636| -23636
F6randring 1619 0 0 0 677 0 723 5882 1516 9 864 4476 24 757| -24 757
Korrigerad ram 4 673 271506 300 1714 11964 282275 334 343425 2344034 252783 543437 1605711| 5662 156 -24 757

Beloppet -1 121 under finansforvaltningen avser 6kad intakt for statsbidrag under finansforvaltningen som kan finansiera den utékade totala ramen

Site2i2aw 12212
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