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Ledamoter

Nir-
varande

Tjanstgorande

Franvarande "
ersittare

Erik Holmestig (C) KS Ordf.

Elisabeth Carlson Cederholm (C) OMV
Ewa Lofqvist (S) SBN

Carin Carlstrém PRO

Anette Viktorsson PRO

Inger Nordmark PRO

Bo Bergstad SPF vice ordf.

Catharina Hedin SPF

Margareta Bergstrom SKPF

Jarmo Laiho FSFP

Vivi-Anne Odén RPG
Gerd Karlsson SKPF
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Ersittare

Nir-
varande

Franvarande

Jan Myléus (KD) KS
Gun Lundberg (M) OMV
Rosmari Holmgren (KD) SBN
Lillemor Nordlof PRO
Rose Ericsson PRO
Birgitta Persson PRO
Bengt Lindkvist SPF
May Hagglund SPF

Eva Olsén SKPF

Elsa Kontturi FSFP

Elsie Helles RPG

Ina Fagerlind SKPF

ol olie

Mo

X
X

Ovriga nirvarande

Caroline Engberg sektor Vilfard

Lisa Allemo sektor Valfard

Ann-Charlotte Andreasson sektor Vilfird
Vincent Nordstrom sektor Styrning och stod
Anna Bengtsson sektor Vilfard

Ann-Charlotte Jansson sektor
Styrning och stod

Marit Stromgren sektor Styrning och
stod

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Arendelista

8§55 Upprop och val av justerare

§56 Faststillande av dagordning

§57 Foregaende protokoll

§58 Detaljplaner under arbete

§59 Sektor Valfard

§ 60 Aldrevinlig kommun

§ 61 Information fran namnder och bolag
§ 62 Ovriga fragor

§ 63 Avslutning och kommande mote
Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 55 Upprop och val av justerare

Arendebeskrivning

Kommunala pensionirsridet beslutar att vilja Vivi-Anne Odén som justerare av
protokollet.

§ 56 Faststallande av dagordning

Arendebeskrivning

Kommunala Pensionarsradet beslutar att faststilla foredragningslistan enligt
utsdnd handling bortsett fran att punkt 8 utgar.

§ 57 Foregaende protokoll

Arendebeskrivning

Foregdende mote hittas hiar: Mote 2022-11-03 | MeetingPlus [sv] (gavle.se)

§ 58 Detaljplaner under arbete

Arendebeskrivning

Aktuella detaljplaner hittas har: Detaljplaner — Givle kommun (gavle.se)

§ 59 Sektor Valfard

Lotta Andreasson fran Vallongardens véard- och omsorgsboende, Anna Bengtsson
verksamhetschef pa utveckling och stod samt Vincent Nordstrom supporttekniker
fran IT och utvecklingsavdelningen presenterar den si kallade "VR-resan” med VR-
glasdgon som visar en virtuell verklighet. Glaségonen kianner av &t vilket hall man
riktar blicken och visar da bilden av modellen i motsvarande riktning. Man kan

exempelvis “dka” till stader man har besokt tidigare, dka berg- och dalbana eller
vara i naturen.

(VR frén Engelskan virtual reality).

Lotta och Vincent besoker vard- och omsorgsboenden, dagverksamheter och LSS-
boenden och tar med sin utrustning for att enskilda ska f& en bra upplevelse. Dock
har man prioriterat malgruppen med demenssjukdomar eftersom upplevelserna
forutom positiva minnen skapar ett lugn.

Detta startade ar 2018 inom Vilfard Gavle och bokningen skots av personalen.
Eftersom det &r en extern utforare som kommer kan det ocksé kiannas extra
spannande. Lotta och Vincent arbetar 50% med detta och eftersom det inte tar tid
fran kdarnverksamheten ar det positivt och viacker nyfikenhet och bokningen ar full.

Innan man provar VR glasogonen for man en dialog med den enskilde for att veta
vilka intressen man har haft eller upplevelser som har betytt mycket. Det ar en
person at gdngen som provar och dd koncentrerar man sig bara pa den personen.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Arbetet har blivit nominerat pa den arliga European Social Awards i Bryssel dar
man delar ut pris for innovativa projekt inom IT utveckling och kom pa andra plats.
Detta har 4ven uppmarksammatsi TV 4.

Kontorschef/bitradande sektorchef Caroline Engberg och utredare Lisa Allemo fran
utveckling och st6d pa Valfard informerar om utredningen gillande nedlaggningen
av korttidsplatserna samt utviarderingen av Covid-19.

Caroline borjar med att presentera korttidsutredningen som sektorchef Magnus
Hojer har initierat till gdllande nulige och utvecklingsbehov.

Korttidsvistelsen 1ag langre tillbaka pa Sodertull och kallades for "mellanvard”.
Senaste enheten var geografiskt placerad pa Bergmaéstargirden med 39 platser och
pa Givle strand med 8 platser for vard i livets slutskede. Ar 2020 tog man beslut
om att stinga korttidsplatserna och 6verga till hemvardteam med mer intensiv
rehabilitering samt att tillhandahalla fyra resursplatser. Ett av skilen till
nedstangningen var Covidpandemin.

Hemsjukvarden fick en resursforstarkning med sjukskoterskor, rehab-tjanster,
underskoterskor och forstarkning av hemtjanst och modellen bygger pa en
nationell lagesbild om effekter p4 hemvardsinsatser, vard- och omsorgsboenden,
bistandsbeslut och samverkan med Region Gavleborg. Det baseras dven pa statistik
och intervjuer med verksamhetsforetradare i Gdvle kommun och Region Gévleborg
inklusive Halsovalskontoret. Man vill identifiera utvecklingsomréden och
forbattringsférslag kopplat till det.

Andelen vardtillfallen planerad och oplanerad 6ppen, - sluten och specialistvard
har minskat f6r gruppen 70 ar och dldre pa grund av pandemin. Ingen minskning
for personer med behov av hemsjukvéard eller f6r dom som bor pa vard- och
omsorgsboende foreligger.

Demografisk utveckling visar att 22 tusen &r 6ver 65 ar inom Gévle kommun och
den gruppen tenderar att ha fiarre insatser fran Socialtjansten vilket ar tack vare
medicinsk utveckling och att vi dr bittre pa att ta hand om oss. Det finns inga
vantetider till vird- och omsorgsboenden och dom som flyttar in bor dir ca 2 ar.
Effekter pa vard- och omsorgsboenden ar att fler sjukvardskravande kunder flyttar
in, dven fler yngre och i palliativt skede.

Effekter pa Gavle kommun gillande hemvardsinsatser har visat att fler personer
blir kvar pé slutenvarden for exempelvis fortsatt utredning. Det ar d4ven en fordel
for personer med demenssjukdom som kan komma direkt till ett vard- och
omsorgsboende for att minska forvirring. Hemvardsteamen arbetar mer
tillsammans och samverkan har utvecklats mellan chefer inom hemsjukvérd och
handliaggarenheten. Rehabiliteringen ar dock svarare att tillgodose i en liten
lagenhet, blir trangt med hjalpmedel och fler hjalpmedel kravs vid utskrivning. Det
saknas rutiner for hanteringen av resursplats och det saknas hemtagningsteam.

De flesta som skrivs ut fran slutenvarden gér hem och det kan riacka med
primérvardens insatser de 14 forsta dagarna. Man kan se sedan stingning att det ar
fler som kommer hem med insatser och fler beviljas dubbelbemanning och vak.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Fler flyttar hem igen fran vard- och omsorgsboenden da man har piggnat pa sig.
Kan vara ett make par som blivit beviljad en omsorgsplats fran sjukhuset.

Effekter pa Region Gavleborg - Utskrivningsprocessen tar langre tid och kan
forbattras. Det finns ett omfattande behov av rehabilitering och av hjalpmedel och
man onskar ett fortydligande av resursplatserna och hemvardsteam. Regionen
tycker det finns risker med att skriva ut fran ansvarig lakare pa Hélsocentralen till
ansvarig lakare pa Vard- och omsorgsboendet.

Sammantagna samverkansforslag:

« Hemtagningsteam - behov av multiprofessionellt team som ger insatser till
kunder som inte tidigare varit inskrivna i hemsjukvarden.

*  Enhet palliativ vard- samla spetskompetens for god omvardnad och
sjukvérd i livets slutskede. Borde ligga inom slutenvérden alternativt pé
korttids med beslut inom Socialtjanstlagen.

*  Enbhet for eftervird/rehabilitering for att ge fortsatt rehabilitering och
aterhdmtning infor utskrivning. Regionen borde vara huvudman
alternativt beslut inom Socialtjanstlagen.

+  Utveckla mobila teamet till utokad samverkan med hemtagningsteam med
utokade tider for insatser.

e ASIH - dvs, kvalificerad vird inom hemmet behovs inom slutenvarden.

Man vill utveckla utskrivningsprocessen och se 6ver kriterier for viss dlder for att
beviljas vird- och omsorgsboende. Fler trygghetsbostider, fler forebyggande och
framjande insatser, utveckla samverkan runt personer med psykiatriska diagnoser
inom LSS, utforma rutiner och information runt resursplatserna.

Man tittar p4 hur man ska utforma insatserna i hemtagningsteamen. Enligt dialog
med kommunen ar det valdigt svart att oppna korttidsplatser igen och Regionen
har svéirt att bemanna fler hos dom. Daremot diskuteras hur man kan utveckla det
mobila teamet och sjukvard i hemmet.

Gemensamma slutsatser ar att beredskapsgruppens roll ar viktig
(hemtagningsteamet) och inom den interna kommunikationen behover det
planeras och ha bittre tydlighet kring roller och ansvar. Lokala riskanalyser
behover genomforas konsekvent och grundlédggande kunskap i basal vardhygien
och kunskap om hur smitta sprids maste i hogre grad sdkerstillas samt storre
tydlighet i ansvaret for uppfoljning och sikerstillande av efterlevnad av riktlinjer
och rutiner.

Lisa Allemo presenterar Socialstyrelsens arliga undersokning for 4r 2022 som gér
ut till samtliga kunder inom hemtjanst och vard-och omsorgsboenden.
Undersokningen miter nojdhet, trygghet, delaktighet, bemétande och
overgripande nojdhet.

En enkat skickades till ca 920 védbokunder, 404 svarade (44 %) och ca 1300
hemtjanstkunder, 776 svarade (59 %).

Resultat for vard- och omsorgsboende:

Justerare Utdragsbestyrkande
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76% var mycket eller ganska n6jda, 83% ganska ndjda. Man ser samma resultat i
hela Sverige. Gavle ligger i mitten av landets jaimforelse med samma
fragestillningar. Man tror att pandemin kan ha péaverkat resultatet.

Vid frdgan om personalens bemd&tande pa ett bra sitt svarar 89% alltid eller oftast
ett bra bemétande (94% ar 2020). 85% tycker att det kinns mycket tryggt eller
ganska tryggt att bo pa sitt vard- och omsorgsboende (90% 2020). 79% kanner
fortroende for alla eller for flertalet av personalen pa sitt dldreboende (84% 2020).
76% tycker att det ar mycket litt eller ganska latt att fi kontakt med personal pa
boendet vid behov (84% 2020).

Resultat for hemtjansten:

86% var mycket eller ganska ndjda (88% &r 2020). Vid bemoétandefrdgan svarar
97% alltid eller oftast ett gott bemotande (98% ar 2020). 86% anser att personalen
alltid eller oftast tar hdnsyn till hur man vill att hjdlpen ska utforas. 82% svarar att
personalen vet hur dom ska utfora sina arbetsuppgifter. 64% svarar att personalen
har tillrackligt med tid for att kunna utfora sitt arbete. 43% svarar att personalen
brukar meddela i forvag om tillfalliga forandringar. 58% svarar att man brukar
kunna péverka vid vilka tider man far hjilp. 85% svarar att arbetet ar bra utfort.
82% svarar att personalen brukar komma pa utsatt tid. 81% svarar att personalen
har tillrackligt med tid for att utfora sitt arbete. 63% svarar att personalen meddela
i forvag om tillfalliga forandringar. 85% tycker att det kdnns mycket tryggt eller
ganska tryggt att bo hemma med st6d av hemtjansten (88% 2020). 88% kanner
fortroende for alla eller for flertalet av personalen

som kommer hem till dem (92% 2020). 68% tycker att det ar mycket litt eller
ganska litt att f& kontakt med hemtjanstpersonal vid behov (74% 2020).

Lisa avslutar med att kommunikationen bor utvecklas, eller hur man ska na
personal av olika anledningar. Det finns en rapport som sammanstéller alla frigor
och man vill ta del av den kan man kontakta Lisa.

§ 60 Aldrevinlig kommun

Strateg Ann-Charlotte Johannson informerar att tidplanen f6r kommande
aktiviteter blev forskjuten pa grund av att remisstiden drog ut pa tiden vilket gor att
man maste gora en revidering.

Rekryteringen #r avslutad for tjinsten ”Aldre lots” och den tilltéinkta borjar sin
anstallning fran 1 januari 2023. Arbetet innebér lotsning i hela Gavle kommun och
det ligger under forebyggande pa sektor Vilfard.

Pagéende arbeten ar:

e Parkbinkar som ska placeras i Bomhus och Hille. Det kom ingen till Hille
for att titta pa bankarnas placering i kartor. Ny inbjudan har skickats till
alla foreningar och pa anslagstavlor.

e Utbildningsinsatser géllande digitalt stod till seniorer och en
informationskampanj gar ut i véar via brevutskicka, information pa

Justerare Utdragsbestyrkande
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stadstavlorna (kommer att std v 17-18), fysiskt informationsblad och via
pressmeddelande och media.

Starka volontar i Givle och utoka samverkan for fler motesplatser och
traffpunkter for seniorer.

Samtalscirklar om livet p4 Brunnsgatan.

Kaplansgatan kommer att starta en cirkel i samarbete med “hjarnkoll”.
Aktivitet "Hoja kompetens hos medarbetare inom dldreomsorgen genom
utbildningsinsatser” Vilfard Gavle.

Ta fram och uppdatera kompetensstegar/kompetenstrappor och vilka
utbildningar som behovs for att komma vidare i stegen/trappan.
Utveckla webbutbildningar.

Aktiviteter for 2022 som inte paborjats:

Lokal dar seniorforeningar kan bedriva verksamhet.

Utarbeta metod for seniorperspektiv i beslut.

Forbittra sokfunktion pa gavle.se.

Marknadsféring kundtjéanst.

Innovativa metoder for att na fler och minska ofrivillig ensamhet.

En e-petition har inkommit till Gdvle kommun om att fa dka kostnadsfritt pa sitt
seniorkort pé helger. Forslaget har fatt 110 roster vilket gor att det gér vidare till
Sambhillsbyggnadsndmnden for beslut.

P4 kultursidan bjuder Duon Lisas pa folkmusik i juletid, en pagdende turné. Det ar
137 offentliga arrangemang pé gang och 122 anordnas pé vard- och
omsorgsboenden. 60 kurstillfillen/webbsidndningar.

Som avslutning sker en diskussion om att utveckla ett samarbete med studiecirklar

och fore

§ 611

ningar for att fa in gemensamma aktiviteter.

nformation fran namnder och bolag

Helene Borjesson (MP) fran Kultur och fritidsndimnden informerar att det
idrottspolitiska programmet har reviderats enligt foljande:

“Friluftsplan” — for att vara friluftsomréden ska vara tillgdngliga. Det finns
exempelvis ett spar i Satra som synskadade kan anvanda och det ar latt att
rora sig om man anvinder rullstol pa grund av vildigt bra underlag.
Kommunikation verkar svart och man vill bli battre pa att komma ut och
informera om vilka friluftsomraden man kan ta del av.

Ska man gora mer — kanske kopplat till dldre i idrottspolitiska programmet
och man kan ldgga in aktiviteter efter inkomna forslag.

Eva Lofqvist (S) frdn Samhallsbyggnadsndmnden informerar att infor deras
sammantriade kan hon ta med fragor. For ovrigt inget att rapportera denna gang.

Justerare

Utdragsbestyrkande
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§ 62 Ovriga fragor

Bo Bergstad informerar om hemtjanstindex som har drivits i 1,5 ar med bidrag fran
allménna arvsfonden och &r ett initiativ frdn SPF seniorerna. Indexet ska gora det
enkelt att jamfora hemtjanstens kvalitet i olika kommuner och det dr tankt att det
ska fortsitta som en kvalitetsforbattring.

Man anvénder sig av olika register som sammanstills och den mater information,
bistdndshandlaggning, utférande och stéd och utveckling.

Resultaten hittas har: www.hemtjanstindex.se

Bo informerar vidare att det ar korta svarstider pa remissyttranden och man vill ha
svar inom 12 dagar ibland vilket &r svart di man inte hinner ha méten med
representanter i foreningarna.

§ 63 Avslutning och kommande mote

Ordforanden avslutar detta méte och tackar deltagarna.

Kommande métesdatum kommer att revideras och flyttas fram under varterminen
eftersom Kommunstyrelsen tar beslut om ny ordférande den 7 februari.

Nya sammantriadesdatum: 9 mars, 19 april, 14 juni. Ovriga datum for hostterminen
kvarstér: 20 september, 25 oktober, 6 december.

Justerare Utdragsbestyrkande
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