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Ledamoter

Nir-
varande

Franvarande

Tjanstgorande
ersittare

Erik Holmestig (C) KS Ordf.

Elisabeth Carlson Cederholm (C) OMV

Ewa Lofqvist (S) SBN
Carin Carlstrom PRO
Anette Viktorsson PRO
Inger Nordmark PRO

Bo Bergstad SPF vice ordf.
Catharina Hedin SPF
Margareta Bergstrom SKPF
Jarmo Laiho FSFP

Vivi-Anne Odén RPG
Gerd Karlsson SKPF

X

sl

Mo X

X

Ersiittare

Nar-
varande

Franvarande

Jan Myléus (KD) KS
Gun Lundberg (M) OMV
Rosmari Holmgren (KD) SBN
Lillemor Nordl6f PRO
Rose Ericsson PRO
Birgitta Persson PRO
Bengt Lindkvist SPF
May Higglund SPF

Eva Olsén SKPF

Elsa Kontturi FSFP

Elsie Helles RPG

Ina Fagerlind SKPF

sl

o X

o

Ovriga nirvarande

Marit Stromgren, Ann-Charlotte Jansson dldrevinlig kommun,

Helena B Jansson Valfard Gavle, Maria Thunman Valfard Gavle,
Siv Nyberg Vilfard Gavle, Kristina Netzén Styrning och Stod, Ida

Kedling Region Gévleborg,

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Kommunala Pensionarsradet
Sammantradesdatum 2022-09-15

§ 31 Upprop och val av justerare

Arendebeskrivning

Kommunala Pensionarsridet beslutar att vilja Lillemor Nordlof som justerare.

§ 32 Faststallande av dagordning

Arendebeskrivning

Kommunala Pensionarsradet beslutar att faststilla foredragningslistan enligt
utsind handling bortsett fran att punkt 10 om digitala traffpunkter for dldre samt
punkt 11 om trygghetsboenden utgar.

§ 33 Foregaende protokoll

Arendebeskrivning

Foregdende mote hittas har: Mote 2022-06-01 | MeetingPlus [sv] (gavle.se)

§ 34 Detaljplaner under arbete

Arendebeskrivning

Samtliga detaljplaner under arbete gar att hitta hir: Detaljplaner — Gavle kommun

(gavle.se)

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kommunala Pensionarsradet
Sammantradesdatum 2022-09-15

§ 35 Vilfird

Arendebeskrivning

Presentation om hemtjanstens ersidttningsmodell kopplat till schablontid, beviljad
tid och utférd tid.

Helena B Jansson fran Vilfard informerar att kommunen har sedan &r 2012 haft
LOV-foretag som innebér att den enskilde far vilja utforare bland olika
leverantorer inom ett valfrihetssystem. Vi har ca 10 externa utforare regelbundet,
vissa tillkommer och andra slutar eller avslutas.

Det som styr bistandshandlaggning ar lagstiftningen och individuella behov. I
uppdraget framgar vilka insatser som ar beviljade och hur ofta dom ska utforas.
Datasystemet skickar snittider som slarvigt kallas "beviljad tid” till utféraren. Hur
insatserna ska utforas schemalédgges efter individuella behov dar tiden kan skifta
beroende pa vilka exakta moment som ska inga vid utforandet.

Ej utford insats beror oftast pa att kunden ar bortrest, fatt hjalp av niarstaende,
Kklarat sig utan hjalp eller sagt ifrén sig hjdlpen av andra orsaker. Kommunen far
ersittning for utférd tid och personalen lagger om scheman dagligen for att
resurserna ska fordelas sa effektivt som mojligt. Hemtjanstutforare pa landsbygden
har hogre ersittning pa grund av langre restider mellan kunderna.
Erséttningsnivan per timme inkluderar ersittning for alla verksamhetskostnader
sdsom administration, restid och ej utférda insatser och man fakturerar for den
utforda tiden.

Fordelar med ersattningsmodellen ar att personal inte blir uppmanade att stressa
hos kund, da det varken bidrar till effektivisering eller l6nsamhet. Personal utfor
inte heller onodiga moment, da blir risken att man gar utéver 9o % utan att fa
betalt. Det ar latt att ge akuta och nédviandiga insatser d& man far betalt f6r dom.
Ingen resurskrivande kontroll beh6vs dd man ligger normalt” under 9o %.
Noggrannare kontroll sker bara da man aviserar “onormalt” hog utford tid.

Nackdelar med ersiattningsmodellen ar att alla berorda har svért att forstd hur alla
delar i modellen hanteras. Nar snittiden missuppfattas och planeras ut till alla
kunder blir det fel, det ger inte en fungerande verksamhet.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kommunala Pensionarsradet
Sammantradesdatum 2022-09-15

§ 36 Information fran namnder och bolag

Arendebeskrivning

Eva Lofqvist (S) ger information om vad som tagits upp i
Sambhillsbyggnadsndmnden.

I Brunnsparken har man atgirdat dom hoga asfaltskanterna vilket underlattar
framkomlighet med rullstol.

Ny lag for elsparkcyklar giller fran och med den 1 september 2022 vilket innebar
att elsparkcyklar inte langre far framforas pa gdngbanor och att de inte far parkeras
pa gang- och cykelbanor annat dn vid cykelstall eller annan uppstéllningsplats.

I Hagastrom planeras det att byggas ett vard- och omsorgsboende med 60
lagenheter.

Elisabeth Carlsson Cederholm (C) frin Omvéirdnadsnamnden informerar att
vikarieanskaffningen varit svar i sommar.

Hon besvarar tva fragor fran radet som stélldes pa sammantréadet i KPR 2022-06-
o1:

Far kund ersattning for uteblivna hemtjanstinsatser?
- Svar nej.
Hur fordelas vard- och omsorgsboendeplatserna?

- Bistdndshandliaggaren lamnar kundens 6nskemal till boendesamordnaren
som bevakar alla platser i kommunen. Dock prioriteras kunder med vak, dom som
ir pd en resursplats, ar inlagd pa sjukhus eller kunder som véntat pé plats mer dn
tvd manader.

Hon informerar vidare att budgeten ar i balans och antalet lediga lagenheter ar 80 i
dagslaget. Kommunens platser som star tomma bekostas inte ddremot bekostar de
privata aktorerna for sina tomma platser.

Ett fatal fall av Covid-19 ar bekriftade och det ar hanterbart inom dldreomsorgen.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kommunala Pensionarsradet
Sammantradesdatum 2022-09-15

§ 37 Region Gavleborg

Arendebeskrivning

Ida Kedling verksamhetschef for digital vard i Region Gavleborg informerar om att
bussbiljetter vid sjukresor skickas via X-trafiks app. Man kan dven fa biljetten
hemskickad i pappersform om man inte har godkant Kivras digitala tjanst for
myndighetsbrev.

En ny digital tjdnst frin Regionen ar "Min vard Géavleborg” dar man kan samla sina
bokade ldkartider, fa tillgéng till egenvirdsremiss samt att man kan komma i
kontakt med varden snabbare. Varden har tre arbetsdagar pé sig att besvara for
dom som har en fast vardkontakt. Man loggar in via sin bank ID, via datorn eller
Freja eID. En giltig e-postadress och ett telefonnummer krévs for att man ska
kunna logga in for att anvdnda tjansten. Fordelen ar att det befrias tid till
telefonkon for de personer som inte kan anvinda digitala tjanster. Sd smaningom
ska det lankas ihop med 1177 nér allt ar klart.

§ 38 Aldrevanlig kommun

Arendebeskrivning

Ann-Charlotte Jansson informerar om att projektet Aldreviinlig kommun har gétt
over fran projektform till processform for implementering av aktiviteter i
handlingsplanen och uppféljning av dessa. Uppdraget finns hos enheten for social
héllbarhet sektor Styrning och Stod. Handlingsplanen kan behova revideras.

Det som ar pa gang i nulaget ar:
- »Aldrelots” med rekrytering fran hosten 2022.

- Att placera ut fler binkar och seniorer blir delaktiga i forarbetet med att se ut
platser for bankarna. Utplacering ska ske under véren 2023.

- Arbeta med digital delaktighet i boende och bostider som en
kompetensforsorjning i dldreomsorgen.

- Projekt pa gang i Hedesunda med busstransport till motesplats for social
samvaro och minskad ensamhet.

Under gavle.se finns "Gavlekalendern” dar man kan se vilka evenemang som finns
for seniorer.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kommunala Pensionarsradet
Sammantradesdatum 2022-09-15

§ 39 Vilfird

Arendebeskrivning

Maria Thunman och Helena B Jansson informerar om kvalitetsberattelsen for ar
2021 dar man har granskat avvikelser, klagomal och rutiner. Det ar ett systematiskt
arbete och underlagen dr hamtade frn bland annat kontorschefer pa sektorniva.
Man har vid granskningarna gjort tre Lex Sarah anmalningar till IVO f6r brister av
utférandet av insatser. Det framkom 4500 avvikelser inom Vard och Omsorg och
man har péborjat hantering med dokumentation inom IFO (individ- och
familjeomsorgsforvaltningen). Alla enheter for nu statistik for sin hantering av
klagomal. Som en reflektion av detta arbete behovs det stéd, styrning och
samordning av kvalitetsarbetet mer pa sektorniva och att ta vara pa
Socialstyrelsens uppfoljning.

Siv Nyberg informerar om projektet "Framgéngsrik kompetensférsorjning och
kompetensutveckling inom dldreomsorgen”. Projektet ska vara klart i december
2022 och malet ar att skapa en modell for att samordna kompetensforsérjning och
kompetensutveckling inom dldreomsorgen.

Inom Styrning och St6d har man har arbetat med minskat timvikariebehov och fler
trygga anstillningar. Man har dven haft fokus pa kompetens, utbildning och
handledare, avskaffandet av ofrivilligt delade turer och att anvinda kompetensen
ratt inom aldreomsorgslyftet.

Inom Vilfard har man arbetat med trygga chefer och medarbetare, utveckling av
vuxenutbildningen och mottagning av méanniskor som forflyttas till arbete.

Kristina Netzén informerar narmare om arbetet med kommunstyrelsen och
Omvardnadsnimnden for att sikerstilla att Aldreomsorgslyftet genomfors i sin
helhet. All statlig finansiering ska nyttjas. Syftet dr att kompetensen ska stiarkas
genom att ge personal majlighet att utbilda sig pa arbetstid. Det innehéller
yrkespaket till underskoterska och vardbitrade. Det finns dven
ledarskapsutbildning pa hogskoleniva for forsta linjens chefer. Fran ar 2021 har 53
deltagit. Behovet av arbetsplatspraktik kommer att kartldggas och man kommer att
kartlagga validering for sokanden frén och med 1 januari 2023.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kommunala Pensionarsradet
Sammantradesdatum 2022-09-15

§ 40 Ovrigt

Arendebeskrivning

Bo Bergstad informerar om avtalet- "Kostnadsfri kollektivtrafik for
kommuninvénare 65 ar och dldre i Gédvle kommun" mellan Region Gavleborg och
Gavle kommun.

Avtalet giller tills vidare och kan sdgas upp inom en period om 6 ménader om bada
parter ar overens.

§ 41 Avslutning och kommande mote

Arendebeskrivning

Ordforanden tackar deltagarna for detta mote.

Nista mote: 2022-11-03, Fleminggatan 11.

Justerare Utdragsbestyrkande
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