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Arbetsmarknads- och funktionsriattsnimnden kallas till sammantride 2019-06-12

Plats och tid
Vilfard Gavle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen 09:00-17:00

Ordférande
Ahmed Amin (S)

Forhinder anmals till

Johan Westin 026-17 84 83

Presskonferens: den 14 juni, kl 08.15, Magasinsplan 19, Intensivo, plan 1.
Gruppmo6te, den 12 juni, kl 08.00-09.00, Magasinsplan 19:

(S), (MP), (C), (L): Gevaliasalen

(M), (KD): Intensivo, plan 1

(V), Ebony, plan 1

(SD): Rum 137, plan 1
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1. Motets oppnande

2. Upprop och val av justerare

3. Anmaélan av beredning

Arendebeskrivning

Beredning har 4gt rum den 29 maj klockan 08.15 - 09.30. Narvarande var
ordférande Ahmed Amin (S) och 1:e vice ordférande Emelie Lejon (MP)

4. Faststallande av foredragningslista

5. Anmalan av 6vriga fragor

6. Informationsarende: Ekonomisk manadsrapport maj 2019 for

Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
19AFN23

Arendebeskrivning

Foredragande: Anders Paulsen.

Handlingar i arendet

e AFN Missiv ekonomisk manadsrapport maj 2019
e AFN Bilaga 1 Ekonomisk ménadsrapport maj 2019

o AFN Bilaga 2 Atgirder utifrin ekonomiskt lige maj 2019

7. Informationsarende: Ekonomiska laget 2019

Arendebeskrivning

Foredragande: Magnus Hoéijer.

8. Informationsarende: Avtalsuppfoljning Attendo LSS AB- kop av

plats vid Slor- och Solgardsgatan Gavle
19AFN61

10:00

Arendebeskrivning

Foredragande: Karina Z Lindholm
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Handlingar i arendet
o Avtalsuppfoljning Attendo LSS kop av plats 2019

9. Beslutsarende: Riktlinjer for ersattning, arvode och

omkostnadsersattning till uppdragstagare
19AFN64

Forslag till beslut
Ordférandes forslag till beslut:

e  Att anta ersittningsprincip efter tolkning av cirkular fran SKL till nya
kontaktpersoner och kontaktfamiljeenligt LSS fr o m 1 september 2019

e Att anta ny ersittningsniva per timme till ledsagare och avl6sare enligt LSS from 1
september 2019.

Arendebeskrivning

Foredragande: Katarina Stistrup

Handlingar i arendet

e Missiv- Ersittning, arvode och omkostnadsersattning till uppdragstagare.

¢ Tjansteskrivelse- Ersiattning, arvode och omkostnadsersittning till uppdragstagare.

10. Beslutsarende: Kurser och konferenser

11. Informationsarende: Aktuellt fran Sektor Valfard

12. Utbildningstillfdlle: Vuxenutbildning

11:00
Arendebeskrivning

Foredragande: Lisa Kvarnlof

13. Utbildningstillfalle: Forsorjningsstod
13:00

Arendebeskrivning

Foredragande: Anna Beskow

14. Utbildningstillfalle: LSS

14:00
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Foredragande: Helena B Jansson
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Handlaggare Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
Anders Paulsen

Tfn 026-17 90 95
anders.paulsen@gavle.se

Ekonomisk manadsrapport for arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden, maj 2019

Arendebeskrivning

For arbetsmarknads- och funktionsrittsndmnden dr det ackumulerade resultat
t.0.m. maj 2019 minus 35,7 mnkr. Under perioden januari — maj ska resultatet pa
namndsniva tolkas med stor forsiktighet, eftersom det inte har gjorts nagon for-
delning av Vilfard Gavles gemensamma kostnader mellan ndmnderna. I dagsla-
get 4r bedomningen att den budget som ar inlagd for respektive namnd utifran
kommunfullmiktiges budgetbeslut kommer att behova justeras. I nuldget ligger
en for stor andel av de gemensamma kostnaderna pa arbetsmarknads- och funkt-
ionsrattsnamnden som dé belastas med ett for stort negativt resultat for perioden.
Det hir betyder ocksa att socialnimndens och omvardnadsndmndens resultat ser

béttre ut 4n vad det kommer att gora nér en justering av budgeten ar gjord.
Resultatet for hela Valfard Gavle t.o.m. maj 2019 ar minus 37,3 mnkr.

Prognosen for arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden avseende hela 2019
ar minus 38,6 mnkr. Den storsta avvikelsen finns inom f6rsorjningsstéd dar pro-

gnosen ar ett underskott med ca 21 mnkr.

Handlingar i arendet
I bifogad bilaga 1 redovisas arbetsmarknads- och funktionsrittsnamndens resul-

tat for maj 2019. Aven investeringarna for 2019 redovisas i bilagan.

I bilaga 2 finns en beskrivning av utgéngspunkter och restriktioner for Valfard
Gavle samt vilka atgarder som pagar och kommer att startas utifran det ekono-
miska laget 2019.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Vilfard Gavle

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Handlaggare Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Anders Paulsen
Tfn 026-17 90 95
anders.paulsen@gavle.se

Bilaga 1 till ekonomisk manadsrapport for arbetsmark-
nads- och funktionsrattsnamnden, maj 2019

Allmant om det ekonomiska nuldget for alla tre namnderna som till-
sammans ansvarar for verksamheten inom Valfard Gavle

Resultatet for hela Valfard Gavle ar for perioden januari - maj minus 37,3 mnkr.

Med utgéngspunkt fran hur organisationen inom Valfard Gavle ser ut i nulaget
finns en preliminédr budget fordelad med intdkter och kostnader for de olika verk-
samheter som har ett direkt samband med de tre nimnderna. Det finns fortfarande
en del Ionekostnader som ska flyttas till andra verksamheter an dar de i dag finns
bokforda. Intdkter och kostnader for den 6vergripande sektorsledningen och stora
delar av kontor "Utveckling och stod” 4r med anledning av bland annat detta dnnu
inte slutligt fordelade mellan de tre nimnderna. Ingen av dessa kvarstdende atgar-
der paverkar de totala intdkterna och kostnaderna for hela Valfiard Givle men de
péverkar till viss del den ekonomiska férdelningen mellan de tre namnderna. De

kan i vissa delar ocksa péaverka resultatet t.0.m. maj 2019 f6r nagra verksamheter.

Det ar viktigt att notera att samtliga ekonomiska prognoser for hela 2019 ar rattvi-

sande och inte dr beroende av dessa justeringar som behover goras i bokforingen.

Nar principerna for fordelning av de gemensamma kostnader mellan de tre namn-
derna som tillsammans ansvarar for verksamheten inom Valfard Gévle ar fast-
stillda, behover kommunfullmiktige justera kommunbidragets fordelning mellan

de tre namnderna.

Bedomningen av behovet av antal utforda timmar inom hemtjinsten, har 6kat se-
dan underlaget till ramarna for 2019 berdknades (grunden for den tilldelade bud-
geten fran kommunfullmdktige dr den bedomning av volymer som gjordes vdren
2018). Den nya bedomning som Vilfard Gavle gjort infor fordelningen av intern-
budgeten, innebar 6kade kostnader i forhéllande till ram med totalt ca 5,7 mnkr for
omvardnadsndmnden och arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden tillsam-

mans.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se

Sida 7 av 35



W W W W
2 v

Sid 2 (7)

Gavle

KOMMUN
Forutsattningarna nir det géller olika arbetsmarknadsatgarder ar ocksé delvis for-
andrade genom riksdagens beslut om extratjinsternas upphorande och férandring-
arna som beslutats om néir det giller Arbetsférmedlingens framtid. Det ar i nulaget

oklart hur detta ekonomiskt kommer att pdverka kommunen framover.

Forsorjningsstodet har ett nara samband med de arbetsmarknadsatgiarder som ge-
nomfors. Under senare delen av 2018 fanns det relativt manga personer som hade
en anstillning i extratjanster och hade av den anledningen inte behov av ett forsorj-
ningsstod. Den faktiska bokforda kostnaden for forsdrjningsstodet 2018 uppgick
till 157,2 mnkr. Hur stort belopp extratjansterna reducerade forsorjningsstodet
med under 2018, ir svart att bedoma. Budgeten som arbetsmarknads- och funkt-
ionsrattsnamnden fatt 2019 till forsorjningsstodet uppgar till 148,0 mnkr. Med ut-
gangspunkt fran att extratjansterna upphor successivt under 2019 ar bedomningen
att de 148,0 mnkr som tilldelats i ramen for 2019 kommer att 6verskridas med 21

mnkKkr.

Gemensamma kommentarer till investeringar

Investeringarna hanterades inte i den omfordelning av budget 2019 som skedde i
december 2018 med anledning av de nya reglementena. Férdelningen av budgeten
for investeringar kommer darfor att behova justeras mellan de ndimnder som till-
sammans ansvarar for verksamheten inom Valfiard Gavle. Totalt har de tre nimn-

derna i ramtilldelningen for 2019 tillsammans 9,4 mnkr till investeringar.

Alla tre ndmnderna hade i bokslutet for 2018 kvar pengar till investeringar som
inte anvdndes under aret. Beloppen uppgér till totalt drygt 3,9 mnkr. Kommunfull-
maktige beslutade den 25/3 att godkdnna en 6verforing av dessa belopp till 2019.
Detta innebar att de tre nimnderna tillsammans har totalt 13,4 mnkr till investe-

ringar under 2019.

Bedomningen ar att hela beloppet for investeringar kommer att anvindas under
2019 av de tre naimnderna gemensamt. Férdelningen av investeringarna ansvarar

det fastighetsrad som finns inom Valfard Gavle for.

Per den sista maj har 1,8 mnkr bokforts som investeringar for de tre nimnderna

tillsammans.

Resultatrakning t.o.m. maj for hela Viélfard Gavle uppdelad pa de
tre namnderna (belopp i tkr).

Under perioden januari — maj ska resultatet pad namndsniva tolkas med stor forsik-
tighet, eftersom det inte har gjorts nagon fordelning av Vilfard Gavles gemen-
samma kostnader mellan nimnderna. I dagsldget dr bedomningen att den budget
som ar inlagd for respektive namnd utifran kommunfullmaktiges budgetbeslut
kommer att beh6va justeras. I nuldget ligger en for stor andel av de gemensamma

kostnaderna pa arbetsmarknads- och funktionsriattsnamnden som da belastas med
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ett for stort negativt resultat for perioden. Det hir betyder ocksé att socialndmn-

dens och omvardnadsndmndens resultat ser bittre ut dn vad det kommer att géra

nar en justering av budgeten ar gjord.

Utfall for perioden 2019-01-01 - 2019-05-31
(Intern bok foring inom respektive namnd ingar inte)

TOTALT Vilfard ON SN AFN
Intdkter
Taxor och avgifter 41 907 37 259 31533 1120
Hyresintakter 41 413 20 966 14 201 6 330
Statsbidrag 118 543 4 530 17 023 96 990
Ovriga intakter 42 318 22518 7750 12 291
Kommunbidrag 1 040 086 521 520 180 097 338 469
Summa intakter 1284 267 606 793 222 603 455 199
Kostnader
Personalkostnader -737 475 -333 431 -119 118 -284 926
Bidrag och transfereringar -90 641 -517 -6 274 -84 013
Kop av verksamhet och entreprenads -284 116 -153 548 -63 575 -67 554
Hyror och fastighetskostnader -118 518 -57 539 -30 160 -30 908
Ovriga kostnader -86 800 -55 201 -8 631 -22 969
Avskrivningar och intern ranta -4 025 -3 449 -7 -569
Summa kostnader -1 321 575 -603 685 -227 765 -490 939
Resultat -37 308 3108 -5 162 -35 740

Resultatrakning t.o.m. maj for hela Valfard Gavle uppdelad per
kontor (belopp i tkr).

OBS att det for de redovisade beloppen under perioden januari — maj finns dven
har ett antal osdkra forutsattningar nar det géller fordelningen av gemensamma
kostnader for sektorn. Detta géller fraimst kostnader for medarbetare som i avvak-
tan pa en definitiv organisationstillhorighet styrts till sektorsledningen samt inom
kontoret Utveckling och st6d som ska stodja hela sektorn dar det ocksa i slutet pa
maj fanns otydligheter i medarbetares tillhorighet. Rattningar pagar aktivt for att
se till att enskilda medarbetare far ritt tillhorighet i personalsystemet (medarbe-

tarna far rdtt lon men bokforingen kan hamna pa fel verksamhet).
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Valfard Gavle Utfall fér perioden jan - maj 2019
TOTALT 201901-201905 | Sektorsledning | Férebyggande Myndighet | Stéd i hemmet Boende Utveckling och
och service stod
Externa intdkter
Taxor och avgifter 41 907 416 3430 34936 3076 48 0
Hyresintakter 41 413 0 854 13080 -5 343 27 141
Statsbidrag 118 543 1712 79083 7 066 29092 498 1091
Ovriga intakter 42 318 352 8878 18 044 1170 1042 12 832
Kommunbidrag 1040 086 13 523 172083 656 280 83182 23179 91 840
Interna intakter
Resursfordelning 351 963 0 0 0 121 468 230495 0
Ovriga interna intakter 2 282 0 958 872 300 152 1
Summa intakter 1638 512 16 003 265 286 730 278 238 283 255756 132 905
Externa kostnader
Personalkostnader -737 475 -22 503 -163 443 -89 300 -210 822 -230 407 -21 001
Bidrag och transfereringar -90 641 -2619 -67 606 -20 088 -44 0 -283
Kop av verksamhet och entreprenad -284 116 4915 7790 -267 322 -3688 -401 0
Hyror och fastighetskostnader -118 518 -1 026 -8 853 -18744 -2803 -2219 -84 874
Ovriga kostnader -86 800 -3 880 -20 375 -8 405 -17 968 -19 556 -16 615
Avskrivningar och ranta -4 025 -1270 -524 0 -1 -3 2226
Interna kostnader
Resursfordelning -351 963 0 0 -351 963 0 0 0
Ovriga interna kostnader -2 282 0 -1932 0 -297 -53 0
Summa kostnader -1 675 820 -36 213 -270 523 -755 821 -235 623 -252 639 -125 000
Resultat -37 308 -20 210 -5 237 -25 543 2 660 3117 7 905

Resultatrakning t.o.m. maj for hela Valfard Gavle jamfort med
periodiserad budget (belopp i tkr).

Budgeten for 2019 ar periodiserad under aret med utgadngspunkt fran hur de fak-
tiska kostnaderna och intidkterna har fordelat sig per manad under de senaste aren.
Alla intdkter i form av kommunbidrag ar fér hela kommunen alltid fordelade med

1/12 per manad.

Med utgingspunkt fran de behov av rattningar som kvarstar av framst personal-
kostnader mellan olika verksamheter, bedoms det i nuldget endast rattvisande att
jamfora budgeten mot faktiskt utfall f6r hela Valfard Gavle. For enskilda verksam-
heter finns det for de flesta bade en riattvisande budget och redovisning. For de en-
heter dir det inte stimmer fullt ut s& har cheferna kontroll pé vilka felaktigheterna

ar och kan ta hénsyn till detta i sin uppfoljning och sina prognoser.

I den periodiserade budgeten for perioden januari — maj for hela Valfard Gavle ar
bedomningen att skulle ha varit ett samlat 6verskott med +16,7 mnkr om resultatet
for hela 2019 skulle ha en prognos med ett nollresultat. Den storsta anledningen till
att det t.o.m. maj borde vara 6verskott ar att sommaren har héga personalkostna-
der for flera verksamhetsomraden (béde ordinarie personal + vikarier). Vid en jam-
forelse mellan det budgeterade resultatet och faktiskt utfall t.o.m. maj 2019 ar det

en differens om -54,0 mnkr.
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Vilfard Gavle Utfall Budget Avvikelse
mot budget
TOTALT 201901-201905 | 201901-201905
Externa intdkter
Taxor och avgifter 41 907 40 584 1324
Hyresintakter 41 413 40 338 1075
Statsbidrag 118 543 108 282 10 261
Ovriga intakter 42 318 37 176 5143
Kommunbidrag 1 040 086 1 040 086 0
Interna intakter
Resursfordelning 351 963 3518551 41
Ovriga intema intakter 2282 1447 835
Summa intdkter 1638 512 1619 464 19 048
Externa kostnader
Personalkostnader -737 475 -722 134 -15 342
Bidrag och transfereringar -90 641 -75 624 -15 017
Kop av verksamhet och entreprenad -284 116 -253 913 -30 203
Hyror och fastighetskostnader -118 518 -117 922 -596
Ovriga kostnader -86 800 -73 668 -13 132
Avskrivningar och ranta -4 025 -4 763 737
Interna kostnader
Resursfordelning -351 963 -352 137 174
Ovriga intema kostnader 2282 -2 604 322
Summa kostnader -1 675 820 -1 602 765 -73 055
Resultat -37 308 16 699 -54 007

Sammanfattning av resultatet for arbetsmarknads- och funktionsratts-
namnden, maj 2019

Enligt bokforingen ar det ackumulerade resultat t.o.m. maj 2019 minus 35,7 mnkr.

Resultatet ska tolkas med viss forsiktighet. Anledningen ar att Valfard Gavles ge-
mensamma kostnader, som ska fordelas mellan de tre ndmnder vilka tillsammans
ansvarar for verksamheten inom sektorn, inte ar fordelade for de fem forsta ména-
derna. Intdkter och kostnader finns bokférda inom sektorn men ir inte i alla delar

fordelad pé ratt namnd.

Kommentarer till resultatet t.o.m. maj 2019

Forsorjningsstodet har ett negativt resultat med minus 12,6 mnkr de fem forsta
manaderna. I ramtilldelningen fick arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden
148,0 mnkr till forsérjningsstodet. Detta ar 9,2 mnkr lagre dn vad det faktiska ut-
fallet var 2018. Detta trots att relativt manga personer som hade en anstéllning i
extratjanster under senare delen av 2018. Det negativa resultatet med ca 2,5 mnkr
per ménad pekar pd att ramtilldelningen &r for lg utifran nuvarande forutsatt-
ningar. Antalet hushéll med bedémt behov av forsorjningsstéd har pa kort tid 6kat
frén 1 450 till 1 700. Beslutet pa nationell nivd om att forandra férutsattningarna

for arbetsmarknadsatgirderna paverkar dven personalkostnaderna negativt for
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denna verksamhet. Avvecklingen av extratjanster har dnnu ingen stor ekonomisk

péverkan men det kommer att kunna bli det senare under éaret.

Av de totalt 5,7 mnkr som antalet hemtjansttimmar bedoms 6ka kostnaderna mel-
lan den ram som tilldelades av kommunfullm&ktige och internbudgeten, ar 2,1
mnkr relaterade till arbetsmarknads- och funktionsriattsnamnden. Detta avser in-

satserna inom verksamheterna boendestod och personligt stod.

Kostnaderna for personlig assistans inom egenregin redovisar ett underskott med
minus 3,5 mnkr dar huvudorsaken ar hoga personalkostnader. Ett arbete ar inlett
for en optimerad personalplanering. I detta ingar bland annat schemalédggning,
daglig 6versyn av bemanningsbehov och fordelning av rorlig tid i stéllet for att an-
vinda vikarier.

For enheterna inom Boende och stod ar respektive schema inte i balans vilket inne-
bar att verksamheterna i nuldget har for hoga personalkostnader och redovisar ett

underskott om 2,5 mnkr. Arbetet med att utveckla schemalidggningen ar paborjat.

Inom ett antal andra verksamheter finns det mindre avvikelser for personalkostna-
der som bade ar positiva och negativa. Sammantaget blir dessa ungefar lika stora

plus och minus.

Prognos for hela 2019

Nedanstiende bedémning av prognosen giller de verksamheter som tillhor arbets-
marknads- och funktionsrattsnamndens direkta ansvarsomrade. Totalt bedoms
prognosen for arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden till minus ca 38,6
mnkr. De sektorsgemensamma intdkterna och kostnaderna bedéms i nuléget folja
budget for 2019.

De 6kade kostnaderna for forsorjningsstod berdknas uppga till ca 21 mnkr i hogre
kostnader dn budget (tilldelad ram). Arbetsmarknadsenhetens kostnader (framst
personal) bed6ms med anledning av fordndringarna som sker till f61jd av statliga
beslut ge hogre kostnader dn budget med ca 5 mnkr. Till viss del kan detta kompen-
seras med effektiviseringar, vakanshéllning av ett antal andra tjanster och utveckl-

ing av nya atgdrder motsvarande ca 2,5 mnkr 2019.

Den 6kade volymen av hemtjianst som beridknats infor internbudgeten i férhallande
till ramtilldelningen, bedoms 6ka kostnaderna for arbetsmarknads- och funktions-

rattsnamndens med 2,1 mnkr i forhallande till ram.

Kostnaden for personlig assistans som myndighet méste betala till bdde interna och

externa utforare berdknas bli ca 3 mnkr hogre dn budget.
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Det har genomforts négra omflyttningar inom grupp- och serviceboenden med ex-
ternt kopta platser. Detta medfor utdver fortsatt hog kvalitet for den boende dven

en lagre kostnad med ca 3 mnkr under 2019.

Kostnaderna for personlig assistans inom den egna regin berdknas fér 2019 bli ca 9
mnkr hogre kostnader dn vad intdkterna frin den utforda tiden ger. I denna pro-

gnos ar det inrdknat effekterna av dtgarder som péborjades under maj.

Prognosen for 6kade personalkostnaderna inom enheterna inom Boende och stod
beridknas stanna vid ca 4 mnkr hogre dn budget genom att fortsitta arbetet med att

utveckla schemaplaneringen.
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Anders Paulsen
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anders.paulsen@gavle.se

Bilaga 2 Atgérder utifran ekonomiskt lage 2019,
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Utgangspunkter

Den nya organisationen syftar till att battre mota den offentliga sektorns utma-
ningar inom ndmndernas ansvarsomraden, vilket kraver ett genomtéankt, valgrun-

dat och medvetet forandringsarbete, med ett 1angsiktigt perspektiv.

Redan 2018 var i viss man ekonomiskt utmanande, och utifran givna férutsatt-
ningar for 2019 (bl a med effektiviseringskrav) uppvisar nu Valfard Gavle en avvi-
kelse mot budget p& 87 mnkr. Den totala budgeten for 2019 uppgar till 3 131 mnkr

och finansieras i huvudsak med kommunbidrag, statsbidrag, hyror och avgifter.

Atgirder genomfors pé alla nivier i organisationen. Effektiviseringsarbetet utifrin
det ekonomiska laget behover vara synkroniserat med utvecklings- och férand-

ringsarbetet.

Restriktioner

Stora delar av det arbete vi bedriver kommer dven framgent att ha hoga forviant-
ningar pa god kvalitet och effektivitet. Arbetet med att f4 en ekonomi i balans
maste paga samtidigt som vi behéver bedriva ett bra arbete i vardagen och forstas
utveckla verksamheterna for att kunna fa en god verksamhet dven i framtiden.
Vissa generella principer och atgiarder, samt forhallningssiatt kommer dock att gilla
for Valfard Gavle under 2019:

* Nya rekryteringar som syftar till att utéka personalstyrkan méste godkéan-

nas av narmast hogre chef.

+ Vid kompletterande rekryteringar ska behovsanalysen vid &terbesittning

goras med narmaste hogre chef.

+  Aterhillsamhet ska efterstrivas vad giller deltagande i externa konferenser

och motsvarande. Deltagande ska motiveras till nirmast hogre chef.

»  Ett sarskilt fokus bor laggas rorande avtalstrohet vid inkop. Bevaka att de

inképsavtal som finns foljs.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se

Sida 14 av 35



Vavavavay

13 Sid 2 (6)
Ryt

o

I
Gavle

KOMMUN

* Nyttja befintliga digitala 16sningar som ett alternativ till resor for att mo-

tas. Det ger bade ekonomiska, tidsméssiga och miljomaéssiga effekter.

Overgripande atgarder
Alla ndmnder: Digitala losningar — i alla fordndrings- och utvecklingsarbeten

hitta mojliga digitala lo6sningar

Tillgdngen till utvecklingsresurser inom organisationen ska nyttjas, och fokus be-
hover vara (utifrdn kompetens- och resursbrist) att nyttja digitala 16sningar for att
kunna anvinda medarbetares och chefers kompetens och tid pa basta sitt. Goda

exempel finns idag, och de behover bli fler.

Alla namnder: Lokaler - minska den reella ytan pad administrativa lokaler genom

okad samordning och samlokalisering.

Arbetet 4r paborjat och bedrivs i samarbete med GFAB. Ingen ekonomisk effekt
(hyreskostnader) under 2019, ddremot bor vi redan under 2020 kunna se en effekt

motsvarande en minskning av hyreskostnaderna i storleksordningen 2 mnkr/ar.

Alla namnder: Forbdttrad personalplanering — minska vikarieanstdllningar
Erfarenheter visar att det med stor sannolikhet gar att tillsvidareanstilla medarbe-
tare i hogre utstrackning an idag. Effekterna av fler tillsvidareanstillningar och
minskade vikarieranstéllningar &r fler: battre arbetsmiljo, forbattrade mojligheter
till kontinuitet som gor effekterna pa verksamheten och hos kunder/brukare blir

béttre. I nulaget inte mojligt att ekonomiskt bedéma effekt.

ON och AFN: Breddad rekrytering — skapa bdttre forutsdttningar for att rekry-

tera medarbetare med funktionsnedsdttning i organisationen

Gavle kommun deltar tillsammans med sju andra kommuner i projektet Breddad
rekrytering med SKL. Fram till nu har HR-avdelningen, arbetsmarknadsenheten
och Utbildning Géavle deltagit, dar exempelvis forskoleassistenter borjat rekryteras.
Vilfard Gavle kliver nu in i projektet for att 4ven har ta fram tjanster som fungerar i
organisationen.

Den langsiktiga effekten ar dubbel: 6kade moéjligheter for medarbetare att fokusera
pa sina huvuduppdrag, minskade kostnader for manniskor som star utanfor arbets-

marknaden. I nuliget inte majligt att ekonomiskt bedoma effekt.

ON och SN: Trygg hemgdng — forbdttrade insatser efter utskrivning fran sluten-

vdarden

Utredningen startar direkt i en forenklad process, dir en 16sning sétts in som géller

under tva veckor, dir man parallellt gor en djupare utredning. Syftet ar att kundens
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vardtid kan minskas, och dven dterinskrivningar. Arbetet har paborjats, i nulaget

inte majligt att ekonomiskt bedoma effekt, men det handlar om att minska kostna-
der for fardigbehandlade kunder.

SN: SIS-placeringar — arbete for att i 6kad omfattning ta hem placeringar

Hitta former (i samverkan med andra aktorer) for att minska antal SIS-placeringar,
och tiden for dessa, som idag ar kostnadsdrivande. Kréaver ett 1angsiktigt arbete i
nira samverkan med regionen, men ocksé andra nimnder. I nuldget inte majligt
att ekonomiskt bedoma effekt. Dock kan enskilda drenden idag generera méngmil-
jonbelopp pé arsbasis.

SN: Ambulerande motivationsteam — uppsdkande arbete

Skapa team som arbetar uppsokande dygnet runt med personer som utreds utifran
LVM, f6r att undvika placeringar. Startar 1 juni. Ambulerande teamet kommer att
forhindra att missbruket kulminerar i ett omhéandertagande. Om projektet faller
vil ut s kommer arbetsmodellen att 6verforas till ungdomsgruppen. Sannolikt kan

effektiviseringen berdknas under september méanad.

Sdrskild atgard: Extern analys — gamla socialndmndens verksamheter samt ar-

betsmarknadsverksamheterna

En férdjupad analys av extern konsult genomfors var/sommar 2019 utifran fol-
jande fragestéllningar:

Vad driver och har drivit kostnadsutvecklingen for de verksamheter som legat inom
den tidigare Socialnamnden?

e Omraden som behover belysas ér: klienter (individ- och gruppniva), ar-
betssitt och arbetsformer, organisation, samt samverkan inom och utom
den kommunala organisationen.

e Analysen bor ldgga ett sarskilt fokus pa hur externa placeringar paverkat

och péaverkar kostnadsutvecklingen.

Bedrivs verksamheten inom arbetsmarknadsomradet effektivt utifran f6ljande om-
raden?
e Kompetensen hos medarbetare och chefer nyttjas ritt
e De ekonomiska resurserna ger énskad effekt, t ex genom att medel som rik-
tas till vissa mélgrupper anvands just till dessa
¢ Den tid individen tillbringar i kommunens insatser (veckor/manader) ar sa
kort som mojligt.
e Samverkan och samarbete med andra delar av organisationen och andra

aktorer bedrivs pa ett tydligt och medvetet sitt
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Uppdraget kommer slutrapporteras i augusti 2019, dir ett antal rekommendationer
till atgarder ska presenteras.

Atgérder kontorsniva
Stod i hemmet
* Annan personalplanering korttidsboende, minska vikariebestillningar

«  Omfordela resurser frin rehabiliteringsenheten Stod i hemmet till Utveckl-
ing och stod och inritta en tjinst som MAR (Medicinskt Ansvarig for Reha-
bilitering). Tjanstebeskrivningen for denna skulle vara att ta ett 6vergri-
pande ansvar for att arbeta utvecklingsfokuserat med rehabiliteringsfragor
vilket pa sikt kan ge minskade volymer inom sévil kommunal hélso- och

sjukvard som hemtjanst.
+  Bibehélla hog nyttjandegrad hemtjénst

+  Bemanningsskoterskor avslutas sista september, ersitts av rekryterade

sjukskoterskor

+  Krav pé individuell handlings-/atgardsplan (per enhetschef) personlig assi-

stans

» Planering personlig assistans — hemtjanst, ta stod av schemalédggare/plane-

rare for annan schemaldggning/personalplanering

Boende

+ Paborjat: minskad téthet frén 0,57 till 0,55

* Minskad tid for aktivitetssamordnare, pa vissa enheter tas aktivitetssam-

ordnare bort

» Lagre bemanning sjukskoterskor vardagar, fran tre i tjanst till tva fran 1
maj. Utvdrderas efter maj. Konsekvens: kostnader for bemanningsskoters-
kor upphor. Hemsjukvérden har under 2019 fatt kompensation for kostna-
der for bemanningsskoterskor i budget 2019. Dock med berakning att kost-
nader for dessa upphor 190930. Ingen besparing 2019 i sig, men heller
inga fortsatta kostnader.

»  Upphandling sticksdkra produkter. Sticksidkra produkter avser sjuk-
vardsartiklar som uppfyller en viss kvalitetsniva ur sikerhetssynpunkt sa-
vl patient- som arbetsmiljodito. Dessa ar dyra och syftet med en upphand-

ling ar att fa battre pris utan att gora avkall pa kvaliteten
* Noggrann dterbesittandeprévning for samtliga enheter

* BoS/LSS: Omradet har en justeringsrad i budget pa varje enhet vilket gor
att ett arbete med schemajustering har paborjats och kommer att utgora ett
fokusomréade under 2019.
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Minusavvikelsen pa timloner och 6vertid ska dven foljas upp sarskilt med
borjan i maj 2019.

+  Uppdragsdialog till samtliga chefer: aktivt arbete inom varje enhet for bud-
get i balans.

Forebyggande och kompetens
+  Overtalighetsanalys inom delar av verksamheten p&gar

+  Beslut att inte g in i nya lokaler utifrén det ekonomiska laget for arbets-

marknadsenheten
» Ev anstéllningsstopp inom delar av kontoret.
» Avsluta lararlaring

Muyndighet
»  Samlokalisering av planeringsteamet pa Sjukhuset som “rondar” for att
snabba péa flodet i hemgang (2019). I dagslaget far vi information med kort
varsel om att patient/kund ar utskrivningsklar och har da for lite tid pé oss
att planera infor utskrivningen. Tillsammans med projekt *Trygg Hem-
gang”, samt nytt Korttidssavtal s& finns det en god prognos péa att minska

betalningsansvaret gentemot Regionen.

*  Nyttja korttidsklinik i Dalarna fr o m 1 juni for att minska kostnaderna for

de som dr medicinskt fairdigbehandlade.

»  Forenklad handldggning 2019 innebir eventuellt en besparing av hand-

laggningstid, dock forutsitter det att kunderna anviander sig av denna.
»  Se over personalbemanning, borja med regelbundna drendeuppféljningar.
» Digitalisera och/eller schablonisera sjuklonerna.

»  Bostad forst (projektstart 2019), syftar till att prioritera bostadsfragan och
Oka stodet i hemmet vilket pa sikt minskar behovet av institutionsplace-

ringar.

»  Gora en ekonomisk analys av samtliga placeringar samt fornyad 6versyn av
hemgang for att se 6ver mojligheterna att korta placeringarna. Se 6ver moj-

ligheten att kopa extern 6ppenvard.

+  Oka personalbemanningen med en medarbetare pa Utredningsenhet ung-
dom (2019) for att mojliggora tatare uppfoljningar av ungdomar pd HVB
och pa sitt vara i fas med planerade 6ppenvardsinsatser nar ungdomen ar

utskrivningsklar.

+ Hantera forhandlingar med egen juridisk kompetens istillet for att kpa

stod externt.
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Utveckling och stod

Avslut av anstillningar (ca 5 AA) ger mojlighet att organisera efter behov
och bygga strukturer som passar valfiard Gévle. I detta ingar dterbesétt-

ningsprévning som en sjalvklar del.

Sikra att kontrollen for fakturor gillande kop av verksamhet verkligen fun-
gerar, och pé siddant sitt sikerstilla att Vilfard Géavle betalar det pris som
avtalats om.
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Tjansteskrivelse
Handlaggare Arbetsmarknads- och
Karina Z Lindholm Funktionsrattsnamnden

Tfn 026-17 94 96
karina.zettlin_lindholm@gavle.se

Avtalsuppfoljning Attendo LSS AB- kop av plats vid
Slor- och Solgardsgatan Gavle

Bakgrund

Avtalsuppfoljning for externa utforare sker regelbundet. Syftet med
avtalsuppf6ljning ar att kontrollera hur utforaren uppfyller de krav som ligger
till grund for avtalet. Om utforaren nar upp till bestéllarens krav finns det

forutsattningar for att utforaren bedriver verksamhet med god kvalitet.

Attendo LSS AB, nedan kallad utféraren driver sedan april 2015, tva
gruppbostider pa Slorgatan 10 och Solgardsgatan 2, i foretagets egenregi.
Vilfard Givle, tidigare Omvardnad Géavle, nedan kallad bestéllaren har avtal
med utforaren sedan 2015 avseende kop av plats inom gruppbostad enligt LSS
9 § punkt 9 for personer med funktionsnedsittning inom personkrets 1,
utvecklingsstorning. Vid en fornyad upphandling har avtalet forldngts och
giller t o m 2022-09-30 med majlighet till 2+2 ars forlingning, som langst till
2026.

Bestillaren har regelbunden kontakt med utforaren som dven deltar pa

bestillarens utforarmoten.
For niarvarande koper bestillaren samtliga 12 platser.

Giltigt tillstdnd finns f6r verksamheten fran Inspektionen fér Vard och Omsorg
(IvVO).

Sammanfattning
Avtalsuppf6ljning genomférdes av utredare och medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) i april 2019.

Utforaren har svarat pa bestéllarens enkat gillande avtalstrohet och redovisat
resultat fran foretagets egenkontroll och systematiska forbattringsarbeten.
Patient- och kvalitetssdkerhetsberattelse for 2018 ar lamnad enligt avtal.

Foretagets egen brukarenkit visar pa 100% kundnéjdhet pa Slérgatan och 83%
pé Solgérdsgatan.

Géavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Solgardsgatan blev utndmnd till Attendo LSS basta boende 2017. Prispengarna
gick till sasongskort pa Furuviksparken for kunderna och kompetensékning

med samkvam for personalen.

Seriositetskontrollen av foretaget visar en mycket god kreditvardighet.

Bestillaren ser en vil fungerande verksamhet. Utforaren nar i stort sett upp till
samtliga stillda krav i avtalet. Bestillaren lamnar dock synpunkter om
forbattringsarbete gédllande dokumentationen. En aterrapportering kring
vidtagna atgarder ska delges bestéllarens kontaktperson senast december
2019.

Avtalsuppfoljning

Platsbesok med avtalsuppfoljning och journalgranskning genomfordes av
bestillarens utredare och medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS) i april
2019 vid Solgérdsgatan (tidigare platsbesok och uppfoljning genomfordes 2016
péa Slorgatan). Denna avtalsuppfoljning giller for bagge enheterna.

Avtalstroheten har stamts av genom att utforaren svarat pé bestéllarens enkit
for avtalsuppfoljning. Granskning har skett av olika dokument och intervjuer
har genomforts med utforarens foretradare, bestdende av verksamhetschef,

sjukskéterska, samordnare och annan personal.

Vard och omsorg

Grundlidggande vdirderingar
Bemoétande- och varderingsarbetet dr centrala fragor for verksamheten och det
hélls levande med hjalp av varderingscoacher dir visionen utgar fran mottot

“att starka individen”.

Sociala insatser

Genomforandeplan och bemotandeplan ligger till grund for kundens
delaktighet och medbestimmande kring de insatser som ska utforas. Varje
kund har en stédperson/kontaktman och byte kan ske vid behov.

Arbetsmetoderna pa gruppbostaderna ar individanpassade och utgar fran

tydliggorande pedagogik och lgaffektivt bemétande med kundens delaktighet,

sjalvstandighet och aktiviteter i fokus.
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Delaktighet och inflytande

Kunders énskemél och &sikter fangas upp i brukarmoten och veckovisa
avstimningar med stodpersonen, vilket ger bra kontinuitet. Postlada finns for
forbattringsforslag. Narstdende har efter samtycke fran kund/foretradare
kontakt via sociala media, nyhetsbrev och méten. Samverkan sker med

frivilligorganisationer som Heros och Granssprangarna och ledsagarservice.

Hilso- och sjukvdrd, inklusive rehabilitering

Omviardnadsansvarig sjukskoterska arbetar i verksamheten en gang/vecka for
stod och handledning, savil till kunder som personal. Sjukskoterska vid behov
finns tillgdnglig dygnet runt. Samtliga kunder ar under 65 &r och ar listade pa
respektive Hilsocentral. Verksamheten har egen rehabiliteringspersonal.
Teamtraffar sker 1g/manad. Under kontrollperioden (2018-01-01—2019-03-
01) har inga skydds- eller begransningsatgarder vidtagits och ett fital
héndelser (avvikelser) gillande hilso- och sjukvard har intraffat. Féljsamheten
av gillande rutiner som delegering, likemedelshantering och basal hygien

redovisas utan anméarkning.

Information om kvalitet

Ledningssystem
Utforaren har ett centralt kvalitetsledningssystem. Kvaliteten foljs
kontinuerligt upp via lokala kvalitetsrad. Forbattringsarbeten utgar fran ett

forutbestamt kvalitetshjul.

Rapportering om kvalitet sker i ett centralt och datoriserat kvalitetsindex, var
tredje ménad och omfattas av:

e Allvarliga héndelser

e Héndelser och hantering

e Riskanalys

e  Genomforandeplan

e  Brukarundersdkning, resultat och svarsfrekvens

e Egenkontroll

e Dokumentation

e Extern granskning

Utféraren genomfor en arlig intern egenkontroll av géllande rutiner och olika
granskningar per boendeenhet. Resultatet pa egenkontroll och
dokumentationsgranskning visar pa 100% foljsamhet, se d&ven punkt 3.3

bestillarens granskning av dokumentationen.
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Kund/foretradare tillfragas arligen om kundnéjdhet i form av en webbenkit.
Kunderna fa oftast hjilp att fylla i den av foretradare alternativt personalen.
Det senaste resultatet visade 83% kundngjdhet pa Solgérdsgatan och 100%
kundnéjdhet pa Slorgatan.

Antalet hdndelser (avvikelser) och klagomal

Under kontrollperioden (2018-01-01—2019-03-01) redovisas:
Solgardsgatan: 105 handelser

Slorgatan: 36 handelser

Innehéllet i hdndelserna ar framst brister i f6ljsamhet av rutiner som t ex brist
i signering av insatser, ej fullstindigt utford stidning samt hantering av

kund/er med utagerande beteende.

Skillnaden mellan boendeenheterna i handelsefrekvens beskrivs framst som

rapporteringsbensgenheten fran sévil kunder som personal.

Riskanalys utifrdn kund, organisation och medarbetare och sker vid behov

eller var tredje ménad enligt sarskild modell.

Inga rapporterade Lex Sarah, Lex Maria handelser eller klagomél har

inkommit till bestéllarens diarium.

Sdkerhet
Utforaren foljer rutiner avseende kundens egna medel, nycklar, SBA
(systematiskt brandskyddsarbete) samt forvaring av handlingar. Sikerhetslogg

i dokumentationssystemet utfors av verksamhetschefen.

Dokumentgranskning

Utforaren anviander ett datoriserat dokumentationssystem, SafeDoc. Utsedd
dokumentstddjare finns i verksamheten. Evidensbaserad praktik anviands
genom att dokumentera utifran kundens livsomréden enligt IBIC (Individens

Behov I Centrum) samt skapa métbara mal for kunden.

Granskning har skett genom ett slumpmassigt urval av tre medicinska och tre
sociala journaler med tillhérande genomfoérande- och bemdétandeplaner samt

vardplaner. Dokumentationen ar detaljerad och tydlig med formulerade mal.

Insatsplaner anvinds i det dagliga arbetet istillet for genomforandeplaner.
Genomférandeplanen anses framst vara kundens dokument. Denna

dubbeldokumentation om insatser kan forsvéara f6ljsamheten.
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Riskbedomningar dokumenteras enbart utanfor dokumentationssystemet som
arbetsmaterial. Omvardnadspersonalen kan inte dokumentera delegerade
arbetsuppgifter i den medicinska journaler. Dessa observationer ser
bestillaren som forbattringsomraden. Ett detaljerat resultat har lamnats till

utforaren avseende granskning av sociala- och medicinska journaler.

Bemanning och kompetens

Bemanning
Solgardsgatan: 5,2 4a
Slorgatan 5,5 da

Resurserna utgar fran behovet.

Kompetens

Alla tillsvidareanstilld personal har formell kompetens som underskéterska
och hilsopedagog. Pagaende kompetensokning ar fortbildning f6r personalen i
lagaffektivt bemotande, utbildning i brandkunskap och HLR (hjért- och
lungraddning).

Seriositetskontroll

Seriositetskontroll 4r utford pa Attendo LSS AB genom Credite Safe och visar
for narvarande pa mycket god kreditvardighet.
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Missiv
Handlaggare Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
Helena B Jansson

Tfn 026-17 87 87
helena.b.jansson@gavle.se

Ersattning, arvode och omkostnadsersattning till
uppdragstagare

Forslag till beslut

att anta erséttningsprincip efter tolkning av cirkuldr frdn SKL till nya
kontaktpersoner och kontaktfamiljer enligt LSS fr o m 1 september
2019

att anta ny erséttningsniva per timme till ledsagare och avldsare enligt

LSS from 1 september 2019.

Arendebeskrivning

Kontaktpersoner och kontaktfamiljer samt ledsagare och avldsare har uppdrag av
socialtjansten inom Valfard Géavle. Dessa uppdragstagare har olika nivaer for
ersittning och omkostnader delvis utifrén att verksamheterna tidigare funnits i
olika forvaltningar. Det ar viktigt att erséttning for jamforbara uppdrag likstélls.
En ersittningsprincip med gemensam tolkning utifran rekommendationer fran
Sveriges kommuner och landsting (SKL) har tagits fram av beroérda verksamheter
for kontaktpersoner och kontaktfamiljer. Ersdttningsprincipen faststélls dven av
socialndmnden som har ansvar for motsvarande verksamhet enligt
socialtjanstlagen.

Ny ersittningsniva per timme for ledsagare och avldsare enligt LSS har tagits

fram.
Gévle 2019-06-03

Vilfard Gavle

Katarina Stistrup
Bitrddande sektorchef
Sektor Valfard

Géavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan19

Véxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle. kommun@gavle.se www.gavle.se
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Tjansteskrivelse

Handlaggare Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
Utredare Helena B Jansson Socialnamnden

helena.b.jansson@gavle.se

026-17 87 87

Ersattning, arvode och omkostnadsersattning till
uppdragstagare

Bakgrund

Insatsen ledsagarservice, avlosarservice, kontaktperson samt korttidsvistelse 1
form av kontaktfamilj enligt LSS beviljas personer med funktionsnedséttning.
Insatsen kontaktperson och kontaktfamilj enligt socialtjanstlagen (SoL) inom
individ- och familjeomsorgen (IFO) riktad till barn och ungdomar beviljas
utifran sociala skél.

Insatserna ovan utfors av personer utan sarskild utbildning (uppdragstagare) och
ges framst i syfte att vidga det sociala ndtverket respektive avldsa anhoriga.

Sedan 1994 d& LSS triddde i kraft har ansvaret for de olika insatserna
organiserats inom olika kommunala forvaltningar. Fran 1 januari 2010
ansvarade Omvérdnad Gévle for LSS och Socialtjanst Gévle for SoL. Frén 1
januari 2019 ansvarar Vilfard Gévle all LSS-verksamhet pa uppdrag fran
Arbetsmarknad- och funktionsrittsnimnden och for kontaktpersoner och
kontaktfamiljer enligt SoL pa uppdrag av Socialndmnden.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) tar &rligen fram cirkuldr med
rekommendationer for arvode och omkostnadsersittning for insatserna
kontaktperson och kontaktfamilj enligt LSS respektive SoL. Det finns skél att
ta fram en tolkningsprincip av SKL’s arliga cirkuldr runt kontaktpersoner och
kontaktfamiljer samt en gemensam timerséttning till ledsagare och avldsare.

Ansvariga i berdrda verksamheter har enats om foljande forslag.

Nuldgesbeskrivning

Ledsagare

De personer som utfort ledsagning enligt LSS har sedan 2009 en timerséttning
med 97,91 kronor per timme samt OB-tilldgg enligt ldgsta vardbitradesniva. I
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januari 2018 fanns 27 ledsagare som fick ersdttning for ca 400 timmar per
manad, med totalt 39 532 kronor i timmen och 5 000 kronor i OB-tilldgg och en
genomsnittlig kostnad per timme pé 111,33 kronor.

Ledsagarna har ingen anstéllning och omfattas darfor inte av kollektivavtal som
ger ritt till OB-tillagg, pensionsgrundande inkomst, sjuklon, semesterersittning
och ingér inte heller i ndgon érlig 16nedversyn. Enligt en géllande riktlinje for
insatsen ledsagarservice enligt LSS stdr kommunen for ledsagares kostnader for
resa, Overnattning, mat, fika och intrdde vid aktiviteter med kund.

Avldsare

I januari fanns 37 avlosare till barn och ungdomar. Avldsarna ersétts idag med
108 kronor per timme samt OB-tilldgg. Flera avlosare sover hos barnet for att
avlosa fordldrar. For februari 2018 betalades ersittning for 578 timmar med
totalt 62 422 kronor och 14 130 kronor i OB-tilligg och dven sovandejour-
ersittning. Det ger en genomsnittlig kostnad pé 132,44 kronor per timme.

Avlosarna har ingen anstillning och omfattas darfor inte av kollektivavtal som
ger ritt till OB-tilldgg, pensionsgrundande inkomst, sjuklon, semesterersittning

och ingar inte heller i den érliga 16nedversynen.
Kontaktperson

LSS

I januari 2018 fanns 55 kontaktpersoner till barn och ungdomar med
funktionsnedséttning och 335  kontaktpersoner till vuxna med
funktionsnedséttning enligt LSS. Syftet med insatsen &r att vidga det sociala
kontaktnitet och fa en kompisrelation. Kontaktpersoner far arvode- och
omkostnadsersittning' utifrin SKL:s cirkuldr. Schablonen utgar fran antal
besdk per vecka, vilket innebdr att samordnarna fir rékna om procentuellt
utifrdn antal timmar. Arvodet betalas ut ménadsvis utifrdn de timmar som
kunden beviljats, vilket varierar mellan 4 timmar till 25 timmar per vecka.
Kunder som beviljats tio timmar per ménad 4r i majoritet och deras
kontaktpersoner har genom aren fatt olika nivd pd arvode. Nagra har hog
ersittning medan andra har en lag for jamforbara uppdrag. Idag foljer

verksamheten denna princip;

Omfattning Arvode | Arvode i Omkostnad | Omkostnad i
i% kronor i% kronor 2019
2019
Upp till 12 | 20% 745 15% 685
tim/man
12-16 tim/man 30% 1115 20% 870

! Omkostnadsersattning ar skattefri pd summan 6ver 5 000 kr/ar.
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| Mer én 16 tim/mén | 45% 1670 30% 1245

For januari 2018 betalades ersittning for 4 505 timmar med 337 574 kronor i
arvode och 302 052 kronor i omkostnadserséttning. Det innebir i genomsnitt ett
arvode pa 863 kronor och omkostnadserséttning pa 775 kronor per ménad.

Utforarna inom LSS-verksamheten beskriver att ett uppdrag pad 10 timmar /
manad enligt LSS bor vara ett normalt uppdrag med tillricklig omfattning,
manga kontaktpersoner signalerar att det dr svért att kunna boka in mer tid

tillsammans utifran kundens almanacka.

SoL

I dagsldget finns 63 kontaktpersoner enligt SoL till barn och ungdomar, av
sociala skél och oftast med malet att forhindra social isolering. De flesta klienter
har beslut med omfattningen fyra timmar per vecka, d.v.s. 16 timmar per manad.
Kontaktpersonerna ersitts da vanligtvis med arvode pa 35% av prisbasbeloppet,
d.v.s. 1 325 kronor per manad och omkostnadserséttning pd 948 kronor per
manad. Omkostnadsersittningen i dessa uppdrag ska da dven ticka barnets
omkostnader vid aktiviteter. Kostnaderna for kontaktpersoner enligt SoL &r
2018 for barn, ungdom, vuxna, gillande bade arvode och omkostnadserséttning
samt PO, var 291 000 kronor per manad.

Kontaktfamilj

LSS

I dagsldget finns 10 kontaktfamiljer till barn och ungdomar med
funktionsnedséttning och fem familjer till vuxna med funktionsnedsittning med
beslutet korttidsvistelse utanféor det egna hemmet enligt LSS. Dessa
kontaktfamiljer ersdtts med 370 kronor i arvode och 370 kronor i
omkostnadserséttning per dygn oavsett om uppdraget ror barn, ungdom eller
vuxna. Den niva som anvénds &r en forhojd ersdttning d& dessa kunder med
funktionsnedsittning med stora omvardnadsbehov. Under helgdygn utgar
dubbelt arvode i enlighet med SKL’s cirkulér.

SolL
I dagsldget finns inom IFO 48 olika kontaktfamiljer pa 61 uppdrag enligt SoL
som ersitts for 2,5 helgdygn med 1035 kronor i arvode och 335 i

omkostnadserséttning, totalt 1370 kronor.
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Bestammelser och rekommendationer

Enligt cirkuldr 18:61 Ersdttmingar till kontaktfamiljer och kontaktpersoner
enligt SoL for dr 2019 och 18:62 och Ersdttning till kontaktperson och
kontaktfamilj/stodfamilj som korttidsvistelse enligt LSS for dr 2019 som grundas
pa 2019 éars prisbasbelopp, 46 500 kronor, rekommenderas;

Kontaktperson

Arvodeserséttning

Beloppet ar berdknat pa 2019 ars prisbasbelopp, 46 500 kr. Individuell
beddmning maste goras utifran vilken arbetsinsats uppdraget kréver.

Kategori 1 kontakt minst en géang /vecka
10 —35 % =388 kr — 1 356 kr/méanad
Kategori 2 kontakt flera ganger /vecka
20 —45 % =775 kr — 1 744 kr/méanad
Kategori 3 kontakt i stort sett dagligen
30-55%=1163 kr—2 131 kr/ménad

Omkostnadserséttning

Beloppen ar berdknade pa 2019 ars prisbasbelopp, 46 500 kronor. Individuell
bedémning maste goras utifran vilka kostnader som kan komma i uppdraget.
Procent av prisbasbelopp: 10 % = 388 kr/ménad, 25 % = 969 kr/ménad och 40
% =1 550 kr/ménad.

Kontaktfamilj

Arvodeserséttning
Alder Grundarvode Exempel pa | Exempel pa
forhojt arvode forhojt arvode
0-12 ar 207 kr/dygn 331 kr/dygn 465 kr/dygn
13-19 ar 269 kr/dygn 393 kr/dygn 465 kr/dygn
Vuxna ? 331 kr/dygn 393 kr/dygn 465 kr/dygn

2 Vuxna omfattas inte av cirkular 18:61 (SoL) vilket dr det som skiljer dessa cirkular at.
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Erséttningen grundar sig pa Ioneldget for vissa yrkesgrupper inom vérdsektorn,
utgédr fran aktuell l6nestatistik och dr per dag. Individuell bedémning maste
goras utifran vilken arbetsinsats uppdraget kréaver. Enligt handlaggaren pa SKL3
ska grundarvodet anvédndas i normalfallet. Exemplen pa forhojt arvode ska
anvindas efter att den individuella bedomningen motiverar hojning for att det
kréaver mer dn ett normalt uppdrag.

Under lordag, sondag och helgdag utgar dubbelt arvode. Om vistelsen varar
sammanhidngande mer dn 14 dagar, vid t.ex. skollov, ges dubbelt arvode pa
helger enbart inom ramen for de forsta 14 dagarna. Om vistelsen ér fredag till
sondag ridknas det som 2 %2 dygn.

Omkostnadserséttning

Alder Grundkostnad Tillaggskostnad inkl grundkostnad
0-12ér 105% = 134 kr/dygn 150% = 191 kr/dygn

13 <ér 120% = 153 kr/dygn 170% = 217 kr/dygn

Individuell bedomning maste goras utifran vilka kostnader som kan komma i
uppdraget. Enligt handldggaren pd SKL ska grundkostnaden anvindas i
normalfallet. Tilliggskostnaden ska anvédndas efter individuell bedomning da
det finns hogre omkostnader &n i normalfallet. Om vistelsen ar fredag till sondag
riknas det som 2 % dygn.

3 Handlaggare Elisabeth Melin, Avdelningen Vard och Omsorg SKL, 2019-02-14
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Forslag till ersattningsprinciper

Ledsagare och avldsare

Fr o m 1 september 2019 ska alla, bdde nya och befintliga, ledsagare och
avldsare ersittas per timme, i niva enligt PAN-avtalets lokala ersittningsniva
(ar 2018 = 116,97 kronor per timme). Loneenheten far ansvar att bevaka arlig
upprakning pé timerséttningen.
Enligt riktlinjen for ledsagarservice enligt LSS ges ersdttning mot
kvittoredovisning for aktiviteter som ingar i uppdraget:

- intrdde

- fika / mat (billigaste menyalternativet)

- resa/logi

Kontaktperson

Fr o m 1 september 2019 ska nya beslut respektive tillséttningar fo6lja
rekommendationerna i1 géllande cirkuldr frd&n SKL med nedanstdende
fortydliganden.

Handlédggare ska i normalfallet faststdlla omfattning med 10, 15 respektive 20
timmar/manad. Handldggaren beslutar omfattning i totaltid per ménad,
beskriver Onskad frekvens pé kontakt samt syftet med insatsen. Om
handldggaren bedomer att omfattningen behdver dverstiga 20 timmar per manad
har nidrmaste chef beslutsmandat enligt delegationsforteckningen.
Omkostnadsersittning ska ticka exempelvis telefonkostnader, resor och
intrdden som kan uppkomma i uppdraget. [ de fall handldggare bedomer att
kontaktpersonen enligt SoL ska betala dven barnets/ungdomens omkostnader
hojs omkostnadsersittningen till en individuellt uppskattad niva.

I normalfall ska arvode och omkostnadsersittning i nya uppdrag faststillas
enligt foljande princip;

Timmar Arvodei % | Arvode i | Omkostnad | Omkostnad i

i beslut kronor i% kronor 2019
2019

10 tim/manad | 20 % 775 20 % 775

15 tim/méanad | 30 % 1163 25 % 969

20 tim/ménad | 40 % 1551 30 % 1163

Osv Osv Osv

Om den individuella beddmningen

innebdr att arbetsinsatsen

eller

omkostnaderna gir utdver ett normalt uppdrag ska en héjning inom ramen for
nivaerna 1 cirkuldret motiveras och dokumenteras av samordnaren efter beslut

av enhetschef vid beslut om LSS och av handléggaren efter beslut av 1:e
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socialsekreterare vid beslut enligt SoL. Tilliggskostnader och eventuell hogre
ersittning dérutdver alltid beslutas av enhetschef.

Kontaktfamilj

Fr o m 1 maj 2019 ska grundarvode och grundkostnad anvéndas i normalfall vid
tillsattandet av nya kontaktfamiljer enligt LSS respektive Sol.. Handldggaren
ska bevilja antal dygn per manad som kan anvéndas regelbundet eller vid behov.
En 6vernattning riknas som ett dygn, d v s en helg frén fredag kvill till méndag
morgon beviljas med tre dygn. Om Overnattning sker fran fredag-sondag
anvinds 2 dygn, men kontaktfamiljen ersdtts med 2% dygn enligt
rekommendationen 1 cirkuldren. Arvodet ar dubbelt for dygn natten
till/under/natten fran 16rdag, sondag och helgdag. Om individen av nagon
anledning inte sover kvar hos kontaktfamiljen utgér erséttning for helt dygn, om
vistelsen striacker sig dver storre delen av dagen/kvillen.

Om en individuell beddmning innebér att man behdver frangé principen for ett
normalt uppdrag genom ett forhdjt arvode och tilldggskostnad ska motiveringen
for detta dokumenteras, vilket ska av samordnaren efter beslut av enhetschef for
beslut om LSS, och handldggaren efter beslut av 1:e socialsekreterare vid beslut
enligt SoL. Eventuella tilldggskostnader och extra erséttning dérutdver beslutas
alltid av enhetschef.

Fortbildning

Nér samordnaren initierar att en uppdragstagare behover fortbildning for att
klara uppdrag utgar timersittning med den erséttningsnivd som giller for

ledsagare och avlosare.

Ekonomiska konsekvenser

For januari 2018 fick ledsagare erséttning med 39 532 kronor i timersittning
och 5 000 kr i OB-tilldgg. Den nya principen innebar 48 000 kronor per méanad.
For februari 2018 fick avldsare ersittning med 62 422 kronor i timerséttning och
14 130 kronor i OB- och jourersittning. Den nya principen innebér 69 630
kronor per manad.

For januari 2018 fick kontaktpersoner enligt LSS totalt 337 574 kronor i arvode
och 302 052 kronor i omkostnadserséttning. Med nya principen blir det
motsvarande 604 500 kronor per ménad pé sikt.

De 15 kontaktfamiljer enligt LSS har alla idag en hogre/forhojd ersittning.
Beroende pa uppdragets arbetsinsats och omkostnader kan erséttningsnivan

sjunka pa sikt, d& uppdrag av mer normal karaktir kan férekomma.
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Fordandringen 1 erséttning till kontaktpersoner och kontaktfamiljer kommer
innebéra att forandringar sker over tid. Vissa hogre erséttningar sdnks medan
laga erséttningar hgjs.

For  kontaktpersoner och kontaktfamiljer enligt SoL kan nya
ersittningsprinciperna innebdra en liten sénkning, da kontaktpersoner inte far
omkostnadsersittning som ska técka dven klientens kostnader.

Information

Ett informationsbrev till befintliga uppdragstagare som far dndrad erséttning ska

skickas ut senast 15 aug 2019.
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