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Arbetsmarknads- och funktionsriattsnimnden kallas till sammantriade 2019-02-26

Plats och tid
Vilfard Gavle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen 09:00-12:00

Ordférande
Ahmed Amin (S)

Forhinder anmals till

Lena Wigg, tfn 026-17 88 13, e-post: lena.wigg@gavle.se

Presskonferens: den 1 mars, kl 08.15, Magasinsplan 19, Ebony, plan 1.
Gruppmote, den 26 februari, kl 08.00-09.00, Magasinsplan 19:

(S), (MP), (C), (L): Gevaliasalen

(M), (KD): Intensivo, plan 1

(V), Ebony, plan 1

(SD): Rum 137, plan 1
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1. Motets oppnande

2. Upprop

3. Val av justerare

4. Faststidllande av foredragningslista

5. Anmalan av beredning

Arendebeskrivning

Beredning har dgt rum den 12/2, kl 08.15 - 09.00.
Nirvarande var ordforande Ahmed Amin (S), 1:e vice ordférande Emelie Lejon (MP)
och 2:e vice ordférande Viktoria Almqvist (KD).

6. Beslutsarende: Verksamhetsrapport helar 2018 for Naringslivs-

och arbetsmarknadsnamnden
19AFN10

Forslag till beslut

e Att godkdnna verksamhetsrapporten avseende 2018 for Naringslivs- och
arbetsmarknadsndmnden,

e Att godkidnna den sammanfattande verksamhetsrapporten till arsredovisningen
avseende 2018 for Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden innefattande en
malanalys inom respektive perspektiv, samt

e Att till kommunstyrelsen 6verlamna de tva rapporterna.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Martin Wagner.

Handlingar i arendet

e Missiv, Verksamhetsrapport helar 2018 for Naringslivs- och
arbetsmarknadsnamnden

e Verksamhetsrapport heldr 2018 for Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden

e Sammanfattning till &rsredovisning 2018 for Naringslivs- och
arbetsmarknadsndmnden

e Verksamhetsrapport 2018 Omvardnadsndmnden

e Verksamhetsrapport 2018 Socialnimnden
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7. Beslutsarende: Internkontrollrapport ar 2018 for Naringslivs- och
arbetsmarknadsnamnden
19AFN11

Forslag till beslut

e Att godkdnna rapporten avseende genomfoérda kontroller enligt internkontrollplan

2018 for Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden, samt

e Att 6verlamna rapporten till kommunstyrelsen och kommunrevisionen.

Arendebeskrivning

Beslutsidrende. Foredragande: Martin Wagner.

Handlingar i arendet

e Missiv, Internkontrollrapport 2018 for Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden

e Rapport Internkontroll 2018 f6r Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden

8. Beslutsarende: Avtalsuppfoljning och forlangning av avtal

gallande Frosunda Omsorg AB
19AFNS8

Forslag till beslut

Att godkédnna avtalsuppfoljningen/utviardering pa Frosunda omsorg AB gillande
drift av sex gruppbostédder enligt LSS,

Att aterrapport av dtgirder for att uppfylla alla mervirden sker till bestéllarens
kontaktperson senast december 2019, samt

Att forlanga avtalet med Frosunda omsorg AB géllande drift av sex gruppbostider
enligt LSS tom 2021-01-31, direfter upphor avtalet.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Katarina Stistrup.

Handlingar i drendet

Missiv, Avtalsuppfoljning och forlingning av avtal gillande Frosunda Omsorg AB

e Avtalsuppfoljning Frosunda Omsorg AB

9. Beslutsarende: Representanter till Kommunala
Tillganglighetsradet
19AFN7
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Forslag till beslut

e Att utse Emelie Lejon (MP) och Viktoria Almqvist (KD) som representanter fran
Arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden till ledamoéter i Kommunala
Tillgdnglighetsradet.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Katarina Stistrup.

Handlingar i arendet

e Representanter till Kommunala Tillginglighetsradet

10. Beslutsarende: Sammantradesdatum for Arbetsmarknads- och

funktionsrattsnamnden ar 2019
19AFN6

Forslag till beslut

e  Att faststilla foreslagna sammantradesdatum for Arbetsmarknads- och
funktionsriattsndmnden ar 2019.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Katarina Stistrup.

Handlingar i arendet

e Sammantraddesdatum for Arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden r 2019

11. Beslutsarende: Kurser/konferenser

Arendebeskrivning

- Arbetsmarknads- och naringslivsdagarna, 14-15 mars

12. Beslutsarende: Delegationsbeslut

Handlingar i arendet

¢ Sammanstillning av delegationsbeslut till nimnd 2019-02-26

e Ordférandebeslut - Delegationsordning for Arbetsmarknads- och
funktionsriattsndmnden

e Delegationsordning for Arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden
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13. Kommande beslutsdrende: Internkontrollplan ar 2019 for
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Arendebeskrivning

Foredragande: Martin Wagner, Rolf Hammar.

Handlingar i arendet

¢ Internkontrollplan 2019 Niringslivs- och arbetsmarknadsndmnden
¢ Riskbedomning finansrisker, bruttolista

e Riskbedomning - samtliga risker, bruttolista

14. Kommande beslutsarende: Verksamhetsplan 2019 for
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Arendebeskrivning

Foredragande: Martin Wagner.

Handlingar i arendet

e Verksamhetsplan 2019-2022 for Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden

15. Kommande beslutsarende: Internbudget 2019 for
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Arendebeskrivning

Foredragande: Rolf Hammar.

16. Informationsarende: Aktuellt fran Sektor Valfard

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Magnus Hdéijer.

17. Informationsarende: Uppfoljning av utforare av vard- och

omsorg 2019
19AFN4

Arendebeskrivning

Informationsidrende. Foredragande: Katarina Stistrup.

Handlingar i arendet
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Uppfoljning av utforare av vard- och omsorg 2019

18. Informationsarende: Anmalningsarenden

Handlingar i arendet

Dataskyddsenhetens arsrapport

Dataskyddsombudens roll i Gdvle kommunkoncern

18KS266, Revidering av Miljostrategiska programmet

18KS403 Forslag till forandringar i Kommunstyrelsens delegationsordning
18KS464 Avfallsplan 2021-2025

18KS467 Tillsynsplan 2019 rérande arkivvarden i Gavle kommun

18KS477 Ekonomiska ménadsrapporter ar 2019 for kommunen och de kommunala
bolagen

Gemensamt reglemente for kommunstyrelse och namnder i Givle kommun slutlig
2018-12-17

Handling till KF-protokollsutdrag 2018-12-10 § 8

KF-protokollsutdrag med handlingar 2018-11-26 § 7 - Motion Sverigedemokraterna
(SD) - Utred effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet, dnr 18KS190

Kommunfullméktiges protokollsutdrag 2018-11-26 § 7 - Motion
Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av extratjanster inom kommunal
verksamhet, dnr 18KS190

Kommunfullmiktiges protokollsutdrag 2018-12-10 § 3 - Oversyn av reglementen for
kommunstyrelsen och 6vriga nimnder 2018

Kommunfullméktiges protokollsutdrag 2018-12-10 § 9 - Kommunplan med
drsbudget 2019 och utblick 2020-2022

Kommunfullméiktiges protokollsutdrag med beslutshandlingar 2018-12-10 § 11 -
Socialt hallbarhetsprogram 2017-2023, dnr 17KS453

Kommunfullmé#ktiges protokolsutdrag 2018-11-26 § 5 - Sammantradesdagar ar 2019
for Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige, dnr 18KS407

Sammanstillning personuppgiftsincidenter

890 Ks samhillsbyggnadsutskott 2018-12-18
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Gavle
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Missiv
Hanqléggare Arbetsmarknads- och
Martin Wagner funktionsrattsnamnden

Tfn 026-17 92 27
Martin.Wagner@gavle.se

Verksamhetsrapport helar 2018 for Naringslivs- och
arbetsmarknadsnamnden

Forslag till beslut
Att godkinna verksamhetsrapporten avseende 2018 for Naringslivs- och

arbetsmarknadsniamnden,

Att godkinna den sammanfattande verksamhetsrapporten till
arsredovisningen avseende 2018 for Naringslivs- och arbetsmarknads-

namnden innefattande en méalanalys inom respektive perspektiv, samt
Att till kommunstyrelsen 6verlimna de tva rapporterna.

Arendebeskrivning

Verksamhetsrapporten for 2018 med tillhorande personalstatistik beskriver
verksamheten som bedrivits under aret. Den ar upprittad enligt anvisningar
fran kommunledningskontoret. Rapporten redovisar dven en avstamning i
forhallande till den verksamhetsplan som Néringslivs- och

arbetsmarknadsndmnden beslutat om for 2018.

Den sammanvéagda bedomningen f6r mélen under perspektivet invanare och
kunder ir att de delvis uppnas. Tva av enheterna bedriver utvecklingsarbeten
inom omradet och kommer leverera resultat for sina undersokningar forst

under 2019.

Inom forvaltningen har sjukfranvaron i jamférelse med 2017 minskat med 1,2
procentenheter. Langtidsfranvarons andel av sjukfranvaron star for den storsta

delen av sjukfranvaron men har minskat jamfort med 2017.

Mélet under perspektivet mélgrupperna stirker sin stillning pa den lokala och
regionala arbetsmarknaden och i samhallet genom mdjligheter till studier,

arbete och sysselsidttning bedoms uppnés delvis.

Det ekonomiska resultatet for 2018 blev — 1,5 mnkr pd en omslutning av 489

mnkr vilket dr nagot bittre dn den prognos som redovisades i

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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verksamhetsrapporten for delér 2. Resultatet innebar att malet att
verksamheterna ska vara resurseffektiva, langsiktigt ekonomiskt héllbara och

framja malgruppernas utveckling bedoms vara uppnatt.

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden ska &ven uppritta en
sammanfattande verksamhetsrapport som ska inga i kommunens samlade
arsredovisning for 2018. I denna ska det enligt kommunledningskontorets
anvisningar dven inga en malanalys inom respektive perspektiv avseende
2018.

Beslutsunderlag

Upprittad verksamhetsrapport for 2018 dér det ingér en avstimning med de
mal som faststélldes i verksamhetsplanen for 2018 samt en redovisning av
resultatet for de totalt 24 uppdrag Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden
fick av kommunfullmiktige avseende 2018.

Upprittad sammanfattande verksamhetsrapport till rsredovisningen fér 2018
for Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden innefattande en malanalys inom

respektive perspektiv.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Vilfard Gavle
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Innehallsforteckning

1 MAIANANYS ... ————— 5
1.1 Inva@nare oCh KUNAEr ... 5
1.2  Medarbetare ..........c.ccoommmmmiii e ———— 8
1.3 Hallbar tillVAXL ..o 10
L T =1 o T o o T 14

2 Uppfoljning av politiska uppdrag .......cccceeemmcccccciiiiiiereeeeeee s 15
2.1 Hela kommunkoncernen ska fokusera pa att bidra till att bryta

2.2

23

24

25

2.6

2.7

2.8
29

utvecklingen for socialtjansten gallande manniskors behov av
forsorjningsstod. ... ——— 15

Hela koncernen ska beakta 6kat fokus pa trygghet i ett vixande
Gavle. Varje namnd och bolag ska utifran sitt verksamhetsomrade
analysera och genomfora atgarder for en 6kad trygghet................ 15

En koncerndvergripande policy ska tas fram med syfte att ge
samtliga anstallda i koncernen likvardiga villkor. Policyn ska
efterstrava en aterhallsam I6nebildning i hela koncernen, undvika
privata sjukvardsforsakringar, pensionsavsattningar eller andra
Ioneformaner utanfor kollektivavtal. Ett gemensamt formanspaket
till anstéillda ska tas fram for kommunkoncernens anstallda. ........ 15

Forvaltnings- och bolagschefer ska inte ha en I6ned6kningstakt
som oOverstiger snittet i forvaltningen/bolaget i 6vrigt. Lonedkning
sker med fordel uttryckt i kronor for denna hoglonegrupp............. 16

Koncernen ska agera for att minska andelen externa kurser,
konferenser och representation. Verksamhetsnara personal ska
prioriteras for kompetensutveckling. En utveckling ska ske av
modjligheterna att nyttja videolésningar i storre omfattning fér
moten och kompetensutveckling........ccccoviiiiiiiiiiriicciicccrcccrcccrecees 16

Koncernen ska 6ka samordningen av lokaler for att undvika
onodiga hyreskostnader...........cccocccvimmmmiiinincicseerr s 16

Koncernen kommer under ar 2018 att paborja ett storre
effektiviseringsarbete med full effekt fran ar 2019, som innebar
okad centralisering av stodresurser i kommunen. ..........ccccceeeeennen. 17

Koncernen férvantas halla sig inom upphandlade avtal.................. 17

Kommunen kvarstar som medlem i Inkép Gavleborg for att 6ka
kostnadseffektivitet och kvaliteten i vara upphandlingar och
avbryter diarmed den urtradesprocess som initierats. .................... 17

2.10 Koncernen ska i namnder och bolag fullgora sitt ansvar i

genomforandet av strategiska program sasom
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Naringslivsprogrammet, Miljostrategiska programmet och framat
det Sociala hallbarhetsprogrammet. .............cccociriirrrrccccieeeeeeeene, 18

2.11 Koncernen ska efterstrava 6kad regional samverkan och kraftigt
forbattra relationerna med Gavleborgs 6vriga kommuner och
sammantaget visa att Gavle axlar rollen som regionhuvudstad. ...18

2.12 Namnderna uppdras att avbryta nya kostnadsdrivande
valfrihetsreformer som riskerar att skada ekonomin eller kvaliteten
i den kommunala verksamheten. ........ccoiviieiimireireireirer e renneens 18

2.13 Alla forvaltningar ges i uppdrag att ta fram en plan pa hur
medarbetarinflytandet kan 6ka for att ga mer mot sjalvstyrande
personalgrupper, 6kad trivsel och battre arbetsmiljo. .................... 19

2.14 Namnder som idag berors av ofrivilliga delade turer for personalen
uppdras sarskilt att implementera flexibla
schemaldggningsmodeller och andra atgarder tillsammans med
personalen med mal att avskaffa dessa........ccccccviiiiiiicrniniiicccccees 19

2.15 Taxor och avgifter som bereds i namnderna bor hogst motsvara ett
snitt av nivaerna inom 8-stads samarbetet...........ccccoriiriiiniiinnnn. 19

2.16 Naringsliv- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag att
aterrapportera till kommunfullmaktige i mars ar 2018 hur arbetet i
KAA gatt och dar ocksa gora en bedémning vad
grundfinansieringen pa 5 miljoner kr racker till. ...........cccocererrnnnnne. 19

2.17 Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag att i
samverkan med Samhéllsbyggnadsnamnden utreda vilka tillstand
och kontakter med kommunen som gar att forenkla an mer for
foretagen. Tillstand och riktlinjer for gatupratare, uteserveringar,
skyltar, sommarcaféer ar sarskilt prioriterade. .........cccccevvvverreenennnn. 20

2.18 Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag att avdela
personiella resurser pa naringslivsenheten for att stodja
branschutveckling inom lokal livsmedelsproduktion i samarbete
med naringen och andra intresseorganisationer. ..........ccccccviiiinnes 20

2.19 Naringsliv och arbetsmarknadsnamnden ska av sina egna
projektmedel avsatta 300 000 kr for att delta i det regionala
samarbetet som ger projektmedel pa nara 3 miljoner kr, for att
utveckla Gavle som besoksdestination och skapa fler
arbetstillfallen inom branschen. ... 20

2.20 Inforande av lagen om valfrihet, LOV, i den dagliga verksamheten
for funktionsnedsatta, EDV, ska inte paborjas. ..........ccccceveereernnnnnnes 20

2.21 Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden och Socialnamnden ges
i uppdrag att genom upphandlade avtal med idéburna
arbetsintegrerade sociala foretag skapa minst 50 nya anstallningar
hos foretag for personer langt ifran arbetsmarknaden. Kostnaden
sKa rymmas iNOM Fram.........ccuueeiiiiiiiinssnnrs s 21
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2.22 Naringsliv- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag att utoka
antalet Trygghetsanstallningar for personer med
funktionsvariationer motsvarande 2,5 miljoner kronor.................... 21

2.23 Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden uppdras att
tillsammans med Omvardnadsnamnden utreda forutsattningarna
att tillskapa ett “Fontanhus”. En plats for psykiatrisk rehabilitering
och en 6ppen dorr till en meningsfullare tillvaro for manniskor med
psykisk ohdlsa. Verksamheten ska bygga pa formagan till arbete,

delaktighet och social gemenskap i samverkan med civilsamhallet. 21

2.24 Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden uppdras att samordna
och utveckla aktiviteter for asylsokande som starker deras vag i
svenska spraket och pa arbetsmarknaden. Arbetet ska goras

tillsammans med civilsamhallet. ..........ccccciiiiiiiini, 21
Uppfoljning externa utforare...........ccccccmmmmmiiiiiinssneees 21
UtvecklingSomrade...........cccceriiiiiimmmnnnninsere s 22
For verksamheten viktiga nyckeltal ... 23
Resultat och investeringar ... 23
Framtida intakts- och kostnadsutveckling ...........cccoeeiiiiiiiiiiiinnnnnnns 24
Sammanfattning av de viktigaste handelserna...........ccccccvviiiinneee. 25
Bilaga 1 Personalstatistik...........ccooovmmmmmmmmmmiinineeees 25
9.1  Personalstruktur............cccoimmmiiirr e 25
9.2 Genomsnittlig Alder...........cccoeiiiiiiciccrrr e 26
9.3 Sysselsattningsgrad ..........ccccceiiiiiniiin i ——— 27
9.4 Arbetad tid och franvaro...........cccecceinininn e ———— 27
T T 0 1YY o T 28
9.6 Rekrytering och personalforsorjning .........cccccevverrmrriinninsseeeee. 29
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1 Malanalys

1.1 Invanare och kunder

Naringsliv & arbetsmarknad Gavles malgrupper har stort fortroende for
och ges majlighet till att pa olika satt vara delaktiga i utvecklingen av
verksamheterna och sin egen personliga utveckling

Niamndens/bolagets verksamheter

Generellt ar det svart att pavisa om mélgrupperna har stort fortroende for namndens
verksamhet d& nigon regelritt fortroendemétning ej genomfors. Istillet baseras
maluppfyllelsen utifran de faktiska matningar som sker - olika former av riktade
noéjdhetsundersokningar mot olika malgrupper for enskilda aktiviteter/kursutviarderingar, etc.
Generellt sett sé arbetas det inom tre av nimndens verksamheter med att utveckla och
kvalitetssidkra de undersokningar som genomfors mot respektive malgrupp.

Inom Enheten for daglig verksamhet (EDV) utfors ingen brukarundersokning under 2018, nésta
brukarundersokning sker enligt plan 2019.

Niringslivsenheten arbetar aktivt med undersokningar och utvarderingar i olika former.
Exempelvis pagar arbete med utvirderingar av aktiviteter, gemensamma workshops med
foretagare, foretagstraffar och olika evenemang. I nuldget genomfors en utviardering hur detta
ska redovisas och presenteras i framover, men inget resultat presenteras 2018.

Arbetsmarknadsenheten har under 2018 vidareutvecklat sina deltagarundersokningar.
Undersokningen att bestar av tva delar, en del som miter hur deltagaren sjilv upplever sin
progress mot mal inom ramen for aktuell tjanst, och en del som méter hur deltagaren uppfattar
medarbetares bemotande. Dessa kallas "Sjdlvskattningsverktyg" och "Bemotandeenkat".
Deltagarundersokningens tva delar borjade anviandas hosten 2017 for forsta gangen. De
maétningar som genomfors avseende (a) om mal for insats samt dels avseende (b) bemdétande
visar genomgdende pa goda resultat.

Vuxenutbildningen arbetar med att utveckla sina elevundersckningar for att kunna sikerstilla
ett kvalitetssidkrat utfall under 2019. Inget resultat presenteras under 2018.

Analys av indikatorer

Utfall redovisas 2018 endast for deltagarundersokning utférd inom Arbetsmarknadsenheten
vilken visar pa en hog svarsfrekvens och ett utfall (84%) i nivd med malvirdet. Ingen jaimforbar
deltagarundersokning skedde 2017 och jamforelser ar inte mojliga med tidigare ar. D endast en
enhet redovisar resultat s bedoms malet som helhet vara delvis uppnitt.

Indikator Utfall 2018 Mailvirde Utfall 2017

Enheten for Daglig
Verksamhets
brukarundersokning

®

_— 87 % 89 %

Naringsliv
aktivitetsundersoknin — 87%
gar (2)

Arbetsmarknadsenhet
ens
deltagarundersékning
ar (3)

84 % - 83 %
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017
Vuxenutbildningen - 0 9
kursutvarderingar (4) 87% 87 %

Gavle kommun bedriver ett framgangsrikt arbete for att stirka och
utveckla individers, foretags och organisationers kompetens pa kort och
lang sikt, i nara samverkan med relevanta aktorer.

Att matcha behov av kompetens/utbildning och utbud/erbjuda "ritt” utbildning ar en av
Vuxenutbildningens nyckeluppdrag. Vuxenutbildningen samverkar inom olika niatverk och med
olika aktorer for att finga upp vilka kompetenser som behovs for att vara anstéllningsbar.
Samverkan sker med ett stort antal intressenter inom kommunsektor, statliga myndigheter,
Region Givleborg och andra intresseorganisationer.

Naringsliv & arbetsmarknad Givle samverkar med Arbetsformedlingen i syfte att ta fram en
tydligare modell for nyanldanda med kort utbildningsbakgrund. Modellen syftar t ex till att
erbjuda eleverna sprakundervisning forst for att ge forutsattningar till arbete och integration.

En kartlaggning av gruppen unga vuxna i aldern 20-24 ar for att se 6ver och planera sarskilda
insatser i samverkan med andra aktorer har paborjats. Indikatorerna "andel av befolkning med
minst gymnasial utbildning" och "andel elever som ir etablerade pa arbetsmarknaden eller
studerar 2 ar efter avslutad gymnasieutbildning" f6ljs upp arligen och redovisas for heléret
2018.

Analys av indikatorerna

De tva framsta tillvixthindren for sméforetagen i Gavleborgs ldn ar svarigheten med att hitta
ratt kompetens samt att arbetskraftskostnader ar hoga. Smaféretagarbarometerns index for
"Tillgdngen pa lamplig arbetskraft" uppnés ej i sin helhet och anses vara ett av de storsta
hindren for tillvaxt for Gavles foretagare. Resultatet for 2018 ar att 69% (motsvarande siffra
2017 var 74 %) av tillfragade foretag anser sig ha tillgang till 1amplig arbetskraft vilket 4r en stor
avvikelse mot mélvardet samt jamfort med riket som helhet. Det bor dock beaktas att indikatorn
avser Gavleborg som helhet, vilket gor att indikatorns virde ar relativt svag.

Andel av befolkningen med minst gymnasial utbildning ligger fortsatt pa en niva under
malvirdet. DA kommunens invanarantal delvis 6kar med inflyttade med 1ag utbildningsniva
bidrar detta till att gora att mélet inte uppnas.

Indikator Utfall 2018 Mailvirde Utfall 2017

Del av

Smaforetagsbarometer

n, tillgdng pa lamplig 69% N 81% 74%
arbetskraft (rikssnitt

82 %) (1)

Andel av befolkning
med minst gymnasial
utbildning (Rikssnitt
82 %) (2)

77,1 % . 76 % 22,5%

Andel av befolkningen

med minst tredrig

eftergymnasial 23 % 26 % 22,5 %
utbildning (Rikssnitt

26 %) (Som KF) (3)

Andel elever som ar
etablerade pa 67 % 69 % 67 %
arbetsmarknaden eller
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

studerar 2 ar efter
avslutad
gymnasieutbildning
(rikssnitt 68,5 %) (3)

Arbetsloshet avvikelse
fran rikssnittet (5)

22% 2%

I Naringsliv & arbetsmarknad Gavles verksamheter kan alla manniskor
utveckla sig sjalva, oavsett bakgrund, behov och framtidsvisioner.

Niamndens/bolagets verksamheter

Att mota deltagare pa ratt niva och just som individer ar bade utmanande och avgérande for att
varje individ ska kunna finna sin vig till framgéng och utveckling. Deltagarna inom Niringsliv &
arbetsmarknads Gévles verksamheter ska kunna utveckla sig sjilva genom de olika insatser man
kan ta del avinom exempelvis enheten for daglig verksamhet, arbetsmarknadsenheten och
vuxenutbildningen — men aven forstas som invénare som tar del av information hur det ar
starta foretag, eller som deltagare i nigon av de insatser som vi gor tillsammans med andra
kommunala verksamheter, andra myndigheter och aktorer. Deltagarens forutsiattningar, behov
och 6nskningar ska respekteras och vara en del i grunden for individens vag till utveckling.

Analys av indikatorerna

Flertalet av indikatorerna samt medféljande mélvirden under mélet ar nya for 2018. Detta
innebdr att jamforelseresultat i form av utfall for 2017 €j finns samt att vissa malviarden varit
svara att bedoma och besluta i planeringsprocessen (realistiska malviarden).

Deltagare inom Extratjanster passerar med rage det mal som beslutades 2017 med de
forutsattningar avseende Extratjanster och tillkommande finansiering som d& fanns. Under
slutet av 2017 tillkom betydande resurstillskott i form av 6kade riktade statsbidrag vilket
inneburit en ambitionshdjning.

Sfi med praktik dr en ny insats som innebar tatt samarbete mellan flera aktorer (Socialtjanst
Gavle, Vuxenutbildningen, Arbetsmarknadsenheten och Arbetsformedlingen). Processer,
dokumentation och samverkan ar fortsatt under utveckling.

De volymmal som ar satta ar i allmadnhet uppnédda, men stora volymer behover ej vara positiva.
Namnden kommer diarmed att bedriva ett utvecklingsarbete med mal och indikatorer under
2019.

Indikator Utfall 2018 Mailvirde Utfall 2017

Brukare inom EDV har

utifran behov och

onskemal mojlighet att 18 % 20 %
byta arbetsplats eller

arbetsuppgifter

100 personer ur
forsorjningsstodet i 170 . 100
extratjanstatgirder (1)

Antal deltagare i Sfi

praktik for alla (2) 200

271

Antal deltagare i Svea 5
Atelje (3) 4

50
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Ungdomsarbetsloshet

O, o, o
18-24 ar (4) 12,1% & 15,1% 16,1 %

1.2 Medarbetare

Medarbetare inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har tydliga uppdrag
och roller och ratt mojlighet att utfora uppdragen

Medarbetarundersokningen genomfordes ej som planerat under 2018 och malet gar darmed ej
att folja upp da resultat for indikatorn ej presenterats.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Sammanvigt index
MAU - 84 84

Chefer inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har tydliga uppdrag och
roller och ratt mojlighet att utfora uppdragen

Medarbetarundersokningen genomfordes ej som planerat under 2018 och mélet gir ddrmed €j
att folja upp da resultat for indikatorn ej presenterats.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Ledarskapsindex MAU — 85 84

Naringsliv & arbetsmarknad Gavle sakerstaller behovet av kompetenta
medarbetare genom jamstallda och konkurrenskraftiga loner och villkor

Frén och med ar 2016 har Gavle kommun tagit fram en kommunovergripande jamstalldhets-
och likabehandlingsplan. Naringsliv och arbetsmarknad Gévle har tagit fram en
forvaltningsspecifik atgardsplan som omfattar samtliga diskrimineringsgrunder och den
innehaller konkreta atgarder utifran verksamhetens behov. Detta for att f6lja och uppfylla de
krav som diskrimineringslagen stéller pa

De jamstéllda villkoren mits genom nyckeltalen anstillningsvillkor, chefsstruktur,
ledningsgrupper, foraldraledighet/VAB och sjukfrdnvaro. Matningen anvands dven i
kommungemensam jamforelse och for utvecklingsarbeten.

Malet anses vara uppnatt dd malvardet med rage uppnas.
Analys av indikatorer

Indikatorn for jamstallda villkor uppnés och resultatet ar i sammanhanget hogt, 5,5, vilket ar
hogsta resultat inom Givle kommun. Samtidigt dr resultatet for 2018 négot lagre an det for 2017
(5,). Variationerna mellan &ren har vi ej kunnat férklara.

Indikatorn for jamstillda 16ner 6vertraffar mélvardet. Utfall for 2017 saknas.
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Indikator Utfall 2018 Milvirde Utfall 2017
Jamstallda villkor
(som KF) (1) 5,5 . 4,4 5,8
Jamstéllda I6ner (som o o
KF) (2) 98,3 % i 96,5 %
Personalredovisning
Personalstruktur
2018-12-31
Genomsnittlig Genomsnittli
Arsarbetare Antal anstéillda sysselsittnings | . g
alder
grad
Tillsvidare | Visstid | Tillsvidare | Visstid Tillsvidare Tillsvidare
Kvinnor 237,7 201,6 239 223 99,4 48,7
Min 82,0 201,6 82 216 100,0 50,3
Totalt 319,7 403,2 321 439 99,6 49,1
Analys

Bade antalet tillsvidareanstéllda och visstidsanstéllda medarbetare har 6kat jamfort med 2017,
antalet visstidsanstéllda har 6kat med hela 206 medarbetare, vilket fraimst bestar av
extratjanster.

Av forvaltningens tillsvidareanstillda s har andelen kvinnliga medarbetare 6kat till 74,4%
jamfort med tidigare ar pa 73,5%..

Den genomsnittliga sysselsiattningsgraden har minskat nagot sedan féregaende ar.

Den genomsnittliga sysselsdttningsgraden for 2018 ar 99,6% och den genomsnittliga aldern ar
49,1 vilket 4r minskning fran tidigare ar.

Arbetsgivaren ska vid annonsering verka for att andelen av det under representerade konet 6kar
for att uppnéa en jamnare konsfordelning

Obligatorisk sjukredovisning

Obligatorisk sjukredovisning 2018-12-31 (%) 2017-12-31 (%) 2016-12-31 (%)
Total sjukfranvaro* 5,8 7,0 751
- varav langtidssjukfranvaro** 27,7 36,4 33,7
Sjukfranvaro for kvinnor 6,0 7,0 7,9
Sjukfranvaro for mian 5,6 6,9 6,0
Sjukfranvaro i dldersgruppen, 29 ar 7,2 9,9 9,2
eller yngre

Sjukfranvaro i dldersgruppen, 30-49 ir 5,8 7,3 6,6
Sjukfranvaro i dldersgruppen, 50 ar 5,3 5,7 6,9
eller dldre

* Sjukfranvarons andel av den ordinarie arbetstiden f6r samtliga anstéllda, savél tillsvidare- som
visstidsanstallda.
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Obligatorisk sjukredovisning 2018-12-31 (%) 2017-12-31 (%) 2016-12-31 (%)

** Den del av sjukfranvaron som avser frinvaro under en sammanhéangande tid av 60 dagar eller mer.

Analys

Naringsliv och arbetsmarknad Gévle har en total sjukfranvaro pa 5,8% 2018 vilket 4r en
minskning fran 7,0% 2017. Varav langtidssjukfranvaron utgor 27,7% vilket dr en minskning fran
2017 dé den var 36,4%.

Sjukfrédnvaron har minskat i aldersgruppen 29 ar eller yngre.
Sjukfranvaron har minskat i dldersgruppen 30 till 49 ar samt i dldersgruppen 50 ar eller dldre.
Sjukfranvaron for kvinnor ar 1% lagre an foregdende ar, dock ar den hogre jamfort mén.

Sjukfranvaron for man har minskat till 5,6 fran 6,9%.

1.3 Hallbar tillvaxt

Malgrupperna starker sin stéillning pa den lokala och regionala
arbetsmarknaden och i samhallet genom majligheter till studier, arbete
och sysselsattning

Namndens verksamheter

Under detta avsnitt redovisas utfall for de av nimndens verksamheter som arbetar mot detta
mal. Dessa verksamheter ar Arbetsmarknadsenheten, Enheten for daglig verksamhet och
Vuxenutbildningen. Att matcha behov av kompetens och erbjuda ett relevant utbud av
andamalsenlig utbildning 4r nimndens kirnuppdrag.

Analys av indikatorerna

Vuxenutbildningen samverkar ddrmed olika aktorer och inom olika natverk for att finga upp
arbetslivets behov av kompetens samt anpassa utbildningsutbudet utifran det. Inom
Vuxenutbildningen gors olika insatser for att stirka elevernas stillning pa arbetsmarknaden
efter avslutad utbildning. Ett exempel ar att man inom vardutbildningarna har testat en ny
modell for att integrera och utveckla stodinsatserna i undervisningen pa ett systematiskt sitt.
Modellen inleds med individuella samtal dir elevernas behov fangas upp tidigt och ratt insatser
kan sittas in.

SFTI har i samverkan med Arbetsférmedlingen och Arbetsmarknadsenheten borjat arbeta fram
en modell f6r nyanldnda med kort utbildningsbakgrund. Modellen syftar t ex till att erbjuda
eleverna sprikundervisning forst for att ge 6kade forutsittningar till arbete och integration.

Nyckeltal f6r indikatorerna fér Vuxenutbildningens verksamhet avser resultaten i SKL:s
kommunblad. Resultaten for indikatorerna ar blandade. Det &r svart att ge exakta svar pa de
emellanat kraftiga variationer i utfall som sker mellan enstaka ar. Detta ar ett
utvecklingsomrade. Indikatorn gillande "Andel elever som godkédnns inom SFI-undervisningen"
saknas det utfall for.

Inom Arbetsmarknadsenheten avser indikatorerna bestillningar fran Socialtjanst Gavle och
Arbetsformedlingen. De utfall som rapporteras ligger i linje med uppsatta malvarden.

Gillande det s.k. 2%-malet 4r vid &rets utgang 141 personer anstillda vid
Arbetsmarknadsenheten inom malgruppen personer med intellektuell eller psykisk
funktionsnedséttning. Detta motsvarar det antal (138st) som behovs for att uppna malet for
2018. Mélet bedoms dnda endast vara delvis uppnétt da ett relativt stort antal deltagare ej har
kunnat placeras ut i kommunens forvaltningar och bolag - vilket ar syftet - utan istéllet befinner
sig kvar inom Arbetsmarknadsenhetens omsorg

10
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Malet att det pa arsbasis ska ga 5 brukare vidare till anstéllning uppnas ej 2018. Maluppfyllelsen
ar helt kopplad till brukarnas forutsattningar.

Gillande ett antal indikatorer saknas det utfall for. Detta beror péa att indikatorerna ar nya for
2018 och utfall for tidigare ar ej finns.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall :

Kursdeltagare i
gymnasial
vuxenutbildning som
vid arets slut slutfort
kurs, andel (rikssnitt
73%)

Andel elever som

godkinns inom SFI- -
undervisningen

(rikssnitt 61 %) (2)

74 % i 72 % 77,1

Antal timmar
undervisning i Larvux
per elev och vecka
(rikssnitt 3,1 tim) (3)

Andel kortutbildade

som deltar i

kommunal 23,4 % 25% 23,3
vuxenutbildning.

(rikssnitt 22 %) (4)

Gévle
kommunkoncern
inrattar tjanster for
personer med
intellektuell eller
psykisk
funktionsnedséttning.
Nadmndens uppdrag ar
att mojliggora att
malvardet uppnés

2,8 tim N 4,1tim 4,3 ti

2% 2% 1,5 ¢

Resultat av

Arbetsmarknads-

enhetens forberedande 98 % . 94 %
och utredande tjanster

(%) (8)

Resultat av

Arbetsmarknadsenhet

ens insatser diar malet 54 % . 52 %
ar arbete eller

utbildning (%) (7)

Brukarens val av

sysselsittning

tillgodoses inom 100 % . 100 % 956
Enhetens for Daglig

Verksamhet

Antal brukare inom

Enheten for daglig

verksamhet som gar 2 N 5 Vi
vidare till anstillning

(10)
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall :

Antal brukare inom

Enheten for daglig

verksamhet som deltar 79 . 75 51
i utbildningsinsatser

9

EDV samarbetar med
olika 117 130
arbetsplatser/foretag

Gavle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser for foretag

Namndens verksamheter

Aktiviteter med utgdngspunkt i Naringslivsprogrammet genomfors 16pande for att stirka Gavles
attraktionskraft for foretag.

Nyforetagande ar en mycket viktig del i Gavles niringsliv och dess utveckling. Sméforetag star
for en majoritet av Givles samlade arbetstillfallen. Ett hogt nyforetagande ar i sig en av de
enskilt viktigaste komponenterna for ett attraktivt foretagsklimat. Gavle kommun och
Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden arbetar aktivt med foretagskluster som t ex FPX och
Movexum.

Besoksnéringen ar av vixande betydelse for Gavles attraktionskraft, bade d& denna direkt leder
till foretagsetableringar, men dven indirekt da bes6ksniringen gynnar ménga branscher och
foretag.

Analys av indikatorerna

Svenskt Naringslivs rankning 6ver kommunernas néringslivsklimat presenterades under
september 2018. Utfallet var plats 254 vilket ar en forbattring med fem platser jamfort med
2017 men andéa langt ifran malet. Utfallet for nyforetagande ar 5,18 nystartade féretag per 1000
invénare, vilket 4r en marginell forbattring jamfort med 2017. Darmed uppnar inte Gévle antalet
nyregistrerade foretag och mélet bedoms inte vara uppnétt. I en riksjamforelse utvecklas €]
nyfoéretagandet positivt utan "star och stampar".

De bakomliggande orsakssambanden till detta dr komplexa. Att vi befinner oss i en
hogkonjunktur har antagligen delvis en aterhéllande effekt pa nyforetagandet, men samtidigt
utvecklas nyforetagandet generellt sett battre i riket i 6vrigt. Traditioner och
naringslivsstrukturen i Givle kan innehalla forklaringar, men mer ldngtgdende slutsatser ar
svara att dra. P4 uppdrag av naimnden gjorde SWECO en niringslivsanalys av Gavles
naringslivsstruktur och utvecklingsforutsattningar under 2019. Denna rapport pekar bl.a. pa
behovet av fler sysselsatta inom privat tjanstebransch .

Indikatorn for turismomsittning har ej presenterats f6r 2018 och resultat redovisas ddrmed e;j.

Indikator Utfall 2018 Malviirde Utfall 2017
%\B'reglstrerade foretag 518 m - 5
Foretagsklimat, ]

ranking plats (2) 254 I Hogst 140 259
Turismomsittning (3) 2 619

Arsarbeten inom

turistniringen (4) 4000 ® 1840
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Gavle kommun skapar de basta forutsattningarna for foretagande i
jamforelse med andra kommuner i Stockholmsregionen

Namndens verksamheter

Arbetet med att skapa goda forutsattningar for foretagande sammanfattas i handlingsplanen for
Helt Enkelt Gavle. I samarbetet ingér forutom Naringsliv & arbetsmarknad Gévle,
Sambhillsbyggnad Gévle, Socialtjanst Gadvle, Kommunledningskontoret, Gistrike
Raddningstjéanst, Gastrike Vatten och Givle Energi. Naringslivsenhetens arbete for att nd malet
innebir t.ex. att leda implementeringen av foretagsservice, arbeta med kunskapshojning
gillande Lagen om offentlig upphandling, utveckla anvindningen av CRM-systemet Lime samt
samla alla servicedtaganden och handlaggningstider.

NKI-méitningen gors bade inom ramen for Stockholm Business Alliance och SKL.
Analys av indikatorerna

Arets NKI uppgar till 68 vilket 4r en viss forsimring gentemot forra aret (69,1 2017). Géavle
kommun hamnar ddrmed pa 44:e plats nir foretagare i medlemskommunerna i Stockholm
Business Alliance (SBA) har fatt sitta betyg pa kommunernas service samt pa 134:e plats i
Sveriges kommuner och landstings (SKL) ranking. Detta ar en forsamring gentemot foregdende
ar. Forsamringen sker inom omradet for serveringstillstind. Gévle placerar sig dock hogre an
genomsnittet nir det géller hantering av bygglov och markupplatelse.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017
No6jd kund index
(NKI) 68 73 69,1

Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle verkar for okad
miljomedvetenhet

Niamndens/bolagets verksamheter

Niamndens verksamheter strivar efter att genomforda aktiviteter for dess malgrupper ska
inkludera milj6tank i dess karnverksamhet.

Analys av indikatorerna

Samtliga enheter har uppfyllt sina mal vilket innebér att antalet nya aktiviteter som stravar till
okad miljomedvetenhet 6kar. Detta innebdr implementering av nya aktiviteter med baring pa
det miljostrategiska programmet, som t ex att deltagar- eller brukargrupper startar med nya
atervinningsuppgifter.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Genomforda

aktiviteter som

uppfyller 6vergripande

mal och delmal i .
Miljostrategiska
programmet -
Arbetsmarknadsenhet
en

Genomforda
aktiviteter som 3 . 3 3
uppfyller 6vergripande
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

mal och delmal i
Miljostrategiska
programmet - Enheten
for Daglig Verksamhet

Genomforda

aktiviteter som

uppfyller 6vergripande

mél och delmal i 3 o 3 3
Miljostrategiska

programmet -

Niringslivsenheten

Genomforda

aktiviteter som

uppfyller 6vergripande

mal och delmal i 3 o 3
Miljostrategiska

programmet -

Vuxenutbildningen

Naringsliv & Arbetsmarknad Gavle har effektiva processer och ett hogt
kvalitetsmedvetande

Resultatet ar lagt, endast 45 % av indikatorerna uppnar sina malvarden. Delvis kan detta
forklaras med flera nya indikatorer dar mélviardena visat sig vara orealistiska, samt att ett
relativt stort antal indikatorer helt saknar utfall under 2018 av olika anledningar.

Indikator Utfall 2018 Mailviarde Utfall 2017
Andel uppnadda

malvirden pa o . .
verksamheternas 60% i 85% 60%
indikatorer

1.4 Ekonomi

Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar
resurseffektiva, langsiktigt ekonomiskt hallbara och ska framja
malgruppernas utveckling

Utfallet uppgér till -1,5 mnkr for helaret 2018, vilket ar en viss forbattring jamfort med prognos.

Orsaker till underskottet ar i huvudsak nagot hogre personalkostnader an budgeterat.

Malet tar sikte pa att verksamheten ska vara resurseffektiv, 1angsiktigt hallbara samt frimja
malgruppernas utveckling. Detta innebér i praktiken att s& mycket vilfungerande verksamhet

med till verksamheten givna resurser ska erbjudas Gavleborna, pa kort och pa langre sikt. Méalet

anses vara uppnatt i sin helhet di resursanvandningen varit god.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017
Ekonomisk

hushéllning (resultat --1,5 mnkr o) -5 mnkr
helar o)
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2 Uppfoljning av politiska uppdrag

2.1 Hela kommunkoncernen ska fokusera pa att bidra till att
bryta utvecklingen for socialtjansten gallande manniskors
behov av forsorjningsstod.

Beskrivning uppdrag

Varje namnd och bolag ska i samrdd med ndringsliv- och arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden anta en sdrskild dtgdrdsplan for hur man ska bidra till 6kad inkludering pd

arbetsmarknaden, minskad segregation i bostadsomrdaden, fler métesplatser och 6kad
folkhdlsa.

Uppfoljning uppdrag

Verksamheterna inom Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden har i férekommande fall
dialog med de ndmnder och bolag som de beh6ver samradda med i arbetet med detta uppdrag.

2.2 Hela koncernen ska beakta okat fokus pa trygghet i ett
vaxande Gavle. Varje namnd och bolag ska utifran sitt
verksamhetsomrade analysera och genomfoéra atgarder for
en okad trygghet.

Beskrivning uppdrag

Det handlar om fler vuxna forebilder, en tryggare och ljusare utemiljo, utvecklat
stadsdelsarbete, okad inkludering genom att skapa mdjligheter till studier, praktik och arbete.

Uppfoljning uppdrag

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden fokuserar pé att erbjuda utbildning till de
mélgrupper som stir langst frin arbetsmarknaden, samt att sékerstilla att insatser inom ramen
for arbetsmarknadsenheten (AME) och Enheten for daglig verksamhet (EDV) bidrar till en okad
inkludering, da det ar 1angsiktigt viktigt for att skapa ett tryggare samhille.

2.3 En koncernovergripande policy ska tas fram med syfte att
ge samtliga anstallda i koncernen likvardiga villkor. Policyn
ska efterstrava en aterhallsam Ionebildning i hela
koncernen, undvika privata sjukvardsforsakringar,
pensionsavsattningar eller andra loneformaner utanfor
kollektivavtal. Ett gemensamt formanspaket till anstallda
ska tas fram for kommunkoncernens anstallda.

Beskrivning uppdrag

Alla kommunens ndmnder och bolag ska iaktta en restriktiv och dGterhdllsam linje gdllande
nya loneckningskrav (6ver mdrket) for perioden. Detta gdller dven hégre chefers
loneutveckling samt loneglidning som annars blir symboler for stigande lonekrav. Stérre
lonejusteringar for att uppnd jamstdllda loner undantas.

Uppf6ljning uppdrag

Niringsliv & arbetsmarknad Givle bedriver arbetet inom ramen for det 16pande arbetet med
analys av 1onestruktur och l6nesamtal, i ndra samverkan med kommunledningskontorets HR-
avdelning.
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2.4 Forvaltnings- och bolagschefer ska inte ha en
Ionedkningstakt som overstiger snittet i
forvaltningen/bolaget i ovrigt. Loneokning sker med fordel
uttryckt i kronor for denna hoglonegrupp.

Uppf6ljning uppdrag
Namnden foljer de anvisningar som delges.

2.5 Koncernen ska agera for att minska andelen externa kurser,
konferenser och representation. Verksamhetsnara personal
ska prioriteras for kompetensutveckling. En utveckling ska
ske av mojligheterna att nyttja videolosningar i storre
omfattning for moéten och kompetensutveckling.

Beskrivning uppdrag

Kommunkoncernen ska arbeta for en sinkning av konsulttjdnster och istdllet ta tillvara pa
den kompetens som redan finns i kommunens verksamhet. Ndimnder och bolag ska i
mojligaste man tillgodose sina behov av nya mébler och inventarier frdn kommunens
mobelpool. Sammantaget bedoms rationaliseringsvinster motsvarande minst 4 miljoner kr
vara mojliga via verksamheternas egna effektiviseringar fréin och med ar 2018.

Uppfoljning uppdrag

Naringsliv & arbetsmarknad Gévle stravar efter att i utvecklings- och foérandringsarbete soka
internt stod inom koncernen innan eventuellt konsultstod eller motsvarande nyttjas.

Respektive chef sikerstiller 16pande att kompetensutveckling relateras till handlingsplaner och
verksamhetsplan, samt till de ldngsiktiga kompetensforsorjningsbehoven inom forvaltningen.

2.6 Koncernen ska oka samordningen av lokaler for att undvika
onodiga hyreskostnader.

Beskrivning uppdrag

For att i tidiga stadier ocksa oka fokus pa kostnadseffektivitet i byggandet av nya lokaler eller
planerat underhall ska ett Fastighetsrad utvecklas med mandatet att se 6ver effektiviteten i
bestdllningar och samordning av lokaler. For att undvika dyra driftskostnader ska kommunen
som huvudregel dga sina egna verksamhetslokaler och efterstrdva att nuvarande externa
inhyrningar av lokaler minskar.

Uppf6ljning uppdrag

Samordning av lokaler har pagatt och pagar inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle, t ex
gemensamma losningar inom forvaltningsledning och till delar samlokalisering mellan
vuxenutbildning, arbetsmarknadsenheten och socialférvaltningen. Ett 1angsiktigt arbete
rorande vuxenutbildningens framtida lokalbehov har startas under 2018 i samverkan med
berérda namnder och bolag.

Néringslivsenheten har under varen 2018 flyttat till andra lokaler som en foljd av att
Sambhillsbyggnad Gévle vixer, vilket till delar motverkar detta uppdrag.
Arbetsmarknadsenheten har under véren flyttat till Gdvle Vapen déar lokalerna dr mer anpassade
och ligger i en fastighet som kommunen &ger.
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2.7 Koncernen kommer under ar 2018 att paborja ett storre
effektiviseringsarbete med full effekt fran ar 2019, som
innebar okad centralisering av stodresurser i kommunen.

Beskrivning uppdrag

Under ar 2018 ska de totala kommunikationsresurserna, inklusive kundtjinst och
svarsgrupper i forvaltningarna, samlas i en central enhet for 6kad kvalitet, samordning och
effektivitet. Under Gr 2019 dr ambitionen att ha utrett om dven delar av bolagens
kommunikationsresurser kan inordnas i den centrala enheten. Under ar 2018 paborjas ocksa
motsvarande samlande arbete med centrala l6sningar for ekonomi, rekrytering och juridiskt
stod for namnder. Alla kommunala namnder och bolag ska nyttja kommunens IT avdelning,
uppmanas anamma 6kad digitalisering och ingar fran ar 2018 i kommunens bilpool.
Undantag frdan centralisering av stédresurser gors bara for verksamhetskritiska funktioner.
Sammantaget skall rationaliseringsvinster motsvarande minst 10 miljoner kr uppndas under
ar

2018, varav 5 miljoner kr gors av kommunstyrelsen avseende kommunikationsverksamheten.
Sammantaget finns ytterligare rationaliseringsmajligheter under dr 2019 motsvarande 10
miljoner kr pa olika stédresurser.

Uppfoljning uppdrag

Redan idag finns delar av forvaltningens stodresurser inom annan férvaltning (HR, ekonomi
och kommunikation). I processen kommer Naringsliv & arbetsmarknad Géavle att sikerstilla att
verksamhetsspecifik kompetens bibehélls dir sa dr nodvandigt.

2.8 Koncernen forvantas halla sig inom upphandlade avtal.

Beskrivning uppdrag

Alla nytillkommande upphandlingar ska inkludera sociala krav som motsvarar
kollektivavtalsliknande villkor samt som understodjer malen i kommunens miljostrategiska
program. I stérre upphandlingar ska krav stdllas som ger mdanniskor langt ifran
arbetsmarknaden utékade mojligheter till arbete.

Uppf6ljning uppdrag

Niringsliv & arbetsmarknad Givle foljer de i kommunen centrala riktlinjerna fér upphandling.

2.9 Kommunen kvarstar som medlem i Inkop Gavleborg for att
oka kostnadseffektivitet och kvaliteten i vara
upphandlingar och avbryter darmed den urtradesprocess
som initierats.

Beskrivning uppdrag

Kommunen verkar istdllet for revideringar av nuvarande forbundsordning och avstar da fran
den stora merkostnad vi skulle fatt via dubbleringseffekten vid ett uttrdde. Koncernen ska
effektivisera sina ink6p och visa storre foljsamhet mot gjorda upphandlingar. Vi har idag ca
830 upphandlingar med upphandlingsplikt varav cirka 300 har osdker
avtalstrohet/upphandlas ej. Koncernen bedoms genom skdrpta upphandlingar spara 5% av
beloppen av dessa 300 upphandlingar omfattar. Genom skdrpt képtrohet pa évriga 530
upphandlingar bedéms vi kunna spara ytterligare 2% av avtalssummorna. Sammantaget ger
detta ett effektiviseringsutrymme motsvarande minst 10 miljoner kr ar 2018 och ytterligare 15
miljoner kr ar 2019.

Uppfoljning uppdrag
Niamnden foljer de anvisningar som delges.
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2.10Koncernen ska i namnder och bolag fullgora sitt ansvar i
genomforandet av strategiska program sasom
Naringslivsprogrammet, Miljostrategiska programmet och
framat det Sociala hallbarhetsprogrammet.

Beskrivning uppdrag

Uppfoljning ska ocksa ske i hela koncernen avseende foljsamhet mot kommunens resepolicy
med exempelvis nyttjande av privat bil i tjdnsten. Hela koncernen uppdras att arbeta med ett
jamstdlldhetsperspektiv i sina beslutsprocesser.

Uppf6ljning uppdrag

Namnden foljer de anvisningar som delges.

2.11Koncernen ska efterstrava okad regional samverkan och
kraftigt forbattra relationerna med Gavleborgs ovriga
kommuner och sammantaget visa att Gavle axlar rollen
som regionhuvudstad.

Beskrivning uppdrag

Denna samverkan bedrivs pa@d manga omrdden och bygger sjalvklart pa att vi soker losningar
som alla parter tjdnar pa. Samverkan ska forstdarkas pd omrdaden som exempelvis integration,
gymnasiesamarbete, kollektivtrafik, turism, innovationsutveckling och kommunala
stodresurser.

Uppfoljning uppdrag

Niringsliv & arbetsmarknad Gévle fortsitter etablerad samverkan, t ex inom Gastrikevux. I
storre etableringsprocesser kommer forvaltningen att sikerstilla att den regionala férankringen
ar ett fokusomréade, och dir har en dialog kring mer systematiskt samverkan paborjats med
grannkommuner och med Region Géavleborg.

2.12Namnderna uppdras att avbryta nya kostnadsdrivande
valfrihetsreformer som riskerar att skada ekonomin eller
kvaliteten i den kommunala verksamheten.

Beskrivning uppdrag

Detta beslut avbryter omgdende inforandet av kulturcheckar inom Kultur och
Fritidsnamnden, inférandet av lagen om valfrihet i den dagliga verksamheten for personer
med funktionsnedsdttning 1 Ndringslivs- och arbetsmarknadsndamnden samt nya LoV-
verksamheter inom Omvardnad.

Uppfoljning uppdrag
Namnden foljer de anvisningar som delges.
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2.13Alla forvaltningar ges i uppdrag att ta fram en plan pa hur
medarbetarinflytandet kan 6ka for att ga mer mot
sjalvstyrande personalgrupper, okad trivsel och battre
arbetsmiljo.

Uppf6ljning uppdrag
Okad trivsel, bittre arbetsmiljé och ett medarbetarinflytande utifrin samverkansavtalet ir alltid

viktigt for naimnden. Namnden har dock inte arbetat med att gd mot mer sjalvstyrande

personalgrupper.

2.14Namnder som idag berors av ofrivilliga delade turer for
personalen uppdras sarskilt att implementera flexibla
schemalaggningsmodeller och andra atgarder tillsammans
med personalen med mal att avskaffa dessa.

Uppfoljning uppdrag
Néringslivs- och arbetsmarknadsndmnden berors ej av detta uppdrag.

2.15Taxor och avgifter som bereds i namnderna bor hogst
motsvara ett snitt av nivaerna inom 8-stads samarbetet.

Beskrivning uppdrag

For bygglovstaxor och plantaxor ska en revidering goras sa att de stora projekten tar en
storre del av taxorna och att mindre ansékningar far en ldgre avgift.

Uppf6ljning uppdrag
Niringslivs- och arbetsmarknadsndmnden berdrs ej av detta uppdrag.

2.16Naringsliv- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag att
aterrapportera till kommunfullmaktige i mars ar 2018 hur
arbetet i KAA gatt och dar ocksa gora en bedomning vad
grundfinansieringen pa 5 miljoner kr racker till.

Beskrivning uppdrag

NAG genomfor en analys av KAA, bl. a utifran ekonomiska resurser.

Uppf6ljning uppdrag
Rapportering genomford
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2.17Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag
att i samverkan med Samhallsbyggnadsnamnden utreda
vilka tillstand och kontakter med kommunen som gar att
forenkla an mer for foretagen. Tillstand och riktlinjer for
gatupratare, uteserveringar, skyltar, sommarcaféer ar
sarskilt prioriterade.

Uppfoljning uppdrag
Arbetet har inte pdborjats, men kommer drivas inom ramen for Naringslivsprogrammet.

Néringslivsenheten fick ett uppdrag av NAN att gora en plan for uppdraget.

2.18Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag
att avdela personiella resurser pa naringslivsenheten for
att stodja branschutveckling inom lokal
livsmedelsproduktion i samarbete med naringen och andra
intresseorganisationer.

Uppfoljning uppdrag

Niringsliv- och arbetsmarknad Gévle ar involverade i arbetet med tillskapandet och
etableringen av lokal livsmedelsproduktion.

2.19Naringsliv och arbetsmarknadsnamnden ska av sina egna
projektmedel avsatta 300 000 kr for att delta i det regionala
samarbetet som ger projektmedel pa nara 3 miljoner kr, for
att utveckla Gavle som besdksdestination och skapa fler
arbetstillfallen inom branschen.

Uppf6ljning uppdrag

Gévle kommun fortsatter som medlem och medfinansidr inom VHG (Visit Halsingland
Gastrikland)

2.20Inforande av lagen om valfrihet, LOV, i den dagliga
verksamheten for funktionsnedsatta, EDV, ska inte
paborjas.

Uppf6ljning uppdrag
Genomf6randet av LOV har avbrutits enligt tidigare beslut.
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2.21Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden och
Socialnamnden ges i uppdrag att genom upphandlade avtal
med idéburna arbetsintegrerade sociala foretag skapa
minst 50 nya anstéllningar hos foretag for personer langt
ifran arbetsmarknaden. Kostnaden ska rymmas inom ram.

Uppfoljning uppdrag

En analys och forslag till fortsatt arbete har presenterats for Naringslivs- och
arbetsmarknadsnamnden under 2018.

2.22Naringsliv- och arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag att
utoka antalet Trygghetsanstallningar for personer med
funktionsvariationer motsvarande 2,5 miljoner kronor.

Uppfoljning uppdrag

For att uppnd malet ska motsvarande 138 personer anstillas under 2018. Vid utgéngen av aret
ar 141 personer anstéllda och mélet ar sdledes uppnatt.

2.23Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden uppdras att
tillsammans med Omvardnadsnamnden utreda
forutsattningarna att tillskapa ett “Fontanhus”. En plats for
psykiatrisk rehabilitering och en 6ppen dorr till en
meningsfullare tillvaro for manniskor med psykisk ohalsa.
Verksamheten ska bygga pa formagan till arbete,
delaktighet och social gemenskap i samverkan med
civilsamhallet.

Uppf6ljning uppdrag

Uppdraget kommer att slutforas under juni 2018. En utredning har genomforts och
presenterades for NAN i oktober 2018.

2.24Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden uppdras att
samordna och utveckla aktiviteter for asylsokande som
starker deras vag i svenska spraket och pa
arbetsmarknaden. Arbetet ska goras tillsammans med
civilsamhallet.

Uppfoljning uppdrag

Naringsliv och arbetsmarknad Gavle har genom bidrag och samarbete med Roda Korset skapat
forutsattningar for nyanlandas anpassning till arbetsmarknaden.

3 Uppfoljning externa utforare

Verksamheterna som berdors ar Arbetsmarknadsenheten och Vuxenutbildningen.
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Arbetsmarknadsenheten

Enskilda praktikplatser anordnas hos foretag inom ramen fér uppdraget. Handledare pa
Arbetsmarknadsenheten genomfor regelmassigt 16pande uppfoljning for att pa sa sitt
sdkerstilla att praktikplatsen uppfyller syftet for deltagaren. Detta gors i samband med att den
enskilda individens praktik f6ljs upp.

Vuxenutbildningen

Vuxenutbildningen har genom en upphandling genomférd 2014 haft en leverantor av
grundldggande och gymnasiala kurser pa distans (Miroi). Under oktober gick foretaget i
konkurs. 486 elever (flera med pagaende studier inom flera kurser) drabbades. De planerade
starterna av kurserna i november aterkallades forutom for de elever som skulle g& en fem-
veckors kurs. En interimslosning blev att teckna avtal direkt med en etablerad leverantor under
ett ar. En upphandling av en lngsiktig 16sning péborjas efter drsskiftet 2018/2019. Strévan ar
att genom att skapa en mer flexibel egenregi (med fler starter per ar) sé kan fler elever studera
med liararledd undervisning pé plats i Givle. Kop av en extern anordnare kommer likvil behovas
for att sikerstilla ett brett och flexibelt utbud av utbildning.

4 Utvecklingsomrade

Det kan konstateras av det fortlopande beh6vs en kontinuerlig utveckling av nimndens
integrationsuppdrag. Ett snabbt vixande Gavle skapar ytterligare behov av samordning, dven
om det tagits stora steg framét. Arbetsmarknadsenhetens och Vuxenutbildningens
verksamheter utvecklas kontinuerligt i enlighet med de behov som uppstér. Inom
Vuxenutbildningen innebér det bl.a. en fortsatt utveckling av Sfi-undervisningen dar man
utifran styrdokument arbetar med att samordna Sfi med andra utbildningsinsatser samt
insatser kopplade till arbetsmarknaden. Vuxenutbildningen kommer att behova lagga ett tydligt
fokus pa att utveckla ett kontinuerligt intag av elever inom grundldggande och gymnasial
utbildning for att &ven med egen regi mota forordningens krav fullt ut, och har under 2018 natt
langt i sitt forandringsarbete. Fler starter under aret i egen regi kommer gélla fran januari 2019.
Digitalisering behover fa ett 6kat genomslag inom Vuxenutbildningen och ett samlat
utvecklingsprojekt pagar tillsammans med IT-avdelningen.

Arbetsmarknadsenheten har under aret fortsatt samarbetet med kommunkoncernens
forvaltningar, bolag och forbund for att ge nya medborgare goda forutsattningar till 6kad
miljomedvetenhet och integration i det svenska samhillet. Under hosten har arbetet med
extratjanster okat kraven pa samordningen och tydliga processer for att siakerstilla att individer
mots med ratt insatser bade pé kort och lang sikt.

Samarbetet med Hogskolan i Gévle behover utvecklas i enlighet med det avtal som signerades
2014. Det handlar om att inventera befintligt samarbete och prioritera vira gemensamma
resurser samt att sikerstélla att kommunen ocksa samordnar kontakterna med Hogskolan for
att kunna vara effektiv i samverkan. Under december 2018 deltog foretrddare for NAN och NAG
i mote mellan kommunen och Hogskolan i Gavle for att sitta igdng ett arbete med ett nytt
samverkansavtal.

Forvaltningen behover utveckla sin strategiska kommunikation, internt och externt.
Medborgare, malgrupper och samarbetspartners ska ha god kinnedom om véart uppdrag och
varfor vi finns till. Medarbetarnas kinnedom och kunskap ar grunden till all extern
kommunikation. En genomlysning av verksamheternas behov av stod ar paborjad, vissa insatser
framforallt gdllande Vuxenutbildningen ar paborjade. Arbetet med hela forvaltningens
chefsgrupp ar en barande del i arbetet med strategisk kommunikation.

Niringslivsarbetet behover samordnas ytterligare med processer rérande etablering och
exploatering for att sdkerstilla att de insatser kommunen gor for att locka nya aktorer och
foretag fir maximal effekt.
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5 For verksamheten viktiga nyckeltal

2014 2015 2016 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Nyckeltal Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Plan | Plan | Plan
Antal brukare inom EDV, 6 3
senomsnitt 345 | 355 | 365 | 375 | 385 | 395 | 405 | 415
Inflyttning totalt 5075 4 827 4734 4784 6500 | 7000 | 7500 | 7500
varav flyktingar inom
etableringsreformen 276 949 673 654 466 900 900 900

. -6 6| ---
Utflyttning antal totalt 4135 | -3998 | -4388 | -4054 | -5700 200 200 6700
varav flyktingar inom - ) 210 12 108 60 60 60
etableringsreformen 9 %4 4
Arbetskraft som andel av 64.0 64.0 64.0
befolkningen 16-64 r 63,0% | 63,8% | 64,0% | 64,0% | 64,0% | °¥° 4,0 4,0
(killa: SCB) % % %
varav sysselsatta 6
(forvirvsfrekvens) 16-64 1% | 1% | 73%| 74%| 76,6% | 7 ’2/ 77,2 % 77’3}
ar (kalla: AMS) ° °
;?r(i‘;ﬁ;t-)ii}[%s)a 1) 16-64 11,0 % | 10,6 % 12% | 114% | 10,6 % | 9,4% 9,1% -

betslosa 1) 18-2 14,8
g?la‘.;ﬁ; Z;I%S)a ) 4 17,4% | 16,3% | 16,0% | 15,7% | 154 % | 151 % 4 % -
Kostnad for 1103k | 1024k | 1053k
forsorjningsstod per 3 r 4 . 53 r 1200 1175 1175 1175 1175
capita
Andel elever som paborjat
hogskolestudier inom 3 ar
frdn avslutat gymnasium 43,9% | 44,7% 46 % 47 % 48 % 49 % 50 % 51 %
(SKL, Oppna jamforelser,
gymnasieskolan)
ﬁ;?ﬁ?ﬁ;fﬁ:g;{gggt ag, 7149 7732 7900 | 8000 8100 | 8200 | 8300 | 8400
g(}.;lifag:%vtr:lgigz(fg etag 513 583 650 700 750 800 850 900
5\(]);‘;:’;2%;(: i{)onkurs (kalla: 92 74 70 70 75 30 85 90
Aktiva foretag, oms >
100 tkr (kélla: Webselect) T| 4244 43001 43501 44001 4450 | 4500 | 5500

6 Resultat och investeringar
(mnkr) Utfall 2018 Utfall 2017 Budget 2018
Verksamhetens intikter 235,6 140,0 226,4
Personalkostnader -340,1 -251,1 -322,0
Ovriga kostnader -148,6 -127,1 -156,0
ﬁ&rvsknvmngar/ nedskrivning 11 11 11
Internranta -0,1 -0,1 -0,1
23

Sida 32 av 489




VAVAVAVESY

i3
N

)

I
Gavle

KOMMUN

(mnkr)

Utfall 2018

Utfall 2017

Budget 2018

Resultat fore kommunbidrag

-254,3

-239,4

-252.8

Kommunbidrag

252,8

244,4

252,8

Arets resultat -1,5 5,0 0,0

Investeringar 1,6 1,8 1,0

Erhéllet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0

Resultatet for januari — december 2018 uppgér till -1,5 mnkr. Ndmndens totala kostnader
avviker -11,2 mnkr 6ver budget, varav merparten bestér av hogre personalkostnader an
budgeterat. Detta kompenseras av storre statsbidragsvolymer och foljaktligen mer
statsbidragsintdker dn budgeterat (+ 9,7 mnkr).

Ledning och st6d avviker med -0,5 mnkr jamfort med budget. Inom enheten har under aret €j
budgeterade kostnader for mobelpoolen tagits vilket inneburit en merkostnad om 1,2 mnkr, och
for vilken ej kommunbidragskompensation erhallits. Dessutom har enheten tagit kostnader for
SWECOs naringslivsanalys av naringslivsklimatet i Gavle (0,3 mnkr).

Niringslivsenhetens resultat avviker mot budget med -0,7 mnkr. I huvudsak beror detta pa
hogre hyreskostnader dn budget d& Naringslivsenheten har flyttat in i nya lokaler vilka varit
betydligt dyrare 4n de tidigare, utokade kostnader for utbetalningar av beslutade bidrag och
transfereringar, samt lagre forsaljningsintakter an forvantat.

Vuxenutbildningens resultat ar — 3,3 mnkr jamfort med budget, detta beror i huvudsak pé hogre
personalkostnader inom SFI dn budgeterat (-2 082 tkr) och utékade personalkostnader, men
ocksa pa grund av tillkomna kostnader for utbyte av nyckelsystem i en skola. Verksamheten for
Yrkesvuxutbildning i Gdvle Kommun gar med underskott om 1 008 tkr.

Arbetsmarknadsenhetens resultat ar 1,6 mnkr 6ver budget, och det positiva utfallet beror framst
pa okade intdkter i form av statsbidrag och projektbidrag utéver budgeterade volymer.
Statsbidragsintikter for extratjanster har varit svarprognosticerade och har delvis bidragit till
detta.

Enheten for daglig verksamhets resultat avviker med 1,4 mnkr 6ver budget, detta beroende pa
vakanser inom personal i borjan av aret och ligre kostnader &n forvintat for brukarnas resor.

Investeringar

Investeringar uppgar till 1,6 mnkr av den totala budgeten pa 2 miljoner, dessa utgors fraimst av
mobler och ljud/bildanldggning inkopta till Vuxenutbildningens och Arbetsmarknadsenhetens
verksamheter.

7 Framtida intakts- och kostnadsutveckling

Utveckling av intidkter och kostnader

Kostnadsutvecklingen for verksamheterna beror 6verlag pa brukarnas, elevernas och
deltagarnas antal samt olika stodbehov i verksamheterna. En stor del av nimndens
verksamheter ar starkt efterfragestyrda.

Inom Enheten for daglig verksamhet forvintas en liten 6kning av antalet brukare arligen, som
da ger en 6kning av intdkter och kostnader. Nytillkomna brukare utéver forvintade och
planerade volymer kan innebira hoga kostnader och det finns en viss budgetreserv avsedd att
ticka detta.

Ett fortsatt fokusomréde under 2018 (samt framéver) ar att med kvalitet i alla processer klara
uppdragen kring nyanldnda medborgare. Arbetet med detta ar till stor del
statsbidragsfinansierat och paverkar till stor del planeringsférutsiattningarna och arbetet for
namndens verksamheter.
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Storre risker

Volymforandringar inom Vuxenutbildningen samt Enheten for daglig verksamhet bedoms vara
de stora pétagliga risker som forvaltningen méste bevaka och hantera. Risken bestér i att stats-
samt kommunbidragsfinansiering inte finns eller racker till da volymer kraftigt fordndras.

Etableringsreformen ar €j i sin helhet ar statsbidragsfinansierad, samt att det ar svart att
overblicka det langsiktiga finansieringsbehovet. Kommunbidrag kan behova tas i bruk for att
finansiera da 6vergang fran Sfi till grundlaggande vuxenutbildning sker for att ge nya
medborgare med kort utbildningsbakgrund ratt forutsattningar. Ytterligare en risk ar att antalet
individer med stodbehov 6kar, samt att stodinsatserna blir mer komplexa i de olika
verksamheterna som gor att kostnaderna for att uppna kvalitativa mal ocksa att finansiera SFI
och den grundlidggande vuxenutbildningen som &r lagstadgade verksamheter 6kar.

Gallande brukarnas finansiering inom ramen for Enheten for daglig verksamhet borjade
forvaltningen under 2018 se den risk som papekats under flera ar att borja realiseras da
Forsidkringskassan ej beviljar personlig assistans som tidigare. Detta ansvar, inklusive
finansiering, faller da pa4 kommunen vilket sannolikt kommer leda till 6kade behov av
kommunbidrag framover.

8 Sammanfattning av de viktigaste handelserna

e Vuxenutbildningens forandringsarbete fortgar. En ny 6verenskommelse med
lararfacken har tecknats under augusti dar det 6vergripande syftet dr att mota kraven i
lag och forordning, samt fran individer och andra aktorer, pa en mer flexibel
vuxenutbildning. Planering och utveckling for fler starter under aret for grundlaggande
och gymnasiala kurser pagar, och frin januari 2019 kommer flera av lararna ocksé ga in
i ett avtal med semestertjinster, och de ldrare som valt att ha kvar ferietjinster kommer
att gd in i arbetsér som ar mer anpassade for fler kursstarter.

e Arbetsmarknadsenheten lagger ett tydligare fokus pa sina mélgrupper genom att arbeta
fram en ny organisation som battre ska méta bedomda framtida behov.

e Forvaltningens ledningsgrupp ar djupt involverad i arbetet med den framtida
sektorsorganisationen for att sdkerstilla att den blir effektiv och kan moéta de framtida
behoven for kunder och malgrupper.

e Arbetet med niringslivsprogrammet har gtt in i en genomforandefas, efter att
programmet beslutades av KF under varen.

e Enheten for Daglig Verksamhet har under hosten ett pagiende arbete med att finna nya
lokaler for delar av sina verksamheter da forandringar av bl.a. forskolestruktur paverkar
enhetens nuvarande lokaler.

9 Bilaga 1 Personalstatistik

9.1 Personalstruktur

Personalstruktur
2018-12-31 2017-12-31
Arsarbetare | Kvinnor Man Totalt Kvinnor Min Totalt
Tillsvidare 237,7 82,0 319,7 223,1 80,0 303,1
Visstid 212,1 201,6 413,7 112,8 92,5 205,3
Totalt 449,8 283,6 7334 33559 172,5 508,4
2018-12-31 2017-12-31
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2018-12-31 2017-12-31
Anta_! Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Man Totalt
anstillda
Tillsvidare 239 82 321 224 80 304
Visstid 223 216 439 123 104 227
Totalt 462 208 760 347 184 531
Analys

Bade antalet tillsvidare och visstidsanstillda har 6kat jamfort med foregédende ar. 74,4% av
forvaltningens tillsvidareanstéllda medarbetare ar kvinnor.

Arbetsgivaren ska vid annonsering verka for att andelen av det underrepresenterade konet okar
for att uppné en jamnare konsfordelning.

Andelen visstidsanstédllda man har en markant 6kning jamfort med 2017, vilket kan anses bero
pa Gavle kommuns satsning pa extratjanster inom AME.

9.2 Genomsnittlig alder

Anstillningsform Kon 2018-12-31 | 2017-12-31 | 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 48,7 49,4 49,5
Min 50,3 50,6 50,5
Totalt 49,1 49,7 49,8
Visstid Kvinnor 45,4 42,2 47,6
Mén 41,7 38,5 44,8
Totalt 43,6 40,5 46,9
Totalt Kvinnor 47,1 46,9 49,2
Mén 44,0 43,7 49,7
Totalt 45,9 45,8 49,4

Aldersfordelning - Antal medarbetare per adldersintervall

ﬁ)l:itfillnings Kén Upp ;ill 29 30-39 ar 40-49 ar 50-50 &r 60 aé’il('l :el;ler
Tillsvidare Kvinnor 16 29 72 78 44
Min 1 11 21 35 14
Totalt 17 40 93 113 58
Visstid Kvinnor 27 37 67 69 23
Man 52 47 39 59 19
Totalt 79 84 106 128 42
Totalt Kvinnor 43 66 139 147 67
Mén 53 58 60 94 33
Totalt 96 124 199 241 100
Analys

Genomsnittliga aldern avseende forvaltningens tillsvidareanstillda var 2018 49,14r, vilket da ar
en minskning fran foregdende ar d& den genomsnittliga &ldern var 49,7 &r.
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Den genomsnittliga dldern avseende visstidsanstillda var ar 2018 43,6 ar vilket 4r en markant
okning jamfort med foregéende ar.
58 av véra tillsvidareanstéllda medarbetare ar 60 ar eller édldre.

42 antal av vara visstidsanstillda ar 60 ar eller dldre, vilket ar en markant 6kning jamfort 2017
med 13 st.

En stor andel av forvaltningens tillsvidareanstillda medarbetare finns i dldersgrupperna 40 till
49 och 50 till 59 ar.

9.3 Sysselsattningsgrad

g‘;‘;‘e’{:;;iggsgra d 2018-12-31 (%) | 2017-12-31 (%) | 2016-12-31 (%)
Tillsvidare Kvinnor 99,4 99,6 99,5
Man 100,0 100,0 100,0
Totalt 99,6 99,7 99,7
Visstid Kvinnor 95,1 91,7 95,6
Man 93,3 88,9 100,0
Totalt 94,2 90,4 96,7
Totalt Kvinnor 97,3 96,8 99,0
Min 95,2 93,8 100,0
Totalt 96,5 95,7 99,2
Analys

De tillsvidareanstdllda medarbetarna inom niringsliv och arbetsmarknad Gévle har en hog
genomsnittlig sysselsattningsgrad, 99,6%.

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden for tillsvidareanstillda har minskat nagot jamfort
med 2017.

For visstidsanstillda har den genomsnittliga sysselsiattningsgraden 6kat med 3,8%.

9.4 Arbetad tid och franvaro

?rgl;e::;iotid ol 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Kon Dagar Procent Dagar Procent Dagar Procent
yéettoarbetst Kvinnor 127198 83% 86 095 79,4% 68 886 79,2%
1
Man 83234 85% 38910 82,7% 28 636 83,9%
Totalt 210 432 83,8% 125 005 80,4% 97 522 80,5%
Sjukdom Kvinnor 6 804 4,4% 5161 4,8% 5018 5,8%
totalt antal
dagar
Mén 3847 3,9% 1975 4,2% 1255 3,7%
Totalt 10 651 4,2% 7136 4,6% 6273 5,2%
Barnledighet | Kvinnor 3266 2,1% 3 640 3,4% 2 665 3,1%
Min 801 0,8% 248 0,5% 144 0,4%
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ggl:le‘}::'lotid o 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Totalt 4 067 1,6% 3 888 2,5% 2 809 2,3%
Semester/Fe Kvinnor 13 017 8,5% 11239 10;4% 8893 10,2%
rier
Mén 7 829 8% 4593 9,8% 3324 9,7%
Totalt 20 846 8,3% 15 832 10,2% 12 217 10,1%
Studier Kvinnor 206 0,1% 37 0% 5 0%
Man o] 0% o] 0% 0 0%
Totalt 206 0,1% 37 0% 5 0%
Ovrig Kvinnor 2706 1,8% 2310 2,1% 1535 1,7%
franvaro
Man 2228 2,3 1300 2,8% 772 2,3%
Totalt 4934 2,0% 3 610 2,3% 2 307 1,9%
Analys

Forvaltningens medarbetare har en nettoarbetstid pa 83,8%, vilket dr en 6kning jamfért med

2017.

Nettoarbetstiden ar lagre for kvinnor jamfor man, dar kvinnor har 2% lagre nettoarbetstid.

Frénvaro pa grund av sjukdom ar 4,2% och ar en minskning jamfért med foregdende ar.

Sjukfranvaron ar hogre fér kvinnor &n for méan med 0,5%.

Barnledighet har 6kat nagot for mannen och minskat négot for kvinnorna jamfort 2017.

Uttaget av semester/ferie har minskat under 2018 f6r bade kvinnor och min med 1,9% jamfort

2017.

Ovrig franvaro har minskat for bdda konen med totalt 0,3% jamfort 2017.

9.5 Overtid
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2018-12-31 2017-12-31
Beriknad Beriknad
Kon | Antal | Utbetald | KOSinad | angl | Utbetala | KOstnad
timmar | ersattning Svertid i timmar | ersattning Svertid i
tid tid
Fyllnadstid | Kvinnor 145 27 974 250
Min 108 20 647 [}
Totalt 145 27 974 250 108 20 647 o
Enkel Kvinnor 121 7 625 37980 92 633 32284
overtid
Min 69 9 365 16 547 98 830 39 691
Totalt 190 16 990 54 527 190 1463 71975
Kvalificerad | Kvinnor 159 9885 67 635 143 17 491 48 063
overtid
Mén 93 9723 37079 115 4033 59 530
Totalt 252 19 608 104 714 258 21 524 107 593
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Analys

Forvaltningens medarbetare har totalt arbetat 145 timmar fyllnads tid 2018. 190 timmar enkel
overtid, vilket ar ofériandrat sedan 2017. 252 timmar kvalificerad 6vertid under 2018 vilket ar en

marginell minskning sedan 2017.

Den beridknade kostnaden for 6vertid i tid ar 159241 vilket ar en minskning med 20327 jamfort
med 2017. En 6kad bemanning kan vara grunden till den minskade kostnaden for 6vertid.

9.6 Rekrytering och personalforsorjning

Nytillsdattning Kon 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 25 32 23
Mian 11 7 8
Totalt 36 39 31
Visstid Kvinnor 192 128 39
Mian 192 120 13
Totalt 384 248 52
Totalt Kvinnor 217 160 62
Main 203 127 21
Totalt 420 287 83
Avgangar Kon 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 19 18 20
Main 7 3 11
Totalt 26 21 31
Visstid Kvinnor 84 58 23
Min 8o 44 4
Totalt 164 102 27
Totalt Kvinnor 103 76 43
Mién 87 47 15
Totalt 190 123 58
- varav pension Totalt 12 9
- varav OK-SAP Totalt ) 0 0
Analys

Under 2018 har 36 antal medarbetare anstéllts tillsvidare och 384 medarbetare har
visstidsanstillts. Det dr en minskning med 3 tillsvidareanstillda jamfort med 2017 samt en
markant 6kning av antalet visstidsanstéllda med 136 medarbetare.

Inom ramen for nytillsattningar forkommer dven byte av tjinst inom férvaltningen.

Antalet tillsvidareanstillda mén har 6kat med 4 medarbetare 2018 jamfort med 2017.

Antalet visstidsanstillda méan har 6kat med 72 medarbetare 2018.

Antalet tillsvidareanstéllda kvinnor har minskat med 7 medarbetare under 2018

Antalet visstidsanstillda kvinnor har 6kat med 64 medarbetare under 2018.

Totalt har fler kvinnor jamfort man anstéllts under 2018, vilket foljer samma trend som 2017.
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Av 26 registrerade avgangar avseende tillsvidareanstillda har 12 avgatt med pension.

Av totalt 190 avgangar sa ar det fler kvinnor dn méan som avslutat sin anstillning.
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1 Ordférande och forvaltningschef

Ndringslivs- och arbetsmarknadsndamnden, Daniel Kvarnlof

Niaringsliv & arbetsmarknad Gdvle, Magnus Héijer

2 Resultat och investeringar

(mnkr) Utfall 2018 Utfall 2017 Budget 2018
Verksamhetens intidkter 235,6 140,0 226,4
Personalkostnader -340,1 -251,1 -322,0
Ovriga kostnader -148,6 -127,1 -156,0
Avskrivningar/nedskrivningar -1,1 -1,1 -1,1
Internranta -0,1 -0,1 -0,1
Resultat fore kommunbidrag -254,3 -239,4 -252,8
Kommunbidrag 252.8 244,4 252.8
Arets resultat -1,5 5,0 0,0
Investeringar 1,6 1,8 1,0
Erhallet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0
Antal anstallda vid arets slut

3 Malanalys

3.1 Invanare och kunder

For att utreda om namnden uppnér stort fortroende hos sina mélgrupper genomfors olika typer
av undersokningar och uppfoljningar inom respektive enhet och dess verksamheter. Resultatet
av de undersokningar som redovisats visar 6verlag pa ett hogt utfall av upplevd néjdhet. Andel
av befolkningen med minst gymnasial utbildning ligger fortsatt pa en niva under malvéardet. Da
kommunens invanarantal delvis 6kar med inflyttade med 1ag utbildningsniva bidrar detta till att
gora att malet inte uppnds. Deltagare inom Extratjanster passerar med rage det mél som
beslutades 2017 med de forutsattningar avseende Extratjanster och tillkommande finansiering
som da fanns. Under slutet av 2017 tillkom betydande resurstillskott i form av 6kade riktade
statsbidrag vilket inneburit en ambitionshgjning. Sfi med praktik dr en ny insats som innebér
tatt samarbete mellan flera aktorer (Socialtjanst Gavle, Vuxenutbildningen,
Arbetsmarknadsenheten och Arbetsformedlingen).

Naringsliv & arbetsmarknad Gavles malgrupper har stort fortroende for
och ges majlighet till att pa olika satt vara delaktiga i utvecklingen av
verksamheterna och sin egen personliga utveckling
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Gavle kommun bedriver ett framgangsrikt arbete for att stirka och
utveckla individers, foretags och organisationers kompetens pa kort och
lang sikt, i ndra samverkan med relevanta aktorer.

I Naringsliv & arbetsmarknad Gavles verksamheter kan alla manniskor
utveckla sig sjalva, oavsett bakgrund, behov och framtidsvisioner.

3.2 Medarbetare

Medarbetarundersokningen genomfordes ej som planerat under 2018 och mélet gar ddrmed ej
att folja upp da resultat ej presenterats. Malet som syftar till att sikerstilla behovet av
kompetenta medarbetare genom jamstillda och konkurrenskraftiga 16ner och villkor uppfylls
helt.

Medarbetare inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har tydliga uppdrag
och roller och ratt mojlighet att utfora uppdragen

Chefer inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har tydliga uppdrag och
roller och ratt mojlighet att utfora uppdragen

Naringsliv & arbetsmarknad Gavle sakerstaller behovet av kompetenta
medarbetare genom jamstallda och konkurrenskraftiga Ioner och villkor

o
3.3 Hallbar tillvaxt

Vuxenutbildningen samverkar med olika aktérer och inom olika natverk for att finga upp
arbetslivets behov av kompetens samt anpassa utbildningsutbudet utifran det. Inom
Vuxenutbildningen gors olika insatser for att stirka elevernas stillning pa arbetsmarknaden
efter avslutad utbildning. SFI har i samverkan med Arbetsférmedlingen och
Arbetsmarknadsenheten borjat arbeta fram en modell fér nyanldnda med kort
utbildningsbakgrund. Inom Arbetsmarknadsenheten avser mélet dels bestéllningar fran
Socialtjanst Gavle och Arbetsférmedlingen, och de utfall som rapporteras ligger i linje med
uppsatta malviarden. Dels avser malet det s.k. 2%-malet som vid &rets utgdng ar uppnatt. Inom
Enheten for daglig verksamhet tillgodoses brukarens val av sysselsdttning, men antalet brukare
som gar vidare till anstillning uppnaés ej. Féretagsmélen uppnaés ej. De indikatorer som malet
foljs upp genom avviker generellt sett relativt stort fran uppsatta mélvarden. Under 2018 har
enheterna genomfort flertalet olika aktiviteter med miljo och hallbarhetsfokus.
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Malgrupperna starker sin stallning pa den lokala och regionala
arbetsmarknaden och i samhallet genom majligheter till studier, arbete
och sysselsattning

Gavle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser for foretag

Gavle kommun skapar de basta forutsattningarna for foretagande i
jamforelse med andra kommuner i Stockholmsregionen

Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle verkar for okad
miljomedvetenhet

Naringsliv & Arbetsmarknad Gavle har effektiva processer och ett hogt
kvalitetsmedvetande

I
3.4 Ekonomi

Utfallet uppgér till -1,5 mnkr for helaret 2018, vilket ar en forbéttring jamfort med prognoser
under aret. Orsaker till underskottet ar i huvudsak nagot hogre personalkostnader én
budgeterat.

Malet tar sikte pa att verksamheten ska vara resurseffektiv, langsiktigt hallbara samt frimja
malgruppernas utveckling. Detta innebér i praktiken att s& mycket vilfungerande verksamhet
med till verksamheten givna resurser ska erbjudas Gavleborna, pa kort och pa langre sikt. Malet
anses vara uppnatt i sin helhet da resursanviandningen varit god.

Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar
resurseffektiva, langsiktigt ekonomiskt hallbara och ska framja
malgruppernas utveckling

o
4 Uppfoljning av uppdragen

Varje ndmnd och bolag ska i samrad med néringslivs- och arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden anta en sdrskild atgardsplan for hur man ska bidra till 6kad inkludering pa
arbetsmarknaden, minskad segregation i bostadsomraden, fler mé6tesplatser och 6kad
folkhilsa.Verksamheterna inom Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har i férekommande
fall dialog med de ndmnder och bolag som behover samrada i arbetet med detta uppdrag. Varje
namnd och bolag ska utifrén sitt verksamhetsomrade analysera och genomfora atgiarder for en
okad trygghet. Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden fokuserar pé att erbjuda utbildning
till de mélgrupper som star langst fran arbetsmarknaden, samt att sdkerstilla att insatser inom
ramen for arbetsmarknadsenheten och Enheten for daglig verksamhet bidrar till en 6kad
inkludering, da det ar 1angsiktigt viktigt for att skapa ett tryggare samhaélle. Naringslivs- och
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arbetsmarknadsnamnden ges i uppdrag att utéka antalet Trygghetsanstéllningar for personer
med funktionsvariationer motsvarande 2,5 miljoner kronor. For att uppna maélet ska
motsvarande 138 personer anstillas under 2018. Vid utgingen av aret var 141 personer
anstillda och malet ar saledes uppnéatt. Namnden uppdras att samordna och utveckla aktiviteter
for asylsokande som stérker deras vig i svenska spraket och pa arbetsmarknaden. Arbetet ska
goras tillsammans med civilsamhéllet. Nimnden har genom bidrag och samarbete med Roda
Korset skapat forutsiattningar for nyanlandas anpassning till arbetsmarknaden.

5 Vasentliga handelser

e Vuxenutbildningens forandringsarbete fortgar. En ny 6verenskommelse med
lararfacken har tecknats under augusti dar det 6vergripande syftet ar att mota kraven i
lag och forordning, samt fran individer och andra aktorer, pd en mer flexibel
vuxenutbildning.

Arbetsmarknadsenheten lagger ett tydligare fokus pa sina malgrupper genom att arbeta
fram en ny organisation som battre ska méta bedomda framtida behov.

Forvaltningens ledningsgrupp ar djupt involverad i arbetet med den framtida
sektorsorganisationen for att sdkerstilla att den blir effektiv och kan mota de framtida
behoven for kunder och malgrupper.

Arbetet med niringslivsprogrammet har gétt in i en genomforandefas.

Enheten for Daglig Verksamhet har under hosten ett pagdende arbete med att finna nya
lokaler for delar av sina verksamheter

6 Resultat och investeringar

Resultatet for januari — december 2018 uppgér till -1,5 mnkr. Namndens totala kostnader
avviker -11,2 mnkr 6ver budget, varav merparten bestér av hogre personalkostnader 4n
budgeterat. Detta kompenseras av storre statsbidragsvolymer och foljaktligen mer
statsbidragsintiker dn budgeterat (+ 9,7 mnkr).

7 Framtiden

Det kan konstateras av det fortlopande behovs en kontinuerlig utveckling av namndens
integrationsuppdrag. Ett snabbt vixande Gavle skapar ytterligare behov av samordning, dven
om det tagits stora steg framat. Arbetsmarknadsenhetens och Vuxenutbildningens
verksamheter utvecklas kontinuerligt i enlighet med de behov som uppstér. Inom
Vuxenutbildningen innebar det bl.a. en fortsatt utveckling av Sfi-undervisningen diar man
utifran styrdokument arbetar med att samordna Sfi med andra utbildningsinsatser samt
insatser kopplade till arbetsmarknaden. Vuxenutbildningen kommer att behova lagga ett tydligt
fokus pa att utveckla ett kontinuerligt intag av elever inom grundldaggande och gymnasial
utbildning for att &ven med egen regi mota forordningens krav fullt ut, och har under 2018 natt
l&ngt i sitt forandringsarbete. Fler starter under aret i egen regi kommer gilla fran januari 2019.
Digitalisering behover fa ett 6kat genomslag inom Vuxenutbildningen och ett samlat
utvecklingsprojekt pagar tillsammans med IT-avdelningen.

Arbetsmarknadsenheten har under aret fortsatt samarbetet med kommunkoncernens
forvaltningar, bolag och forbund for att ge nya medborgare goda forutsittningar till kad
miljomedvetenhet och integration i det svenska samhallet. Under hosten har arbetet med
extratjanster 6kat kraven pa samordningen och tydliga processer for att siakerstilla att individer
mots med ratt insatser bade pa kort och lang sikt.

Samarbetet med Hogskolan i Gavle behover utvecklas i enlighet med det avtal som signerades
2014. Det handlar om att inventera befintligt samarbete och prioritera vira gemensamma
resurser samt att sdkerstilla att kommunen ocks& samordnar kontakterna med Hogskolan for
att kunna vara effektiv i samverkan.

Forvaltningen behover utveckla sin strategiska kommunikation, internt och externt.
Medborgare, mélgrupper och samarbetspartners ska ha god kinnedom om vért uppdrag och
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varfor vi finns till. Medarbetarnas kdnnedom och kunskap dr grunden till all extern

kommunikation. En genomlysning av verksamheternas behov av stdd ar paborjad, vissa insatser
framforallt gdllande Vuxenutbildningen ar paborjade. Arbetet med hela forvaltningens
chefsgrupp ar en barande del i arbetet med strategisk kommunikation.

foretag far maximal effekt.

Naringslivsarbetet behover samordnas ytterligare med processer rorande etablering och
exploatering for att sikerstilla att de insatser kommunen gor for att locka nya aktérer och

7
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1 Malanalys

1.1 Invanare och kunder

Omvardnadsnamnden har néjda kunder med tanke pa delaktighet och
engagemang

Niamndens/bolagets verksamheter

Niamndens grundliggande uppdrag ar att de personer som ar i behov av dess insatser ar néjda. I
dialog med kunder och anhoriga utvecklas verksamheten. Nedan foljer ndgra exempel pa
utvecklingsarbeten under 2018.

Implementeringen av Socialstyrelsens modell "individens behov i centrum” i handldggnings-
och utférandeprocesserna har fortgatt. Individens uppfattning om sina aktuella svarigheter,
resurser och vad den enskilde vill uppné ska stiarkas och vara utgdngspunkten i
myndighetsutévning och utforandet. Under 2018 har samtliga handlaggare borjat handldagga
utifran den nya strukturen.

Inom verksamheten for personer for funktionsnedsittning har socialpsykiatrin fortsatt att
arbeta med hélsoperspektivet genom inférandet av studiecirklar och hilsofrimjande aktiviteter.
Tva utvalda enheter inom LSS, Sjaaregatan och Pukslagarvigen har borjat prova sa kallade VR-
resor, att med VR-teknik ge stimulans i vardagen och l4ta hjarnan 6verskdljas av spannande
intryck. Ytterligare tva enheter ska prova under varen 2019.

Inom vérd- och omsorgsboende har samverkan skett med Polhemsskolans restaurang- och
livsmedelsprogram genom att eleverna lagade och serverade en méltid till kunderna p Géavle
Strand tre fredagar i januari. Kunderna pa Géavle Strand har sedan fatt mat lagat pa stéillet under
mars - maj dir de sjilva varit med och 6nskat matritter till menyn. Rekrytering av
maltidsansvarig har genomforts och i november borjade verksamheten med egen matlagning.
Precis som inom verksamheten for personer med funktionsnedséttning har kunder pa Hilleborg
fatt majlighet att prova pa sa kallade VR-resor.

Inom ordinért boende har projektet hemvérd fortgatt. Projektets syfte ar att ta fram ett
personcentrerat arbetssitt i teamsamverkan. Detta for att att stirka kundens inflytande och
delaktighet. For att 6ka kunders delaktighet i sin egen vardplanering pagar dven ett arbete
tillsammans med primérvarden och slutenvarden inom Region Gavleborg. Med utgéngspunkt i
ny lagstiftning sker samverkan for att optimera utskrivningsprocess fran sjukhus - till kundens
bostad, oavsett vilket boende kund for tillfallet har. Arbetet har pagétt under 2018 och kommer
att fortsitta under helaret 2019.

Analys av indikatorerna

Utfallen i de indikatorer som hamtas fran de nationella kundundersékningarna inom
dldreomsorgen har bara férandrats marginellt under tidsperioden 2013-2018. Detta géller bade
Gavle och riket i stort.

Nar det giller malsiattningen om andelen verksamheter inom omradet funktionsnedsattning
som under aret skulle ha genomfért minst en delaktighetsslinga (dialogsamtal) nés inte
malviardet. Under 2018 genomfordes det totalt 5 delaktighetsslingor inom grupp- och
servicebostéder, att jaimfora med 11 stycken 2017 och 13 stycken 2016. Anledningen till att farre
slingor genomfordes 2018 ar att vigledarna under hosten 2018 anviandes som sé kallade
frageassistenter i den nationella brukarundersokningen for servicebostider inom LSS, i vilket
Gévle kommun deltog.

Nar det giller méalsidttningen om andelen kunder inom boendestéd som tycker att de
tillsammans med néarstdende kan paverka innehéllet i det stod och den hjilp de far nas
malsittningen med god marginal.
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Den sammanvigda bedomningen &r att malet "Omvardnadsndmnden har ngjda kunder med
tanke pa delaktighet och engagemang" inte uppfylls helt.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Andel dldre som

uppger att personalen

alltid eller oftast tar 89 % 90 % 88 %
hansyn till &sikter och

onskemal. Hemtjanst.

Andel dldre som
uppger att personalen
alltid eller oftast tar
hansyn till asikter och
onskemal. Vard- och
omsorgsboende.

79 % >82 % 77 %

Andel dldre som

uppger att de alltid

eller oftast kan

péverka vilka tider de 63 % . >62 % 57 %
far hjélp av

personalen.

Hemtjanst.

Andel dldre som anger
att de alltid eller oftast
kan paverka vilka tider
de far hjalp av
personalen. Vérd- och
omsorgsboende.

60 % >63 % 61%

Andel dldre pa vard-
och omsorgsboende
som ar mycket eller
ganska ngjda med de
aktiviteter som
erbjuds.

61% n >66 % 64 %

Andel verksamheter
inom omrédet
funktionsnedséttning
som under aret
genomfort minst en
delaktighetsslinga.

19 % n >54 % 44 %

Andelen kunder inom

boendestdd som

tycker att de

tillsammans med

nérstdende kan 74 % .
péverka innehéllet i

det stod och den hjilp

de far. 1)

>66 %

1) Denna indikator mdttes for forsta gangen 2018, varfor inget vdrde for 2017 finns.
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Omvardnadsnamnden har néjda kunder med tanke pa trygghet och
tillganglighet

Niamndens/bolagets verksamheter

For att kunderna ska kinna sig trygga ar kontinuitet, bade i utférandet och till person
avgorande. Insatserna fran ndmnden skall darfor utformas med kontinuitet som ledstjiarna.
Detta ar en sarskild utmaning for hemtjansten da insatserna utfors spridda 6ver hela dygnet och
veckans alla dagar. Nedan foljer nigra exempel pé utvecklingsarbeten som beror kontinuitet
under 2018.

Efter ett beslut som breddinforande av sé kallad "passmarknad" och vakansplanering pagér ett
implementeringsarbete dir ordinarie medarbetare ges mojlighet att boka in sig pa pass vid
annan medarbetares franvaro. Detta arbete forvintas leda till minskat vikariebehov inom
verksamheterna liksom 6kad kontinuitet hos kund da den sa kallad resurstid som uppkommer
utifrén heltidsbeslut anviands inom den egna verksamheten vid andra medarbetares franvaro.

Inom verksamheten for personer for funktionsnedsittning (personlig assistans) har nya
omréddesindelningar gjorts utifrdn chefernas kompetens och kundernas behov. Den si kallade
"passbilen" tar dubbelassistans pé korta insatser, vilket gor att kunderna inte behover traffa s
manga olika medarbetare.

Inom vérd- och omsorgsboende har "direktbokning" av timvikarier anvints vilket innebar att
det ar en begriansad grupp kidnda timvikarier som i forsta hand kan teckna sig for lediga
arbetspass inom respektive boende.

Inom ordinért boende har kontaktmannarollen stirkts (detta inom saval utvecklingsarbetet
hemtjanst som i projektet hemvérd). Detta innebar bland annat att kunden véljer kontaktman.
En uppdragsbeskrivning med tillh6rande ansvarsfordelning for rollen ar framtagen inom
omrédet.

Analys av indikatorerna

Utfallen pa de indikatorer som hamtas fran de nationella kundundersékningarna inom
dldreomsorgen har bara forandrats marginellt under tidsperioden 2013-2018. Detta géller bade
Gévle och riket i stort.

Nir det giller personkontinuiteten inom hemtjansten kan det konstateras att densamma har
forbattrats fran métningen 2017 till matningen 2018. Man bor komma ihag att resultaten enbart
speglar férhédllandena under en period om tva veckor i oktober 2018 nir mitningen
genomfordes. For att fa en tydligare bild av hur personkontinuiteten utvecklas 6ver tid bor
darfor en kontinuerlig mitning av densamma efterstrévas.

Den sammanvigda bedomningen &r att malet "Omvardnadsnamnden har ngjda kunder med
tanke pa trygghet och tillgdnglighet" ar nira att uppnas men inte uppfylls helt.

Indikator Utfall 2018 Malviarde Utfall 2017

Andel dldre som

uppger att det kdanns

mycket eller ganska 88 % >88 % 87 %
tryggt pa vard- och

omsorgsboendet.

Uppf6ljningar av

beslut som gors inom

utsatt tid gillande —
hemtjanst, boendestod

och personligt stod. 1)
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Andel dldre som
uppger att det kdanns
mycket eller ganska
tryggt att bo hemma
med stod fran
hemtjansten.

86 % >89 % 87 %

Personkontinuitet .

inom hemtjansten. 13 <14 15

1) Data for indikatorn kan ej plockas ut ur verksamhetssystemet. For att fa fram data behéver man ddarfor ga in i
varje individdrende och se hdndelser i journalen samt beslutsdatum, vilket inte har prioriterats. Bistandschef arbetar
strukturerat med arbetssdtt kopplat till uppfoliningar men man har kommit olika langt. For vissa mélgrupper har
man 100 procent uppfoljda beslut och andra har inte kommit lika langt.

1.2 Medarbetare

Omvardnad Gavle ar en attraktiv arbetsgivare med motiverade och
framgangsrika medarbetare

Namndens verksamheter

Omviardnad Gévle ska enligt det 6vergripande nimndsmalet vara en attraktiv arbetsgivare med
motiverade och framgangsrika medarbetare som agerar professionellt i sitt arbete.

Omvérdnad Gévle har engagerade medarbetare som tar ansvar och dr medskapande. Att ta
tillvara pa medarbetarnas engagemang, kompetens och yrkesetik ar viktiga bestandsdelar i ett
tillitsbaserat forhallningssatt. Delaktighet &r viktigt for det gemensamma ansvaret for
verksamheten. Inom Omvardnad Géavle har chefer och ledare 6kad fokusering pa medarbetarnas
forutsattningar for att kunna utféra uppdraget pa ett professionellt och framgéngsrikt satt
genom att inspirera och utveckla sina medarbetare. Adekvat kompetens for uppdraget och en
god arbetsmiljo ar viktiga forutsattningar for motiverade och framgéngsrika medarbetare.

I véra verksamheter arbetar vi med systematiskt arbetsmiljoarbete dar dven arbetet kopplat till
resultat av medarbetarundersokningen ingar som en naturlig del. Arbetet med forbattringar
sker inom samtliga chefsomraden som ett led i ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

Arbetet for att bevara det fina resultatet fran tidigare matningar och en fortsatt positiv
utveckling av verksamheten och vira medarbetares forutsattningar for att gora ett bra arbete
med narvarande ledarskap ar i fokus.

Analys av indikatorerna

Da 2018 ars medarbetarundersokning var en forenklad variant, finns inget utfall for
indikatorerna Sammanvigt index och Héllbart medarbetarindex. Arets mitning gav resultat
enbart pd kommun- och férvaltningsniva och inte pa alla enhetsnivéer.

Resultatet fran medarbetarundersokningen varen 2018 visar fortsatt bra viarden rérande
motivation. D4 vi ej har ndgot sammanslaget index for motivation redovisas nedan den
procentandel som svarat att pastdendet/fragestillningen stimmer mycket bra eller ganska bra.
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Fragor rorande motivation:

Mitt arbete kdnns meningsfullt: 92%

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete: 93%
Jag ser fram emot att gé till arbetet: 75%

Andelen medarbetare som ar stolt att arbeta i kommunen, rekommenderar kommunen och
tycker kommunen &r en attraktiv arbetsgivare har minskat med tre enheter i varje del.

Bedomningen ar att vi natt mélet trots att vi inte kan redovisa ett utfall pa indikatorerna.

Indikator Utfall 2018 Malviarde Utfall 2017

Sammanvagt virde
MAU (2017=80%). 1) . 80

Hallbart

medarbetarengagema —
ng (HME)

(2017=81%). 1)

81

Attraktiv arbetsgivare. —
2)

Fotnot: 1) Malvdrde saknas for 2018 i verksamhetsplanen da det vid beslutstidpunkten var oklart om det skulle bli
ndgon medarbetarundersokning 2018. Den dr dock genomford under védren men ndgot index finns inte redovisat.
Statusbedémning har gjorts utifrdn hur man svarat.

Malvdrden finns i verksamhetsplanen for dren 2019 - 2021.

2) Mdtning paborjas 2018 men ndgot samlat index finns i nuldget inte i den genomforda medarbetarundersokningen.
Statusbedomning for heldr gors utifrdn de svar pa fragor rérande attraktivitet som finns.

Omvardnad Gavles chefer har ett inspirerande och utvecklande ledarskap.

Namndens verksamheter

Inom Omvardnad Givle har chefer och ledare en hog fokusering pad medarbetarnas
forutsattningar for att kunna utféra uppdraget pa ett professionellt och framgéngsrikt satt
genom att inspirera och utveckla sina medarbetare.

Analys av indikatorerna

I vara verksamheter arbetar vi med systematiskt arbetsmiljoarbete dar dven arbetet kopplat till
resultatet av medarbetarundersékningen ingar som en naturlig del. Arbetet pagar kontinuerligt
oavsett om vi har ett nytt resultat eller ej.

Arbetet med minskning av sjukfrdnvaron pagar standigt vilket nu visar resultat i sdnkt
sjukfranvaro.

D& 2018 ars medarbetarundersokning var en forenklad variant, finns inget utfall for
indikatorerna Sammanvigt index och Hallbart medarbetarindex. Arets mitning gav resultat
enbart pd kommun- och férvaltningsniva och inte pa alla enhetsnivéer.

Da vi ej har ndgot sammanslaget index for ledarskap redovisas nedan den procentandel som
svarat att pastdendet/fragestillningen stimmer mycket bra eller ganska bra.

Fragor rorande ledning:
Min nirmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser: 69%
MIn narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare: 78%

Min narmaste chef ger mig forutsittningar att ta ansvar i mitt arbete: 78%
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Fragor rorande styrning:

Jag dr insatt i min arbetsplats mal: 93%

Min arbetsplats mél f6ljs upp och utvéarderas pa ett bra satt: 70%
Jag vet vad som forvintas av mig i mitt arbete: 94%

Var bedomning ar att vi fortsatt har bra virden i medarbetarundersékningen men att det finns
forbattringspotential framst rérande feedback och uppfoljning.

Arbete rorande medarbetarskap, arbetsmiljo och vardegrund pagar regelbundet i
verksamheterna genom att frigorna diskuteras pa APT och vid verksamhetsplaneringar.
Fortsatt arbete pagar med att ge individuellt st6d till enskilda medarbetare vid behov. Arbete
med att forbattra och fortydliga ombudsfunktionerna pagar. Vi arbetar for att ta tillvara pa
medarbetarnas intressen, forslag och kompetens.

Upptakt och utbildning i 16nebildning for chefer har genomforts under varen samt utbildning
rorande vald i nira relationer. Tva brunchmoéten for cheferna har genomférts med fokus pa
personalplanering och kompetensférsorjning.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Ledarskap MAU .

[0)
(2017=79%). 1) 79 %

Inspirerande och
utvecklande ledarskap. .
2)

1) Mélvdrde saknas for 2018 i verksamhetsplanen da det vid beslutstidpunkten var oklart om det skulle bli ndgon
medarbetarundersékning 2018. Den dr dock genomford under vdren men ndgot index finns inte redovisat.
Statusbedomning har gjorts utifran hur man svarat pé fragorna rorande ledning och styrning.

Malvdrden finns i verksamhetsplanen for ren 2019 - 2021.

2) Mdtning paborjas 2018 men ndgot samlat index finns i nuldget inte i den genomforda medarbetarundersokningen.
Statusbedomning for helar gors utifrén de svar pa fragor rorande ledarskap som finns.

Personalredovisning

Personalstruktur
2018-12-31
oL Genomsnittlig
Arsarbetare Antal anstillda sysselsiittnings =
alder
grad
Tillsvidare | Visstid | Tillsvidare | Visstid Tillsvidare Tillsvidare

Kvinnor 1729,2 39,8 1862 44 92,9 47,7
Main 215,4 10,6 221 11 97,4 43,8
Totalt 1944,6 50,4 2083 55 93,4 47,2
Analys

Antal arsarbetare har minskat med 7,1 rsarbetare till 1 995 vid periodens slut. Antal anstillda
har minskat med 12 personer till 2 138. Antal tillsvidareanstéllda har minskat med 4 personer.

Konsfordelningen mellan vara medarbetare ar 89,1 % kvinnor och 10,9 % maén vilket ar en
Okning av andelen min jamfort med 2017.

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden har 6kat med 0,2 procentenheter till 93,3 % jamfort
med 2017. For tillsvidareanstéllda har den genomsnittliga sysselsittningsgraden ékat med 0,1
procentenhet i forhéllande till 2017.
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Andelen av vara tillsvidareanstéllda medarbetare som arbetar heltid dr 66,5 % vilket ar en
okning med 0,8 procentenheter jamfort med 2017. 95,1 % av véra tillsvidareanstéllda
medarbetare arbetar mellan 75-100 %. Det dr en 6kning med 0,7 procentenheter jamfort med
2017.

Den forandring vi ser mot mer och mer heltid 4r helt i linje med avsikten med heltidsbeslutet. I
alla mitningar visar det tydligt att vi hela tiden 6kar andelen av heltid i organisationen.

Genomsnittsdldern i forvaltningen totalt ar 47,1 ar vilket ar en liten 6kning i forhallande till
2017. For tillsvidareanstillda ar genomsnittsaldern 47,2 ar. Anledningen till att
genomsnittsaldern i det ndrmaste ar samma som tidigare ar ar att vi lyckas foryngra i en takt
som gor att antalet nyanstillda dr yngre samt de som ar kvar dr i majoritet och balanserar da de
pensionsavgangar vi haft. Detta ar till fordel i arbetet med kompetensférsorjning genom att vi
har en bra balans i dldersgrupperna.

Obligatorisk sjukredovisning

Obligatorisk sjukredovisning 2018-12-31 (%) 2017-12-31 (%) 2016-12-31 (%)
Total sjukfranvaro*® 8,5 8,8 9,5
- varav langtidssjukfranvaro** 41,0 40,6 45,2
Sjukfrénvaro for kvinnor 9,1 9,4 10,0
Sjukfrénvaro for man 5,1 5,1 6,3
Sjukfrénvaro i dldersgruppen, 29 ar 6,4 6,3 6,5
eller yngre

Sjukfrénvaro i dldersgruppen, 30-49 ar 8,2 7,9 8,7
Sjukfrénvaro i dldersgruppen, 50 ar 9,3 10,1 11,1
eller dldre

* Sjukfranvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga anstillda, savil tillsvidare- som
visstidsanstillda.

** Den del av sjukfranvaron som avser frénvaro under en sammanhingande tid av 60 dagar eller mer.

Analys
Sjukfranvaron fortsitter att vara pa en hog niva men har minskat med 0,3 procentenheter

jamfort med samma period forra aret. Langtidssjukskrivningarna stér for den storsta delen av
sjukfranvaron och har 6kat med 0,4 procentenheter jamfért med 2017.

Sjukfranvaron ar hogre bland kvinnor 4n man men minskar for kvinnor med 0,3
procentenheter. For min ligger sjukfranvaron pd samma niva som 2017.

I &ldersgruppen 29 &r och yngre har sjukfranvaron 6kat med 0,1 procentenheter jamfort med
2017. I dldersgruppen 30-49 ar 6kar sjukfranvaron med 0,3 procentenheter. Fér aldersgruppen
50 ar och dldre minskar sjukfranvaron med 0,8 procentenheter.

1.3 Hallbar tillvaxt

Attraktiva verksamheter for kunder och medarbetare

Namndens verksamheter

Genom att tillhandahalla attraktiva verksamheter bidrar Omvardnadsndmnden till att Gavle
kommun kan locka nya invanare i olika faser av livet. For att lyckas med detta arbetar
Omvirdnad Gévle systematiskt med forbattringar, savil ur ett medarbetar- som ur ett
kundperspektiv. Att ta tillvara pd medarbetarnas engagemang, kompetens och yrkesetik ar
viktiga bestdndsdelar. Delaktighet &r viktigt for att kinna det gemensamma ansvaret for
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verksamheten. Att stindigt arbeta med att forbattra verksamheten utifran kundens fokus ar
avgorande for kvalitén i verksamheten. Bra kvalitet blir det nir vi lever upp till, eller 6vertraffar,
kundernas forvantningar. Ett gott bemotande ar forutsattningen for en god omsorg och har en
avgorande betydelse for kvaliteten.

Analys av indikatorerna

Arbete rorande medarbetarskap, arbetsmiljo och virdegrund pégar regelbundet i
verksamheterna genom att frigorna diskuteras pa APT och vid verksamhetsplaneringar.
Fortsatt arbete pagar med att ge individuellt stod till enskilda medarbetare vid behov. Arbete
med att forbattra och fortydliga ombudsfunktionerna pagéar. Vi arbetar standigt for att ta tillvara
pa medarbetarnas intressen, forslag och kompetens.

Indikator Utfall 2018 Malviarde Utfall 2017

Attraktiv arbetsgivare. -

1)

). Mdtning pdbérjas 2018 men ndgot samlat index finns i nuldget inte 1 den genomférda medarbetarundersékningen.
Statusbedomning och prognos for heldr gors utifrdn de svar pa fragor rérande attraktivitet som finns.

Omvardnadsnamnden bidrar till en battre miljo genom minskade utslapp i
mark, luft och vatten.

Namndens verksamheter

Omvardnad Géavle har i handlingsplanen for det miljostrategiska programmet fokuserat pa att
beskriva konkreta aktiviteter i verksamheten for att né de 6vergripande mélen i programmet. En
fortsatt satsning gors pa att gora resor och transporter mer héllbara, samt att mata matsvinnet
regelbundet.

Den framtagna handlingsplanen och sammanstillningen av de genomforda aktiviteterna inom
samtliga malomraden i det miljostrategiska programmat redovisas arligen i
omvardnadsndmnden.

Ett sarskilt utvecklingsuppdrag, "dubbel hallbarhet", har paborjats inom verksamheten for
personer med funktionsnedsattning. Med dubbel héllbarhet menas att uppdraget bidrar till
bade miljomassig och social hallbarhet samt en miljomedvetenhet hos savil kund som
medarbetare. Uppdraget genomf6rs i form av gemensamma studuiecirklar for kunder och
medarbetare med fokus pé luft, vatten och renhallning.Cirkeln har varit uppskattad och
kommer att genomforas pa fler enheter under 2019.

Analys av indikatorerna

Maitningen av matsvinn gors tva génger per ar, i mars och oktober. Mangden matsvinn per kund
och maltid ligger i och med matningar genomférda hosten 2018 pé 44 gram per kund och
maéltid. Det som foljs upp i indikatorn 4r mangden svinn per atande fran huvudkomponent,
vilket ar den del av maltiden som kommer tillagad frén matleverantéren. Sedan méatningarna
borjade genomforas hos samtliga vard- och omsorgsboenden har mangden svinn fran
huvudkomponent per kund och maltid minskat frén 54 gram till 44 gram.

Utfallet av andelen miljobilar &r troligtvis ndgot hogre dn det utfallet pa indikatorn visar. Detta
da det finns négra dubbletter kvar i redovisningen bestdende av gamla bilar som inte &nnu ar
bortplockade ur systemen men som ar ersatta med nya bilar. Till miljobilar raknas elbilar,
etanolbilar, biogasbilar, hvo-bilar samt hybridbilar med el/bensin. I samband med att
leasingtiden for bilarna l6per ut byts dessa ut mot miljovénliga alternativ.
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

Maingden matsvinn
per kund och maltid
pé vard och
omsorgsboende inom
egen regi (2017= 54
gram per dtande och
maltid).

44 gram per dtande
och méltid

50 gram per dtande
och méltid

54 gram per dtande
och maltid

Andel miljobilar inom
forvaltningen
(2017=58%).

68,5 % % 58 % 52 %

Omvardnadsnamndens verksamheter ar effektiva och drivs av ett hogt
kvalitetsmedvetande

Niamndens/bolagets verksamheter

For att mota framtidens utmaningar och dagens krav ar det av storsta vikt att verksamheten
bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete i vardagen. Konkret innebar det att alla medarbetare
har ett kunskapsbaserat arbetssiatt med utgdngspunkt i vetenskap och beprévad erfarenhet. Ett
systematiskt kvalitetsarbete forutsatter bade ett aktivt forebyggande arbete och uppfoljning av
den verksamhet som bedrivits. I en organisation med ett tillitsbaserat forhéllningssétt maste en
stor del av den uppf6ljning som sker vara i form av egenkontroll, det vill sdga verksamhetens
uppfoljning av det egna arbetet.

Analys av indikatorerna

Under varen 2018 genomforde Omvardnad Gavle for andra aret i rad en 6vergripande
egenkontroll och riskanalys i samtliga kdrnverksamheter.

Syftet med egenkontrollen &r att ge chefer pa olika nivaer inom omvirdnadsnamndens
ansvarsomrade instrument for att sjalva sdkerstilla att den egna verksamheten f6ljer de rutiner
och riktlinjer som styr verksamheten. Det handlar ocksé om att ge omvirdnadsnimnden
underlag for att f6lja upp att verksamheterna foljer de rutiner och riktlinjer som styr desamma.
Av egenkontrollen framkom att ansvariga chefer, i relativt hog utstrackning, uppgav att
verksamheten bedrivs enligt de processer och rutiner som ingar i ledningssystemet.

I en uppfoljning av egenkontrollen som gjordes under hosten 2018 uppgav de flesta cheferna att
egenkontroll 4r en bra metod for att identifiera omraden dar foéljsamheten mot rutiner och
riktlinjer kan forbattras pa enheten.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017
Andelen “ja”-svar i

den o o o
forvaltningsovergripan 88 % . 86% 84 %

de egenkontrollen.
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1.4 Ekonomi

Omvardnadsnamnden har en hallbar ekonomi

Namndens verksamheter

Omvirdnadsndmndens mal ar att bedriva verksamheten med hog kvalitet inom given
budgetram.

En grundforutsittning for att respektive verksamhet bedrivs pa ett effektivt sitt med ratt
kvalitet, ar att chefer och medarbetare har kunskap om vad i verksamheten som paverkar
ekonomi och kvalitet. En systematisk uppfoljning och aterkoppling till alla medarbetare nar det
giller verksamhetens kvalitet och ekonomiska resultat ar viktig for en positiv utveckling.

Det ar dven viktigt for en hallbar ekonomi att denna utveckling inkluderar en effektiv och
medveten anvindning av bade beprovade och nya vilfardstekniska majligheter. Ett viktigt steg i
denna utveckling har tagits under varen 2018 i samband med byte av datorer dir en Gvergang
fran att ha ett stort antal stationéra datorer till att nu ha barbara datorer som mojliggor ett
mobilt arbetssitt.

Pa overgripande niva behover pagdende samarbeten med andra utvecklas och nya omréaden for
samarbete identifieras for att klara en héllbar ekonomi framéver. Detta géller bade samarbeten
inom Gavle kommunkoncern och med andra externa organisationer.

Analys av indikatorerna

Det ekonomiska resultatet for 2018 dr minus 22,2 mnkr vilket vil stimmer med den prognos
som redovisades i verksamhetsrapporten for delar 2 (minus 20 - 25 mnkr). Orsakerna till
underskottet ar flera.

Den extremt varma sommaren hade stor paverkan pa forutsiattningarna for verksamheten.
Samtidigt var det mycket stora svarigheter att hitta och anstilla tillrackligt manga vikarier.
Sjukskoterskor hyrdes in for att klara bemanningen inom framst hemsjukvarden men dven
inom vard- och omsorgsboende. Aven Region Gévleborg hade stora utmaningar med
bemanningen under sommaren och hade manga avdelningar pa sjukhuset stingda eller delvis
stingda. Sammantaget innebar det extremt stora utmaningar i verksamhetens forutsattningar
att 10sa uppdraget. Fokus var att minimera paverkan for kunderna vilket personalen lyckades
med pé ett helt fantastiskt satt med tanke pa forutsattningarna.

Att detta pa olika sitt paverkar personalkostnaderna ir en naturlig konsekvens. Okad beordrad
overtid och fyllnadstid samt fler extra vak blev det vilket 4ven innebar mer arbete under
obekvam arbetstid med extra ersattning som foljd.

Utdver extrakostnader med anledning av den varma sommaren och att verksamheten var
tvungen att hyra in sjukskoéterskor har volymerna inom de flesta verksamheterna okat i
varierande grad i forhallande till tilldelad ram. Hemtjanstens alla fyra kategorier (vanlig
hemtjanst, hemtjanst utford av anhoriganstillda samt boendestod och personligt stod) okar i
forhallande till budget. Aven behovet av vard- och omsorgsboende har 6kat och det giller 4ven
externa placeringar inom omradet funktionsnedsittning. Daremot har antalet kunder med
beslut fran Forsdkringskassan minskat négot i antal, frin 149 i januari till 144 i december.

De tre huvudorsakerna till 6kade kostnader i forhallande till tilldelad ram, extremt varm
sommar, tvingande inhyrning av sjukskoterskor och 6kade volymer, innebar 6kade kostnader
med ca 35 mnkr. Omvardnadsnamnden budgeterade en buffert med 16,5 mnkr f6r 2018.
Bufferten tacker delar av underskotten och resultatet stannar darfér vid minus 22,2 mnkr.

Med detta som grund gor omvardnadsndmnden bedomningen att man i rimlig grad i
forhéllande till forutsattningarna, har klarat att uppfylla méilviardet angdende att ha en hallbar
ekonomi.
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Indikator Utfall 2018 Malviarde Utfall 2017

Kostnader och intakter

. -22.2 2 -
i balans, mnkr. ’ 5

2 Uppfoljning av politiska uppdrag

2.1 Hela kommunkoncernen ska fokusera pa att bidra till att
bryta utvecklingen for socialtjansten gallande manniskors
behov av forsorjningsstod.

Beskrivning uppdrag

Varje namnd och bolag ska i samrdd med ndringsliv- och arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden anta en sdrskild atgdrdsplan for hur man ska bidra till 6kad inkludering pa
arbetsmarknaden, minskad segregation i bostadsomrdden, fler métesplatser och 6kad

folkhdlsa.
Uppf6ljning uppdrag

Det forebyggande arbetet och kompetensforsorjning ar nagra av Omvardnadsndmndens
prioriterade omraden. Genom att aktivt erbjuda praktikplatser, delta i KIVO (
kompetensforsorjning genom inkludering) samt erbjuda extratjanster bidrar nimnden till en
okad inkludering. Omvardnadsndmndens bedomning &r att en sddan atgardsplan som anges i
uppdraget forutsitter en samordning mellan de berérda namnderna och att hansyn behover tas
till arbetet med det sociala hallbarhetsprogrammet.

2.2 Hela koncernen ska beakta 6kat fokus pa trygghet i ett
vaxande Gavle. Varje namnd och bolag ska utifran sitt
verksamhetsomrade analysera och genomfoéra atgarder for
en okad trygghet.

Beskrivning uppdrag

Det handlar om fler vuxna forebilder, en tryggare och ljusare utemiljo, utvecklat
stadsdelsarbete, okad inkludering genom att skapa mdjligheter till studier, praktik och arbete.

Uppfoljning uppdrag

Omvirdnadsndmnden har egna mélformuleringar och indikatorer kopplat till trygghet for kund.
Verksamhetens aktiviteter och utfallet pa indikatorerna kopplat till detta redovisas i
tertialrapporterna. For att skapa mojlighet till studier, praktik och arbete inom
Omvardnadsndamndens ansvarsomréde ingdr Omvérdnad Géavle i vard- och omsorgscollege,
KIVO samt erbjuder extratjanster. Detta har avrapporteras i samband med den uttkade
personalredovisningen i delar tva.
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2.3 En koncernovergripande policy ska tas fram med syfte att
ge samtliga anstallda i koncernen likvardiga villkor. Policyn
ska efterstrava en aterhallsam Ionebildning i hela
koncernen, undvika privata sjukvardsforsakringar,
pensionsavsattningar eller andra loneformaner utanfor
kollektivavtal. Ett gemensamt formanspaket till anstallda
ska tas fram for kommunkoncernens anstallda.

Beskrivning uppdrag

Alla kommunens ndmnder och bolag ska iaktta en restriktiv och dGterhdllsam linje gdllande
nya loneckningskrav (6ver mdrket) for perioden. Detta gdller dven hégre chefers
loneutveckling samt loneglidning som annars blir symboler for stigande lonekrav. Storre
lonejusteringar for att uppnd jamstdllda loner undantas.

Uppf6ljning uppdrag

Forutsatter en samordning mellan samtliga nimnder och bolag under ledning av
kommunstyrelsen.

2.4 Forvaltnings- och bolagschefer ska inte ha en
Ionedkningstakt som overstiger snittet i
forvaltningen/bolaget i 6vrigt. Lonedkning sker med fordel
uttryckt i kronor for denna hoglonegrupp.

Uppf6ljning uppdrag

Inte en frdga for Omvardnadsndmnden da forvaltningscheferna lonesitts av
kommundirektoren.

2.5 Koncernen ska agera for att minska andelen externa kurser,
konferenser och representation. Verksamhetsnara personal
ska prioriteras for kompetensutveckling. En utveckling ska
ske av mojligheterna att nyttja videolosningar i storre
omfattning for moéten och kompetensutveckling.

Beskrivning uppdrag

Kommunkoncernen ska arbeta for en sdnkning av konsulttjdnster och istdllet ta tillvara pa
den kompetens som redan finns i kommunens verksamhet. Namnder och bolag ska i
mojligaste man tillgodose sina behov av nya mébler och inventarier frdn kommunens
mobelpool. Sammantaget bedoms rationaliseringsvinster motsvarande minst 4 miljoner kr
vara mojliga via verksamheternas egna effektiviseringar fran och med ar 2018.

Uppf6ljning uppdrag

Att utoka anviandandet av tekniska l6sningar for méten och kompetensutveckling ligger i linje
med malen i det miljostrategiska programmet. Aktiviteter kopplat till Omvéardnad Gavles
handlingsplan for det miljostrategiska programmet redovisas 16pande i Omvardnadsndmndens
tertialrapportering. Hur en redovisning av andelen externa kurser, konferenser och vad som kan
definieras som verksamhetsnira personal kraver sarskild utredning och samordning i
kommunen.

Ett utvecklingsarbete har paborjats for att kartlagga vilken digital kompetens som kravs for olika
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yrken inom Omvardnad Géavle. Det kommer att ligga som grund for kompetensutveckling for att
uppnad onskad niva rorande digital kompetens. Det arbetet ar viktigt for att kunna nyttja olika
digitala system bade avseende stod i arbetet savil som i kompetensutveckling.

Sarskild utredning av konsulter har genomforts rorande stodfunktioner pa kommundirektérens
uppdrag inom ramen for arbetet med ny forvaltningsorganisation.

2.6 Koncernen ska oka samordningen av lokaler for att undvika
onodiga hyreskostnader.

Beskrivning uppdrag

For att i tidiga stadier ocksd dka fokus pa kostnadseffektivitet i byggandet av nya lokaler eller
planerat underhdll ska ett Fastighetsrad utvecklas med mandatet att se 6ver effektiviteten i
bestdllningar och samordning av lokaler. For att undvika dyra driftskostnader ska kommunen
som huvudregel dga sina egna verksamhetslokaler och efterstrdva att nuvarande externa
inhyrningar av lokaler minskar.

Uppfoljning uppdrag
Den storsta delen av Omvardnadsnamndens lokaler bestér av sarskilda boenden. Bestdndet och

det forvantade behovet beskrivs arligen i namndens langsiktiga boendeplan. Boendeplanen har
beslutats vid Omvardnadsndmndens sammantréde i maj.

P& kommunfullmiktiges mote i april 2018 togs ett beslut om att ge kommunstyrelsen i uppdrag
att fatta beslut om samtliga ndimnders lokalresurser pa saval lang som kort sikt.

2.7 Koncernen kommer under ar 2018 att paborja ett storre
effektiviseringsarbete med full effekt fran ar 2019, som
innebar okad centralisering av stodresurser i kommunen.

Beskrivning uppdrag

Under dr 2018 ska de totala kommunikationsresurserna, inklusive kundtjinst och
svarsgrupper i forvaltningarna, samlas i en central enhet for 6kad kvalitet, samordning och
effektivitet. Under Gr 2019 dr ambitionen att ha utrett om dven delar av bolagens
kommunikationsresurser kan inordnas i den centrala enheten. Under ar 2018 paborjas ocksa
motsvarande samlande arbete med centrala losningar for ekonomi, rekrytering och juridiskt
stod for namnder. Alla kommunala namnder och bolag ska nyttja kommunens IT avdelning,
uppmanas anamma 6kad digitalisering och ingar fran Gr 2018 i kommunens bilpool.
Undantag fran centralisering av stodresurser gors bara for verksamhetskritiska funktioner.
Sammantaget skall rationaliseringsvinster motsvarande minst 10 miljoner kr uppnds under
ar

2018, varav 5 miljoner kr gors av kommunstyrelsen avseende kommunikationsverksamheten.
Sammantaget finns ytterligare rationaliseringsmdjligheter under ar 2019 motsvarande 10
miljoner kr pa olika stodresurser.

Uppfoljning uppdrag

Arbetet med centralisering av stodresurser sker i samverkan med alla férvaltningar och bolag.
Samordnas av kommunledningen.

2.8 Koncernen forvantas halla sig inom upphandlade avtal.

Beskrivning uppdrag

Alla nytillkommande upphandlingar ska inkludera sociala krav som motsvarar
kollektivavtalsliknande villkor samt som understédjer mdlen i kommunens miljéstrategiska
program. I storre upphandlingar ska krav stdllas som ger mdnniskor langt ifran
arbetsmarknaden utékade mojligheter till arbete.
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Uppfoljning uppdrag

Omvardnad Givle har varit pilot under 2017 i inférandet av e-handel i Givle kommun.
Inférandet av e-handel underlattar for bestillaren av varor att gora ratt

Omvirdnadsndmnden behandlade 2018-09-25 uppdraget. Omvardnadsndmnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande, Dnr 180N165- 14

2.9 Kommunen kvarstar som medlem i Inkép Gavleborg for att
oka kostnadseffektivitet och kvaliteten i vara
upphandlingar och avbryter darmed den urtradesprocess
som initierats.

Beskrivning uppdrag

Kommunen verkar istdllet for revideringar av nuvarande forbundsordning och avstar da fran
den stora merkostnad vi skulle fatt via dubbleringseffekten vid ett uttrdde. Koncernen ska
effektivisera sina inkop och visa storre foljsamhet mot gjorda upphandlingar. Vi har idag ca
830 upphandlingar med upphandlingsplikt varav cirka 300 har osdker
avtalstrohet/upphandlas ej. Koncernen bedoms genom skdrpta upphandlingar spara 5% av
beloppen av dessa 300 upphandlingar omfattar. Genom skdrpt képtrohet pa 6vriga 530
upphandlingar bedéms vi kunna spara ytterligare 2% av avtalssummorna. Sammantaget ger
detta ett effektiviseringsutrymme motsvarande minst 10 miljoner kr ar 2018 och ytterligare 15
miljoner kr ar 2019.

Uppfoljning uppdrag

Giller inte efter nytt beslut i kommunfullméiktige.

2.10Koncernen ska i namnder och bolag fullgora sitt ansvar i
genomforandet av strategiska program sasom
Naringslivsprogrammet, Miljostrategiska programmet och
framat det Sociala hallbarhetsprogrammet.

Beskrivning uppdrag

Uppfoljning ska ocksa ske i hela koncernen avseende foljsamhet mot kommunens resepolicy
med exempelvis nyttjande av privat bil i tjdnsten. Hela koncernen uppdras att arbeta med ett
jamstdlldhetsperspektiv i sina beslutsprocesser.

Uppf6ljning uppdrag

Aktiviteter kopplat till handlingsplanen for det miljostrategiska programmet redovisas lI6pande i
tertialrapporteringen under malomradet héllbar tillvaxt. Aktiviteter kopplade till 6vriga
program redovisas under aret.

2.11Koncernen ska efterstrava okad regional samverkan och
kraftigt forbattra relationerna med Gavleborgs ovriga
kommuner och sammantaget visa att Gavle axlar rollen
som regionhuvudstad.

Beskrivning uppdrag

Denna samverkan bedrivs pd mdanga omrdaden och bygger sjdlvklart pa att vi soker losningar
som alla parter tjdnar pa. Samverkan ska forstdrkas pd omraden som exempelvis integration,
gymnasiesamarbete, kollektivtrafik, turism, innovationsutveckling och kommunala
stodresurser.
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Uppfoljning uppdrag

Inom vilfardssektorn finns en struktur och ett fungerande samarbete i regionen dar omvardnad
Gévle har en ledande roll. Bade géllande samverkan med regionen i hilso - och sjukvardsfragor
for vara kommunmedborgare samt mellan kommunerna. Mellan kommunerna finns sarskilda
overenskommelser gillande hemtjanst samt hemsjukvard som underlattar tillfalliga
forflyttningar 6ver kommungréanserna for lanets medborgare.

2.12Namnderna uppdras att avbryta nya kostnadsdrivande
valfrihetsreformer som riskerar att skada ekonomin eller
kvaliteten i den kommunala verksamheten.

Beskrivning uppdrag

Detta beslut avbryter omgdende infoérandet av kulturcheckar inom Kultur och
Fritidsndmnden, inférandet av lagen om valfrihet i den dagliga verksamheten for personer
med funktionsnedsdttning i Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden samt nya LoV-
verksamheter inom Omvéardnad.

Uppf6ljning uppdrag

Finns inget beslut i omvardnadsndmnden om att inféra LOV, Lagen om Valfrihetssystem, inom
négra nya verksamhetsomraden och ar ddrmed inte en aktuell fraga for namnden.

2.13Alla forvaltningar ges i uppdrag att ta fram en plan pa hur
medarbetarinflytandet kan 6ka for att ga mer mot
sjalvstyrande personalgrupper, okad trivsel och battre
arbetsmiljo.

Uppf6ljning uppdrag
Omvéardnad Gévle har sedan tidigare en tillitsbaserad styrmodell som bygger pa en tillit till att

medarbetarna utifrén sin yrkesroll har kompetens att bedéma hur uppgiften bast kan 16sa. Vad
som ska goras regleras bland annat i lagstiftning, foreskrift, riktlinjer och rutiner.

Omvardnad Gévle har engagerade medarbetare som tar ansvar och dr medskapande. Att ta
tillvara pa medarbetarnas engagemang, kompetens och yrkesetik ar viktiga bestandsdelar i ett
tillitsbaserat forhallningssatt. Delaktighet ar viktigt for det gemensamma ansvaret for
verksamheten. Inom Omvardnad Givle har chefer och ledare 6kad fokusering pa medarbetarnas
forutsattningar for att kunna utféra uppdraget pa ett professionellt och framgéngsrikt satt
genom att inspirera och utveckla sina medarbetare. Adekvat kompetens for uppdraget och en
god arbetsmiljo ar viktiga forutsittningar for motiverade och framgéngsrika medarbetare.

I véra verksamheter arbetar vi med systematiskt arbetsmiljoarbete dar dven arbetet kopplat till
resultat av medarbetarundersokningen ingar som en naturlig del. Arbetet med forbattringar
sker inom samtliga chefsomraden som ett led i ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Arbetet
fokuserar pa att bevara det fina resultatet fran tidigare matningar och en fortsatt positiv
utveckling av verksamheten och vira medarbetares forutsattningar for att gora ett bra arbete
med narvarande ledarskapi fokus.

Att man som medarbetare upplever att man vet vad som forvéntas i arbetet, ar insatt i
arbetsplatsens mal, att arbetet 4r meningsfullt, man lir nytt och utvecklas, forutsattningar ges
for att ta ansvar och att chefen visar fortroende for sina medarbetare ar viktiga forutsattningar
for att medarbetarinflytandet ska fungera. I arets férenklade medarbetarundersokning har vi ej
fatt index som vid tidigare méitningar. Vi bedomer darfor utifrdn de svar som lamnats hur
forutsattningarna finns for medarbetarinflytande. Var beddmning ar att forutsattningarna ar
goda och avser att fortsatta vart satt att arbeta for att inkludera och 6ka inflytandet for véra
medarbetare. Vi har i nuldget inte négot forsok med sjilvstyrande grupper,
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Fragor rorande motivation:

Mitt arbete kdnns meningsfullt: 92%

Jag ldr nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete: 93%

Fragor rorande ledning:

MIn ndrmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare: 78%

Min ndrmaste chef ger mig forutsdttningar att ta ansvar i mitt arbete: 78%
Fragor rorande styrning:

Jag dr insatt i min arbetsplats mal: 93%

Jag vet vad som forvdntas av mig i mitt arbete: 94%

2.14Namnder som idag berors av ofrivilliga delade turer for
personalen uppdras sarskilt att implementera flexibla
schemalaggningsmodeller och andra atgarder tillsammans
med personalen med mal att avskaffa dessa.

Uppf6ljning uppdrag

Omvéardnad Gévles arbete med flexibla schemalidggningsmodeller pagar som en del i arbetet

med att 6ka medarbetarnas inflytande 6ver arbetstidsférlaggningen. Oversyn av avtal och
tillampningsanvisningar pagar.

2.15Taxor och avgifter som bereds i namnderna bor hogst
motsvara ett snitt av nivaerna inom 8-stads samarbetet.
Beskrivning uppdrag

For bygglovstaxor och plantaxor ska en revidering goras sd att de stora projekten tar en
storre del av taxorna och att mindre ansokningar far en ldgre avgift.

Uppfoljning uppdrag

Under 2018 har Omvardnadsndmnden hanterat ett drende avseende avgifter inom ndmndens
verksamhetsomrade. I underlaget har en jimforelse gjorts med 8 -stads samarbetet och den
justering som Omvardnadsndmnden foreslog ligger i linje med dessa.

2.16 Omvardnadsnamnden uppdras att fortsatta arbeta med
flexibla arbetstidsmodeller och starkt grundbemanning for
att successivt minska pa de ofrivilliga delade turerna i
kommunen.

Uppf6ljning uppdrag

Omvardnad Géavle fortsitter arbetet med flexibla schemaldggningsmodeller och starkt
grundbemanning.

Omvirdnad Géavles arbete med flexibla schemaldggningsmodeller pagar som en del i arbetet
med att 6ka medarbetarnas inflytande 6ver arbetstidsforlaggningen. Bedomning av 6kad
grundbemanning ar ett chefsansvar som kan underlittas med stod av flexibla
arbetstidsmodeller. Oversyn av avtal och tillimpningsanvisningar pagar.
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2.170mvardnadsnamnden uppdras att genom
kompetensutveckling av chefer och medarbetare i
hemtjansten snabba pa inférandet av behovsstyrd
hemtjanst med okat medarbetarinflytande, liknande det i
Bomhus hemtjanst, i alla kommunens hemtjanstgrupper. 4
miljoner kronor tillfors namnden for
kompetensutvecklingsinsatser kopplat till detta.
Uppf6ljning uppdrag
Utvecklingsarbetet som avses i uppdraget padborjades och genomfordes till stor del redan under
2017. Under 2018 har arbetet slutforts med inriktning pa mer specialiststod inom planering och
schemaldggning inom den verksamhet som traditionellt benimns som hemtjansten.
Utvecklingsarbetet har under 2018 vidgats till att &ven omfatta den typ av hemtjanstverksamhet
som viander sig till personer med funktionsvariation. Inom boendestod har arbetet bedrivits
med fokus pé ett fordndrat arbetssidtt med Case Management som grund. Inom personligt stod
har ett utvecklingsarbete paborjats som bygger pa ett relationsbaserat arbetssitt dar man
erbjuder den enskilde anpassat stod utifran beviljade insatser. Med syfte att stodet ska stdrka
individens sjédlvkénsla och bidra till 6kad egenmakt. En 6kad personkontinuitet, en utvecklad

samverkan samt vidareutveckling av arbetsmetoder, med motiverande samtal som grund, ar
fokusomraden i utvecklingsarbetet.

2.180mvardnadsnamnden ges i uppdrag att gora en
genomlysning av alla privata utforare, med fokus pa
personalens anstallningsvillkor, tillsammans med
arbetstagarorganisationerna.

Uppf6ljning uppdrag

Tillsammans med arbetstagarorganisationerna togs tva enkéiter fram, vilka sedan skickades ut
till samtliga externa utforare.Resultatet visade att samtliga privata utférare har kollektivavtal i
Ovrigt var det svéart att dra slutsatserfran undersokningen da enkiterna sannolikt inte natt en
séarskilt stor det av alla medarbetare och insamlingsmetoden i sig gjorde det svart att uppskatta
bortfallet.

Omvardnadsndmnden behandlade 2018-12-13 uppdraget. Omvéirdnadsndmnden beslutade att

anta forvaltningens forslag till yttrande, Dnr. 180N165-26

2.190mvardnadsnamnden ges i uppdrag att utforma ett
uppfoljningssystem, som sakerstaller avtalsefterlevnad i
bade egen och privat hemtjanst och dar
Omvardnadsnamnden kontinuerligt, minst varje delar, ska
ges rapport om eventuella avvikelser och atgardsplaner for
dessa.

Uppf6ljning uppdrag

Omvardnadsndmnden behandlade 2018-09-25 uppdraget. Omvardnadsndmnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande, Dnr 180N165- 12

Omvirdnad Gavle bedomer att den ovan beskrivna uppféljningsmodellen sikerstéller att
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kontrollen av de krav som stills pa verksamheterna, savil i egenregi som i extern regi, ar

tillracklig.

2.200mvardnadsnamnden ges i uppdrag att omarbeta
ersattningssystemet inom LOV och om lagligt maojligt, att
medel for heltidsbeslut och dyrare kollektivavtal endast
tillfors utforare som har motsvarande personalférmaner.
Ersattningssystemet ska aven differentiera ersattning i
tatort/landsbygd.

Uppf6ljning uppdrag

Omvirdnadsndmnden behandlade 2018-11-22 uppdraget. Omvardnadsndmnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande, Dnr 180N165.

2.210mvardnadsnamnden ges i uppdrag att utreda om
trygghetslarm ska inga i LOV-systemet.

Uppf6ljning uppdrag

Omviardnadsndmnden behandlade 2018-04-25 uppdraget. Omvardnadsndmnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande, att trygghetslarm inte ska inga i LOV-systemet. Dnr
180N165- 3.

2.220mvardnadsnamnden far i uppdrag att infora ytterligare
valfrihet i beviljad tid i hemtjansten, som aven kan
inkludera forebyggande hadlsoframjande insatser.

Uppfoljning uppdrag

Omvardnadsndmnden behandlade 2018-04-25 uppdraget. Omvéardnadsndmnden beslutade att

anta forvaltningens forslag till yttrande, som menar att valfrihet i den beviljade hemtjansten

angdende hilsofrimjande insatser redan finns i dag, samt att majligheten till forebyggande

hilsoframjande insatser kommer ocksé att 6ka i och med implementeringen av IBIC. Dnr

180N165-12

2.230mvardnadsnamnden fa i uppdrag att vardera om
nuvarande organisation med fokus pa antal chefsled pa
basta satt framjar kommunikation, ledning och
ansvarstagande fran politik till medarbetare och brukare.

Uppfoljning uppdrag

Kommer att hanteras i samband med genomforandet av den nya férvaltningsorganisationen.
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2.24Medarbetares initiativkraft battre tas tillvara. Vi vill se
chefsskap byggt pa tillit dar arbetslag och personalgrupper
far agera utifran sin profession med stort ansvar och fler
befogenheter. Hur verksamheterna bast utformas till gagn
for brukarna, vet personalen bast.

Uppfoljning uppdrag
Omvirdnad Gévle har sedan tidigare en tillitsbaserad styrmodell som bygger pa en tillit till att

medarbetarna utifrdn sin yrkesroll har kompetens att bedoma hur uppgiften bast kan 16sa. Vad
som ska goras regleras bland annat i lagstiftning, foreskrift, riktlinjer och rutiner.

Omviardnad Gévle har engagerade medarbetare som tar ansvar och dr medskapande. Att ta
tillvara pa medarbetarnas engagemang, kompetens och yrkesetik ar viktiga bestandsdelar i ett
tillitsbaserat forhallningssatt. Delaktighet ar viktigt for det gemensamma ansvaret for
verksamheten. Inom Omvéardnad Géavle har chefer och ledare 6kad fokusering pd medarbetarnas
forutsattningar for att kunna utféra uppdraget pa ett professionellt och framgangsrikt satt
genom att inspirera och utveckla sina medarbetare. Adekvat kompetens for uppdraget och en
god arbetsmiljo ar viktiga forutsattningar for motiverade och framgéngsrika medarbetare.

I vara verksamheter arbetar vi med systematiskt arbetsmiljoarbete dir dven arbetet kopplat till
resultat av medarbetarundersokningen ingar som en naturlig del. Arbetet med forbattringar
sker inom samtliga chefsomréden som ett led i ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Arbetet
fokuserar pa att bevara det fina resultatet fran tidigare méatningar och en fortsatt positiv
utveckling av verksamheten och vara medarbetares forutsiattningar for att gora ett bra arbete
med nirvarande ledarskap i fokus.

Att man som medarbetare upplever att man vet vad som forvintas i arbetet, ar insatt i
arbetsplatsens mél, att arbetet 4r meningsfullt, man lar nytt och utvecklas, férutsattningar ges
for att ta ansvar och att chefen visar fortroende for sina medarbetare dr viktiga forutsiattningar
for att medarbetarinflytandet ska fungera. I arets forenklade medarbetarundersékning har vi ej
fatt index som vid tidigare métningar. Vi bedémer darfor utifran de svar som lamnats hur
forutsattningarna finns for medarbetarinflytande. Var bedomning ar att forutsattningarna ar
goda och avser att fortsitta vart sétt att arbeta for att inkludera och 6ka inflytandet for vara
medarbetare.

Fragor rorande motivation:

Mitt arbete kdnns meningsfullt: 92%

Jag ldr nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete: 93%

Fragor rorande ledning:

Min ndrmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare: 78%

Min ndrmaste chef ger mig forutsdttningar att ta ansvar i mitt arbete: 78%
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Fragor rorande styrning:
Jag dr insatt i min arbetsplats mal: 93%

Jag vet vad som forvdntas av mig i mitt arbete: 94%

2.250mvardnadsnamnden uppdras att tillsammans med
regionen initiera en oversyn och ett utvecklingsarbete av
hur hemsjukvard/specialistsjukvard kan goras effektivare.

Uppf6ljning uppdrag

Béde lokalt och i riket har ett arbete pagatt sedan en tid tillbaka med fokus pa att ta fram en
overenskommelse som reglerar ansvarsforhallandena mellan kommuner och landsting géllande
personer med ett omfattande behov av hilso- och sjukvardsinsatser som vardas i hemmet. En
lokal 6verenskommelse har tagits fram i ldnet i avvaktan pa att 6verenskommelsen pa riksniva
fardigstills. Den lokala 6verenskommelsen har till syfte att sidkerstalla att patienter, dar
sjukhusvard, primarvard, kommunal hélso- och sjukvérd och socialtjanst har ett delat ansvar,
far en siiker och jaimlik vard med s& god livskvalitet som mdjligt. Overenskommelsen omfattar
alla verksamheter. Alla verksamheter som berors ingdr inom respektive huvudmans ansvar.

Omvirdnadsndmnden behandlade 2018-10-31 uppdraget. Omvardnadsnimnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande, Dnr 180N165- 18

2.260mvardnadsnamnden ges i uppdrag att presentera en
verksamhetslosning avseende Sofia Magdalena samt en
boendeldsning i egen regi som kan ersatta en framtida
avveckling av Kristinelund.

Uppf6ljning uppdrag

Omvardnadsndmnden behandlade 2018-06-20 uppdraget. Omvardnadsnimnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande, som menar att da tidigare fastighetségare, AB
Gavlegardarna, avyttrat fastigheten Sofia Magdalena till privat aktor sker planeringen framat i
boendeplanen utifran detta. Den pagdende avvecklingen av Kristinelund finns med i
planeringen och ersitts av planerad nyproduktion.

2.270mvardnadsnamnden uppdras att omvandla Villa Milbo till
ett reguljart gruppboende.

Uppf6ljning uppdrag

Omvardnadsndmnden behandlade 2018-06-20 uppdraget. Omvardnadsndmnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande, som menar att d4 fastigheten i dag har omvandlats till
ett korttidsboende enligt LSS vore det olyckligt att flytta den. Detta dd bedomningen ar att
fastigheten i sin utformning ar ypperlig for korttidsverksamhet men inte optimalt planerad for
en gruppbostad. Dnr 180N165-9
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2.280mvardnadsnamnden uppdras att utforma krav som syftar
till att minimera hemtjanstverksamhetens miljopaverkan
genom att samordning sker mellan kommunen och externa
utforare.

Uppf6ljning uppdrag

Foljs upp och styrs bland annat av de aktiviteter som finns i handlingsplanen for det

miljostrategiska programmet samt de krav som stélls i de 6vergripande riktlinjerna och

rutinerna. Samtliga hemtjanstutférare omfattas av dessa. Inforandet av nyckelfria 14s och
fjarrtillsyn bidrar till att minska resandet for alla utforare.

Omvardnadsndmnden behandlade 2018-10-31 uppdraget. Omvéirdnadsnimnden beslutade att

anta forvaltningens forslag till yttrande, Dnr 180N165-17

2.290mvardnad uppdras att infora ett ickevalsalternativ for den
enskilde som inte kan eller inte vill valja utforare.
Kommunens ickevalsalternativ utgors av kommunens egen
verksambhet.

Uppfoljning uppdrag

Omvirdnadsndmnden behandlade 2018-04-25 uppdraget. Omvardnadsnamnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande att radande beslut om turordning kvarstar .

Dnr 180N165-30

2.300mvardnadsnamnden uppdras att stalla sarskilda
kontraktsvillkor avseende arbets- och anstallningsvillkor i
enlighet med kollektivavtal samt att heltid ska vara
normsattande vid LOV och LoU. For det fall utforaren
anlitar en underleverantor som har arbetstagare som utfor
arbete inom kommunen, aligger det utféraren att
sdkerstalla att de vid var tid gallande villkoren efterlevs av
den som ar arbetsgivare.

Uppfoljning uppdrag

Omvirdnadsndmnden behandlade 2018-06-19 uppdraget. Omvardnadsnamnden beslutade att
anta forvaltningens forslag till yttrande. Dnr 180N165-5
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2.310Omvardnadsnamnden uppdras att tillsammans med
Naringslivs och arbetsmarknadsnamnden utreda
forutsattningarna att tiliskapa ett “Fontanhus”. En plats for
psykiatrisk rehabilitering och en 6ppen dorr till en
meningsfullare tillvaro for manniskor med psykisk ohalsa.
Verksamheten ska bygga pa formagan till arbete,
delaktighet och social gemenskap i samverkan med
civilsamhallet.

Uppfoljning uppdrag

Ett samverkansprojekt med fokus pa sysselsattning for malgruppen har under 2018 pagatt
mellan Naringsliv och arbetsmarknad Gévle, Socialtjanst Gavle, Utbildning Gévle och
Omvirdnad Gévle. Omvardnadsnamnden behandlade 2018-09-25 uppdraget.
Omvirdnadsndmnden beslutade att anta forvaltningens forslag till yttrande. Dnr.180N165-13

2.320mvardnad uppdras att utreda mojligheten till att
Moranens lokal kan samutnyttjas med civilsamhallet som
riktar sig till samma malgrupp med aktiviteter.

Uppfoljning uppdrag

Omvardnadsndmnden behandlade 2018-10-31 uppdraget. Omvéirdnadsniamnden beslutade att
anta forvaltningens férslag till yttrande. Dnr 180N165-16

2.330mvardnadsnamnden ges ett utokat investeringsanslag
med 2 miljoner kr for Treserva.

Uppfoljning uppdrag

Det extra anslaget for inforande av verksamhetssystemet Treserva ingar i 2018 ars
investeringsbudget.

3 Uppfoljning externa utforare

Omviérdnad Gévles uppfoljning av utforare, savil i egen regi som externa, redovisas regelbundet
i omvardnadsndmnden.

Uppfoljningarna bestir bland annat av avtalsuppféljningar, egenkontroll, uppfoljning av
personkontinuitet, kund- och brukarundersokningar, klagomal och synpunkter, avvikelser, eller
annan indikation pa brister i verksamheten. Vidare gors olika typer av administrativ och
ekonomisk uppf6ljning samt uppfoljning av mervirde utifran antaget anbud.

Utover den aterkommande uppfoljningen s genomfor Omvardnad Gavle olika typer av
uppfoljningar och utviarderingar pa forekommen anledning.

4 Utvecklingsomrade

e For att méta nutida och framtida behov ar det angeléget att Omvardnad Gavle ligger i
framkant avseende tekniska 16sningar béde inom valfardsomrédet men dven for att
mojliggora mobila arbetssitt. Ett antal projekt for att mojliggora denna
positionsforflyttning har genomfoérts under 2018.
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e Omvirdnad Géavles arbete for att trygga kompetensforsorjningen for framtiden ar i

likhet med kommunen i 6vrigt en utmaning. Kompetensutveckling for att kunna
utveckla och behélla nuvarande medarbetare likvil som att marknadsfora for att
attrahera nya medarbetare &r viktiga utvecklingsomraden. Ett framétsyftande arbete
med arbetsgivarvarumarket ar nédvandigt for att trygga den framtida
personalférsorjningen.

e Omvardnad Gavle har ett brett utbud av aktiviteter, trots detta ar det ett &terkommande

forbattringsomrade i kundundersokningarna. Omvardnadsnamnden har darfor ett
behov av att ytterligare utveckla aktiviteter som stimulerar och utmanar.

5 For verksamheten viktiga nyckeltal

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nyckeltal Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Plan | Plan | Plan
Befolkning 65+ 19512 | 19786 | 20038 | 20301 | 20676 20827 | 21058 21193
Befolkning 80+ 4845 | 4904 | 4951 | 5057 | 5231 5321 5444 5615
Antal utférda
hemtjansttimmar per 49098 | 48797 | 51033 | 50569 | 52485 52600 | 53700 | 55000
manad 2)
Antal kunder, vérd- och (o] 102 10 1041 1086 1112 1141
omsorgsboende 1 och 3) 95 957 4 57 4 4
Antal korttidsplatser dldre
3) 73 73 71 71 73 69 69 69
Lagenheter for personer
med funktionsnedsattning 282 204 297 338 336 319 325 325
10och 3)
Antal timmar personlig
assistans per mdnad inom | 35945 | 33601 | 30708 | 26 800 | 25507 22100 22100 22 100
egen regi 2 och 4)
1) Fr.o.m. 2019 anges bedomt behov enligt boendeplanen 2018 - 2021.
2) Uppgifter 2018 avser genomsnitt for perioden jan - dec.
3) Uppgifter 2018 avser antal per den sista december.
4) Ny modell fr.o.m. 2018 for berdkning av antal timmar.
6 Resultat och investeringar
(mnkr) Utfall 2018 Utfall 2017 Budget 2018
Verksamhetens intdkter 313,3 314,9 307,5
Personalkostnader -1112,4 -1108,7 -1104,9
Ovriga kostnader -819,2 -754,6 -797,9
{:Ifzskrlvmngar/ nedskrivning 78 72 8
Internranta -0,7 -0,6 -1,5
Resultat fore kommunbidrag -1 626,8 -1556,2 -1 604,6
Kommunbidrag 1604,6 1510,9 1604,6
Arets resultat -22.2 -45,3 0,0
Investeringar 8,7 9,7 11,2
Erhallet investeringsbidrag 0,1 0,0 0,0
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Sammanfattning av resultatet for 2018

Det ekonomiska resultatet for 2018 ar minus 22,2 mnkr vilket vl stimmer med den prognos
som redovisades i verksamhetsrapporten for delér 2 (minus 20 - 25 mnkr). Orsakerna till
underskottet ir flera. Redan i prognoserna under varen var flera volymforandringar kinda och
redovisades i delarsrapport 1. Under perioden maj — augusti tillkom ytterligare nagra
forandringar som innebar ett utokat uppdrag (och hogre kostnader). Detta redovisades i
delarsrapport 2 och stimmer vil med den prognos som redovisades da.

Den extremt varma sommaren hade stor paverkan pa forutsattningarna for verksamheten.
Samtidigt var det mycket stora svarigheter att hitta och anstilla tillrackligt manga vikarier.
Sjukskoterskor hyrdes in for att klara bemanningen inom framst hemsjukvirden men aven
inom vard- och omsorgsboende. Aven Region Gavleborg hade stora utmaningar med
bemanningen under sommaren och hade manga avdelningar pa sjukhuset stingda eller delvis
stangda. Sammantaget innebar det extremt stora utmaningar i verksamhetens forutsiattningar
att 16sa uppdraget. Fokus var att minimera paverkan for kunderna vilket personalen lyckades
med pé ett helt fantastiskt satt med tanke pa forutsattningarna.

Att detta pa olika sitt paverkar personalkostnaderna ir en naturlig konsekvens. Okad beordrad
overtid och fyllnadstid samt fler extra vak blev det vilket d4ven innebar mer arbete under
obekvam arbetstid med extra erséttning som f6ljd. Bedomningen som gjordes i delarsrapport 2
ar inte dndrad utan innebir en 6kad kostnad f6r sommaren om ca 10 mnkr.

Nettokostnaden (efter avdrag for vakanta tjanster) for att hyra in sjukskoterskor ar for hela 2018
ca 7 mnkr. Rekrytering av sjukskoterskor har pagétt under hosten men ett mindre antal har
varit inhyrda under hela hosten. Bedomningen ar att det 4ven under 2019 kommer att behéva
hyras in sjukskoéterskor men dé i mindre omfattning dn 2018.

Utdver extrakostnader med anledning av den varma sommaren och att verksamheten var
tvungen att hyra in sjukskoterskor har volymerna inom de flesta verksamheterna okat i
varierande grad i forhallande till tilldelad ram.

Hemtjanstens alla fyra kategorier (vanlig hemtjanst, hemtjanst utford av anhoriganstillda samt
boendestdd och personligt stod) okar i forhéllande till budget. Storst 6kning har skett inom
omrédet personligt stod med 35 % (budget 15 000 timmar till utfall drygt 20 000 timmar). Aven
Boendestod och hemtjanst utford av anhoériganstéllda 6kar kraftigt med ca 12 %. Okad kostnad
for de 6kade volymerna i forhallande till tilldelad ram &ar ca 8 mnkr.

Aven behovet av vird- och omsorgsboende inklusive korttidsboende har ékat. Okningen bestar
av fler externt kopta platser, fler platser pd korttidsboende med anledning av den ko6 som finns
till vird- och omsorgsboende, fler parboende 4n budget och en speciallagenhet med sarskilda
forutsattningar. Okningen bedoms kosta ca 7 mnkr mer dn budgeterad ram.

Inom omradet funktionsnedsittning har det under aret skett ett antal nya externa placeringar
men det har dven skett ett arbete med att hitta nya alternativa 16sningar inom den egna
verksamheten for att bade 6ka kundnéjdhet och minska kostnader. Tillsammans innebar
forandringarna 6kade kostnader utéver ram med ca 3 mnkr.

Antalet kunder med beslut fran Forsdkringskassan har minskat ndgot i antal under aret, fran
149 ijanuari till 144 i december. Detta medfor att kommunens kostnad for de forsta 20
timmarna per vecka minskat nagot under aret.

Inom egenregin redovisas ett underskott i forhéllande till budget med minus 19,7 mnkr vilket
foljer prognosen fran deldrsrapport 2. En stor del av dessa underskott hor samman med de
okade personalkostnaderna under sommaren samt inhyrningen av sjukskéterskor.

De tre huvudorsakerna till 6kade kostnader i forhallande till tilldelad ram, extremt varm
sommar, tvingande inhyrning av sjukskoterskor och 6kade volymer, innebar 6kade kostnader
med ca 35 mnkr. Omvardnadsnamnden budgeterade en buffert med 16,5 mnkr for 2018.
Bufferten ar delvis anvind till vissa riktade insatser men tacker dven delar av underskotten och
resultatet stannar darfor vid minus 22,2 mnkr.

Utvecklingen f6ljs noga nar det giller forandringar av volymer inom alla omraden. Det pagar
aktiviteter inom flera omréden for att pa olika satt 6ka mgjligheten att méta dessa forandringar
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med sé liten paverkan som mgjligt inom bade verksamhet och ekonomi.

I omvardnadsnamndens internbudget for 2018 finns det med ett antal kostnader som inte var
kidnda nar budgetunderlaget till ramarna for 2018 togs fram viren 2017 och som faststélldes av
kommunfullmaktige i juni 2017 (men de var kinda nir internbudgeten gjordes).
Omviardnadsndmnden har i sin internbudget tagit hansyn till dessa faktiska forutsattningar och
genomfort extra besparingar utéver de 1,5 % i generell besparing for att budgeten ska rymmas
inom den tilldelade ramen.

Kommentarer till investeringar

I budget for 2018 finns 9,0 mnkr till investeringar. Omvérdnadsnimnden hade dessutom i
bokslutet for 2017 kvar 2,2 mnkr som inte anvindes och dessa har godkénts att 6verfora till
2018 ars budget. Per den sista december har 8,7 mnkr bokforts som investeringar och 0,1 som
investeringsbidrag. Av de aterstdende 2,6 mnkr avser 0,7 mnkr inférande av nytt
verksamhetssystem Treserva. Inféorandet ar forskjutet och ar nu planerat till varen 2019 och da
kommer hela beloppet att betalas ut. Det aterstdende beloppet 1,9 mnkr avser beslutade och i
flera fall bestillda men ej levererade investeringar. Hela beloppet 6nskas 6verforas till 2019.

7 Framtida intakts- och kostnadsutveckling

Det har under de senaste aren 6ppnats ett stort antal nybyggda eller totalrenoverade lagenheter
inom flera olika verksamhetsomréden. Nagra av de dldre och mindre &ndamaélsenliga boendena
inom egenregin har stangts. Tillgangen till nya ldgenheter paverkar positivt kundernas
boendemiljé men paverkar dven kommunens hyreskostnader. Hégre hyror for kunderna i bade
vard- och omsorgsboende samt sirskilda boenden kan dessutom innebéra att avgiftsunderlaget
minskar och ddrmed dven kommunens intédkter.

Det finns en sérskild utmaning under bade de nirmaste aren men dven i perspektivet av tiden
fram till 2030 i att matcha tillgdng och en bedomd 6kad efterfrdgan av antalet vard- och
omsorgsboenden i kommunen. Det finns en osdkerhet hur denna utveckling kommer att
paverka kostnaderna. Ny upphandling om kop av externa platser inom vérd- och
omsorgsboenden ar nyligen genomford. De nya avtalen innebar att det i slutet av 2019 och
under 2020 kommer att finnas ytterligare ca 200 nya lagenheter att tillga.

Under 2017 och 2018 har det skett en stor satsning pa att installera Wifi pa alla boenden. Detta
har delvis skett med de riktade 2,0 mnkr som kommunfullméaktige sarskilt avsatt for inforande
av ny valfardsteknologi for bAde 2017 och 2018. Denna utbyggnad gor det mojligt att utveckla
bade ett mobilt arbetssétt inom verksamheten och att utveckla olika typer av stod till
omvardnadsnamndens kunder. Ett 6ppet gastnat finns nu att anvinda vid véra olika boenden.
Ambitionen ar att satsningarna kommer att leda till 6kade mojligheter att bade hgja kvalitén for
kunden och bidra till en effektivare verksamhet med lagre kostnader.

Riksdagen har beslutat om ett riktat statsbidrag med 350 mnkr till digitalisering inom
"Funktionsomsorgen och Aldreomsorgen". Motivet ar att 6ka investeringstakten i valfardsteknik
och att darmed battre ta till vara de majligheter som 6kad anvindning av valfardsteknik kan
innebdra. Gavle kommun har fitt drygt 3,3 mnkr av detta statsbidrag och hela bidraget ar
anvant till olika utvecklingsinsatser under perioden juni - december 2018.

Effekterna av Forsakringskassans nya bedomningsgrunder vid omprévningar och nya beslut om
personlig assistans har redan inneburit en 6verflyttning av kostnader fran staten till kommunen.
I stéllet for att kommunen tidigare endast betalat de 20 forsta timmarna av insatserna per
vecka, sa far kommunen nu i flera omprovade drenden ansvara och betala for samtliga insatser.
For tillfallet har Forsakringskassan stopp for omprovningar i avvaktan pé forslag till ny
lagstiftning. Utredningens forslag presenterades i januari 2019. Fran riksdag och regering finns
annu inga konkreta beslut eller forslag om forandringar inom omrédet. Det finns darfor i dag en
stor osidkerhet bade i Gdvle kommun och pa riksnivd om vad som ska hdnda inom omradet
personlig assistans. I dagsldget ligger ca 15 drenden fran Gavle kommun f6r avgorande i domstol
gillande personlig assistans. Beroende pa utfall kan detta kraftigt komma att paverka volymer
for 2019 och framover.

30

Sida 76 av 489



VAVAVAVESY

i3
N

)

I
Gavle

KOMMUN

8 Sammanfattning av de viktigaste handelserna

Bemanningslédget infor och under 2018 drs sommarménader var en extra utmaning. Sommarens
l&nga virmebolja och minskningen av vardplatser pa sjukhuset spiddde ytterligare pa en mycket
anstriangd situation for organisationen. P4 samtliga nivier har dock fokus bibehéllits och varit
tydligt, dvs att 16sa kundernas behov av stod och hjalp.

Under 2018 har aktiviteter paborjats for att flytta fram positionerna giallande malsittningen att
g8 mot ett mer mobilt arbetssatt. Inforandet av nyckelfria 1as har paborjats och majligheten till
fjarrtillsyn har inférts som en insats i hemtjéansten.

Den 1 januari 2018 tridde lagen om samverkan vid utskrivning frén sluten hilso- och sjukvérd i
kraft. Syftet ar att skapa en trygg, siker och smidig 6vergéng fran slutenvard till 6ppen vérd och
omsorg. En regional 6verenskommelse ligger till grund for tillampningen i Gavleborgs lan dar
malbilden for utskrivningsprocessen ar att nar alla berorda instanser tagit sitt ansvar for
planeringen skall den enskilde skrivas hem samma dag som den &r utskrivningsklar fran
sjukhuset. Det hir innebar att planeringen frén alla parter behéver starta redan vid
inskrivningen, vilket stéller sarskilda krav pa samtliga parter.

9 Bilaga 1 Personalstatistik

9.1 Personalstruktur

Personalstruktur
2018-12-31 2017-12-31
Arsarbetare Kvinnor Min Totalt Kvinnor Min Totalt
Tillsvidare 1729,2 215,4 1944,6 1744,8 198,5 1943,3
Visstid 39,8 10,6 50,4 45,0 13,8 58,8
Totalt 1769,0 226,0 1995,0 1789,8 212,3 2 002,1
2018-12-31 2017-12-31
Anta.! Kvinnor Min Totalt Kvinnor Man Totalt
anstillda
Tillsvidare 1862 221 2083 1882 205 2087
Visstid 44 11 55 49 14 63
Totalt 1906 232 2138 1931 219 2150
Analys

Antal arsarbetare har minskat med 7,1 rsarbetare till 1 995 vid periodens slut. Antal anstillda
har minskat med 12 personer till 2 138. Antal tillsvidareanstéllda har minskat med 4 personer.

Konsfordelningen mellan vara medarbetare ar 89,1 % kvinnor och 10,9 % maén vilket ar en
Okning av andelen min jamfort med 2017.
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9.2 Genomsnittlig alder

Anstéillningsform Kon 2018-12-31 2017-12-31 | 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 47,7 47,5 47,4
Mén 43,8 43,5 43,3
Totalt 47,2 47,1 47,0
Visstid Kvinnor 41,3 41,7 39,5
Man 36,9 36,1 32,9
Totalt 40,4 40,5 38,7
Totalt Kvinnor 47,5 47,4 47,1
Mén 43,4 43,1 42,8
Totalt 47,1 46,9 46,7

Aldersfordelning - Antal medarbetare per adldersintervall

ﬁ:iitfillnings Kén Upp ﬁtli'“ 29 30-30 &r 40-49 ar o olar 60 31(‘1 1(:l:ler
Tillsvidare Kvinnor 149 304 476 649 284
Min 18 62 69 53 19
Totalt 167 366 545 702 303
Visstid Kvinnor 6 13 12 9 4
Mian 3 5 2 0o 1
Totalt 9 18 14 9 5
Totalt Kvinnor 155 317 488 658 288
Maian 21 67 71 53 20
Totalt 176 384 559 711 308
Analys

Genomsnittsdldern i forvaltningen totalt ar 47,1 ar vilket ar en liten 6kning i forhallande till
2017. For tillsvidareanstillda ar genomsnittsaldern 47,2 ar. Anledningen till att
genomsnittsaldern i det ndrmaste ar samma som tidigare ar ar att vi lyckas foryngra i en takt
som gor att antalet nyanstillda dr yngre samt de som ar kvar dr i majoritet och balanserar da de
pensionsavgangar vi haft. Detta ar till fordel i arbetet med kompetensférsorjning genom att vi
har en bra balans i dldersgrupperna.

Av vara tillsvidareanstéllda medarbetare ar 14,5 % 6ver 60 ar och 8,0 % av vara
tillsvidareanstillda medarbetare ar mellan 20-29 ar. Om vi inkluderar visstidsanstéllda ar
fordelningen 14,4 % 6ver 60 &r och 8,2% mellan 20-29 ir.

Andelen medarbetare 6ver 60 ar har 6kat jamfort med 2017.

Fler medarbetare an tidigare arbetar langre an till 65 ar, 24 personer som ar 65-67 ar jobbar
fortfarande kvar, men vi har en stor andel pensionsavgingar de kommande aren, i snitt 51
medarbetare/ar.

Omviardnadspersonalen har en genomsnittsdlder mellan 43 och 51 ar. Vara forstalinjechefers
genomsnittsilder ar drygt 51 ar. Genomsnittsaldern for sjukskoterskorna ligger nu pa 49 ér. Det
ar en yrkesgrupp som redan idag ar svarrekryterad.
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Sjukgymnaster har en genomsnittsalder pa 41,5 ar och arbetsterapeuter har en genomsnittsalder
padrygt 50 ar.

Aldersstrukturen visar att vi har en framtida utmaning nir det géller personal- och
kompetensforsorjningen.

9.3 Sysselsattningsgrad

Genomsnittlig sysselsittningsgrad | 2018-12-31 (%) 2017-12-31 (%) 2016-12-31 (%)
Tillsvidare Kvinnor 92,9 92,7 92,3
Min 97,4 96,8 96,5
Totalt 93,4 93,1 92,7
Visstid Kvinnor 90,4 91,9 92,4
Mién 96,6 98,6 90,5
Totalt 91,6 93,4 92,1
Totalt Kvinnor 92,8 92,7 92,3
Min 97,4 96,9 96,1
Totalt 93,3 93,1 92,7
Analys

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden har 6kat med 0,2 procentenheter till 93,3 % jamfort
med 2017. For tillsvidareanstillda har den genomsnittliga sysselsdttningsgraden 6kat med 0,1
procentenhet i forhallande till 2017.

Andelen av vara tillsvidareanstéillda medarbetare som arbetar heltid ar 66,5 % vilket 4r en
O0kning med 0,8 procentenheter jamfort med 2017. 95,1 % av véra tillsvidareanstillda
medarbetare arbetar mellan 75-100 %. Det ar en 6kning med 0,7 procentenheter jamfért med
2017.

Den fordandring vi ser mot mer och mer heltid ar helt i linje med avsikten med heltidsbeslutet. I
alla matningar visar det tydligt att vi hela tiden 6kar andelen av heltid i organisationen.

9.4 Arbetad tid och franvaro

ﬁgz?:soﬁd ol 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Kon Dagar Procent Dagar Procent Dagar Procent
Ngttoarbets- Kvinnor 519 425 74,5 524 612 73,9 542999 74,6
t
Mén 63 591 77,9 62 354 77,3 55 630 76,2
Totalt 583 016 74,8 586 966 74,2 598 629 74,8
Sjukdom Kvinnor 62 090 8,9 68 727 9,7 70 778 9,7
totalt antal
dagar
Mén 4138 5,1 4729 5,9 5451 7,5
Totalt 66 228 8,5 73 456 9,3 76 229 9,5
Barnledighet | Kvinnor 28 192 4,0 26 681 3,8 28 030 3,9
Man 2397 2,9 2 062 2,6 2218 3
Totalt 30 589 3,9 28 743 3,6 30 248 3,8
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Arbetad tid och
franvaro 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Semester/ Kvinnor 68 020 9,8 70 513 9,9 66 837 9,2
Ferier
Mién 7 416 9,1 7644 9,5 6149 8,4
Totalt 75 436 9,7 78 157 9,9 72 986 9,1
Studier Kvinnor 7961 1,1 6945 1,0 4 629 0,6
Min 980 1,2 864 1,1 676 0,9
Totalt 8 941 1,1 7809 1,0 5305 0,7
Ovrig Kvinnor 11 859 1,7 12 465 1,8 14 272 2
frinvaro
Maian 3123 3,8 2986 3,7 2916 4
Totalt 14 982 1,9 15 451 2,0 17188 2,1
Analys
Nettoarbetstiden har 6kat med 0,6 procentenheter. Sjukfranvarons andel av frinvaron har
minskat med 0,8 procentenheter. Barnledighet har 6kat med 0,3 procentenheter.
Semesterledighet har minskat med 0,2 procentenheter. Studieledighet har 6kat med 0,1
procentenheter och 6vrig franvaro har minskat med 0,1 %.
9.5 Overtid
2018-12-31 2017-12-31
Beriknad Beridknad
) Antal | Utbetald | XOStPad | A1 | Utbetala | kostrad
KU timmar | ersittnin; for timmar | ersittnin for
8| overtidi 8 | overtidi
tid tid
Fyllnadstid | Kvinnor 14 245 2252335 561 922 14 489 2186 910 592 099
Min 1129 188 223 50 556 1690 201 219 23 677
Totalt 15 374 2440 558 612 478 16 179 2478 129 615 776
Enkel Kvinnor 4925 1290 301 387590 4933 1067 460 508 636
overtid
Man 792 194 710 18 262 922 202 417 32 837
Totalt 5717 1485 011 405 852 5855 1269 877 541473
Kvalificerad | Kvinnor 10 296 4 087 688 351157 11 821 4206 634 598 303
overtid
Mén 3992 1443 669 33253 4368 1484 544 71998
Totalt 14 288 5531357 384 410 16 189 5691178 670 301
Analys

Det totala antalet fyllnadstid/6vertidstimmar har minskat med 2844 timmar jamfért med forra
aret till 35 379 timmar totalt. Svarighet vid rekrytering av vikarier ar storsta anledningen till

beordring av 6vertid.

Det totala antalet mer- och 6vertidstimmar motsvarar drygt 16 timmar per medarbetare vilket
ar en minskning med 1 timme/medarbetare i jaimforelse med 2017.
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9.6 Rekrytering och personalforsorjning

Nytillsdttning Kon 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 108 136 182
Maian 31 30 27
Totalt 139 166 209
Visstid Kvinnor 87 8o 118
Mian 14 25 17
Totalt 101 105 135
Totalt Kvinnor 195 216 300
Mén 45 55 44
Totalt 240 271 344
Avgangar Kon 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 148 189 239
Maian 24 30 14
Totalt 172 219 253
Visstid Kvinnor 46 59 63
Main 5 15 10
Totalt 51 74 73
Totalt Kvinnor 194 248 302
Main 29 45 24
Totalt 223 293 326
- varav pension Totalt 40 49 58
- varav OK-SAP Totalt 0 0 o}

Analys

Under 2018 har 240 personer nyanstillts. 223 personer har avslutat sin anstéllning.

Av de tillsvidareanstillda som slutat dr 40 pensionsavgangar. Det ligger ndgot under den
beriknade pensionsavgangen utifran 65 ars alder men utifran att vi vid arsskiftet 2017 hade 24
personer som var mer an 65 ar ligger avgadngarna inom férvantade nivéer.

Med anledning av vart ekonomiska ldge och de omflyttningar av verksamheter som skett under
aret tillampar vi &terbesittandeprévning innan en vakant tjanst tillsitts. Beslut om
aterbesattande fattas av 6verordnad chef. Genom detta provas varje vakans innan rekrytering

sker.
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analysera och genomfora atgarder for en 6kad trygghet............... 18

En koncernovergripande policy ska tas fram med syfte att ge
samtliga anstillda i koncernen likvérdiga villkor. Policyn ska
efterstrdava en aterhallsam l6nebildning i hela koncernen, undvika
privata sjukvardsforsakringar, pensionsavsattningar eller andra
Ioneformaner utanfor kollektivavtal. Ett gemensamt formanspaket
till anstéllda ska tas fram for kommunkoncernens anstillda. ....... 18

Forvaltnings- och bolagschefer ska inte ha en I6neékningstakt
som oOverstiger snittet i forvaltningen/bolaget i 6vrigt. Lonedkning
sker med fordel uttryckt i kronor for denna héglonegrupp............ 19

Koncernen ska agera for att minska andelen externa kurser,
konferenser och representation. Verksamhetsnara personal ska
prioriteras for kompetensutveckling. En utveckling ska ske av
modjligheterna att nyttja videolésningar i storre omfattning for
moten och kompetensutveckling. ...........eeeueeiiiiiieiiiiieinennneeene e 19

Koncernen ska 6ka samordningen av lokaler for att undvika
onodiga hyreskostnader............cccooeiiiiiinin s 19

Koncernen kommer under ar 2018 att paborja ett storre
effektiviseringsarbete med full effekt fran ar 2019, som innebar
okad centralisering av stodresurser i kommunen. .........cccceeeeeeeeen. 20

Koncernen forvantas halla sig inom upphandlade avtail. ............... 20

Kommunen kvarstar som medlem i Inkép Gavleborg for att 6ka
kostnadseffektivitet och kvaliteten i vara upphandlingar och
avbryter diarmed den urtradesprocess som initierats. ................... 20

Koncernen ska i namnder och bolag fullgoéra sitt ansvar i
genomforandet av strategiska program sasom
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1 Malanalys

1.1 Invanare och kunder

Socialtjanst Gavle ska verka sa att invanare kanner stort fortroende for
verksamheten och upplever att de far ett tydligt och professionelit
bemétande.

Namndens verksamheter

Aktuella forandringar i forvaltningens organisation fr.o.m. ar 2016 forbattrar forutsiattningarna
inom omradet. En forvaltningsévergripande mottagningsenhet, f6r alla méalgrupper och éldrar,
startade i maj 2016 och har darefter utvecklats kontinuerligt. Generellt sett arbetar
forvaltningen i den nya organisationen med ett mer tydligt familjeperspektiv.

Alla verksamheter ska arbeta strukturerat for att uppratthéalla och utveckla bemdétande och den
professionella tjansteutévningen. Forvaltningsledningens individuella uppf6ljning med resp.
enhetschef och enheternas verksamhetsrapporter for delar 2 och helar visar att laget ar bra.
Arbete med digitalisering (inférande av e-tjanster) pagar inom flera avdelningar och enheter.
Exempel pa genomforda e-tjanster dr databokningssystem vid Familjeradgivningen och ansokan
om forsorjningsstod. E-tjansten for ansokan om forsorjningsstod ar sjosatt for aterbesok och
kommer i borjan av ar 2019 f6r nybesok. Implementeringen av E-tjansten for nybesck
forutsatter att forsorjningsstodsenheterna forst skapat en egen mottagningsfunktion, vilket ska
vara genomfort for att tas i bruk fr.o.m. mars 2019. Exempel pa andra enheter dar man
digitaliserar tjanster dr Familjerdtten, samt Administrativa enheten avseende medborgarnas
ansokningar fran forvaltningens stiftelser/fonder.

Analys av indikatorerna

Brukarundersokning (kundenkit) har genomforts under hosten 2018. Genomford undersokning
under ar 2018 visade, liksom for motsvarande undersokning 2017, pa ett gott resultat mot
malvardet for aktuella indikatorer avseende bemotande och delaktighet. Berorda indikatorer
(kvalitetsindex) har stor baring pa bedomningen av uppfyllelsen av nimndsmalet.

Malvardet for indikatorn rérande vantetider uppnas inte for dret. Med skapandet av en egen
mottagningsfunktion for forsorjningsstodsenheterna och full implementering av e-tjanster for
ansokan fr.o.m. mars 2019, enligt beskrivning ovan, berdknas méalviardena for indikatorn kunna
uppnés under den kommande planeringsperioden (1919: 18 dagar och 2020-2022: 10 dagar).
Indikatorn ar ny for aret och har saledes inget utfall for ar 2017.

Malvardet for indikatorn rérande utredningstider for barn och ungdomsirenden uppnaés inte for
aret. Utredningstiden 6versteg 4 manader for 85 utredningar, men for 22 st har beslut tagits om
forlangd utredningstid. Saledes kvarstar 63 utredningar dir utredningstiden ar langre an 4
ménader. Medianen (mittenvardet) for antal dagar som angivet antal utredningar 6verskrider 4
ménader ar 9,5 dagar. Berorda enheter arbetar kontinuerligt, utifran faststallda rutiner, for att
klara genomfoérande, samt dokumentation och registrering i verksamhetssystemet, av sina
utredningar inom 4 manader. En forutsattning for att malvardet ska klaras 6ver tiden ar att alla
tjanster pa berorda enheter ar besatta samt att bade kort- och lngtids sjukfranvaro kan ersattas
med vikarier eller andra personalresurser. Indikatorn &ar ny for aret och har siledes inget utfall
for &r 2017.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017
1. Kvalitetsindex,

bemétande 8,9 & 8,5 8,8

2. Kvalitetsindex, 8.4 . 8.5 8.5

delaktighet
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

3. Vantetid,

forsorjningsstod,

medelvirde antal 35 = 21
dagar

4. Antal utredningar
overstigande fyra
manader, barn och
ungdom

63 il o}

1. och 2. Kvalitetsindex for berérda omrdaden berdknas utifrdn under Gret genomford brukarundersékning. 3. Vantetid
fran aktualiseringsdatum vid nybesok till beslutsdatum. Giller bara forstagangsbeslut om forsorjningsstod. 4. Avser
drenden ddr forldngning inte beslutats.

Socialtjanst Gavle ska verka for att barn, ungdomar och vuxna som
forvaltningen kommer i kontakt med fullféljer sin skolgang.

Namndens verksamheter

Alla berérda verksamheter i forvaltningen samarbetar med skolans verksamheter, utifran
uppdrag och forutsittningar, med syfte att verka for att barn fullfljer sin skolgang.
Regelbunden samverkan finns med Utbildning Gavle, med traffar pa savil olika
tjainstemannanivier som pa nimndsniva.

BIG har ett utarbetat utbildningspaket till personal i skolan. Faltgruppen utvidgar sin mélgrupp
och utvecklar, under aret, samarbetet med gymnasieskolorna. Familjestodet kopplas ofta in i fall
dér det uppstar problem i relationen mellan familj och skola.

Forvaltningen dr sedan hosten 2016 samlokaliserad med Arbetsmarknadsenheten, SFI och
Arbetsformedlingen i samarbetsformen "Ung i utveckling" med syfte att minska arbetslosheten.
Fr.o.m. april 2018 arbetar hela teamet for unga vuxna vid Forsorjningsstodsenhet Arbete/Unga
vuxna i denna samarbetsform.

Socialtjanst Géavle och Utbildning Gavle har, under varen, arbetat fram en gemensam rutin kring
skyddat boende.

Analys av indikatorerna

Forvaltningens aktiviteter inom malomradet klaras inom méalviardet, med utgdngspunkt fran
den individuella uppfoljning som forvaltningsledningen genomfort med alla enhetschefer under
varen 2018 samt enheternas verksamhetsrapporter for delar 2 och helar. Uppf6ljningen av
indikatorn for familjehemsplacerade barn i 8k g visar att alla 6 familjehemsplacerade
barn/ungdomar som limnade grundskolan efter varterminen 2018 har godkidnda betyg och
behorighet till gymnasiet.

Indikatorn fér ensamkommande barn ar ny fr.o.m. ar 2017. I forvaltningens egna boenden, samt
utslussverksamhet, for ensamkommande barn erbjuds kontinuerligt studiestéd for alla berérda
barn/ungdomar. Osékerhet finns dock inom detta omrade, avseende barn placerade i
familjehemsvard och externa hem for vard eller boende. Indikatorn har, liksom for &r 2017, inte
kunnat maitas for de externa insatserna. Rutinerna f6r uppfoljning av omradet och métningen av
berord indikator ses 6ver i verksamhetsuppfoljningen for 2019.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Forvaltningens

aktiviteter for att barn o o o
och ungdomar ska 90 % . 90 % 90%
fullfélja sin skolgang.

2. Andel 100 % @ 95 % 90 %

familjehemsplacerade
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Indikator Utfall 2018 Mailvarde Utfall 2017

elever1ak. 9 som
uppnétt mélen i alla
amnen.

3. Andel

ensamkommande

barn som fatt e 90 %
erbjudande om

adekvat studiestod

1. Andel genomforda dtgdrder enligt handlingsplan.

Socialtjanst Gavle ska verka for att Gavle uppfattas som tryggt och
prioriterar preventiva insatser for medborgares halsa och mot sociala
problem.

Namndens verksamheter

Individernas hilsa uppmarksammas i utredningar och i 6vrigt socialt arbete. Sociala
utredningar avseende barn och ungdom gors enligt utredningsmodellen BBIC (Barnens Behov I
Centrum) och i den strukturerade metodiken ar hilsa ett centralt begrepp. Hélsa ar dven ett
naturligt fokusomrade i det férebyggande arbetet riktat mot barn och ungdomar. Forvaltningen
verkar for en minskad omfattning av ungdomars bruk av tobak och alkohol. Omradesbaserat
forebyggande arbete sker bl.a. av kommunens och forvaltningens drogsamordnare, faltgruppen,
samt i verksamheterna drogfri skola och BIG.

Forvaltningen har utvecklat arbetet sirskilt kring hedersproblematik och véldsbejakande
extremism.

Oppenvardsenheten for vuxna arbetar, med sina olika verksamheter och funktioner, med tidiga
och preventiva insatser. Enheten har fr.o.m. maj 2017 sina resurser samlade i gemensamma
forvaltningscentrala lokaler, vilket har forbattrat forutsattningarna for ett samlat arbete med
enhetens alla tillgéingliga resurser, samt ett forbattrat samarbete inom forvaltningen och med
externa parter. Okad drendeméngd och personalfranvaro gor det dock svarare att hinna med
arbetet fullt ut utifran inriktningen och ambitionerna gillande tidiga och preventiva insatser.

Forvaltningen upplever ett forbattrat samarbete i gemensamma drenden med Omvardnad
Gavles verksamheter och med vuxenpsykiatrin. Detta ar en framgéngsfaktor for 6kad
maluppfyllelse.

Analys av indikatorerna

Forvaltningens aktiviteter inom mélomradet klaras inom maélvardet, med utgédngspunkt fran
den individuella uppfoljning som forvaltningsledningen genomfort med alla enhetschefer under
varen, samt enheternas verksamhetsrapporter for delar 2 och heldret.

Mitning av berorda indikatorer i CAN-unders6kningarna gjordes ar 2016 och ar aktuella nista
gang ar 2019. Mélvirden for dessa indikatorer ar 2019 ar angivna i verksamhetsplanen for
2018-2021 resp. 2019-2022.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Forvaltningens

aktiviteter for att bidra

till 6kad trygghet och 90 % @ 90 % 90 %
god hilsa for

medborgarna.

2. Andel rokare i
gymnasiet, ak 2, —
flickor
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Indikator Utfall 2018 Mailvarde Utfall 2017

3. Andel rokare i
gymnasiet, ak 2, —
pojkar

4. Andel
hogkonsumenter av

alkohol i gymnasiet, ak -
2, flickor
5. Andel
hogkonsumenter av —

alkohol i gymnasiet, 4k
2, pojkar.

1. Andel genomférda dtgdrder enligt handlingsplan. 2-5. Mdtvdrden i CAN-undersékningarna. Mdtning sker vart
tredje dr.

1.2 Medarbetare

Socialtjanst Gavle ska ha medarbetare med adekvat grundutbildning och
erbjudas individuell kompetensutveckling och kompetensutveckling i
arbetsgruppen/enheten.

Niamndens/bolagets verksamheter

Ett framgéngsrikt medarbetarskap bygger pa att allas kunskap och kompetens tas tillvara.
Formégan att uppratthélla och utveckla férvaltningens och verksamheternas kompetens ar en
viktig framgangsfaktor for maluppfyllelse och for rattssiakerhet i myndighetsutévningen. Genom
uppratthallande och utveckling av kompetensen pé individ- och enhetsniva skapas
forutsittningar for framgangsrika medarbetare.

Majoriteten av de handldggare som rekryteras till forvaltningen ar socionomer. For
myndighetsutévningen inom verksamhetsomradet barn och unga ar socionomexamen ett krav
enligt berord lagstiftning. Forvaltningen tillimpar kompetensbaserad rekrytering och har, sedan
januari 2017, en HR-konsult med inriktning rekrytering som sarskild resurs for cheferna i
rekryteringsarbetet.

Forvaltningen har ett strukturerat arbete avseende kompetensutveckling, pa alla nivaer i
organisationen. Forvaltningens samlade kompetensutvecklingsplan planeras och f6ljs upp
kontinuerligt under &ret, integrerat med ordinarie planerings- och uppféljningsprocesser och
med avstaimning mot verksamheternas behov vid férvaltningsledningens uppf6ljning med varje
enhetschef tva génger per ar.

Analys av indikatorerna

Resultatet av medarbetarundersékning 2018 redovisades i mitten av maj manad. Inga resultat
for berérda indikatorer har dock kunnat tas fram. Det finns inte heller ndgra méalvirden for aret.
Generellt kan ségas att forvaltningens resultat i den forenklade medarbetarundersokningen for
2018 visar forbattrade resultat jamfort med &r 2017 f6r alla omraden, forutom stressrelaterade
omréden och utsatthet.

Milvirdet for genomforda aktiviteter i kompetensutvecklingsplanen har inte uppnatts. 68 % av
angivna, planerade, aktiviteter ar genomf6rda, men i den totala sammanstillningen av
aktiviteter ar dven 6nskemadl angivna. Tillgdngliga medel i utbildningsbudgeten har anvints.
Malvirdet for den tredje indikatorn ar uppnatt, vilket bekréaftar att utbildningsbehoven
kopplade till forvaltningens kompetens- och befogenhetstrappa har kunnat tillfredsstéllas inom
ramen for utbildningsbudgeten.
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Indikator Utfall 2018 Mailvarde Utfall 2017

1. Hallbart
medarbetarengagema e 81
ng (HME)

2. Paborjade eller

genomforda aktiviteter

i forvaltningens 68 % 90 % 90 %
kompetensutvecklings

plan.

3. Andel av personalen

i berorda enheter som

erbjudits, paborjat

eller genomgétt, for

resp. individ, aktuell 75 % ‘ 75 % 75 %
utbildning i

forvaltningens

kompetens- och

befogenhetstrappa.

Socialtjanst Gavle ska ge forutsattningar for ledare som lyfter, inspirerar
och skapar individuella forutsattningar for medarbetarna.

Namndens verksamheter

Forvaltningen har arbetat vidare med utvecklingsarbetet inom méalomradet, med utgdngspunkt
fran kommunovergripande mal och nimndsmal. Chefer och medarbetare ar forvaltningens
viktigaste resurs och den fortsatta utvecklingen av chefs-/ledarskap och medarbetarskap ar
viktiga framgangsfaktorer for att uppna nimndsmalen i alla perspektiv.

Alla chefer uppmanas att genomga den kommunévergripande arbetsmiljéutbildningen.
Planering pagar rorande chefshandledning for férvaltningens chefer, med ambition om
genomforande under ar 2019. Forvaltningsledningen har haft individuell uppféljning med alla
chefer vid ett tillfdlle under varen och avdelningscheferna har kontinuerlig och nira uppféljning
med sina respektive enhetschefer.

Forvaltningen deltog under 2016-2017 i ett forskningsprojekt med KTH (Kungliga Tekniska
Hogskolan), avseende tillampad beteendeanalys i arbetsledning. Arbete har darefter genomforts
iett par enheter, rorande utveckling av medarbetarskapet enligt samma modell.

Analys av indikatorerna

Resultatet av medarbetarundersokning 2018 redovisades i mitten av maj ménad. Inga resultat
for berérda indikatorer har dock kunnat tas fram. Det finns inte heller ndgra méalvirden for aret.
Generellt kan sigas att forvaltningens resultat i den férenklade medarbetarundersékningen for
2018 visar forbattrade resultat jamfort med &r 2017 f6r alla omraden, forutom stressrelaterade
omraden och utsatthet.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017
1. Ledarskapsindex i
HME (héllbart — 8

2
medarbetarengagema
ng).

Socialtjanst Gavle ska verka for att ledare kan vara narvarande och
tillgangliga for sina medarbetare.
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Namndens verksamheter

Det néra ledarskapet har stirkts under de senaste dren, i synnerhet i de myndighetsutovande
enheterna, genom utveckling av funktionerna for 1:e socialsekreterare och stillforetridande
chef. Under aret har chef for Utredningsavdelningen och HR-chef genomfort systematiska
traffar med avdelningens stéllforetridande enhetschefer, med syfte att stirka ledarskapet. Med
samma syfte har internhandledning for malgruppen planerats. Denna kontinuerliga interna
handledning for stillféretraidande myndighetschefer startar under borjan av ar 2019.

Forutsattningarna for ett nira ledarskap ar goda i de flesta verksamheterna och har forbattrats i
verksamheter dir brister har uppmiarksammats. En enhetschef tillsattes for Tillstindsenheten
under ar 2017 och ett systematiskt forbattringsarbete har bedrivits sedan dess for ett néra
ledarskap och bra arbetsmiljo, samt ett utvecklat arbete inom ansvars- och
verksamhetsomradet.

Forebyggandeenhetens ansvarsomrade har fordelats pa tva ansvariga chefer fr.o.m. hosten 2018
(med 0,5 tjanst som chef och 0,5 tjanst som handlaggare, for vardera personen), vilket har
skapat forutsattningar for ett mer nara ledarskap.

Analys av indikatorerna

Resultatet av medarbetarundersékning 2018 redovisades i mitten av maj manad. Inga resultat
for berérda indikatorer har dock kunnat tas fram. Det finns inte heller ndgra méalvirden for aret.
Generellt kan sigas att forvaltningens resultat i den forenklade medarbetarundersékningen for
2018 visar forbattrade resultat jamfort med &r 2017 {or alla omraden, forutom stressrelaterade
omréaden och utsatthet. Nar det giller indikatorn for antal medarbetare i resp. enhet har f.n. 6 av
22 enheter/chefer fler dn 25 arsarbetare. Mélvirdet for indikatorn &r sledes inte uppfyllt.
Omrédet ar av stor vikt for uppfyllelsen av naimndsmalet och under fortsatt kontinuerlig
bevakning. Indikatorn &r ny for aret och har saledes inget utfall for ar 2017.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Ledarskapsindex i
HME (hallbart
medarbetarengagema
ng).

2. Antal enheter med
fler dn 25 6 N 0]
medarbetare.

— 82

Personalredovisning

Personalstruktur

2018-12-31

Genomsnittlig
Arsarbetare Antal anstéillda sysselsittnings
grad

Genomsnittlig
alder

Tillsvidare | Visstid | Tillsvidare | Visstid Tillsvidare Tillsvidare

Kvinnor 325,1 23,8 328 25 99,1 44,5

Mén 76,3 0,9 77 1 99,1 46
Totalt 4014 24,7 405 26 99,1 44,8

Analys

Antalet tillsvidareanstillda har minskat med 30 medarbetare. Orsaken dr den avveckling som
gjorts av Avdelningen for ensamkommande barn.

10
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Andelen kvinnor ar 81 % och méannen ar 19 %.

Sysselsittningsgraden ar hog bland forvaltningens medarbetare. 15 av férvaltningens
medarbetare har en deltidsanstillning.

Obligatorisk sjukredovisning

Obligatorisk sjukredovisning 2018-12-31 (%) 2017-12-31 (%) 2016-12-31 (%)
Total sjukfranvaro* 6,1 5,3 4,8
- varav l&ngtidssjukfrdnvaro** 36,7 35,6 38,8
Sjukfranvaro for kvinnor 6,1 5,4 5,3
Sjukfranvaro for man 6,1 5,2 3,0
Sjukfranvaro i aldersgruppen, 29 ar 3,8 4,1 4,0
eller yngre

Sjukfranvaro i dldersgruppen, 30-49 ar 7,1 5,6 5,3
Sjukfranvaro i ldersgruppen, 50 ar 5,7 54 4,3
eller dldre

* Sjukfrdnvarons andel av den ordinarie arbetstiden f6r samtliga anstillda, saval tillsvidare- som
visstidsanstillda.

** Den del av sjukfrénvaron som avser frinvaro under en sammanhéngande tid av 60 dagar eller mer.

Den totala sjukfrénvaron har 6kat med 0,8 procentenheter. Langtidsfranvaron har 6kat med 1,1
procentenhet. Det dr bland mannen som langtidsfranvaron 6kat mest. D4 méannen i
forvaltningen ar fa, paverkar ett fatal langtidssjuka man mannens statistik. Den totala 6kningen
av sjukfranvaro ar ungefar lika bland kvinnor och man.

Av de 22 medarbetare som under aret haft en sammanhéngande langtidssjukfranvaro har elva
gatt tillbaka i ordinarie arbete pa heltid, sex arbetar deltid och fem &r fortfarande
heltidssjukskrivna.

I forvaltningen ar det 154 medarbetare som inte haft ndgon sjukfranvaro under méatperioden
januari - november.

Analys

Obligatorisk sjukredovisning
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1.3 Hallbar tillvaxt

Socialtjanst Gavle ska arbeta for ett tryggt Gavle, genom uppsdkande och
forebyggande arbete som syftar till att motverka vald i nara relation,
segregation samt beroende och missbruk.

Namndens verksamheter

Forvaltningen ska arbeta med uppsokande och forebyggande arbete inom angivna omraden,
med utgdngspunkt frén socialt héllbarhetsprogram for Gavle kommun som faststélldes under
hosten 2017. Ett starkt vixande Géavle kommer att innebéara 6kade behov av insatser inom
namndens ansvarsomrade. Det uppsokande och férebyggande arbetet ar viktigt for att kunna
identifiera och mota behov i ett tidigt skede.

Integreringen mellan det sociala hallbarhetsprogrammet och forvaltningens
verksamhetsplanering kan goras tydligare och mer systematiskt f6r kommande ar.
Forvaltningen arbetar dock redan systematiskt med uppsokande och férebyggande arbete inom
ett flertal omréden. Ett exempel 4r arbetet tillsammans med Polisen rorande punktinsatser for
att motverka drogkonsumtion och drogférsiljning bland ungdomar. Detta arbete har fortsatt
under ar 2018.

Stort fokus finns p4 arbete inom omradet véld i niira relation. Oppenvardsmottagningen for
verksamhetsomradet erbjuder rad och stod samt gruppverksamhet till personer som lever eller
har levt i relationer dir det forekommit vald. Verksamheten erbjuder stod till bade offer och
forovare med syfte att valdet ska upphora och traffar bade kvinnor, mén, barn och unga i sin
verksamhet.

I forvaltningen finns en samordnare for hedersrelaterade fragor och vldsbejakande extremism
som arbetar med utbildning, coachning och stod till verksamheter inom Gévle kommun, samt
till civilsamhéllet, for att sprida kunskap om dessa fragor. Ett flertal aktiviteter ar pagaende och
planerade med exempelvis besok pa skolor, traffar med SFI, vuxenutbildningen, frivirden, AME
m.fl.

Stod- och Forebyggandeavdelningen har inlett implementeringen av projekt "Agera
tillsammans" p& Brynas tillsammans med fritidsgdrden Brynjan m.fl. Det handlar om ett
valdspreventionsprogram for barn i mellanstadiet dir man méter elever i grupp vid sju tillfallen.
Detta projekt planeras direfter ocksa implementeras i Andersberg och Valbo.

Analys av indikatorerna

Malvirdet for aret berdknas uppnés, med utgangspunkt frin forvaltningsledningens
genomforda individuella chefsuppfoljningar under varen och enheternas verksamhetsrapporter
for delar 2 och helaret.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Forvaltningens
aktiviteter for att,
genom uppsokande
och forebyggande
arbete, arbeta for ett
tryggt Gavle.

90 % — 90 %
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1. Andel genomforda dtgdrder enligt handlingsplan. Indikatorn dr ny for aret och har sdledes inget utfall for ar 201;.

Socialtjanst Gavle ska verka for langsiktiga miljovanliga val i sina
verksamheter.

Namndens verksamheter

Socialtjanst Gavle ska bidra i arbetet for att nd det kommunovergripande maélet att bli en av
landets basta miljokommuner genom forbattringsarbete inom beroérda omraden, med
utgdngspunkt fran det miljostrategiska programmet (MSP). Forvaltningen arbetar med, i
verksamhetsplanen, angivna prioriterade omraden.

Sarskilt prioriterat ar effektiva och miljovanliga resor. Under ar 2016 och 2017 bedrevs ett
malinriktat arbete med forankring och kommunikation av kommunens resepolicy i
forvaltningen, samt arbete med att forbattra forutsattningarna for distansmoten och darmed
undvikande av resor till fysiska moten. Erforderliga tekniska kommunikationslésningar och
vidhdngande utrustning har inférskaffats (barbara datorer, webb-kameror m.m.). Webbkamera
och hogtalare finns i de bada storre receptionerna for utlaning vid resfria méten via Skype.
Dessa forutsiattningar och mgjligheter har marknadsforts ytterligare under detta ar.
Forvaltningen har dven tillgang till, och marknadsfor, elcyklar och busskort som alternativ till
kortare resor.

Analys av indikatorerna

Forvaltningens egna bilpool har minskat med en bil jimfért med féregaende ar. En ytterligare
minskning med tva bilar har gjorts i slutet av dret med anledning av omstéllningsarbetet inom
avdelningen Ensamkommande barn. Tre bilar har bytts ut under aret och ytterligare fyra byts ut
iborjan av ar 2019. Samtliga kommer att drivas med miljovanligt/fornybart drivmedel.

Forvaltningen har minskat korstrackan for bilar i forvaltningens bilpool jamfort med foregiende
ar. Detta kan forklaras med en bil firre i bilpoolen, under del av aret, samt farre ldngkorningar.
En positiv trend kan ocksé ses i form av 6kning av alternativa fardsitt vid tjanstedrenden/-
resor. (buss, cykel).e bussresor Forhoppningsvis dr denna trend bestdende och i ndgon
utstrackning en effekt av tillskapandet av alternativa l6sningar, enligt beskrivning ovan, samt
marknadsféringen av dessa alternativ.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Andel av nya

leasingbilar som kan

drivas med 100 % . 90 % 100 %
miljovanligt/fornybart

drivmedel.

2. Minskning av

korstracka med o
forvaltningens 1,2% .
leasingbilar.

1% -12 %

Socialtjanst Gavle ska utveckla och forbattra extern samverkan med
civilsamhallet, foreningar, myndigheter samt foretag som namnden koper
tjanster eller verksamhet av.

Namndens verksamheter
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Internt och externt samarbete, samt optimalt nyttjande av tillgdngliga resurser ar viktiga
faktorer for bade verksamhet och ekonomi. Samarbetet med externa parter inom och utom
kommunen syftar till att skapa och utveckla gransoverskridande processer diar man samordnar
sitt arbete Gver organisatoriska granser for att 4&stadkomma basta mdjliga resultat for
gemensamma malgrupper och individer.

Forvaltningens samverkan med externa parter fungerar bra och utvecklas kontinuerligt. Nagra
exempel kan namnas:

e Socialtjanst Gidvle/Boendeenheten har ett mycket gott samarbete med Gavlegardarna i
aktuella gemensamma fragor. Overenskommelse har gjorts ang. omvandling av tidigare
tjanst i projekt "Bo Kvar", fr.o.m. 2019, f6r basta moéjliga nytta i det gemensamma
arbetet inom verksamhetsomréadet.

e Akutboendet samverkar med berérda féreningar.

e Samverkan med civilsamhaélle och féreningar har funnits som ett naturligt inslag i
verksamheterna inom avdelningen for Ensamkommande barn.

e Samverkan med foretag inom verksamhetsomraden hem f6r vard och boende och
familjehemsvard finns bade i berérda placerande enheter och genom pagaende,
l6pande, upphandling enligt LOV.

e Forebyggandeenheten har ett omfattande samarbete med civilsamhillet:
idrottsforeningar, invandrarféreningar, Svenska kyrkan, bostadsforetag, fritidsgardar,
hyresgistforening m.fl.

Tillstindsenheten arbetar mélmedvetet med utveckling av samarbetet med foretagen i
restaurangbranschen och det gemensamma arbetet med Polismyndigheten (se dven
kommentarer under "Analys av indikatorerna").

Analys av indikatorerna

Malvirdet for indikator 1. och 2. har uppnatts, med utgangspunkt fran férvaltningsledningens
genomforda individuella chefsuppfoljningar under viren och enheternas verksamhetsrapporter
for delér 2 och helaret.

Officiella resultat for serviceundersokningen avseende ar 2018 publiceras under varen 2019.
Forvaltningen har dock fatt tillgéng till preliminéra varden for 2018, avseende
verksamhetsomradet serveringstillstdnd. Resultat frdn den senaste publicerade
serviceundersokningen visade forsdmrat resultat jamfort med foregdende ar. Matningen avsag
ar 2017 och redovisades i april 2018. Redovisat mitresultat visade pa ett NKI (n6jd kund index)
for verksamhetsomrédet serveringstillstdnd pé 55. Vardet for &r 2016 var 66. Enligt aktuell skala
ligger vardet for 2017 i intervallet 1agt (50-61). Godkéant varde ligger i intervallet 62-69. Det
forbattringsarbete som genomforts pa Tillstindsenheten sedan ar 2017 gav inte utslag i NKI {for
ar 2017. Trenden upplevs dock i nuldget vara mycket positiv och Tillstindsenheten har ett
intensifierat samarbete med foretagen inom verksamhetsomradet. Ett antal aktiviteter pagar
och ir planerade, med inriktningen att forbattra samverkan och framtida matresultat for NKI.
Positiva effekter av detta arbete kan ses i redovisade preliminira siffror for ar 2018, dir
NKI for verksamhetsomradet serveringstillstand ar 67. Detta dr en markant 6kning och
indikerar att de forbattringsatgarder som enheten vidtagit far genomslag utat gentemot vara
kunder och uppfattas positivt av kommunens krégare. Med denna utgangspunkt blir
statusbedomningen att malvardet for dret kommer att klaras.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Forvaltningens
aktiviteter for att bidra
till forbattrad extern

samverkan med 90 % . 90 % 90 %
civilsamhallet,

foreningar och

myndigheter.

2. Forvaltningens 90 % . 90 %

aktiviteter for att
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Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

utveckla och forbattra
samverkan med
foretagare inom
namndens
ansvarsomrade.

3. Bemotande och

kompetens i

tillstdndsverksamhete

n enligt 67 70 55
serviceundersokning.

(N6jd-kund-index,

NKI).

1. och 2. Andel genomforda dtgdrder enligt handlingsplan. Indikator 2 dr ny for dret och har sdledes inget utfall for ar
2017. 3. Virde i mdtning for ar 2014: 65, Gr 2015: 76, Gr 2016: 66 och ar 2017 55.

Socialtjanst Gavles insatser ska vara ratt anpassade till personer med
missbruksproblematik.

Namndens verksamheter

Den nya organisationen for Socialtjanst Gavle, som inférdes under ar 2016 och utvecklades
vidare under ar 2017, har skapat goda forutsittningar for att kunna mota och hantera
medborgarnas individuella behov pa bista sétt. En viktig grundsten i den nya organisationen ar
ett helhetsperspektiv dldersmassigt (0-100 ar) och att se hela familjens behov vid utredning och
insats. Detta ar en viktig framgangsfaktor vid den fortsatta utvecklingen av de nya
avdelningarna med dess enheter och verksamheter. Pa detta satt skapas dven forutsittningar for
att identifiera och méta behov rorande missbruksproblematik inom béde forvaltningens olika
verksamhetsdelar och som en samlad socialtjanst.

De avdelningar och enheter som ansvarar for missbruksvarden har ett kontinuerligt och
strukturerat samarbete. Uppf6ljningen for aret visar att samarbetet fungerar mycket val.
Arendeforum genomfors varje vecka. Olika alternativ provas, med utgdngspunkt fran nationella
riktlinjer for missbruksvéarden. Forutsittningarna for samarbetet med sjukvarden har
forbattrats da Beroendecentrum Gévleborg (BCG) inordnats under Vuxenpsykiatrin.

Analys av indikatorerna
Indikator 1: Métning i brukarundersokningen under hosten 2018 visar att malvardet ar uppfyllt.

Indikator 2: Genomford uppféljning av domstolsbeslut i bistdndsidrenden for aret visade att i 10
av 137 drenden (7,3 %) har den enskilde beviljats begird insats. Méalvirdet for aret klarades
diarmed.

Indikator 3: Mélvardet ar uppfyllt. Fr.o.m. ar 2019 kommer métvarde kunna tas fram for den
specifika malgruppen med missbruksproblematik.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Kvalitetsindex,
héllbara l6sningar

2. Andel 6verklagade
drenden dir den
enskilde beviljats
begird insats.

8,8 & 8,5 8,5

7.3 % & 10 % 8,6 %

3. Ej ateraktualiserade

o p 77 % & 75 %
vuxna, 21 ar och aldre,
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Indikator Utfall 2018 Mailvarde Utfall 2017

ett ar efter avslutad
utredning eller insats

~

. Kualitetsindex for berért omrade berdknas utifrdn under dret genomford brukarundersékning. 2. Mdalvdrdet anger
maximal nivd. 3. Indikatorn dr ny for aret och har sdledes inget utfall for ar 2017.

1.4 Ekonomi

Socialtjanst Gavles verksamheter ska ha effektiva processer och vara
hallbart kostnadseffektiva, samt ha ett hogt kvalitetsmedvetande.

Namndens verksamheter

Ett optimalt nyttjande av tillgingliga resurser ar viktiga faktorer for bade verksamhet och
ekonomi. Det interna arbetet och samarbetet fokuserar pa att nyttja forvaltningens resurser s
effektivt som majligt for att sdkerstilla basta moéjliga insatser for vara klienter. Samtidigt ska
insatser ges med god kvalitet inom faststillda ekonomiska ramar.

De ekonomiska malen klaras inte for aret, avseende budgetbalans och nettokostnadsokning.
Diremot ger ett par aktuella analyser en kompletterande bild av namndens ekonomiska
situation:

PwC har, i mars 2018, granskat Socialnimndens kostnader &r 2016 genom analys av nyckeltal
och jamforelser med andra kommuner, med utgidngspunkt fran officiell statistik.
Granskningsrapporten visar att Socialtjanst Gavle redovisade nettokostnader for ar 2016 ar
1,7 %, eller 5,2 mnkr, hogre dn faststilld standardkostnad.

Gévle kommun ingér i det s.k. Rg-nitverket, med &tta andra kommuner, som gor 16pande
kostnadsjamforelser, med utgdngspunkt fran bade officiell statistik och egen framtagning av
jamfoérande nyckeltal. Aktuell rapport for &r 2017 utgar frn jamforelser for r 2016. Av
rapporten framgar bl.a. att Gdvle kommuns/Socialtjanst Gavles nettokostnader fér barn- och
ungdomsvérd ligger ldgre dn genomsnittet for ingdende kommuner i R9-nitverket.

Resultaten av genomférda jamforelser i de tva, ovan angivna, granskningsrapporterna indikerar
att rattvisande budgetramar for Socialnamnden bor vara hogre dn de nuvarande.

Nar det giller effektiva verksamhetsprocesser och hogt kvalitetsmedvetande visar enheternas
handlingsplaner for aret och aktuell chefsuppfoljning under varen pa ett flertal goda exempel.

e Digitaliseringsprocesser pagar i ett flertal avdelningar och enheter for att &stadkomma
effektivare processer och 6kad tillgdnglighet till férvaltningens tjanster (t.ex. inom
forsorjningsstodsenheterna, familjerattsenheten, familjeradgivningen och
forebyggandeenheten).

e Arendeforum for hantering av individirenden, med matchning till ritt insats.

e Forbattrad rutin for hantering av placeringsdrenden mot Socialnamnden.

e Mottagande av fler drenden med oférandrad personal inom flera verksamheter (t.ex.
Familjerddgivningen, 6ppenvardsenheterna).

e Extern finansiering av viss del av férvaltningens utbildningsinsatser och
kompetensutveckling, genom bidragsansokningar, till gagn for
verksamhetsutvecklingen.

Ett ytterligare exempel kan ges vardera pé effektiva processer resp. hogt kvalitetsmedvetande:

e Omstruktureringen av avdelningen Ensamkommande barn, med avveckling av
avdelningen och integrering av kvarvarande verksamhet i berérda andra enheter, ar ett
gott exempel pa skapande av kostnadseffektivitet vid fordndrade férutsattningar.
Verksamhetsomradet, med dess kostnader, har pa detta sitt anpassats till berdknade
externa intikter (statsbidrag fran Migrationsverket) och ar framover ej beroende av
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finansiering via kommunbidrag.

e Genom de senare arens utveckling, och uppritthillande, av férvaltningens IT-baserade
kvalitetsledningssystem har forutsiattningar skapats for ett 6kat kvalitetsmedvetande,
samt forbattrad struktur och samlad dokumentation av processer och rutiner. Detta
skapar grund for fortsatt strukturerat kvalitetsarbete.

Analys av indikatorerna

Det ekonomiska resultatet for dret speglas i storre negativa avvikelser mot malviardena for
aktuella indikatorer. Den ekonomiska obalansen har varit kind, och rapporterats till nimnd och
kommunledning, frdn borjan av iret.

Indikator Utfall 2018 Malvirde Utfall 2017

1. Okning av
forvaltningens 10,1 % | 2,5% 10,5 %
nettokostnader.

2. Arets resultat
utryckt i % av -5,8 % IS 0,5 % 11,9 %
kommunbidraget.

2 Uppfoljning av politiska uppdrag

2.1 Hela kommunkoncernen ska fokusera pa att bidra till att
bryta utvecklingen for socialtjansten gallande manniskors
behov av forsorjningsstod.

Beskrivning uppdrag

Varje namnd och bolag ska i samrad med ndringsliv- och arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden anta en sdrskild atgdrdsplan for hur man ska bidra till 6kad inkludering pa
arbetsmarknaden, minskad segregation i bostadsomrdden, fler métesplatser och 6kad
folkhdlsa.

Uppfoljning uppdrag

Socialndmnden har sedan 1ang tid ett strukturerat samarbete med Naringslivs- och
Arbetsmarknadsnamnden och dess verksamheter for att skapa arbete och 6vriga alternativ till
forsorjningsstod. Detta arbete har fortsatt under innevarande ar i enlighet med sarskilt uppdrag
fran Kommunfullmiktige. Forvaltningen ar sedan hosten 2016 samlokaliserad med
Arbetsmarknadsenheten, SFI och Arbetsférmedlingen i samarbetsformen "Ung i utveckling"
med syfte att minska arbetslosheten. Fr.o.m. april 2018 arbetar hela teamet for unga vuxna vid
Forsorjningsstodsenhet Arbete/Unga vuxna i denna samarbetsform. Under hosten 2018 har
aven ett ESF-projekt "Hilsoframjande etablering” startat, i samarbete mellan
arbetsformedlingen och Gavle kommun. Detta bedoms vara en insats som kommer att frimja de
som star langst fran arbetsmarknaden inom den grupp som 6kar mest just nu i
arbetsloshetsstatistiken, nimligen nyanlanda. Med utgadngspunkt fran aktuellt uppdrag till hela
kommunkoncernen kommer dven samarbetsformerna for uppdragsomradet starkas med Gvriga
delar i kommunférvaltningen och bolag. Forutsattningarna for det fortsatta utvecklingsarbetet
forbattras med den nya forvaltningsorganisationen da forsorjningsstodsenheterna organiseras i
samma sektor och kontor som arbetsmarknadsenheten och vuxenutbildningen och dven
kommer att ligga under samma namnds ansvar (Arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden).

Ar 2017 inledde forsorjningsstodsenheterna ett omfattande utvecklingsarbete tillsammans med
kommunens verksamhet "Digital fornyelse". Arbetet har fortgatt under 2018. Syftet 4r att 6ka
tillgangligheten och servicen fé6r medborgaren genom att tillhandahélla digitala tjainster dar
medborgaren kan anséka om ekonomiskt bistand via en e-tjanst. Utvecklingsarbetet syftar dven
till att automatisera och effektivisera handlaggningsprocesser och darmed frigora resurser till
det individuella arbetet med de bistdndssokande.

17

Sida 98 av 489



VAvAvAvAY

i3
g
3

Gavle

KOMMUN

2.2 Hela koncernen ska beakta okat fokus pa trygghet i ett
vaxande Gavle. Varje namnd och bolag ska utifran sitt
verksamhetsomrade analysera och genomfoéra atgarder for
en okad trygghet.

Beskrivning uppdrag

Det handlar om fler vuxna forebilder, en tryggare och ljusare utemilj6, utvecklat
stadsdelsarbete, okad inkludering genom att skapa mdéjligheter till studier, praktik och arbete.
Uppfoljning uppdrag

Forvaltningens arbete har foljt, och konkretiserat, beskrivningen ovan enligt uppdraget fran
Kommunfullmiktige med utgdngspunkt frén sina ansvars- och arbetsomraden. Avstamning har
dven gjorts mot kommande sociala hallbarhetsprogram, med nedbrytning av dir ingdende mal,
inriktning och atgirder. Detta arbete fortsétter under ar 2019.

Forvaltningens forebyggandeenhet arbetar med ett brett spektrum av insatser i sina olika
verksamheter for att 6ka tryggheten hos medborgarna. Néagra exempel ar:

e Filtverksamheten har i kraft av sin utvidgning haft fler personal ute kvillar och helger i
hela kommunen med syfte att mota Géavles unga i de miljoer som kan vara riskfyllda.
Fialtverksamheten har arbetat i alla Gévles stadsdelar men prioriterat Sitra, Andersberg,
Centrum/Nordost och Brynis under schemalagd kvallsarbetstid.

e Filtverksamheten har samverkat med Drogfri skola samt polisen i uppsokande
verksamhet knutet till droganvindande och langning bland unga.

e Familjestddet har bedrivit uppsdkande socialt arbete i Gavles stadsdelar med
gruppverksamhet, innebdrande traffar pa skolor, familjecentraler, forskolor och andra
viktiga sammankomster dir fordldrar kan tidnkas finnas. Arbetet har organiserats i de
omrédessociala teamen. Familjebehandlare har besokt Gavle akutboende for att na ut
till familjer pa plats.

2.3 En koncernovergripande policy ska tas fram med syfte att
ge samtliga anstallda i koncernen likvardiga villkor. Policyn
ska efterstrava en aterhallsam Ionebildning i hela
koncernen, undvika privata sjukvardsforsakringar,
pensionsavsattningar eller andra Ioneformaner utanfor
kollektivavtal. Ett gemensamt formanspaket till anstallda
ska tas fram for kommunkoncernens anstallda.

Beskrivning uppdrag

Alla kommunens ndmnder och bolag ska iaktta en restriktiv och aterhallsam linje gdllande
nya loneckningskrav (6ver mdrket) for perioden. Detta gdller dven hogre chefers
loneutveckling samt l6neglidning som annars blir symboler for stigande lonekrav. Storre
lonejusteringar for att uppna jimstdllda loner undantas.

Uppfoljning uppdrag

Socialndamnden ager inte fragan. Namnden invéntar initiativ och direktiv fran
kommunledningen.

Ett forslag till gemensamt formanspaket till anstéllda har arbetats fram av kommunens samlade
HR-funktioner och presenterats till Personalutskottet under varen.
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2.4 Forvaltnings- och bolagschefer ska inte ha en
Ionedkningstakt som overstiger snittet i
forvaltningen/bolaget i 6vrigt. Lonedkning sker med fordel
uttryckt i kronor for denna hoglénegrupp.

Uppfoljning uppdrag

Socialndmnden &dger inte frigan. Namnden invantar initiativ och direktiv frén
kommunledningen.

2.5 Koncernen ska agera for att minska andelen externa kurser,
konferenser och representation. Verksamhetsnara personal
ska prioriteras for kompetensutveckling. En utveckling ska
ske av mojligheterna att nyttja videolosningar i storre
omfattning for moten och kompetensutveckling.

Beskrivning uppdrag

Kommunkoncernen ska arbeta for en sdnkning av konsulttjdnster och istdllet ta tillvara pa
den kompetens som redan finns i kommunens verksamhet. Namnder och bolag ska i
mojligaste man tillgodose sina behov av nya mébler och inventarier fran kommunens
mobelpool. Sammantaget bedoms rationaliseringsvinster motsvarande minst 4 miljoner kr
vara mdajliga via verksamheternas egna effektiviseringar frédn och med ar 2018.

Uppfoljning uppdrag
Fragorna ar beaktade i forvaltningens och dess enheters handlingsplaner for aret.
I forvaltningens strategi och rutiner for lokalplanering ingar att i stérsta mojliga mén ta vara pa

mobler och 6vrig lokalutrustning, i syfte att nyttja tillgéngliga resurser optimalt vid
verksamhets- och lokalforandringar.

Forvaltningen har inforskaffat kommunikationslosningar och teknisk utrustning for att i 6kad
utstrackning kunna genomfora moten pé distans som alternativ till resor med fysiska moten.
Forvaltningen arbetar ocksd med att marknadsfora dessa mojligheter for sina enheter och
verksamheter.

2.6 Koncernen ska oka samordningen av lokaler for att undvika
onodiga hyreskostnader.

Beskrivning uppdrag

For att i tidiga stadier ocksa oka fokus pa kostnadseffektivitet i byggandet av nya lokaler eller
planerat underhall ska ett Fastighetsrad utvecklas med mandatet att se over effektiviteten i
bestdllningar och samordning av lokaler. For att undvika dyra driftskostnader ska kommunen

som huvudregel dga sina egna verksamhetslokaler och efterstrdiva att nuvarande externa
inhyrningar av lokaler minskar.

Uppfoljning uppdrag

Forvaltningen arbetar med denna inriktning och har kontinuerlig dialog och samverkan med
Gavlefastigheter och Kommunledningskontoret, rorande bade den strategiska och den operativa
lokalplaneringen. Under slutet av aret har arbete paborjats med lokalplanering for den nya
sektorn Vilfard Gavle och detta arbetet slutférs i borjan av ar 2019.
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2.7 Koncernen kommer under ar 2018 att paborja ett storre
effektiviseringsarbete med full effekt fran ar 2019, som
innebar okad centralisering av stodresurser i kommunen.

Beskrivning uppdrag

Under ar 2018 ska de totala kommunikationsresurserna, inklusive kundtjénst och
svarsgrupper i forvaltningarna, samlas i en central enhet for 6kad kvalitet, samordning och
effektivitet. Under Gr 2019 dr ambitionen att ha utrett om dven delar av bolagens
kommunikationsresurser kan inordnas i den centrala enheten. Under ar 2018 pdborjas ocksa
motsvarande samlande arbete med centrala losningar for ekonomi, rekrytering och juridiskt
stod for namnder. Alla kommunala namnder och bolag ska nyttja kommunens IT avdelning,
uppmanas anamma 6kad digitalisering och ingar fran ar 2018 i kommunens bilpool.
Undantag fran centralisering av stédresurser gors bara _for verksamhetskritiska funktioner.
Sammantaget skall rationaliseringsvinster motsvarande minst 10 miljoner kr uppnds under
ar

2018, varav 5 miljoner kr gors av kommunstyrelsen avseende kommunikationsverksamheten.
Sammantaget finns ytterligare rationaliseringsmdajligheter under Gr 2019 motsvarande 10
miljoner kr pa olika stodresurser.

Uppf6ljning uppdrag
Forvaltningen avvaktar direktiv for omradet frain kommunledningen, avseende planerat storre
koncernovergripande effektiviseringsarbete.

Forvaltningen har ett antal pagdende aktiviteter for 6kad digitalisering, bl.a. rorande
forsorjningsstod, uppdragstagare och forebyggande verksamheter, som utvecklas vidare for hela
forvaltningen under ar 2019 och hela planeringsperioden.

2.8 Koncernen forvantas halla sig inom upphandlade avtal.

Beskrivning uppdrag
Alla nytillkommande upphandlingar ska inkludera sociala krav som motsvarar
kollektivavtalsliknande villkor samt som understodjer mdlen i kommunens miljostrategiska

program. I storre upphandlingar ska krav stdllas som ger méanniskor langt ifran
arbetsmarknaden utokade mojligheter till arbete.

Uppf6ljning uppdrag

Fragan beaktas vid alla tillkommande upphandlingar som forvaltningen deltar i eller sjalv
genomfor.

2.9 Kommunen kvarstar som medlem i Inkép Gavleborg for att
oka kostnadseffektivitet och kvaliteten i vara
upphandlingar och avbryter darmed den urtradesprocess
som initierats.

Beskrivning uppdrag

Kommunen verkar istdllet for revideringar av nuvarande forbundsordning och avstar dd fran
den stora merkostnad vi skulle fatt via dubbleringseffekten vid ett uttrdde. Koncernen ska
effektivisera sina inkop och visa storre foljsamhet mot gjorda upphandlingar. Vi har idag ca
830 upphandlingar med upphandlingsplikt varav cirka 300 har osdker
avtalstrohet/upphandlas ej. Koncernen bedéms genom skdrpta upphandlingar spara 5% av
beloppen av dessa 300 upphandlingar omfattar. Genom skdrpt képtrohet pa 6vriga 530
upphandlingar bedoms vi kunna spara ytterligare 2% av avtalssummorna. Sammantaget ger
detta ett effektiviseringsutrymme motsvarande minst 10 miljoner kr dr 2018 och ytterligare 15
miljoner kr ar 2019.
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Uppfoljning uppdrag

Socialndmnden &dger inte processen. Forvaltningen foljer den fortsatta utvecklingen av
processerna kring upphandling och ink6p och deltar i aktuella aktiviteter efter kommunikation
med kommunens inképsenhet.

2.10Koncernen ska i namnder och bolag fullgora sitt ansvar i
genomforandet av strategiska program sasom
Naringslivsprogrammet, Miljostrategiska programmet och
framat det Sociala hallbarhetsprogrammet.

Beskrivning uppdrag

Uppfoljning ska ocksa ske i hela koncernen avseende foljsamhet mot kommunens resepolicy
med exempelvis nyttjande av privat bil i tjinsten. Hela koncernen uppdras att arbeta med ett
jamstdlldhetsperspektiv 1 sina beslutsprocesser.

Uppfoljning uppdrag

Omrédet har beaktats vid framtagandet av handlingsplaner for Socialtjanst Givle och dess
enheter/verksamheter for &r 2018 och fragan uppmairksammas anyo i planeringsarbetet for
kommande &r. Det miljostrategiska programmet ar sedan tidigare integrerat med berort
namndsmal. Aktuella nAmndsméal kommer, pd motsvarande sitt, integreras med kommande
sociala hallbarhetsprogram i kommande verksamhetsplaner. Forvaltningen har deltagit aktivt i
arbetet med utvecklingen av insatser utifran det sociala hallbarhetsprogrammet.

2.11Koncernen ska efterstrava okad regional samverkan och
kraftigt forbattra relationerna med Gavleborgs ovriga
kommuner och sammantaget visa att Gavle axlar rollen
som regionhuvudstad.

Beskrivning uppdrag

Denna samverkan bedrivs pd manga omrdden och bygger sjidlvklart pa att vi séker losningar
som alla parter tjanar pa. Samverkan ska forstdrkas pd omrdaden som exempelvis integration,
gymnasiesamarbete, kollektivtrafik, turism, innovationsutveckling och kommunala
stodresurser.

Uppf6ljning uppdrag

Namnd och forvaltning ar fortsatt aktiva inom omradet och tar initiativ till 6kad samverkan med
lanets 6vriga kommuner, Region Givleborg och Hogskolan i Gavle.

Kommunen/foérvaltningen &r bl.a. huvudman for lainsgemensamma verksamheter i form av
socialjour, barnahus, social samordnare och familjerddgivning (det sistnimnda for
kommunerna i Gastrikland och Alvkarleby).

2.12Namnderna uppdras att avbryta nya kostnadsdrivande
valfrihetsreformer som riskerar att skada ekonomin eller
kvaliteten i den kommunala verksamheten.

Beskrivning uppdrag

Detta beslut avbryter omgdende inforandet av kulturcheckar inom Kultur och
Fritidsnamnden, inforandet av lagen om valfrihet i den dagliga verksamheten for personer
med funktionsnedsdtining i Ndringslivs- och arbetsmarknadsndmnden samt nya LoV-
verksamheter inom Omvdrdnad.
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Uppfoljning uppdrag
Det specifika uppdraget beror inte Socialndmnden.

Socialnamnden har dock ocksa upphandlingar enligt LOV, avseende Hem for vard eller boende
(HVB) och konsulentstddd jour- och familjehemsvérd. Dessa upphandlingar med ramavtal har
haft positiv effekt pa ekonomi och kvalitet/utbud f6r Socialtjanst Gavle.

2.13Alla forvaltningar ges i uppdrag att ta fram en plan pa hur
medarbetarinflytandet kan 6ka for att ga mer mot
sjalvstyrande personalgrupper, okad trivsel och battre
arbetsmiljo.

Uppfoljning uppdrag
Forvaltningen avvaktar fortydligande fran kommunledningskontoret av vad uppdraget innebar.

2.14Namnder som idag berors av ofrivilliga delade turer for
personalen uppdras sarskilt att implementera flexibla
schemalaggningsmodeller och andra atgarder tillsammans
med personalen med mal att avskaffa dessa.

Uppfoljning uppdrag
Uppdraget beror inte Socialnamndens ansvarsomrade.

2.15Taxor och avgifter som bereds i namnderna bor hogst
motsvara ett snitt av nivaerna inom 8-stads samarbetet.

Beskrivning uppdrag

For bygglovstaxor och plantaxor ska en revidering goras sd att de stora projekten tar en
storre del av taxorna och att mindre ansokningar far en ldgre avgift.

Uppfoljning uppdrag
Tillstindsenhetens kostnader och externa intidkter har setts 6ver och férvaltningen utarbetade

forslag till nya taxor for verksamhetsomradet i borjan av aret. Efter behandling i Socialnamnden

i mars har beslut i drendet tagits av Kommunstyrelsen och Kommunfullmaktige.

2.16Socialnamnden tillfors nya medel for forebyggande arbete
genom att hela kostnaden for faltassistenternas
verksamhet i vara stadsdelar tas fran kommunstyrelsens
Bo-sociala medel. Verksamheten tillats ocksa viaxa med
ytterligare 2 miljoner kr. Socialnamnden far ingen
avrakning pa sin ram till foljd av detta.

Uppfoljning uppdrag

Forvaltningen har uppréttat uppdragsbeskrivning for utékad verksamhet och rekryterat
personal, for att majliggora ett fullgérande av uppdraget frain Kommunfullméktige. Arbetet har
sedan gétt vidare med att verkstélla uppdrag och insatser, utifrén den 6kade bemanningen.
Detta arbete fortsitter under ar 2019.
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2.17Socialnamnden uppdras att i samarbete med Naringsliv-
och arbetsmarknadsnamnden sakerstalla att minst 100
personer under 2018 gar fran forsorjningsstod till
foretradesvis extratjanst kombinerat med utbildning men
garna ocksa andra, pa individniva, lampliga insatser med
full statlig finansiering.

Beskrivning uppdrag

Pa sa sdtt minskas kostnaderna for kommunens forsérjningsstod med ca 8,5 miljoner kronor
pa arsbasts och mdnniskor rustas samtidigt for framtiden. Mdlet for aren framdat dar
detsamma ndmnden behdller nivan pa sitt ramanslag for att mota sina anpassningskrav fran
2017.

Uppf6ljning uppdrag

Samarbetet med Naringsliv och Arbete och dess verksamheter fungerar bra och utvecklas
l6pande, med inriktning att skapa sysselsittning och minska behoven av forsérjningsstod.
Samverkan pagar pa olika ansvarsnivaer. Det fortsatta arbetet inom omradet intensifierades
under ar 2017, for den fortsatta utvecklingen av arbets- och samarbetsformer med utgéngspunkt
fran uppdraget fran Kommunfullmaiktige for det aret. Det gemensamma arbetet inom omréadet
har fortsatt under ar 2018. Det successiva inférandet av extratjanster far dubbel
kostnadsminskande effekt for Socialtjanst Gavle. Dels minskar forvaltningens kostnader for
utbetalning av forsorjningsstéd, men dven forvaltningens kostnader till AME f6r nystartsjobb
minskar p.g.a. 6kningen av extratjanster. Antalet extratjanster totalt i Gdvle kommunkoncern
overstiger 400 i nuldget och cirka 170 av dessa kommer via forsérjningsstod.

Forvaltningarna genomfor dven kontinuerligt aktiviteter enligt lokal 6verenskommelse for DUA
(delegationen for unga och nyanlidnda till arbete) tillsammans med Arbetsférmedlingen och
detta arbete har fortsatt under aret.

2.18Socialnamnden ges i uppdrag att tilsammans med ovriga
namnder och bolag mojliggora for att ensamkommande
barn som under asylprocessen hunnit fylla 18 ar och
studerar far bo kvar i kommunen och fullfélja sina studier.
Finansiering forvantas bli delad med staten och sker fran
bosociala medel.

Uppfoljning uppdrag

Socialndamndens har tilldelats det riktade statsbidraget for andamalet fran Migrationsverket och
medlen har inkommit till férvaltningen (totalt ca 2,2 mnkr). Medlen ar beslutade och anvianda
for verksamhet i Fralsningsarméns och Asylkommitténs regi. Avtalet med parterna ar
uppdaterat for ar 2019.

2.19Socialnamnden medges utokad investeringsram med 1,5
miljoner kronor for Treserva.

Uppf6ljning uppdrag

Projektet med inforande av uppdaterad version av verksamhetssystemet Treserva har blivit
kraftigt forsenat. Systemet skulle ha tagits i bruk under varen 2018, men inférandet har blivit
uppskjutet i omgangar da det inte varit helt fardigt for drift. Aktuella tester ar i nulaget
avslutade och systemet berdknas kunna tas i drift i mars 2019. Forvaltningen har begirt att
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kvarvarande budgeterade investeringsmedel for systemet 6verfors till ar 2019.

3 Uppfoljning externa utforare

Socialtjanst Gavle har externa utforare for den sociala kirnverksamheten i form av Hem for vard
eller boende (HVB), samt konsulentstédd jour- och familjehemsvérd. Dessa
verksamhetsomraden ar upphandlade enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV), vilket bl.a.
innebar l6pande provning av ansékningar under avtalsperioden, med basta mojliga matchning
mot aktuella virdbehov samt uppritthallande av avtalstrohet. Ramavtalen for HVB l6pte ut i
slutet av okt. 2018 avseende vuxna, och 16per ut i slutet av feb. 2019 avseende barn o ungdom.
Arbete pagér med fornyad upphandling enligt LOV. Ramavtalen innehéller punkter rérande
insyn i verksamheten och uppféljning av avtalen. Former och rutiner for uppfoljningen av
ramavtalen kommer att utvecklas och verkstillas i anslutning till den férnyade avtalsperioden.
Ramavtalen for konsulentstodd jour- och familjehemsvérd 16per ut under ar 2020 och ses 6ver i
anslutning till denna tidpunkt.

Upphandling av extern 6ppenvérd enligt LOV &r under planering. Oversyn pagar gillande
omfattning av tjinstekop, samt aktuella upphandlingsformer, inom 6vriga aktuella omraden
med externa utférare, som exempelvis skyddade boenden och stédboenden. Oversynen ska leda
till basta mojliga 16sningar, med utgangspunkt fran bade den sociala lagstiftningen och
upphandlingslagstiftningen.

4 Utvecklingsomrade

Bristen pa bostéder ar en genomgaende riskfaktor for att inte uppsatta mél ska uppnas for
verksamhet och ekonomi. Dessa risker och problem tenderar att 6ka eftersom Giavle vixer. Inom
detta omrade &r ett fortsatt utvecklingsarbete nodvandigt for hela planeringsperioden. Detta ar
ett kommunovergripande ansvar, som samtidigt paverkar forvaltningens forutsiattningar att
mota och 16sa behoven for sina klientgrupper och individer. Mojligheterna att forkorta externa
placeringar och arbeta med stodinsatser pA hemmaplan forsviras om inte det finns tillgang till
bostéder. Forvaltningens egna bostadssociala arbete ar en viktig framgangsfaktor i
sammanhanget. Forvaltningens boendeenhet har sedan 2016 ett utokat uppdrag att utreda,
bedoma och fatta beslut om allt bistand i form av boende.

Socialtjanst Gévle och dess boendeenhet har sedan 2016 ansvar for ett akutboende som t.om.
181231 var beldget pa Sédra Kungsvigen 21. Akutboendet ar ett kollektivt boende med 55 rum
utan vérd eller behandling, men med stédjande insatser for att fraimja samhaéllsintegration och
att familjer aktivt soker eget boende. Uppdraget ir att erbjuda bostadslosa barnfamiljer tak 6ver
huvudet i en akut situation, som alternativ till vistelse pa hotell eller vandrarhem. 181231 var

ca 90 personer inskrivna. Utover familjerummen finns sdngplatser reserverade for sirskilt
utsatta ensamstéende kvinnor, som delar rum. Verksamheten har schemalagd personal med
dygnet runt-bemanning for stod och tillsyn. I mitten av januari har boendet flyttat till nya
lokaler pa Vallbacksgatan, f d Bjorkegrenska gérden.

Inget tyder pa att behovet kommer att minska dd malgruppen star langt ifrdn den 6ppna
bostadsmarknaden. Det finns ett behov av en langsiktig planering for Akutboendets malgrupp.
Det handlar om bostadssituationen i Gavle och hur den genererar nya mélgrupper till
socialtjinsten — manniskor som &r bostadsldsa inte frimst p.g.a. sociala problem utan p.g.a.
bostadsbrist. Kort- och langsiktiga 16sningar maste tas fram for méalgruppen.

Forvaltningens samlade kompetens ir en avgorande framgéngsfaktor for att uppna namndsmal
inom alla perspektiv i modellen for balanserad styrning. Personalomsattningen har varit hog
under flera ar i delar av férvaltningen, frimst bland véra utredningsenheter. Arbetsbelastningen
ar stor, dven i detta fall framfor allt pa utredningsenheterna. Forvaltningen har under aret haft
inhyrda socionomkonsulter, p.g.a. att ordinarie personal inte kunnat rekryteras. Kontinuerliga
atgarder ar nodvandiga for att kunna behélla och rekrytera erfarna socialsekreterare inom
aktuella arbetsgrupper. Pa detta sitt kan battre arbetsforhallanden och arbetsmiljo skapas, med
minskad utsatthet for enskilda medarbetare och arbetsgrupper. Detta behov av
kompetensutveckling diskuteras dven pa nationell niva. En viktig framgangsfaktor ar
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uppratthallande och fortsatt utveckling av befintlig modell f6r kompetens- och
befogenhetstrappa for arbetsgrupper inom forvaltningens myndighetsutévning.

Integration och arbetet mot ett uppdelat samhélle ar ett fortsatt mycket viktigt
utvecklingsomrade. Ansvaret dr gemensamt for alla organisationer och individer. Socialtjanst
Gévle ska bidra i detta arbete, utifran sitt ansvarsomrade. Nyanlanda till Gavle, fodda i annat
land, har svart att komma in i samhillet. Spraket dr avgorande for att komma in i samhallslivet.
Arbete dr en forutsittning for att bli sjalvforsorjande. Utanforskap drabbar inte bara nyanldnda
fran andra lander. Aven de som ar fodda i Sverige, men som exempelvis har 1ag utbildningsniva
har svérare att f arbete/sysselsittning. Dessa medborgare &r en stor resurs for de framtida
utmaningar som Gévle star infor, bl.a. for att det skall finnas arbetskraft till alla arbeten som ska
utféras nar stora grupper av manniskor snart gar i pension.

5 For verksamheten viktiga nyckeltal

Nyckeltal Ottall | Ottall | Uttall | Utfall | Otfall | Plan | Plan | Plan
Ant. darb, tv 334,5 | 366,9 417,6 431,3 4014 | 348,3 | 3483 | 3483
Ext. plac., b o u, dygn 14372 | 14267 | 12495 | 15698 | 12203 | 11300 | 11300 | 11 300
Egen 6ppenv., b o u, antal 548 654 540 507 578 580 590 600
Ext. plac., vuxna, dygn 9724 8 310 9470 | 10323 9737 | 7000 | 7000 | 7000
Egen Oppenv., vuxna, ant. 555 419 393 306 342 350 360 370
Fors.stod, hushall/ménad 1524 1432 1435 1423 1476 | 1500 | 1500 | 1500

Okningen av antal drsarb. fr.o.m. 2015 avser start av nya boenden for ensamkommande barn (EKB) fr.0.m. sept.
2015. Aktuell omstrukturering/avveckling inom verksamhetsomrddet EKB under 2018 (-56 darb.) dr inrdknat i ant.
drsarbetare 2019-2022. Overforandet av verksamhetsomrddet Forsorjningsstod (-54 darb) till annan namnd dr
inrdknat i ant. Garb. 2019-2022.

6 Resultat och investeringar

(mnkr) Utfall 2018 Utfall 2017 Budget 2018

Verksamhetens intidkter 124,1 192,3 142,9
Personalkostnader -351,9 -337,1 -363,8
Ovriga kostnader -374,8 -401,5 -348,5
ﬁrvskrivningar/ nedskrivning 2,2 2.8 2,3
Internranta -0,1 -0,1 -0,2
Resultat fore kommunbidrag -604,9 -549,2 -571,9
Kommunbidrag 571,9 490,7 571,9
Arets resultat -33,0 -58,5 0,0
Investeringar 1,4 1,2 2,3
Erhéllet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0

Arets resultat uppgick till - 33,0 (- 58,5) mnkr. Den ekonomiska obalansen har konstaterats frin
borjan av aret, med utgingspunkt fran kostnadsniva i bokslut 2017 och faststéllda budgetramar
for &r 2018. Den ekonomiska obalansen har dven rapporterats i manadsrapporterna fr.o.m.
februari till nAmnd och kommunledning. Socialndmnden fick, i maj 2018, utokat
kommunbidrag med 30 mnkr, med utgangspunkt frin redovisad obalans och dess orsaker. I
november 2018 fick Socialndmnden bidrag fran Delegationen mot segregation (Delmos) med
10,5 mnkr. Dessa medel avsdg det kommunoévergripande projektet for omradet, dar berérda
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verksamheter inom Socialnimndens ansvarsomréde fick merparten av medlen (10,5 av 11,1
mnkr) for &r 11 det tredriga projektet. Socialtjanst Géavle har deltagit i projektet sedan starten.
Projektet fortsatter 4r 2019 i den nya sektorsorganisationen, under ledning av Styrning och stod
Gévle och med deltagande av Vilfard Gavle.

Storre budgetavvikelser finns for (mnkr): Externa placeringar, HVB, vuxna (- 8,8), Externa
placeringar, HVB, barn o ungdom (- 9,5), Forsérjningsstod (- 16,1), generellt och ej fordelat
forvaltningsovergripande sparkrav (- 6,0), Ensamkommande barn (- 7,4), Personalbudget
arbetstagare (+ 9,8), Inhyrd personal, socionomkonsulter (- 4,8), Statsbidrag fran delegationen
mot segregation, Delmos (+ 10,5), samt 6vriga kostnader och intikter (- 0,7).

Internbudgeten for externa placeringar har forutsatt minskade kostnader jamfort med
foregdende ar. Bade antal varddygn och kostnader for externa placeringar i HVB, barn och
ungdom minskar for r 2018 jamfort med &r 2017, dock inte i budgeterad omfattning.
Minskningen ir ca 3 500 dygn och 4,5 mnkr. Nar det géller externa HVB, vuxna minskar antal
varddygn négot (knappt 600 dygn), men placeringskostnaderna 6kar med ca 4,7 mnkr. Fr.o.m.
det andra tertialet kunde en tydlig trend ses med 6kade behov for méalgruppen vuxna, avseende
tvangsinsatser enligt LVM.

Bruttokostnaderna for utbetalning av férsérjningsstod och utbetalda medel till AME f6r
insatser/program 6verskrider budget totalt med 15,6 mnkr. Kostnaderna har 6kat med 9,7 mnkr
jamfort med ar 2017. Intdkterna for dterbetalning av forsorjningsstod och statsbidrag inom
omradet ar ca 0,7 mnkr lagre 4n for ar 2017 och underskrider budgeten for 2018 med 0,5 mnkr.
Nettoresultatet for utbetalning av forsérjningsstod uppgér siledes till - 16,1 mnkr. Ovriga
kostnader for férsorjningsstodsenheterna, fraimst personalkostnader, visar dock 6verskott mot
budget med 2,4 mnkr (ingar ovan i angiven avvikelsepost for personal, arbetstagare).
Verksamhetsomradet forsorjningsstod redovisar séledes ett resultat uppgaende till - 13,7 mnkr.

I faststilld internbudget fér 2018 har avdelning Ensamkommande barn tilldelats 36,5 mnkr i
kommunbidrag. Verksamhetsomradet har foljts upp I6pande. Arbete har genomforts med
atgardsplan for kostnadsminskningar och anpassning av verksamhetsomradets kostnader till
aktuella externa intakter, utifran minskade ersittningar fran staten/Migrationsverket.

Resultatet for avdelning Ensamkommande barn uppgar till - 7,4 mnkr. I resultatet dr inrdknat
8,2 mnkr avseende omstéllningsersittningar vid avveckling av avdelningen. Bortrdknat dessa
engangskostnader redovisar alltsé verksamhetsomradet balans mot budget. Genomfort
omstillningsarbete, med avveckling av avdelningen Ensamkommande barn och integrering med
forvaltningens 6vriga berorda verksamheter fr.o.m. ar 2019, skapar dessutom forutséttningar
for att kostnaderna for verksamhetsomrédet kan finansieras med aktuella statsbidrag fr.o.m. ar
2019.

Arets nettoinvesteringar uppgick totalt sett till 1 375 tkr. Detta innebar ett 6verskott mot
tilldelad investeringsram med 933 tkr. Diverse reinvesteringar for aret uppgar till 1 270 tkr,
vilket 6verskrider tilldelad investeringsram med 20 tkr. For investeringsprojekt avseende
verksamhetssystem Treserva har 1 058 tkr avsatts for &r 2018, varav 105 tkr anvéants under aret
for forskottsbetalning till systemleverantoren. 953 tkr kvarstér. Inforandet av nya Treserva har
forsenats kraftigt och systemet kommer att tas i bruk forst i borjan av ar 2019. Kvarvarande
budgetutrymme utnyttjas i anslutning till driftstart, da kvarvarande fakturor f6r systemet
inkommer och aktiveras i investeringsredovisningen.

Socialndimnden/Socialtjanst Gavle begir, med utgangspunkt fran beskrivningen ovan, att:

e -Kvarvarande investeringsutrymme for verksamhetssystemet Treserva, 953 tkr, 6verfors
till 4r 2019, samt att

o -Overskridandet av 6vrigt investeringsutrymme &r 2018, 20 tkr, avseende diverse
reinvesteringar, ej belastas nimndens investeringsbudget for ar 2019.

7 Framtida intakts- och kostnadsutveckling

Framtida kostnads- och intédktsutveckling hinger nidra samman med den nuligesbild som ges i
foreliggande verksamhetsrapport i avsnitten rorande méluppfoljning, utvecklingsomréden och
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ekonomiskt resultat. Denna bild stimmer dven vil 6verens med det som framfors i
verksamhetsrapport for delér 1 och delér 2 ar 2018, samt Socialndimndens synpunkter pa
prelimindra ramar 2019-2022.

Osikerhet finns bl.a. kring kostnadsutvecklingen for externa placeringar och férsérjningsstod.
Ansvaret for verksamhetsomradet forsorjningsstod 6vergar fr.o.m. ar 2019 till Arbetsmarknads-
och funktionsrattsndmnden. Verksamhetsomradet 14ggs organisatoriskt i ssmma kontor som
bl.a. Arbetsmarknadsenheten och Vuxenutbildningen, vilket forbattrar forutsattningarna for
samarbete och utveckling i arbetet med gemensamma malgrupper.

Antalet aktualiseringar och antalet utredningar, avseende barn och ungdom, visade en 6kande
trend under ir 2017 och nivierna kvarstar under 2018. Arskullarna for ldersgruppen 13-18 &r
kommer att 6ka under den aktuella planeringsperioden, med utgdngspunkt fran aktuell
befolkningsstatistik. Detta kommer sannolikt 6ka behoven av insatser frin Socialtjansten. I en
stor del av aktuella drenden pa utredningsenhet finns en komplex problematik.

For mélgruppen vuxna kan en 6kning ses under 2018 rérande utredningar avseende
tvangsinsatser enligt LVM. Det ir en utmaning for berérda verksamheter inom kommunen och
regionen att skapa héllbara l6sningar for brukare med samsjuklighet (beroendeproblematik,
samt psykiatriska- och omvardnadsbehov).

For bade barn och unga och for vuxna kan en tydlig trend ses rérande 6kade behov av
placeringar i skyddade boenden, p.g.a. hot- och valdsproblematik.

Det ar en viktig framgéngsfaktor i ssmmanhanget framdéver, pa bade kort och lang sikt, att det
finns tillrackliga resurser med hog kompetens i férvaltningens egna verksamheter for att moéta
aktuella och fordndrade behov av sociala insatser.

En sirskild utmaning finns for verksamhetsomradet ensamkommande barn dar ett nytt
ersittningssystem fran Migrationsverket inforts fr.o.m. 2017-07-01, med kraftigt sinkta
ersattningar. Detta innebir att kostnaderna for verksamhetsomradet inte ldngre kan finansieras
av externa intdkter. Da fordndringen i ersattningssystemet fatt helarseffekt fr.o.m. ar 2018 har
kraven okat pa kostnadsminskande atgarder. Dessutom minskar antalet ensamkommande barn;
en faktor som ocksa okat kraven pa omstéllning av berérda verksamheter och medféljande
kostnadsminskningar. Omstillningsarbetet har genomforts under innevarande ar, med syfte att
fullt ut anpassa verksamhetens kostnader till externa intékter till utgdngen av ar 2019.
Avdelningen Ensamkommande barn har upphért vid arsskiftet 2018/2019 och ansvaret for
malgruppen har férdelats pa berérda enheter och verksamheter. Inget kommunbidrag fordelas
ut till verksamhetsomradet ensamkommande barn fr.o.m. ir 2019.

Sammanfattningsvis handlar det om hur férvaltningen med dess organisation kan arbeta och
samarbeta, pa kort och lang sikt, fér att uppna malen for verksamhet och ekonomi med
samtidiga fordndringar i omvéarlden och férandringar réorande behoven av sociala insatser.

8 Sammanfattning av de viktigaste handelserna

e Arbete med inférandet av ny version av verksamhetssystemet Treserva.

¢ Omstillning av verksamheterna inom avdelningen Ensamkommande barn till
forandrade verksamhetsvolymer och ekonomiska férutsattningar.

e PwC har, i mars 2018, granskat Socialnamndens kostnader &r 2016 genom analys av
nyckeltal och jaimforelser med andra kommuner, med utgdngspunkt fran officiell
statistik. Arbetet har delvis kompletterats med kostnader och -jamforelser for ar 2017.
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9 Bilaga 1 Personalstatistik

9.1 Personalstruktur

Personalstruktur
2018-12-31 2017-12-31
Arsarbetare Kvinnor Min Totalt Kvinnor Min Totalt
Tillsvidare 325,1 76,3 401,4 344,9 86,4 431,3
Visstid 23,8 0,9 24,7 31,4 7,0 38,4
Totalt 348,9 77,2 426,1 376,3 93,4 469,7
2018-12-31 2017-12-31
Anta} Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
anstillda
Tillsvidare 328 77 405 347 87 434
Visstid 25 1 26 34 8 42
Totalt 353 78 431 381 95 476
Analys

Antalet tillsvidare anstéllda har minskat med 30 medarbetare. Orsaken &r den avveckling som
gjorts av Avdelningen for ensamkommande barn. Omstillningen av vira HVB-hem samt
stodboendet har inneburit att totalt 46 medarbetare l1amnat sina enheter. Av dessa har 14
erbjudits andra vakanta tjanster inom forvaltningen, 12 har slutat pa egen begiran samt 20 har
erbjudits och antagit omstillningsersattning.

Andelen kvinnor ar 81% och méin 19%.

9.2 Genomsnittlig alder

Sida 109 av 489

Anstillningsform Kon 2018-12-31 | 2017-12-31 | 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 44,5 44,3 44,3
Mén 46 45,8 45,8
Totalt 44,8 44,6 44,6
Visstid Kvinnor 40,4 39,9 38,9
Main 68,0 44,6 42,2
Totalt 41,4 40,8 39,7
Totalt Kvinnor 44,2 43,9 43,8
Mén 46,3 45,7 45,4
Totalt 44,6 44,3 44,1
Aldersférdelning - Antal medarbetare per aldersintervall
gitlﬁllnings Kén Upp égll 29 30-39 ar 40-49 ar 50-59 &r 60;;1('1 le‘(laler
Tillsvidare Kvinnor 41 85 75 90 37
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lfl‘xorll;tlﬁllnings Kén Upp eogll 29 30-39 &r 40-49 ar oI otar 60 ﬁg;fl s‘leler
Min 9 11 25 20 12
Totalt 50 96 100 110 49
Visstid Kvinnor 8 7 1
Man 0 o] o] 1
Totalt 5 8 7 4 2
Totalt Kvinnor 46 93 82 94 38
Min 9 11 25 20 13
Totalt 55 104 107 114 51

Analys

Den genomsnittliga aldern som ar drygt 44 ar har inte pétagligt fordndrats mellan dren. Orsaken
till den hojda medelaldern for visstidsanstéllda man ar att under 2018 har endast en man varit
visstidsanstilld och denne ar 6ver 67 ar. Medelaldern pa forvaltningen ar lagre an kommunens
totala.

Den procentuella fordelningen for vira medarbetare i de olika aldersintervallerna ar:
Upp till 29 ar: 13% (13%)

30 -39 ar: 24% (24%)

40 - 49 ar: 25% (26%)

50 - 59 ar: 27% (25%)

60 ar och aldre: 12% (12%)

Siffror inom parentes anger procentuell fordelning for ar 2017.

Fram till och med ar 2021 kommer 31 medarbetare uppna en alder av 65-67 ar. Av dessa arbetar
12 med behandlingsarbete, 10 med social handlaggning och 2 har en chefsbefattning eller
motsvarande. De 6vriga 7 arbetar i huvudsak med administration av olika slag.

9.3 Sysselsattningsgrad

Genomsnittlig sysselséttningsgrad

Sysselsattningsgrad

102,0%

D0,0%

98,0%

86,0%

84,0%

92,0%

90,0% I I

B8,0% I I

Tillsvidare - Tillsvidare - Tillsvidare - Visstid - Wisstid - Wisstid - Totalt - Totalt - Totalt -
Kvinnar MaEn Totalt KEvinnar MaEn Totalt Kvinnar Man Total
2012-12-31 2013-12-31 w2014-12-31 w®2015-12-31 w2016-12-31 ®2017-12-31 ®2018-12-31
Analys

Sysselsittningsgraden ar hog bland férvaltningens medarbetare. Pa forvaltningen har 15
medarbetare en sysselsattningsgrad under 100%. Négra av dessa ar socionomstudenter som
jamte sina studier arbetar deltid hos oss. Aven medarbetare som gatt i pension finns med bland
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de som arbetar deltid.

Av de som arbetar deltid ar sju kvinnor och tre méan.

9.4 Arbetad tid och franvaro

?rgl;e‘}:gotid ol 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Kon Dagar Procent Dagar Procent Dagar Procent
}Cflettoarbetst Kvinnor 106 853 76,8 106 726 76,1 100 198 79,1
1
Min 27 061 81,6 28 922 82,2 27 594 83,2
Totalt 133 914 77,7 135 648 77,3 127792 79,9
Sjukdom Kvinnor 7 966 5,7 7 373 5,3 6 318 5
totalt antal
dagar
Man 2 040 6,2 2 001 5,7 979 2,9
Totalt 10 006 5,8 9374 5,3 7 297 4,6
Barnledighet | Kvinnor 7 697 5,5 9666 6,9 6 892 5,4
Min 573 1,7 690 2.0 914 2.8
Totalt 8 270 4,8 10 356 5,9 7 806 4,9
S_emester/ Fe | Kvinnor 13 380 9,6 13 204 9,5 11186 8,8
rier
Min 3373 10,2 3210 9,1 3079 9,3
Totalt 16 753 9,7 16 504 9,4 14 265 8,9
Studier Kvinnor 556 0,4 438 0,3 247 0,2
Min 37 0,1 48 0,1 13 0o
Totalt 593 0,3 486 0,3 260 0,2
C)vrig Kvinnor 2678 1,9 2 833 2.0 1930 1,5
franvaro
Min 77 0,2 332 0,9 648 1,9
Totalt 2755 1,6 3165 1,8 2578 1,6

I och med omorganisationen den 1 januari 2019 finns inte den faktiska datan for helar att tillgd. 2018 ars utfall dr
baserat pa utfallet for januari - november 2018 och upprdknat till drstakt.
Analys

Ingen storre avvikelse finns avseende nettoarbetstiden jamfort med &r 2017. De noterbara
skillnaderna ar att kvinnor under ar 2018 tagit ut farre dagar barnledigt och att mannen har
tagit ut fler semesterdagar.

Avvikelser i nettoarbetstid och frénvaro med ar 2016 beror pa att under detta &r hade
forvaltningen ett hogt uttag av 6vertid pga mottagande av ensamkommande barn. En hogre
nettoarbetstid paverkar procentuellt sdledes dven den aterstdende franvaron.

9.5 Overtid

2018-12-31 2017-12-31
Ko Antal Utbetald Beriknad Antal Utbetald Beraknad
on o v g e
timmar | ersattning | kostnad timmar | ersattning | kostnad
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2018-12-31 2017-12-31
for for
overtid i overtid i
tid tid
Fyllnadstid | Kvinnor 1430 207 864 123 535 1479 208 914 86 772
Mén 86 6 367 11975 261 14779 35935
Totalt 1516 214 231 135 510 1740 223 693 122 707
Enkel Kvinnor 1886 643 185 143 309 2126 666 566 169 701
overtid
Man 174 46 795 14 408 217 48 992 19 046
Totalt 2 060 689 980 157 717 2343 715 558 188 747
Kvalificerad | Kvinnor 3112 1364 319 271 407 3427 1340 232 380 682
overtid
Main 1097 371212 107 223 797 238 554 87699
Totalt 4209 1735531 378 630 4 224 1578 786 468 381
Analys

Overtid och fyllnadstid har inte #ndrats patagligt i jimforelse med r 2017.

Den genomsnittliga 6vertiden under métperioden ar 18 timmar/anstilld eller 1,5

timmar/anstilld och ménad, vilket dr ungefar den samma som f6rra éret. (2017: 17,5

timmar/anstilld eller 1,5 timmar/anstilld och manad)

Den enhet som har ett hogre 6vertidsuttag dr Utredningsenhet ungdom, vilket beror pa en hog
arendeingdng och darmed en hog arbetsbelastning.

Overtiden har f6ljts upp vid chefs- och verksamhetsuppfoljningar.

9.6 Rekrytering och personalforsorjning
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Nytillsattning Kon 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 32 48 88
Maian 7 15 22
Totalt 39 63 110
Visstid Kvinnor 45 40 54
Mian 4 14 19
Totalt 49 54 73
Totalt Kvinnor 77 88 142
Main 11 29 41
Totalt 88 117 183
Avgangar Kon 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Tillsvidare Kvinnor 51 48 59
Main 21 18 15
Totalt 72 66 74
Visstid Kvinnor 46 30 28
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Nytillsatining Kon 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Main 4 12 7
Totalt 50 42 35
Totalt Kvinnor 97 78 87
Maian 25 30 22
Totalt 122 108 109
- varav pension Totalt 8 9 11
- varav OK-SAP Totalt 0 o 0
Analys

Antalet rekryteringar har minskat jamfort med ar 2017. En orsak dr den omstéllning vi gjort
inom Avdelningen for ensamkommande barn, dir lediga arbeten fordelats till medarbetare som
annars riskerats bli 6vertaliga. Den interna och externa personalomsittning till {6ljd av var nya
organisation som tradde kraft ar 2016 har klingat av under 2018.

Genom Socialstyrelsens statsbidrag avseende bemanning, har forvaltningen haft mgjlighet fran
ar 2017 att anstilla en HR-konsult med inriktning rekrytering. HR-konsulten har bistatt chefer
med hela eller delar av rekryteringsprocessen. Detta tryggar en kompetensbaserad och kvalitativ
rekrytering.

Under 2018 har 89 % av annonserade tjanster blivit tillsatta (89% ar 2017, 69 %, ar 2016). Tid
frdn annonsering till anstillning har varit 47 dagar (55 dagar ar 2017, 82 dagar, ar 2016).

Fordelning av rekryteringar per avdelning, 2018:
Utredningsavdelningen 58%

Resursavdelningen 30%
Stod- och forebyggandeavdelningen 10%
Avdelningen f6r ensamkommande barn 2%

Fortfarande rader det brist pa erfarna socionomer och det har vid nagra tva tillfallen inneburit
att det vid rekrytering inte funnits kandidater som uppfyller kravprofilen. Nar sa skett har vi
annonserat om tjansten. Under &ret har sju socionomkonsulter motsvarande 3,5 &rsarbetare
anlitats pd Familjehemsenheten, Utredningsenhet ungdom och Utredningsenhet barn.

Totalt har 724 kandidater sokt lediga arbeten inom Socialtjanst Gavle 2018.
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Missiv
Handlaggare Arbetsmarknads- och
Martin Wagner funktionsrattsnamnden

Tfn 026-17 92 27
Martin.Wagner@gavle.se

Internkontrollrapport 2018 for Naringslivs- och
arbetsmarknadsnamnden

Forslag till beslut
Att  godkinna rapporten avseende genomforda kontroller enligt
internkontrollplan 2018 f6r Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden,

samt

Att  Overlamna rapporten till kommunstyrelsen och kommunrevisionen.
Arendebeskrivning

Sektor Valfard har sammanstillt internkontrollrapport 2018 for
Arbetsmarnads- och funktionsrattsnamnden.

Internkontrollrapporten ar en uppfoljning av beslutad internkontrollplan f6r
2018. Internkontrollplanen utgér fran tre huvudomraden:

- Risker mot verksamhetsmélen

- Tillforlitlig finansiell rapportering

- Efterlevnad av externa och interna regelverk

Rapportering sker utifran de risker och kontroller som lyfts fram i

Internkontrollplan 2018.

Beslutsunderlag
Internkontrollrapport 2018.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Vilfard Gavle

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Innehallsforteckning
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1.1 Medarbetare inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har tydliga uppdrag och roller och ratt maéjlighet att utfora
L1 0 0T o - T -1 o TP

1.2 Naringsliv & arbetsmarknad Gavle sakerstaller behovet av kompetenta medarbetare genom jamstallda och
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1.3 Malgrupperna starker sin stallning pa den lokala och regionala arbetsmarknaden och i samhéllet genom
mojligheter till studier, arbete och sysselsattning............ooo i e e e

1.4 Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar resurseffektiva, langsiktigt ekonomiskt hallbara och
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2.2 Efterlevnad av externa och interna regelverk ... ————————————

Sida 117 av 489



VAVAVAVEY

i3
g
3

Gavle

KOMMUN

1 Risker mot malen

1.1 Medarbetare inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har tydliga uppdrag och roller och ratt
moijlighet att utfora uppdragen

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
Ej ratt Intervju & Ingen 2019-02-19 (Martin Wagner)
kompetenser inom er avvikelse
forvaltningens Fokus har ligger pa verksamheternas rekryteringsbehov. Vissa
verksamheter befattningar har under 2018 ej kunnat anstillas i tid enligt plan
och behov av olika skil, men detta bedoms ej p helheten paverkat
verksamheten negativt.

1.2 Naringsliv & arbetsmarknad Gavle sakerstaller behovet av kompetenta medarbetare genom
jamstallda och konkurrenskraftiga loner och villkor

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
B Forvaltningen intervju . Ingen 2019-02-19 (Martin Wagner)
erbjuder inte er med avvikelse
ko'r'lkurrensk.raftlg 16nesitt Risken bedoms €j ha realiserats under 2018.
a loner och villkor ande
chefer,
analys
av
befintlig
statistik
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1.3 Malgrupperna stéarker sin stallning pa den lokala och regionala arbetsmarknaden och i samhallet
genom mojligheter till studier, arbete och sysselsattning

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
Eleven utnyttjar ej uppfolj - nte 2019-02-19 (Martin Wagner)
de resurser som ning av kontrollerat
vuxenutbildningen undersd D4 elevundersokningar ej utforts enligt plan under 2018 gar €]
har att erbjuda kningar, riskmomentet att kontrollera. Elevundersokningar genom gar ett
analysg utvecklingsarbete under hosten 2018.
rupp
och
intervju
er
Bristande uppfolj o Ingen 2019-02-19 (Martin Wagner)
samordning for ning av avvikelse
deltagare nar .ﬂera underso Insatser for att hindra bristande samordning har varit ett
myndlgheter ar kningar, fokusomrade for forvaltningen dven under 2018. Samarbete med
inblandade analysg bl a Arbetsformedlingen har fordjupats ytterligare och forstirkts
rupp under 2018. Den sammanvigda beddmningen &r att detta har
f)Ch . varit lyckat. Inom kommunkoncernen finns flera aktérer som
Intervju samverkar. Hir finns upparbetade kontaktytor som bedéms
er fungera val.

1.4 Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar resurseffektiva, langsiktigt
ekonomiskt hallbara och ska fraimja malgruppernas utveckling

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar

Att ekonomiska Lopand f " Ingen 2019-02-19 (Martin Wagner)

resurser €j e avvikelse

optimeras. resul.t.a_t Ekonomiska manadsrapporter har presenterats till nimnden
uppfol] I6pande under 4ret. Beddmningen ar att ekonomiska resurser har
ning optimerats i god utstrickning.
manads
vis
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Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
Brist p4 tillgdng Intervju ilngen 2018-02-08 (Martin Wagner)
till indamalsenliga er, avvikelse
lokaler uppfol] Lokalsituationen bedoms ha varit tillfredsstillande under 2017.
ning
planeri
ng
Att statsbidrag €j Lopand Mindre 2019-02-19 (Martin Wagner)
forbrukas enligt e avvikelse
plan uprOIJ Nir det galler extratjanster och de statsbidrag som ar kopplade hit
ning har det pa grund av oklart regelverk (hur utbetalningar sker och
storleken pé dessa) varit utmaningar under hela 2018 att fa
kontroll 6ver ekonomi och resurser vilket dven dterspeglats i Gavle
Kommuns inre utforarverksamhet. Avseende
etableringsersittningen for nyanldnda har viss resursproblematik
uppstatt under 2018, vilket féranlett behov av 6versyn av
budgetering men dven hur medel férbrukas 6ver tid.
Statsbidragshanteringen i 6vrigt har férbrukas enligt plan.
Overklagningar av Lopand . Ingen 2019-02-19 (Martin Wagner)
tilldelningsbeslut e avvikelse
gillande . uprOIJ Inga overklagande av tilldelningsbeslut har paverkat
upphandlingar ning verksamheten under 2018.
vilket innebar att
verksamhet ej kan
bedrivas enligt
plan
Effektiv Lopand Mindre 2019-02-19 (Martin Wagner)
bidragsprocess e avvikelse
uppfolj Svart att fa 6verblick 6ver samtliga bidrag som hanteras inom
ning namndens verksamhet. Alla inkomna eller utbetalda bidrag har ej
diarieforts innan forsta kontroll. Metodstod/systemstod bor
utvecklas.
. Forandringar av Lopand . Ingen 2019-02-19 (Martin Wagner)
volymer gillande e avvikelse
brukare och elever uprOIJ Risken har €] realiserats under 2018.
ning
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Gavle
KOMMUN
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
leder till
underfinansiering
2 Ovriga riskomraden
Riskomrade:
2.1 Finansiell rapportering
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
." Felaktiga .' Utbetalningar ' Ingen 2019-02-19 (Martin Wagner)
utbetalningar mot attester avvikelse
och Attestlista dr uppdaterad och beslutad av ndimnd 2018.
dglegatlpnsord Namnteckningsprover har uppdaterats under aret. Inga felaktiga
m?tg Stickprov utbetalningar har observerats.
ré
mottagarkonto
for
utbetalningsun
derlaget.
[N Hantering av Kontroll av hur Mi 2019-02-19 (Martin Wagner)
s s indre
inkopskort inkopskort avvikelse
anvinds, attest Kontroll har gjorts av kop med inkdpskort med resultatet att vid ett
och underlag antal tillfallen har originalkvitton av mindre karaktér saknats.
Avdragsgill moms har inte varit ratt hanterad och ink6p har ibland
bokats pa fel konton. Géllande inkopskort har forvaltningen under
2018 infort fler uppfoljnings- och kontrollmoment utifrén dessa
observationer.
| Representation Kontroll av Mindre 2019-02-19 (Martin Wagner)
representation avvikelse
skostnader

Kontroll har gjorts av representations- och
utbildningskostnaderna under ret. Granskningen har resulterat i
ett antal kompletteringar av deltagarlistor samt rattningar av
momshantering.

Sida 121 av 489




VAVAVAVEY

Gavle

KOMMUN

Riskomrade:

2.2 Efterlevnad av externa och interna regelverk

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
B Bristeri I6pande Mindre 2019-02-19 (Martin Wagner)
uppfoljning av uppfoljning avvikelse
fattade beslut genom Vid genomgang av utbetalda bidrag har avvikelser framkommit
enligt delegation stickprov gillande vem som beslutat av dessa. Genomgéng av vem som har
ratt att fatta beslut har hallits.
B Avtalstrohet B Sikerstill n Stérre 2019-02-19 (Martin Wagner)
(inkop sker enligt inkop enligt avvikelse
avtal) avtal. Genomgéng av samtliga inkop har skett och jamforts med om

avtal finns/ej finns. Antalet direktupphandlingar dir regelratt
upphandling (och eller dokumentation varfor inkop sker utan
avtal) ar stort 6verlag inom kommunkoncernen, liksom inom

Niringsliv- och arbetsmarknad Gavles verksamheter.

Sida 122 av 489




Beslutsarende:
Avtalsuppfdljning och
forlangning av avtal gallande
Frosunda Omsorg AB

3
19AFN8

Sida 123 av 489



W W W W

Vavavavay

Gavle

KOMMUN

Sid 1 (1)
2019-01-25
Dnr 19AFN8

Missiv

Handlaggare Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
Helena B Jansson

Tfn 026-17 87 87

helena.b.jansson@gavle.se

Avtalsuppfoljning och forlangning av avtal gallande
Frosunda Omsorg AB

Forslag till beslut
Att  godkinna avtalsuppfoljningen/utvardering pa Frosunda omsorg AB

gillande drift av sex gruppbostéder enligt LSS,

Att  aterrapport av atgarder for att uppfylla alla mervarden sker till

bestillarens kontaktperson senast december 2019, samt

Att  forlanga avtalet med Fréosunda omsorg AB gillande drift av sex
gruppbostader enligt LSS tom 2021-01-31, direfter upphor avtalet.

Arendebeskrivning

Omvardnadsnamnden har avtal med Frosunda omsorg AB med
organisationsnummer 556509-2482, gillande drift av sex gruppbostider enligt
LSS inom Gévle kommun. Utvardering av dtagandet har genomforts enligt avtal
och ligger till grund for stéllningstagande om forlangning av avtalet t o m 2021-

01-31.

Bedomningen ar att utforaren genomfor sitt uppdrag utan anmarkning.

I sju av nio sakomraden uppnés god niva. Enstaka mervirden &r inte uppfyllda
géllande ledarskap och personal. Det pagar dven utveckling gillande social
dokumentation och samverkan med psykiatrin inom Region Gavleborg.

En seriositetskontroll pa foretaget har utforts via upplysningscentralen (UC) och

ar utan anmarkning.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Vialfard Gavle

Géavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan19

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se wwwggalle.%e24 489
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2019-01-24
Dnr 19AFN8

Tjansteskrivelse

Handlaggare Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
Helena B Jansson

Tfn 026-17 87 87

helena.b.jansson@gavle.se

Avtalsuppfoljning Frosunda Omsorg AB

Bakgrund

Frosunda Omsorg AB (utforaren) driver sedan 2016-02-01, sex gruppbostader
enligt LSS (lag 1993:387 om stod och service till vissa funktionshindrade) via
entreprenadavtal med Sektor Vilfard, tidigare Omvardnad Géavle (bestillaren).
Vid konkurrensutsattningen grupperades gruppbostéderna i tvé objekt;

Objekt 1: Gruppbostdderna pa Allévigen 5 B, Allévigen 5 C och Stiftelsevigen.
Objekt 2: Gruppbostidderna pa Abyforsvigen, N Skeppargatan och S Slottsgatan.
Driften omfattar gruppbostidder med totalt 30 lagenheter. I anslutning till en
gruppbostad driver man daglig verksamhet (BoDa-koncept !) for fyra kunder.

Enligt avtal tillhandahéller bestillaren sjukskéterskeresurs medan utféraren har
verksamhetschefsansvar for hilso- och sjukvardsfragor. Malet var vid
upphandlingen att inte den enskilda sjukskoterskefunktionen skulle bli séarbar i

avsaknad av kollegor.

Frosunda har huvudkontor i Stockholm med bl.a. kvalitetsavdelning. En
verksamhetschef ar forsta linjens chef, normalt sett ansvar for storleken pa ett
objekt. En regionchef inom affirsomradet "Funktionsnedsittning” ar

verksamhetschefens narmaste chef.

Bestillare och utforare har regelbunden kontakt via telefon och bestillarens
utforarmoten. Bestillaren har genomfort arliga avtalsuppfoljningar. Denna
avtalsutvirdering sker for att ligga till grund for nimndens beslut att férlanga

driftentreprenadens tva optionsar 2 eller €;j.

! samma personalgrupp arbetar i bide gruppbostad (Bo) och daglig verksamhet (Da) som ligger i
anslutning till varandra, vilket ger en béttre fungerande vardag for kund da personalbyten och
transporter elimineras.

2 méijliga 4r att forlinga utan ny upphandling

Géavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se wwwgavle.se
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Metod
Utredare Helena B Jansson och medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS)
Caroline Agren har genomfort denna avtalsutvirdering.
Foljande dokument har studerats:

- bestillarens forfragningsunderlag,

- Frosundas anbud/avtal,

- Overenskommelse om hilso- och sjukvérd i bostad med sirskild service

samt daglig verksamhet enligt BoDa, daterad 2016-02-01,

- Dbestillarens tillsynsrapport 2016,

- bestillarens avtalsuppfoljning 2017,

- utforarens riskbedomning/atgardsplan 2017,

- utforarens kvalitetsberattelse 2017,

- utforarens projektplan for Funca 3 daterad 2018-01-10,

- utforarens verksamhetsplan 2018,

- utforarens svar pa bestillarens egenkontroll 2018, samt

- héandelseanalys i och med en Lex Sarah-/ och Lex Mariautredning 2018.
Medicinsk dokumentation i form av vardplaner4 och patientjournal samt social
dokumentation i form av genomférandeplans och utférarjournal har granskats
pa en slumpmassigt utvald kund per enhet. En av kunderna undantogs dock av

granskningen eftersom denne varit aktuell i hindelseanalysen.

Utféraren har svarat pa bestillarens enkit for avtalsuppfoljning. Utféraren har
dé uppdaterat forra arets enkitsvar. En kompletterade intervjuguide anvindes
vid platsbesoket som genomfordes i december 2018. Vid platsbesoket deltog tva
erfarna bitradande verksamhetschefer som varit/ar t.f. verksamhetschefer och

tva nyligen anstillda verksamhetschefer.

En seriositetskontroll pa foretaget har utforts via upplysningscentralen (UC) och

ar utan anmarkning.

Utvarderingen har anvint foljande bedomningsskala:
Godtagbar niva =uppfyller krav och till viss del anbudets mervarden

God niva = uppfyller bade krav och anbudets mervirden

En aterrapport om hur man upprétthéller ett ndrvarande och kundnéra
ledarskap samt vilka &tgarder man vidtagit for att uppfylla alla mervarden ska

delges bestillarens kontaktperson senast december 2019.

3 webbverktyget Funca ir en utveckling av det s& kallade BPSD-registret som har hojt kvaliteten i
varden av demenssjuka. Det ska bland annat hjélpa personalen att forstd och kunna hantera
utmanande beteenden och tillsammans analysera varfor symtomen uppkommer.

4 en plan dir legitimerad personal beskriver planering och atgérder av hilso- och sjukvardsinsats
pa patient

3 en arbetsplan for genomforandet upprittad tillsammans med kund for vilket stod som ska ges och
hur och nir det ska ges.
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Sammanfattning
Avtalsuppf6ljningen visar att utféraren levererar god kvalitet i de flesta delar av
verksamheten. Forfragningsunderlagets skall-krav levereras. De flesta

merviarden som utlovades i anbudet levereras ocksa.

Omrade Virdering Kommentar

Begriplig och meningsfull vardag God niva

Stod for en positiv hilsoutveckling God niva

Aktiviteter God niva

Person- och omvardnadskontinuitet | God niva

Social dokumentation God niva

Ledarskap Godtagbar nivd | Vissa mervéirden saknas
Personal Godtagbar nivd | Vissa mervarden saknas
Kvalitetsarbete God niva

Halso- och sjukvard God niva

Ett omfattande arbete pagéar med fokus pa kognition® och teknikst6d genom
olika atgirder sdsom utbildning, arbetsmetoder och olika hjalpmedel i
verksamheten. Det dr dock svirt att bedoma hur dessa ger ett mervarde for
kund.

Kunderna ges inflytande och ar delaktiga samt blir erbjudna varierande

aktiviteter och hilsofrimjande &tgarder.

Det mervirde som bidrar till brister i verksamheten géiller niarvarande och
kundorienterat ledarskap. Utforaren har framforallt uppratthallit ett
sammanhallande, nirvarande och kundorienterat ledarskap tack vare
bitradande verksamhetschefer och regionchef, i avsaknad av verksamhetschefer.

Nyligen har tvé verksamhetschefer rekryterats.

Dokumentationen uppfyller god kvalitet. Samarbetet mellan utforaren och
sjukskoterska pa Gavle kommun géllande hilso- och sjukvird runt kunderna
fungerar bra. Brister finns i samarbetet med psykiatriska kliniken och

forbattringsétgarder pagar.

Det finns struktur i kvalitetsarbetet inom foretaget.

Se redovisningen i sin helhet under kapitel 4 Redovisning.
Redovisning

6 Till de kognitiva funktionerna raknas bl.a. varseblivning, minne, begreppsbildning,
resonerande, problemldsning och uppmaérksamhet.
(https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/1%C3%A5ng/kognition)
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Kundorienterat arbete

Begriplig och meningsfull vardag

Mervarden i anbudet ar;

Vara ett Centrum for kognition och teknikstod i Gdvle (Ur Bilaga 3 till anbudet; "Mot den
bakgrunden, samt da Frosunda alltid strdvar efter att vara ett foretag i framkant, kommer vi vid
ett fortroende fran kommunen lata verksamheterna utgéra ett Centrum for kognition och teknik
inom vdr organisation. Satsningen innebdr att vi Gtar oss att genomfora ett antal aktiviteter och
kompetenshojande insatser kring kognition och kommunikation med stod av nya, innovativa
tekniska hjdlpmedel.” ” Efter att projektet initierats, dtar vi oss att kontinuerligt samverka med
Gdavle kommun, Omvdardnad Gdvle och Enheten for daglig verksamhet (EDV) for att skapa
utrymme for kunskapsutbyte- och 6verforing till verksamheter i kommunens regi. For att
kontinuerligt utbyte ska kunna ske kommer vi foresla och bjuda in berérda personer pd kommunen
for en arlig samverkansdag. Under dagen kan medarbetare fran verksamheterna berdtta om vad
som skett under dret, framgdngsrika exempel och ldirdomar.”)

Alla medarbetare ska inom 12 manader ha fatt grundldggande kompetens inom
kognition och teknikstod.

Ett kognitionsombud bland bitrddande verksamhetschefer

Utokade behovs- / boendemiljo- & kommunikationsanalyser per kund
Evidensbaserade arbetsmetoder/verktyg

Jag-stodjande samtalsgrupp

Vecko-/dagsschema

All personal har fatt grundldggande kompetens inom kognition och teknikstod.
Kognitionsombuden (bitrddande chefer) har fatt utékad utbildning i
kognitionskunskap och ger handledning i vardagen. Kartliggningsinstrumentet
Funca har hittills anvints kring atta kunder for att kartlagga orsak till
utmanande beteende, analysera och hitta fungerande arbetsmetoder i det dagliga
arbetet. Implementeringen fortsitter runt fler kunder och ska vara genomfort
under viren 2019.
Kognitionshandledaren inom koncernen har gjort behovs-, boendemilj6- och
kommunikationsanalys i alla verksamheter.
Ett samarbete med en verksamhet inom Frésunda i Falkenberg har upprattats.
Utfoéraren anvinder adekvata metoder enligt bl.a. Socialstyrelsens
evidensbaserade kunskapsstod ”Att forebygga och minska utatagerande
beteende i LSS verksamhet” genom exempelvis:
- bildstod i manga samtal t.ex. vid uppfoljning med kund och i
boenderaden och i kundens veckoschema,
- s.k. sociala berittelser gor kommande aktiviteter forutsidgbara for
kunden,
- s.k. lagaffektivt bem6tande som minimerar utdtagerande beteende,
- med kognitiva hjalpmedel sdsom appen Matglad, dggklocka och
tidshjalpmedlet timstock, och
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- under pagaende arbetspass presenteras den tjainstgérande personalen

med foto pa informationstavla.

Omvardnad Givle har inbjudits att ta del av bl.a. foreldsningar.

Bedbmning
Uppfyller god niva enligt anbud.

Kommentar

Det ar svart att virdera mervardet Centrum for Kognition och Teknikstod. I
beskrivningen av padgdende projekt redovisas olika dtgarder som ar svara att
vardera. Exempelvis saknas konkreta innovativa atgarder som visar hur de ger

kunder ett mervarde utover det som sker i 6vrig LSS-verksamhet.

Inom LSS-verksamheter finns begriansat med evidensbaserade metoder for olika
moment och situationer. I manga verksamheter arbetar man numera mer
systematiskt, man dokumenterar och utvirderar sitt arbete runt den enskilde.
Beteenden och formagor kartldggs i den dagliga livsforingen for att hitta ratt
arbetsmetod runt den enskilde. I Socialstyrelsens evidensbaserade kunskapsstod
”Att forebygga och minska utatagerande beteende i LSS verksamhet”, ingar dock

inte Funca som instrument.

Stod for en positiv hdlsoutveckling

Mervarden i anbudet ar;

Madltidspdarm

Pedagogiska hjdlpmedel vid matsituationen
Maltidsrad

Kost-/maltidsombud

Hidlsocoach

Vid husmotet/boenderddet planera gemensamma mat- och maltider
Studiecirklar i kost och hdlsa med foretagets dietist
En hdilsodag/man

Erbjuda hdlsodagbok

Appen MatGlad med inképt surfplatta

Erbjuda enklare gymnastik/dans

Teknik for hdlsa

Wii-konsoll & DVD trdningsprogram

Gastavar & Stegrdknare

Av de granskade genomforandeplanerna framkommer det att man arbetar med
halsoperspektivet runt kunden. Olika erbjudande ges t ex hdlsodagbok,

hélsodagar, studiecirkel i kost samt olika tekniska 16sningar for att frimja halsa.
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Kost-/maltidsombud finns pé varje enhet som ansvarar for maltidsradet. Pa
vissa enheter lagas gemensamma luncher och middagar, medan kunderna pa
andra enheter valt att laga mat i sin ldgenhet. Gemensamma aktiviteter for att

starka hilsoutvecklingen hos kunder genomfors regelbundet.

Bedbmning
Uppfyller god niva enligt anbud.

Aktiviteter

Mervarden i anbudet ar;

Aktivitetsombud & lasombud

Aktivitetskatalog & aktivitetsrad

Etablera kontakt med kommunens kultursamordnare
Erbjuda kund

-att vara aktivitetsansvarig

-en ny individuell aktivitet med forstdrkt bemanning 3 ggr per ar
-semester upp till sju dagar med personalstod varje ar
-trdna resa kollektivt

-aktiviteter med andra Frosundaverksamheter
-individuella aktiviteter utanfor boendeenheten

-en gruppaktivitet utanfor boendeenheten

-tvd gemensamma aktiviteter i boendeenheten

Frosunda har regelbunden kontakt med projektledaren inom kommunens
projekt Aktiv Fritid. Denna funktion arbetar mer riktat mot mélgruppen an den
tidigare kultursamordnaren.

Under 2018 har man flyttat ur verksamheten med Gvernattning i Arsunda, en
kund akte tillsammans med personal till Spanien i fyra dagar och fyra kunder
har dkt med personalstéd pa FUB-resa i tre dagar. De kunder som inte 6nskar
folja pa de gemensamma resorna erbjods andra aktiviteter. Infor denna sommar
ordnas en Alandsresa. For de kunder som inte vill f5lja med ordnas alternativ
restaurangmiddag enligt 6nskemal fran kunder.

Det finns regelbundna aktiviteter pa bade individ- och gruppniva arrangerat av
béde Frosunda, kommunen och foreningar t ex FUB.

De nya aktiviteter som har implanterats i verksamheterna ar exempelvis Mat-
appen, Ipad, sittgympa och matlagning av olika nya matratter. Alla kunder
erbjuds enligt avtal gemensamma och individuella aktiviteter. Om en kund

erbjuds men viljer att inte delta, dokumenteras detta i kundens journal.

Det finns bade kunder respektive medarbetare pa alla enheter som ar

aktivitetsombud. Det genomfors regelbundna boenderad (husméten i anbudet) i

Sida 130 av 489




Sid 7 (12)

de gruppbostider diar kunderna vill ha sddana. I dessa boenderad planerar man
fraimst gemensamma aktiviteter. Aktivitetsraden dr med andra ord inkluderade i

boenderéaden.

Beddmning
Uppfyller god niva enligt anbud.

Person- och omvardnadskontinuitet

Mervirden i anbudet ar;

Egen tid med 2 timmar/vecka tillsammans med sin kontaktman (KM)
En KM och en ersdttare runt varje kund

Kund har mdjlighet att vilja/byta KM och dess ersdttare

Utbildning i KM och kontaktmannaskapskontrakt

KM har uppfoljning med kund/foretrddare en gang/manad

KM gér individuella veckoscheman/dagsscheman

Kualitetssdkring hur kontaktmannaskap (KM) fungerar

I forsta hand turbyten mellan ordinarie personal

Alla medarbetare far utbildning i uppdraget fér kontaktmannaskap. Kunder far
valja sin kontaktman och ett kontrakt skrivs mellan kund och kontaktman.
Kontaktmannen gor varje manad uppfoljning av genomfoérandeplanen, en form
av avstimning med kunden, inf6r personalens verksamhetsmote.
Kvalitetssidkring av uppdraget som kontaktman sker bade vid verksamhetsmote

och kvalitetsrad.

Bedbémning
Uppfyller god niva enligt anbud.
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Social dokumentation

Mervarden i anbudet ar;
Dokumentationsstodjare pd varje enhet
Kommunikation av genomférandeplanen
Nitverkskarta och individuella scheman
Uppfolining av genomforandeplan varje manad

Revidering av genomférandeplan tre ganger per Gr

Av fem slumpmassigt utvalda kunder till dokumentationsgranskning {61l en bort.

Den hade granskats i samband med hidndelseanalysen som gjorts under aret.

Granskningen visar att sociala journalforingen ger ldsaren ett sammanhang.
Dokumentationen innehéller frimst en beskrivning av genomférda av aktiviteter
och en del véasentliga hindelser och atgérder.

Det framgér av genomforandeplanerna att kunden ar delaktig och framfor
onskemal om vad som ar viktigt for denne. Malformuleringar finns.
Genomforandeplanerna innehaller natverkskartor, vilket innebar att
kontaktuppgifter till viktiga personer runt kunden finns samlade. Dessa finns
enligt skallkrav fran bestillaren dven registrerade i verksamhetssystemet.
Kontaktmannen uppdaterar genomforandeplanen minst tre ginger per ar.
Genomforandeplanerna har forst under 2018 registrerats och slutmarkerats i
verksamhetssystemet. Ett forbattringsarbete har genomforts for att utveckla den
sociala dokumentationen. Dokumentationsstodjare och chefer har granskat

dokumentationen och bedomer att forbattringsarbetet gett resultat.

Bedémning
Uppfyller god niva enligt anbud.

Férbéttringspotential

Genomforandeplanerna kan utvecklas ytterligare med tydligare beskrivning av
kundens formégor, begransningar och behov av stdd och val av arbetssatt.
Utféraren anviander bade s.k. bemo6tandeplaner och genomforandeplaner som

vid jaimforelse innehaller mycket likvardig information.
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Ledarskap

Mervirden i anbudet ar;

Ndrvarande och kundorienterat ledarskap.

En verksamhetschef per objekt, ndrvarande pa respektive boendeenhet 1-2 dagar/vecka
Kundorienterat chefsprogram.

Arlig kollegial granskning mellan verksamhetschefer.

En bitradande verksamhetschef per boendeenhet.

Sedan Frosunda tagit 6ver driften har det varit omsattning och sjukskrivning pa
chefstjansterna. Bitradande verksamhetschefer och regionchefen har fatt ta ett
storre ansvar.

Det ar idag tre verksamhetschefer, en tillforordnad verksamhetschef och fyra
bitrddande verksamhetschefer till de tva objekten.

P& objekt 1 tjanstgor nu en nytilltradd verksamhetschef och en bitrddande
verksamhetschef i enlighet med avtalet.

P34 objekt 2 ar verksamhetschef sjukskriven till den 10/2, 2019 varfor en
tillférordnad verksamhetschef (ordinarie bitradande verksamhetschef) ansvarar
for tva verksamheter tillsammans med en bitradande verksamhetschef. I samrad
med bestillaren har ledarskapet forstiarkts pa den tredje verksamheten med en
verksamhetschef och tva bitradande verksamhetschefer.

Framgent ar planeringen framat att bibehalla kontinuiteten varfor den nu
sjukskrivna verksamhetschefen planeras dtergé till de tvd ovan namnda
verksamheterna och den nu tillférordnade verksamhetschefen atergar till rollen

som bitradande verksamhetschef.

Utforaren uppger att arbetet utgar fran ett kundorienterat och narvarande
ledarskap i det dagliga arbetet genom att cheferna finns pa nigon av enheterna
under arbetstid och alltid ar tillginglig pa telefon. Cheferna tjanstgor vid behov
pé ett arbetspass i verksamheten istillet for att sétta in vikarie.

Det ar regionchef som granskar verksamhetschefer. Stod till verksamhetschefer

ges framst via regionchefen och centrala resurser.

Beddmning
Uppfyller godtagbar niva enligt anbud.

Brist mot anbud

Det har varit hog omsattning och dven sjukskrivningar pé chefstjansterna sedan
2016. Det har bidragit till svarigheter att uppratthalla ett narvarande och stabilt
ledarskap. Ingen kollegial granskning sker mellan verksamhetschefer.
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Personal

Sedan Gvertagandet har antal arsarbetare minskat. Sankningen &r ett resultat av
att jouravtalet har forandrats sa att arbetstid med jour nu ligger utanfor
tjanstgoringsgraden. Det innebér alltsd att personalresursen dr densamma.
Utover aktuell grundbemanning pé 40,11 arsarbetare (omvardnadspersonal inkl.
Boda) finns ett tillaggsavtal gillande punktinsatser (69 tim/v) runt en kund.
Antal personal med adekvat grundutbildning har minskat under entreprenaden.

Mervarden i anbudet ar;

Bitrddande verksamhetschef ska vara utsedd till kognitionsombud, ge utokad
kompetens och ge handledning.

Inom 12 ménader (senast febr. 2017) ge all personal grundliggande kompetens inom
kognition och teknikstod vid tre tillfdllen och sedan fortlopande fortbildning.
Kompetensutvecklingsplan/medarbetare.

Fyra utbildningar/ar-.

Ett studiebesok/dr.

Studiecirkel kost & hdlsa 4 ggr/dr for sGuvdl medarbetare som kunder

Salutogent forhallningssqitt.

Kognitions- och teknikkunskap.

Utbildning till ombud och medarbetare utifrdn ansvarsomraden.

Ombuden ska gora arliga studiebesdk pd varandras enheter.

Utbildning i livsmedelshygien, konsistensanpassad mat, och for olika sjukdomar som
diabetes m.m.

Utbildning av foretagets dietist.

Varje medarbetare en planerad individuell handledning minst var sjdtte vecka.
Varje arbetslag en gemensam handledning av verksamhetschef eller bitrddande
verksamhetschef minst varje manad.

Verksamhetsndra handledning av bestdllarens legitimerade personal.

Bitrddande verksamhetschef pa respektive objekt dr virderingsledare som stédjer
verksamhetschef och dr forebild i etik och virdegrund/bemotande.

Sammanstdlla uppfolining av genomford handledning for att sdkerstalla

verksamhetens behov.

Frosundaakademin ar foretagets utbildningsavdelning och medarbetarna har
dar tillgang till kontinuerlig fortbildning och &ven viss handledning.

Det finns totalt 23 webbutbildningar i Frésunda akademin och sex moduler som
varje medarbetare maste utfora varje ar samt delta i grupp for
reflektionsuppgifterna. Darefter nir dessa ar utférda och godkinda kan

medarbetare fé ett diplom som innebar att medarbetaren &r certifierad.
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En central resurs inom Frosunda ger for tillfallet sarskild handledning runt en
kund. Verksamhetschef/bitradande verksamhetschefer handleder i vardagen och
genom att delta i protokollférda verksamhetsméten (motsvarar arbetsplatstraff)
samt vara tillgéinglig pa plats eller via telefon. Ovriga utbildningsinsatser f6ljs
upp i medarbetarens utvecklingssamtal. Det forekommer dven

reflektionstillfillen som ses som handledning fran verksamhetschef.

Beddmning
Uppfyller godtagbar niva enligt anbud.

Brister mot anbudet
Det ar otydligt hur den individuella handledningen ges var 6:e vecka och dven
hur regelbundet ombud gor studiebesok i varandras verksamheter. Det sker

heller ingen sammanstillning av uppféljningar efter handledning.

Kvalitetsarbete

Mervarden i anbudet ar;

Tva egenkontroller per ar utéver bestdllarens egenkontroll

Aterkommande ta upp riskinventering och handlingsplaner samt forbéttringsarbeten.
Alla enheter ska ha minst tre riskinventeringar per ar

Kualitetsrad 5 ganger/ ar / verksamhet

Manatliga redovisningar

Mystery shoppers kontrollerar drligen tillgdnglighet och bemétande.

Utféraren har lamnat arlig kvalitets- och patientsdkerhetsberittelse och har
arligen besvarat bestillarens egenkontrollsenkit. Egenkontrollsenkiten 2018
visar att skallkraven uppfylls. Avvikelser, synpunkter, klagomal och berom
beskrivs med &tgirder i kvalitetsberittelsen 2017. Aven utforarens egen
egenkontroll och rutin for riskanalys redovisas i kvalitetsberattelsen.

Det genomfors ett gemensamt kvalitetsrad for alla Frosundas enheter i Gavle
fem ganger per ar. Motivet att ha ett gemensamt rad ar att samordna
forbattringsarbetet och sprida kunskap mellan enheterna. Det pagaende
kvalitetsarbetet dokumenteras och foljs regelbundet upp i flera olika

verksamhetssystem.

Under 2018 har en gemensam Lex Sarah- och Lex Mariautredning gjorts
gillande brister i samverkan mellan parter runt en kund och dennes behov.
Héandelseanalysen i den gemensamma utredningen ledde inte till anmalan enligt
Lex Sarah eller Lex Maria, men flera forbattringsatgirder har vidtagits.

Tre klagomal har under hésten 2018 inkommit till kommunens diarium géllande

brister i tillsyn och omsorg runt tva kunder pa en av gruppbostidderna.
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Verksamheten beskriver i svaren att kunderna har svarigheter att hantera sin
vardag och att ta emot det stod de behover. Verksamheten har upprittat en
handlingsplan med sju atgirder bl.a. vaken natt istillet for sovande jour for att
kunna stédja en kund mer. Runt den andra kunden beskriver verksamheten hur
de arbetar med att motivera och stédja kunden i deras vardag. Idag mér
kunderna enligt utféraren forhallandevis bra och har en fungerande vardag, dven

om vissa svarigheter kvarstar.

Bedbmning
Uppfyller god niva enligt anbud.

Hélso- och sjukvard

Hilso- och sjukvérdsansvaret ligger pa verksamhetschef inom Frésunda, medan
bestillarens sjukskoterska arbetar i verksamheten enligt avtal.

Samma sjukskoterska har ansvarat for kunderna pa dessa sex gruppbostidder
sedan cirka 15 ar. Trots en tydlig undertecknad 6verenskommelse rider en
osikerhet runt det 6vergripande hilso- och sjukvardsansvaret da bade
bestillaren och utforaren har ansvar i hilso- och sjukvardsfragor. Bada parter
bedomer att verksamheten dr patientsidker och fungerar bra.

Overrapportering mellan omvardnadspersonal och sjukskéterska fungerar bra.
Utféraren uppger att de 6vervigande har ett mycket gott samarbete med hilso-
och sjukvarden, i synnerhet med kommunens omvardnadsansvariga
sjukskoterska, MAS samt Region Givleborgs habilitering. Daremot pagar
forbattringsatgiarder kring samverkan med psykiatrin.

Granskningen av den medicinska dokumentationen ar vil godkéand.
Dokumentation visar att omvardnadspersonalen laser och skriver i vardplaner
vid omvéardnadsproblem. Det framgar dven dir att omvardnadspersonalens och

den legitimerade personalens 7 dialog och dokumentation fungerar bra.

Beddémning
Uppfyller god nivé enligt anbud.

Kommentar
Vid en eventuell ny upphandling av gruppbostider enligt LSS bor inte
bestillaren tillhandahélla sjukskoterskeresurs, detta for att minimera oklarheter

i ansvarsfordelning och roller kring HSL-fragor.

7 hélso- och sjukvérdspersonal sdsom sjukskdoterska, arbetsterapeut och
fysioterapeut/sjukgymnast
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Gavle

KOMMUN
Tjansteskrivelse
Handlaggare Arbetsmarknads- och
Lena Wigg funktionsrattsndmnden

Tfn 026-17 88 13
lena.wigg@gavle.se

Representanter till Kommunala Tillganglighetsradet

Forslag till beslut

Att  utse Emelie Lejon (MP) och Viktoria Almqvist (KD) som representanter
frdn Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden till ledamoter i
Kommunala Tillgdnglighetsradet.

Bakgrund

Kommunens Tillgdnglighetsrad &r ett organ for 6verlaggningar, samrad och
Oomsesidig information mellan funktionsrattsorganisationer och styrelser och
namnder i Gdvle kommunkoncernen. Radet dr en remissinstans for fragor som ror
personer med funktionsnedsittning.

Rédet ska ge styrelser och nimnder inom kommunkoncernen méjlighet att ta del
av och beakta funktionsrattsorganisationers synpunkter i ett tidigt skede.

Rédet ska ge funktionsrattsorganisationer i kommunen mdjlighet att ta initiativ och
att aktivt verka for fordndringar och utveckling av kommunens verksamheter och
da sarskilt vad giller verksamheter som ror personer med funktionsnedséttning.

Kommunkoncernens styrelser och nimnder ska i radet informera om sin
verksamhet och planerade férandringar som ar betydelsefulla for personer med
funktionsnedsattning.

Av funktionsrittsorganisationerna utsedda ledaméter och ersattare i rddet kan ingé
i arbets- och referensgrupper inom ramen for kommunkoncernens verksamheter.
Kommunens Tillgdnglighetsrad organiseras av kommunstyrelsen.

Kommunens Tillgdnglighetsrdd sammantrader minst fyra ginger per &r.
Mandatperioden for radet 6verensstimmer med den for kommunens ndmnder.

Forslaget

I enlighet med reglemente for Kommunala Tillganglighetsradet ska
Arbetsmarknads- och funktionsriattsnamnden utse tva ledamoter.
Representanterna viljs for innevarande mandatperiod, dvs 2019 — 2022.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Valfard Gavle

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Gavle

KOMMUN

Tjansteskrivelse

Handlaggare Arbetsmarknads- och

Lena Wigg funktionsrattsndmnden
Tfn 026-17 88 13

lena.wigg@gavle.se

Sammantradesdatum for Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden ar 2019

Forslag till beslut
Att  faststilla féreslagna sammantriadesdatum for Arbetsmarknads- och

funktionsriattsnimnden &r 2019.

Arendebeskrivning
Arbetsmarknads- och funktionsrittsndmnden sammantraden for 2019 faststélldes

av dédvarande Naringslivs- och arbetsmarknadsndamnden 2018-11-15.

D4 det uppstéatt behov av justering av sammantridesdatum, lyfts drendet pa nytt

for faststillande. Forslaget innehaller forandrade datum fr o m mars ménad.

Arbetsmarknads- och funktionsriattsnamndens sammantriaden ar
halvdagssammantraden, 1 gdng i manaden, med undantag av januari, juli och

augusti som ar métesfria.

Sammantradesdatum

Foljande tider och datum &r grunden vid Arbetsmarknads- och
funktionsrattsndimndens motesplanering ar 2019:

- Gruppmoétena forlaggs samma dag som ndmnd, kl. 08.00 — 09.00

- Nimndens sammantride sker kl. 09.00 — 12.00, normalt pa en onsdag
- Beredningen forlaggs ca 2 veckor fore nimndens sammantride,

kl. 08.15 — max 12.00, normalt p4 en onsdag

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Sammantrade
26 februari

27 mars

24 april

22 maj

12 juni

18 september
23 oktober

13 november

11 december

Utdver detta kan det komma laggas kompletterande forslag till datum for extra
utbildnings-/introduktionstillfallen samt planeringsdag/ar.

Detta gors i sa fall lampligast i anslutning till ordinarie nimndsmote.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Valfard Gavle
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KOMMUN Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Redovisning av delegationsbeslut till Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden 2019-02-26

1.1 Beslut i arenden som ar sa bradskande att naimndens avgorande inte kan avvaktas

Avser Datum Delegat
Beslut om revidering av 2019-01-02 Ordférande AFN
Delegationsordning

2.13 Beslut om person ska anses inga i malgruppen som kan anséka om studiestartsstod

Atgird Avseende Datum Delegat

Avslag AM 2019-01-22 Vuxenutbildningschef
Avslag V.H 2019-01-23 Vuxenutbildningschef
Avslag M.L 2019-01-23 Vuxenutbildningschef
Avslag LA 2019-02-06 Vuxenutbildningschef

6.1 Personaldrenden (enbart aktuellt t.o.m. 2018-12-31)

Lundgren Malin Adm o Stod Adpnmstra‘uv Tills vidare 2018- 0
assistent 12-01
Bengtsson Jonas Arbetsmenhet Utb o Handledare Tills vidare 2018- 0
arb 12-13
; . o Handledare dagl ~ Viss tid 2018-
Lundvik Caroline Mogjligheten verksamh orovanstillning 12-01 0
iri : : . Visstid 2018- 2019-
Mairi - Alacddine Rystartsjobb Nystartsjobbare | ctiliningsstod 12-01 11-30
Visstid 2018- 2019-

Abdullahi Abdirahim Utbildningskontrakt Utbildningskontrakt Anstillningsstod 12-06 01-04
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Visstid 2018- 2019-

Stenlund Ida Utbildningskontrakt Utbildningskontrakt Anstallningsstod 12-06 01-04
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Gavle
KOMMUN
Ordforandebeslut
Handlaggare Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

Magnus Hoijer
Sektorchef Valfard Gavle

Delegationsordning for Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden 2019

Forslag till beslut
Att  anta Delegationsordning for Arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden.

Arendebeskrivning
Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden behandlade och faststillde ny

delegationsordning vid sammantriade 2018-12-13.

En avstimning har nu gjorts mellan den av Naringslivs- och
arbetsmarknadsnamndens faststéllda delegationsordning samt den
delegationsordning som faststilldes av Omvardnadsnamnden 2018-12-13.
Avstamningen grundade sig i att sdkerstilla att delegationsordningarna har
anpassats, sa langt det dr mojligt, utifrén den kommande
forvaltningsorganisationen som triader i kraft 2019-01-01.

Avstimningen pavisade behov av att gora vissa kompletteringar i den
delegationsordning som ska gilla for den namnd som fr o m 1 januari 2019

benamns Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden.

Kompletteringarna bestar av foljande delar:

- Punkt 4.16-25 och 5.5 ar nya

- Punkt 4.8 har kompletterat med bistaindshandldggare och
bistandshandldggare LSS.

De befattningar som finns 1 denna forteckning kan komma behova ses 6ver och
anpassas till korrekta bendmningar i och med den nya foérvaltningsorganisationen
som trader i kraft frén den 1 januari 2019.

Enligt ordférandebeslut
Gavle, 2019-01-02

Ahmed Amin (S)
Ordférande
Arbetsmarknads- och funktionsrattsndamnden

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Delegationsordning Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden

Delegationsordning for Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden

Beslutad genom ordférandebeslut 2 januari 2019
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Delegationsordning Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden

Forkortningar

AB = Allménna bestimmelser

DBA = Delegat eller beslutsfattare i irendet

EC = Enhetschef

FC = Forvaltningschef

FL = Forvaltningslag (2017:900)

GDPR = Allménna Dataskyddsférordningen EU 2016/679

KL = Kommunallag (2017:725)

LAS = Lag (1992:80) om anstéllningsskydd

LOA = Lag (1994:260) om offentlig anstillning

LOU = Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

LSS = Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
MAS = Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Ordf = Ordforande 1 Arbetsmarknads- och funktionsréittsndmnden
OSL = Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

SoL = Socialtjinstlag (2001:453)

TF = Tryckfrihetsforordningen (1949:105)

v Ordf = vice Ordf6rande i Arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden (i forsta hand 1:e vice ordférande, i andra hand 2:e vice ordforande)

VC = Verksamhetschef
VF = Forordning (2011:1108) om vuxenutbildning
AB = Arvadabalk (1958:637)

Sida 147 av 489



o
[
i
K
-

i1

Gavle

KOMMUN

Delegationsordning Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden

Allméiint om delegering

Vad dr delegering?

Naéringslivs- och arbetsmarknadsndmnden ska inom sina ansvarsomréden se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mél och riktlinjer som
fullméktige har bestdmt samt enligt de foreskrifter som géller for verksamheten. Namnd fér delegera sin beslutanderitt i ett visst drende eller en
grupp av drenden till ett utskott, till en ledamot eller ersittare i nimnden eller till en anstdlld hos kommunen. Delegeringsmdjlighet har 1 syfte att
avlasta ndmnden 1 rutindrenden vilket skapar utrymme fér mer omfattande behandling av principiella drenden.

Med delegering avses att Arbetsmarknads- och funktionsrittsndmnden Sverfor sjilvstindig beslutanderitt, det vill sdga ger ndgon i uppdrag att
fatta beslut pd ndimndens vignar i vissa drenden. Besluten géller pd samma sétt som om ndmnden sjélv fattat dem. Enligt kommunallagen fér
ndmnd uppdra at utskott, ledamot eller erséttare eller anstélld hos kommunen att besluta pd nimndens végnar i ett visst drende eller en viss grupp
av drenden.

Arenden som inte fdr delegeras
Dock far beslutanderitten inte delegeras i:
e Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.
e Framstillning eller yttrande till fullméktige liksom yttranden
med anledning av att beslut av nimnden i dess helhet har 6verklagats.
e Arenden som rér myndighetsutdvning mot enskilda,
om de &r av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.
e Arenden som vickts genom medborgarforslag och som limnats dver till nimnden.
e Arenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

Vidaredelegation av beslutanderqitt
Néamnden far dverléta at forvaltningschefen att 1 sin tur uppdra at en annan anstélld, exempelvis sektorschef, att besluta i stéllet. Sddana beslut
ska anmélas till forvaltningschefen. Enbart forvaltningschefen kan vidaredelegera sin beslutanderitt enligt kommunallagen. Beslutanderitt som

har av forvaltningschefen delegerats till en annan tjansteman kan saledes inte vidaredelegeras av den tjinstemannen till ytterligare en tjdnsteman.

Observera att vidaredelegation enligt kommunallagen inte far forvédxlas med vidaredelegation av “rektorsbeslut” enligt skollagen.
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Delegationsordning Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden

Beslutanderiitt vid forhinder

Jav
Den som dr jdvig i ett visst drende fér inte besluta 1 det eller ens delta vid handldggningen. Om ndgon delegat dr javig Gverldmnas drendet for
avgorande till nirmaste chef. En provning om jiv kan ske om den som géar beslutet emot kriaver det.

Franvaro
Vid en delegats franvaro trader i forsta hand en utsedd vikarie in i delegatens stédlle och kan fatta de beslut denne skulle ha fattat. I andra hand
kan beslut fattas av ndrmaste dverordnad.

Flera delegater
Om flera delegater har delegerats beslutanderitt i ett visst drende och inget annat anges i beslutspunkten, har var och en sjilvstindig
beslutanderitt inom sitt ansvarsomrade.

Aterkallande/dterldmnande av beslutanderitt

Néamnden har mdjlighet att vid behov éterkalla delegation. Delegaten & sin sida kan dverldta beslutanderétten till nimnden i ett specifikt drende
av viktigare eller prejudicerande art &ven om drendet dr delegerat. Daremot kan ett beslut som redan fattats med stod av delegation inte atertas av
ndmnden.

Anmdlan av delegationsbeslut
Delegationsbeslut anmdls till Arbetsmarknads- och funktionsriattsndmnden.

Samtliga brddskande beslut som beslutas av nimndsordféranden (enligt avsnitt 1 uppgift 1), anmdls till ndstkommande nimndsammantréde.

Nir beslutet har anmélts pd nimndens sammantréde noteras anmélan 1 sammantradesprotokollet. Protokollet justeras och anslas. Beslut som kan
overklagas enligt laglighetsprovning gér att 6verklaga fram till att tre veckor har gatt fran datumet da protokollet anslogs.

Varje delegat ansvarar for att anmélan gors nér det géller beslut som kan 6verklagas via laglighetsprovning. En generell anmélan betyder att
anmélan gors gemensamt for samtliga fattade beslut 1 beslutskategorin enbart pé vissa utvalda nimndsammantraden, arligen.
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Delegationsordning Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden

Overklagande

Férvaltningsbesvir

Ett beslut far 6verklagas av den som beslutet gdr emot om beslutet kan antas paverka ndgons situation pa ett inte obetydligt sdtt. Beslutet kan bara
overklagas av den det angar. I skollagen anges alla beslut som kan dverklagas till forvaltningsrétten eller Skolvisendets 6verklagandendmnd
enligt forvaltningsbesvar om inte direkt forbud for detta regleras.

Laglighetsprovning

Delegationsbeslut som inte kan 6verklagas med forvaltningsbesvir kan dverklagas genom laglighetsprovning om inte direkt forbud for detta
regleras. Laglighetsprovning innebér att domstolen endast gér en provning av beslutets laglighet och inte ldmplighet. Endast den som dr medlem
1 kommunen kan 6verklaga.

Andra typer av beslut

Verkstdllighetsbeslut

Utdver delegationsbeslut fattas manga beslut 1 nimndens verksamheter som har karaktiren av faktiskt handlande eller rutinméssig beskaffenhet.
Dessa verkstéllighetsbeslut fattas av olika befattningshavare i kraft av deras tjénstestdllning. Verkstillighet redovisas inte 1 delegationsordningen
och anmils inte till nimnden. Vem som har rétt att fatta ett visst verkstillighetsbeslut eller genomfora en viss verkstéllighetsatgird foljer av den
arbetsfordelning som finns for att varje verksamhet ska kunna fungera.

Beslutanderiitt enligt skollagen
Skollagen reglerar direkt beslutanderitt till rektorer och forskolechefer 1 vissa drenden. Dessa beslut, som ofta tituleras ’rektorsbeslut”, grundar
sig inte pd den kommunala delegationen, redovisas inte i denna delegationsordning och anmails inte till ndmnden.

“Firmatecknare” och attestrdtter

Arbetsmarknads- och funktionsrittsnimnden beslutar arligen genom separata beslut, utanfor delegationsordning, om ritten att representera
nimnden och underteckna avtal samt dvriga handlingar, i I6pande forvaltning, pd nimndens vignar. Aven attestritter beslutas &rligen genom
separata beslut. Dessa beslutsbefogenheter redovisas inte i delegationsordningen.

Andra sdrskilda beslut

Néamnden kan besluta om andra uppdrag som ldmnas till en ledamot, erséttare, forvaltningschef eller annan anstilld. Dessa uppdrag redovisas
inte 1 delegationsordningen.
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ARENDE LAGRUM DELEGAT KOMMENTAR

1. Overgripande beslutspunkter
1.1 Beslut i drenden som ar sé bradskande att naimndens | KL 6 kap. 39 § Ordf Anmadls vid nimndens nastkommande sammantriade med uppgift
avgorande inte kan avvaktas om varfor drendet varit bradskande.
1.2 Utfardande av fullmakt att fora kommunens talan Ordf
infér domstol eller andra myndigheter
1.3 Fullmakt att foretrdada namnden i administrativa FC
mal och drenden inom ndmndens
verksamhetsomrade eller beslut att utse ombud i
sédana mél och drenden
1.4 Beslut att utse ombud for namnden i FC
forvaltningsdomstol och allméan domstol for drenden vC
som ror enskild
1.5 Teckna samverkansavtal eller férlangning av pé- FC Kan aven gilla kommuner/motsvarande och myndigheter i utlandet
gdende avtal med kommuner, landsting och
motsvarande
1.6 Fatta 6verklagbart beslut om avslag p& begaran om Tillampliga lagrum i | FC Att lamna ut en allmén, offentlig handling ar verkstéllighet och
utlaimnande av allmén handling samt uppstillande av TF och OSL vC kan verkstillas av den som svarar for vairden av handlingen.
forbehall i samband med utlamnande EC Delegaterna kan sjalvstandigt besluta inom samtliga omraden.
1.7 Fatta 6verklagbart beslut om avslag pa begaran om Tillampliga lagrumi | MAS Att ldmna ut en allmén, offentlig handling ar verkstillighet och
utlaimnande av allmén handling samt uppstéllande av TF och OSL kan verkstillas av den som svarar for virden av handlingen.
forbehall i samband med utlimnande géllande; Delegaterna kan sjalvstiandigt besluta inom samtliga omraden.
journaler och handlingar som harror fran verksamhet
enligt SoL och LSS, upprattade inom namndens
ansvarsomrade samt av upphandlade
driftsentreprenader och externa utférare enligt LOV.
1.8 Fatta overklagbart beslut om avslag pa begéran om Tillampliga lagrumi | Socialsekreterare | Efter minst 1 ar i tjanst.

utlaimnande av allmén handling samt uppstallande av
forbehéll i samband med utlimnande gillande; drende
som giller myndighetsutévning mot enskild.

TF och OSL

Att ldmna ut en allmén, offentlig handling ar verkstillighet och
kan verkstillas av den som svarar for varden av handlingen.
Delegaterna kan sjalvstandigt besluta inom samtliga omréden.
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1.9 Yttranden och yttranden vid remisser till FC Avser de yttranden som inte dr delegerade i delegationsordningen i
myndigheter, patientndmnd, 6vriga elevarenden, vC ovrigt. Delegaterna kan lamna yttranden inom sina egna
myndighetsbeslut och 6vriga 6verklaganden EC ansvarsomréden.
1.10 Yttrande till IVO/domstol efter SoL 2 kap. 10-12 §§ FC
beslut att inte ta emot drende. EC
1.11 Beslut om 6verklagande i mal gillande ekonomiskt | SoL 4 kap. 1 § SoL. FC
bistand vC
1.12 Beslut om 6verklagande i mél géllande LSS och SoL FC
vC
1.13 Avgora att inte 6verklaga domstolsbeslut vid vC Avser i huvudsak beslut om férsérjningsstod.
ursprungliga frdin namnden i individdrende
1.14 Mindre justeringar av delegationsordningen FC Sker alltid i samrad med ordférande. Avser i huvudsak redaktionella
dndringar.
1.15 Beslut om fortroendevalda ledamoter och Ordf
ersittares deltagande i externa kurser och konferenser
1.16 Beslut om ordférandes deltagande i externa v Ordf
kurser och konferenser
1.17 Beslut att avsla begdran om att avgora ett drende FL12§ DBA
1.18. Yttrande vid 6verklagan av ovanstiende beslut DBA )Avser i huvudsak beslut om forsérjningsstod.
1.19. Beslut om att ett ombud eller bitrade inte far FL148§ FC IAvser i huvudsak beslut om forsorjningsstod.
medverka i drendet vC
EC
1.20 Foreldggande att styrka ombudets behorighet FL158§ FC
genom fullmakt
1.21 Prévning vid javsinvindning FL 16-18 §§ F‘é Provning sker av ndrmast 6verstdende chef.
Vv
EC
1.22 Foreldggande for en enskild att avhjélpa en brist FL20§ DBA
i en framstillning
1.23. Inhdmta ett yttrande fran en annan myndighet FL268§ DBA
1.24 Beslut om avvisning av ett 6verklagande FL 45 § DBA
1.25 Beslut om avgift for administrativa kostnader Artiklarna 12.5, 15 FC

eller beslut att végra tillmotesgé begiran.

GDPR
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1.26 Beslut avseende radering av personuppgifter Artikel 17 GDPR FC
1.27 Beslut avseende ritt till begransning av Artikel 18 GDPR FC
behandling
1.28 Beslut avseende underrittelse till tredje man Artikel 19 GDPR FC
1.29 Beslut avseende invindningar Artikel 21 GDPR FC
ARENDE LAGRUM DELEGAT KOMMENTAR

2. Kommunal vuxenutbildning och sarskild utbildning av vuxna

2.1 Mottagande av elev till grundlaggande SL 20 kap. 13 § 2 st., | Rektor Overklagas till Skolviisendets 6verklagandenimnd.
vuxenutbildning 14 §

Bifallande beslut &ar verkstallighet och anmals inte till
Yttrande vid 6verklagande SL 28 kap. 12 § 9 st. namnden. Avslagsbeslut anmals till ndstkommande namnd.
2.2 Beslut om/yttrande 6ver interkommunal ersittning [SL 20 kap. 21 § Rektor Overklagas till Skolviisendets 6verklagandenimnd.

inom gymnasial vuxenutbildning

Yttrande vid 6verklagande SL 28 kap. 12 § 12

2.3 Mottagande av elev till gymnasial utbildning SL 20 kap. 22 § Rektor Mottagningsbeslut kan 6verklagas till Skolviasendets
overklagandenamnd.

Antagning av elev till gymnasial utbildning SL 20 kap. 23 § Vuxenutbildningschef
Bifallande beslut dr verkstéllighet och anmals inte till

Yttrande vid 6verklagande SL 28 kap. 12 § 9 st. Rektor namnden. Avslagsbeslut anmals till ndstkommande namnd.

2.4 Mottagande av elev till svenska for invandrare SL 20 kap. 33 § Rektor Mottagningsbeslut kan 6verklagas till Skolvidsendets
overklagandenamnd.

Yttrande vid 6verklagande SL 28 kap. 12 9 st.

Bifallande beslut ar verkstéllighet och anmals inte till
namnden. Avslagsbeslut anmals till ndstkommande namnd.
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2.5 Mottagande av elev till sirskild utbildning fér vaxna [SL 21 kap. 7§ Rektor Mottagningsbeslut kan 6verklagas till Skolvasendets
overklagandenamnd.

Antagning av elev till sarskild utbildning for vuxna SL 21 kap. 7 § Vuxenutbildningschef
Bifallande beslut ar verkstallighet och anmals inte till

Yttrande vid 6verklagande Rektor namnden. Avslagsbeslut anmals till ndstkommande ndmnd.

2.6 Beslut om vilka nationella kurser som ska ges IVF 2 kap. 9 § Vuxenutbildningschef

2.7 Beslut om vilka kurser eller delkurser som ska IVF 2 kap. 4 § Vuxenutbildningschef

anordnas

2.8 Beslut om undantag fran att utbildningen i svenska  [SL 20 kap 24 § Rektor

for invandrare ska omfatta mindre eller mer 4n 15

timmars undervisning under en fyraveckorsperiod

2.9 Beslut om att utbildning pa kursen ska upphora for ~ [SL 20 kap. 9 §, SL 21 | Rektor Om eleven saknar forutsittningar att tillgodogora sig

elev. kap. 9 § utbildningen eller annars inte gor framsteg. Utbildningen far
aven avbrytas enligt SL 5 kap. 17-20 §8§.

Yittrande vid 6verklagande

2.10 Beslut om att 1ata elev &teruppta studier dar beslut  |SL 20 kap. 9 §, SL21 | Rektor Om sirskilda skal finns.

om att utbildningen ska upphora efter beslut i enlighet  [kap. 9 §

med 2.9 eller efter avstangning.

Yttrande vid 6verklagande

2.11 Beslut om avgift for bocker och andra larverktyg SL 20 kap. 7 §, SL kap.| Rektor Huvudmannen far bestimma att bocker och andra larverktyg,

216§ som varje elev har for eget bruk och fér behélla som sin

egendom, ska anskaffas av eleverna sjilva eller erbjudas mot
avgifter som hogst motsvarar huvudmannens
anskaffningskostnader. Larverktyg som anvéands i utbildningen
ska i 6vrigt tillhandahéllas utan kostnad for eleverna.
Elever inom utbildning i svenska for invandrare ska utan
kostnad ha tillgang till bocker och andra larverktyg som behovs
for en tidsenlig utbildning. Huvudmannen fér dock besluta att
elever ska hélla sig med enstaka egna larverktyg.

2.12 Stilla in undervisning for att hindra spridning av Vuxenutbildningschef

smittsam sjukdom eller pa grund av annan tvingande
omstandighet
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2.13 Beslut om att en person ska anses inga i Vuxenutbildningschef | Avser mdjligheten att anséka om studiestartsstéd som

malgruppen som kan ans6ka om studiestartsstod inrattades av regeringen fran den 1:a juli 2017.

2.14 Utreda omsténdigheter och vidta atgarder i enlighet [Diskrimineringslag Rektor

med Diskrimineringslagen. (2008:567) 2 kap. 7 §

2.15 Uppritta en plan mot krankande behandlingar SL 6 kap. 7, 8, 10 §8§ Vuxenutbildningschef | Plan upprittas varje ar.

Utreda omsténdigheter och vidta dtgérder avseende Rektor Huvudmannen ir skyldig att skyndsamt utreda

krankande behandling. omstiandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de atgarder som skaligen kan kréavas
for att forhindra krankande behandling i framtiden.

2.16 Avtal om forlikning i mél avseende skadestand eller |[Diskrimineringslagen FC

annan ersattning med anledning av (2008:567)

diskrimineringslagen eller skollagens reglering av SL 6 kap.

atgarder mot krinkande behandling av och elever

ARENDE LAGRUM DELEGAT KOMMENTAR

3. Verksamhet utifran LSS

3.1 Beslut om personkretstillhorighet LSS18,78§ Bistdndshandldggare LSS

3.2 Beslut om bitrdade av personlig assistent LSS 9 § 2 st. Bistandshandldggare LSS

3.3 Beslut om ekonomiskt st6d till skéliga kostnader LSS 9 § 2 st. Bistdndshandlidggare LSS

for personlig assistans utover assistansersittning
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3.4 Beslut om ekonomiskt stod till skiliga kostnader LSS 9 § 2 st. Bistandshandliggare LSS
for personlig assistans inklusive merkostnad for

sjuklon

3.5 Beslut om utbetalning av ekonomiskt stod enligt 9 § [LSS 11 § Bistdndshandlaggare LSS
2 st. till annan dn den ersdttningsberattigade

3.6 Beslut om &terbetalning vid felaktig ekonomisk LSS 12 § vC

ersattning enligt LSS (assistansersittning) EC

3.7 Beslut om ledsagarservice LSS 9 § 3 st. Bistandshandliggare LSS
3.8 Beslut om ledsagarservice vid utlandsresa LSS 9 § 3 st. VvC

3.9 Beslut om bitrdade av kontaktperson LSS 9 § 4 st. Bistdndshandlaggare LSS
3.10 Beslut om avlosarservice i hemmet LSS 9 § 5 st. Bistdndshandlidggare LSS
3.11 Beslut om korttidsvistelse utanfor hemmet LSS § 9 6 st. Bistdndshandliggare LSS
3.12 Beslut om korttidstillsyn fér skolungdom 6ver 12 4r [LSS § 9 7 st. Bistdndshandlidggare LSS
utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen

samt under lov

3.13 Beslut om boende i familjehem eller i bostad med LSS 9 § 8 st. Bistandshandldggare LSS
sérskilt service for barn och ungdomar som behéver bo

utanfor fordldrahemmet

3.14 Beslut om bostad med sérskild service for vuxna LSS 9 § 9 st. Bistdndshandldggare LSS
eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna

3.15 Beslut om daglig verksamhet for personer i LSS 9 § 10 st. Bistdndshandlidggare LSS
yrkesverksam alder som saknar férvérvsarbete och inte

utbildar sig (personkrets 1, 2)

3.16 Beslut om forhandsbesked om ritt till insatser LSS 16 § Bistdndshandldggare LSS

enligt LSS for person som dmnar bositta sig i
kommunen
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3.17 Anmalan till 6verformyndare nir person som LSS 151 6 st. vC Alltid samrad mellan bistdndshandlaggare LSS och chef.
omfattas av LSS ar i behov av formyndare, forvaltare EC
eller god man samt anmaélan nér sddant behov inte
langre foreligger
3.18 Beslut om kop av tjanst i annan kommun eller vC

enskild verksamhet samt undertecknande av
placeringskontrakt inom ramavtal

3.19 Beslut om kop av tjanst i annan kommun eller vC
enskild verksamhet samt undertecknande av
placeringskontrakt utom ramavtal

3.20 Upprittande av individuell plan vid begéaran frén LSS § 10 Bistandshandldggare LSS
den enskilde

3.21 Beslut om avvikelse fran rutin for delegation till vC
vikarierande/nyanstélld handliggare

ARENDE LAGRUM DELEGAT KOMMENTAR

4. Verksambhet utifran SoL, individinriktade insatser

4.1 Beslut i friga om forsorjningsstod enligt norm + 10 [SoL 4 kap. 1 § Socialsekreterare Med socialjour avses den ldnsovergripande
% Forsorjningsstodshandlaggare | socialjouren.
Socialjour

Beslut om introduktionsersittning

4.2 Beslut i frdga om 6vrigt bistdnd upp till 10 % av SoL 4 kap. 1§ Socialsekreterare

basbelopp Forsorjningsstodshandlaggare
4.3 Beslut i frdga om 6vrigt bistdnd upp till 25 % av SoL 4 kap. 1§ EC

basbelopp 1:e socialsekrterare

1:e handlaggare

4.4 Beslut i frdga om 6vrigt bistdnd upp till ett SoL 4 kap.1§,28 EC
basbelopp
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4.5 Beslut i fraga om aterkrav av felaktigt utgivet SoL 9 kap. 1§ vC
ekonomiskt bistdnd EC
4.6 Beslut om bistand i form av forvaltning av egna SoL 4 kap. 18§ vC
medel EC
4.7 Beslut om att utredning ska inledas SoL 1 kap. 1§ EC
Socialsekreterare
1:e handlaggare
Forsorjningsstodshandlaggare
4.8 Beslut om att inte inleda utredning SoL 1 kap. 1§ EC

1:e socialsekreterare

1:e handlaggare
Bistdndshandliaggare
Bistdndshandldggare LSS

4.9 Beslut om att utredning inte ska foranleda atgard

EC
1:e socialsekreterare
1:e handlaggare

Avser handlaggning av drenden enligt SoL.

4.10 Beslut om att avskriva eller avvisa drende

EC
1:e socialsekreterare
1:e handlaggare

Avser handlaggning av drenden enligt SoL.

uppbéra erséttning for bidrag som utgivits som forskott
pa social forman

Forsorjningshandliggare

4.11 Beslut om framstéllning till annan kommun om SoL 2 kap. 10-12 §§ EC Avser handlaggning av drenden enligt SoL,
overflyttning av drende, samt ansokan till IVO om

overflyttning av drende

4.12 Beslut i friga om mottagande av drenden fran EC Avser handlaggning av drenden enligt SoL. Géller ej
annan kommun placeringar.

4.13 Anmaélan till Forsakringskassa om att nimnden ska [SoL g kap. 2 § Socialsekreterare
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4.14 Beslut om att aterkrava ekonomiskt bistand SoL 9 kap. 2 § Socialsekreterare
Forsorjningshandlaggare

4.15 Beslut att fora talan om erséttning gillande SoL 9 kap. 3 § FC

ekonomiskt bistdnd som avses 9 kap 1—2 §§ vC

4.16 Undertecknande samt uppsédgning av Chef Verksamhetsstod Ersittare; Lokalsamordnare

forstahandskontrakt av lagenhet i serviceboende

4.17 Undertecknande samt uppségning av Bistdndschef

andrahandskontrakt vid uthyrning av lagenhet i

gruppboende och serviceboende

4.18 Beslut om bisténd i form av gruppboende och SoL 4 kap. 1§ Bistdndshandlaggare

serviceboende

4.19 Beslut om bistidnd i form av hjilp i hemmet SoL 4 kap. 1§ Bistdndshandliggare Utforaren sitter in akuta och nddvéandiga insatser
Bistdndshandlaggare som uppkommer under OB-tid
LSS

4.20 Beslut om bistand i form av hjalp i hemmet med SoL 4 kap. 1§ Bistandshandldggare Konsultsjukskoterska, sétter in insatsen vak hos

insats vak Bistindshandlaggare lhemsjukvardskunder d& akut behov uppkommer under
LSS OB-tid

4.24 Beslut om att avsluta Lex Sarah

14 kap. 2 § SoL,

Socialt ansvarig
samordnare

I extern verksamhet har

utforaren ansvar, enligt lag.

Ersittare: Bitrddande férvaltningschef
Besluten anmals vid ndsta nimndssammantriade

4.25 Anmailan och revidering gillande sérskilt boende i 7 kap. 1§ SoL. Enhetschef
omsorgsregistret (IVO)
ARENDE LAGRUM DELEGAT KOMMENTAR
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5. Ovrigt
5.1 Dodsboanmailan IAB 20 kap. 8 § vC Handlédggaren ar sarskilt utsedd for ansvaret.
EC
Handlédggare
5.2 Omhéndertagande av dédsbo AB 18 kap. 2 § vC
EC
5.3 Anmalan enligt bidragsbrottslag Bidragsbrottslag vC
(2007:612) 6 § EC
5.4 Utse brandskyddsansvariga for lokaler inom Lag (2003:77) om Vuxenutbildningschef
nimndens verksamhetsomride skydd mot olyckor EC
5.5 Beslut om kommunalt bostadstilldgg KF beslut 22 juni Avgiftshandlaggare
2015 Bistandschef
ARENDE LAGRUM DELEGAT KOMMENTAR
6. Personaldarenden
6.1 Anstéllningar, vikariatsforordnanden och férandrad |AB § 4, 5 FC Vederborande beslutsdelegat fattar dven beslut om
tjanstgoringsgrad for befattningar avseende LAS 4, 5 §8 EC entledigande.
INarmaste chef
a) Personal direkt understilld forvaltningschef
b) Personal direkt understélld Enhetschef I SL 2 kap. regleras vilka som huvudminnen far
¢) Personal direkt understélld annan anstalld pa anvinda i undervisning i skolvisendet samt
befattning med formellt arbetsgivaransvar SL 2 kap. anstillning av larare och forskollarare. Anstillning
av  person som saknar  ldrar- eller
SL 2 kap. forskollararexamen regleras i SL 2 kap.
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6.2 Deltagande i kurs eller konferens, tjdnsteresa vid FC Beslut om deltagande i kurs, konferens och tjansteresa
resor utanfér Norden och Island EC inom Norden ar verkstallighet.

INdrmaste chef

a) Personal direkt understilld forvaltningschef

b) Personal direkt understilld Enhetschef

¢) Personal direkt understilld annan anstélld pa
befattning med formellt arbetsgivaransvar

6.3 Forbud mot utévande av bisyssla IAB § 8, LOA 7§ FC
a) Personal direkt understélld férvaltningschef EC
b) Personal direkt understilld Enhetschef INarmaste chef

¢) Ovrig personal

6.4 Omstallningsatgarder FC [ samrad med HR-st6d.
a) Personal direkt understélld férvaltningschefen
b) Ovrig personal

6.5 Beslut att inte 1damna ut erfarenhetsintyg [Enligt skolverkets HR-chef Avser fall dér arbetsgivaren ej kan intyga sokandes
foreskrifter. lamplighet eller erfarenhet i samband med anskan om
legitimation.
6.6 Avstangning och beslut om indragning eller IAB § 10 FC I samrdd med HR-stod.

innehéllande av 16n och andra formaner

6.7 Disciplinpafdljd; skriftlig varning IAB 11 § FC I samrdd med HR-stod.

6.8 Uppsigning frén arbetsgivarens sida, pd grund av LAS 4,7 §§ FC [ samrad med HR-st6d.
arbetsbrist eller pa grund av personliga skél

6.9 Avskedande LAS 18 § FC [ samriad med HR-st6d.
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Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden
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1 Risker mot malen

relevanta bidrag
samt €j foljer upp
dessa. Detta kan

Perspektiv SF.I' ezl .7 | Risker Beskrivning Rls!,( Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig }’(.erlod
nidmnd/bolagsmal niva icitet
Medarbetare Naringsliv & N Férvaltningen Forvaltningen 12 intervjuer med Martin Ar
arbetsmarknad Givle erbjuder inte fordelar befintliga lonesittande Wagner
sdkerstiller behovet konkurrenskraftiga ~ resurser fel. chefer, analys av
av kompetenta 16ner och villkor befintlig statistik
medarbetare genom
jamstallda och
konkurrenskraftiga
6ner och villkor
Haéllbar tillvaxt Malgrupperna Eleven utnyttjar Intervjuer 9 uppfoljning av Martin Ar
stéarker sin stéllning ej de resurser som undersokningar, Wagner
pa den lokala och vuxenutbildningen analysgrupp och
regionala har att erbjuda intervjuer
arbetsmarknaden
och i samhallet
genom mojligheter
till studier, arbete
och sysselsittning
Ekonomi Verksamheterna ] Brist p4 tillging Verksamheterna 12 Intervjuer, Martin Ar
inom Naringsliv & till indamalsenliga har ett standigt uppfoljning Wagner
arbetsmarknad Gévle | |okaler foranderiligt behov planering
ar resurseffektiva, av lokaler. Det ar en
langsiktigt utmaning och en
ekonomiskt héallbara risk att standigt
och ska fraimja tillgodose
malgruppernas lokalbehovet och
utveckling att anpassa lokaler
efter efterfragestyrd
verksamhet.
) Effektiv Att fbrvaltningen ej 12 Lﬁpapt.le. Martin Ar
bidragsprocess ansoker om uppfoljning Wagner
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Perspektiv Str ezl 27 | Risker Beskrivning Rlsl( Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig !’(?rlod
nimnd/bolagsmal niva icitet
leda till att
forvaltningen ej
erbjuder
gavleborna all den
verksamhet som
det finns resurser
till.
2 Ovriga riskomraden
Riskomrade Risker Beskrivning Rlsl( Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: ?e.rlod
niva 1citet
Finansiell = Att Risken ar att 12 Dokumentera Martin Ar
rapportering statsbidragsintikter periodens resultat avvikelser. Wagner
och kostnader inte & ger tillracklig Fortlopande
Ar ritt végledning for utbildning.
periodiserade vid beslut och
bokslut, felaktigt ~ Prognosarbete.
bokslut. Brist i underlag och
komplicerade
verksamhetsuppfolj
ningsprocesser
bidrar till 6kad risk.
Felaktiga Risken ar att 10 Utbetalningar Martin Ar
utbetalningar uppkommen mot attester och Wagner
formogenhetsskada delegationsordni
, fortroendeskada ng. Stickprov
eller ratt
arbetsmiljoproblem mottagarkonto
for
utbetalningsund
erlaget.
N Hantering av Risk for felaktig 12 Kontroll av hur Martin Ar
hantering av inkopskort Wagner

inkopskort
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Riskomrade

Risker

Risk

Beskrivning niva

Kontrollmoment Beskrivning

Period

Ansvarig: icitet

inkopskort som kan
leda till minskad
avtalstrohet (kop
utanfor ramavtal)
och oegentligheter
(attest av egna
ink6p och avsaknad
av kvittounderlag)

anvinds, attest
och underlag

Representation

Risk for felaktig 9
hantering av
representation som
exempelvis kan leda
till felaktig
redovisning
och/eller
oegentligheter
(attest av egna
inkop och avsaknad
av kvittounderlag)

Kontroll av
representationsk
ostnader

Martin Ar
Wagner

Efterlevnad av

regelverk

externa och interna

Brister i
uppfoljning av
fattade beslut enligt
delegation

Risken ar att viinte 10
foljer lagar och
forordningar, att
diarieiforing ej
fungerar, att
ndmnden inte kan
folja upp sin
delegation samt att
fel person utan
delegationsratt
fattar beslut i strid
mot
delegationsordning
en

l6pande
uppfoljning
genom stickprov

Martin Ar
Wagner

o Avtalstrohet
(inkdp sker enligt

Inkop sker utan 20
korrekt
upphandling/rama

Siikerstill inkop
enligt avtal.

Folja upp
urval/stickprov

Martin Ar
Wagner
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privata utférare
fran 2017 folja upp
dessa

Riskomrade Risker Beskrivning Rlsl( Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig: !’(?rlod
niva icitet
avtal) vtal.
o Uppf&ljning av Niamnden ska enligt 12 Granskning Martin Ar
Privata utforare beslut om genomfors enl Wagner
uppfoljning av rutin
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Steg 1: Riskbeddomning - 2019 (Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden)

Riskomrade Risker Beskrivning Beddmning | Sannolikhet| Konsekvens| Riskniva| Till
av internkontrollplan
befintliga
kontroller
Finansiell B Att Risken ar att periodens resultat ej Mycket 4. Stor 3. Medelstor 12 Ja
rapportering statsbidragsintakter ger tillracklig vagledning for beslut effektiva
och kostnader inte  och prognosarbete. Brist i
ar ratt underlag och komplicerade
periodiserade vid verksamhetsuppfoljningsprocesser
bokslut, felaktigt bidrar till 6kad risk.
bokslut.
Felaktiga Risken ar att uppkommen Mycket 2.Lag 5. Mycket stor 10 Ja
utbetalningar formogenhetsskada, effektiva
fértroendeskada eller
arbetsmiljéproblem.
[l Hantering av Risk for felaktig hantering av Mycket 4. Stor 3. Medelstor 12 Ja
inkopskort inkdpskort som kan leda till effektiva
minskad avtalstrohet (kdp utanfor
ramavtal) och oegentligheter
(attest av egna inkdp och
avsaknad av kvittounderlag)
Representation Risk for felaktig hantering av Mycket 3. Medelstor 3. Medelstor 9 Ja
representation som exempelvis effektiva
kan leda till felaktig redovisning
och/eller oegentligheter (attest av
egna inkdp och avsaknad av
kvittounderlag)
Efterlevnad av Brister i uppfoljning Risken &r att vi inte foljer lagar och Mattligt 2.Lag 5. Mycket stor 10 Ja
externa och av fattade beslut férordningar, att diarieiféring ej effektiva
interna regelverk enligt delegation fungerar, att namnden inte kan
félja upp sin delegation samt att
fel person utan delegationsratt
fattar beslut i strid mot
delegationsordningen
[l Avtalstrohet (inkép Inkép sker utan korrekt Mycket 5. Mycket stor 4. Stor 20 Ja
sker enligt avtal) upphandling/ramavtal. effektiva
. Uppféljning av Namnden ska enligt beslut om Mycket 3. Medelstor 4. Stor 12 Ja
Privata utférare uppfoljning av privata utforare fran effektiva
2017 folja upp dessa
Gemensamma
system
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Riskbeddmning - mal - 2019 (Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden)

Perspektiv | Strategiskt Risker Beskrivning | Bedémning | Sannolikhet| Konsekvens| Riskniva| Till
namnd/ av internkontrollplan

bolagsmal befintliga
kontroller
Invanare och Naringsliv & Information &r otydlig Medborgare Mattligt 3. Medelstor 3. Medelstor 9 Nej
kunder arbetsmarknad eller nar ej brukare, och effektiva
Gavles malgrupper deltagare, elever och malgruppers
har stort fértroende foretagare information och
fér och ges kunskap om
mojlighet till att pa vara
olika satt vara verksamheter
delaktiga i kan minska,
utvecklingen av vilket kan
verksamheterna och paverka
sin egen personliga fortroendet for
utveckling verksamheten.
Gavle kommun . Rétt insatser kan ej Namnden Inte effektiva 2. Lag 3. Medelstor 6 Nej
bedriver ett erbjudas av saknar
framgangsrikt verksamheten férutsattningar
arbete for att starka mot malgruppen
och utveckla beroende pa
individers, féretags olika former av
och organisationers resursbrist att
kompetens pa kort genomfdra ratt
och lang sikt, i nara insatser.

samverkan med
relevanta aktorer.

I Naringsliv & Rétt insatser kan ej Namnden Inte effektiva 2. Lag 4. Stor 8 Nej
arbetsmarknad erbjudas av saknar
Gavles verksamheten forutsattningar
verksamheter kan mot malgruppen
alla manniskor beroende pa
utveckla sig sjalva, olika former av
oavsett bakgrund, resursbrist att
behov och genomfora ratt
framtidsvisioner. insatser.
Medarbetare Medarbetare inom . Otydliga roller och Otydlighet i 2. Lag 3. Medelstor 6 Nej
Naringsliv & uppdrag roller och
arbetsmarknad uppdrag
Gavle har tydliga férhindrar
uppdrag och roller medarbetare att
och ratt mojlighet att arbeta for
utféra uppdragen effektiv
maluppfyllelse
Chefer inom . Otydliga roller och Mattligt 2. Lag 3. Medelstor 6 Nej
Naéringsliv & uppdrag effektiva
arbetsmarknad

Gavle har tydliga
uppdrag och roller
och ratt mojlighet att
utféra uppdragen

Naringsliv & Kompetensbrist skapar Mattligt 3. Medelstor 3. Medelstor 9 Nej
arbetsmarknad 16neglidning effektiva
Sar\]lle stakerstaller . Forvaltningen ar ej en Mycket 1. Mycket lag 4. Stor 4 Nej
ehovet av attraktiv arbetsgivare effektiva
kompetenta
medarbetare genom . Forvaltningen erbjuder  Forvaltningen Mycket 3. Medelstor 4, Stor 12 Ja
jamstallda och inte konkurrenskraftiga fordelar effektiva
konkurrenskraﬂiga I6ner och villkor beflntllga
I6ner och villkor resurser fel.
Hallbar tillvaxt | Malgrupperna Vuxenutbildningen Mattligt 2. Lag 4. Stor 8 Nej
starker sin stallining identifierar ej elever effektiva
pa den lokala och med behov av extra stod
reglotnala «nad Eleven utnyttjar ej de Intervjuer Mattligt 3. Medelstor 3. Medelstor 9 Ja
ar he_ smarh nl? ten resurser som effektiva
ggnolriann:éjigieter vuxenutbildningen har
till studier, arbete att erbjuda
och sysselsittning Brist pa tillgang till Mycket 2. Lag 4. Stor 8 Nej
platser for arbetsforlagt effektiva
larande
Bristande samordning Intervjuer Inte effektiva 3. Medelstor 3. Medelstor 9 Nej

for deltagare nar flera
myndigheter ar

inblandade
. Arbetsmarknadsenheten Mattligt 2. Lag 3. Medelstor 6 Nej
kan ej anvanda hela effektiva

tjansteutbudet pa grund
av hinder hos

bestallarna
Brukare far ej sin valda Mycket 3. Medelstor 3. Medelstor 9 Nej
sysselséttning inom effektiva

Enheten for daglig
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Perspektiv

Strategiskt
namnd/
bolagsmal

Beskrivning

Beddmning | Sannolikhet| Konsekvens
av
befintliga

kontroller

Riskniva | Till
internkontrollplan

verksamhet
Gavle ska uppfattas
som en av Sveriges
mest attraktiva
platser for féretag
Gévle kommun
skapar de basta
forutsattningarna for
foretagande i
jamforelse med
andra kommuner i
Stockholmsregionen
Verksamheterna
inom Naringsliv &
arbetsmarknad
Gavle verkar for
Okad
miljdmedvetenhet
Naringsliv & Brister i det Mattligt 3. Medelstor 3. Medelstor 9 Nej
Arbetsmarknad systematiska effektiva
Gavle har effektiva kvalitetsarbetet
processer och ett
hégt
kvalitetsmedvetande
Ekonomi Verksamheterna I Brist pa tillgang till Verksamheterna Mycket 3. Medelstor 4. Stor 12 Ja
inom Naringsliv & andamalsenliga lokaler  har ett standigt effektiva
arbetsmarknad féranderiligt
Gavle ar behov av
resurseffektiva, lokaler. Det ar
langsiktigt en utmaning
ekonomiskt hallbara och en risk att
och ska framja standigt
malgruppernas tillgodose
utveckling lokalbehovet
och att anpassa
lokaler efter
efterfragestyrd
verksamhet.
[ Effektiv bidragsprocess Att forvaltningen Mattligt 3. Medelstor 4. Stor 12 Ja
ej anséker om effektiva

relevanta bidrag
samt ej foljer
upp dessa.
Detta kan leda
till att
foérvaltningen ej
erbjuder
gavleborna all
den verksamhet
som det finns
resurser till.
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1 Inledning

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmndens verksamhetsplan ar ett styrdokument for de
verksamheter som namnden ansvarar for. Varje namnd har en verksamhetsplan som utgar fran
Gévle kommuns 6vergripande mal.

Gévle kommunkoncern tillimpar balanserad styrning for att bredda styrsystemet och tydliggora
samband som har betydelse for kommunens utveckling. Den balanserade styrningen omfattar
fyra perspektiv: invdnare och kunder, medarbetare, hallbar tillvixt samt ekonomi. Inom varje
styrperspektiv faststills mal samt beskrivningar av verksamheten. For att tydliggora
verksamhetens inriktning och ambitionsniva samt skapa forutsittningar for en god uppfoljning
kompletteras mélen i verksamhetsplanen med ett antal indikatorer. Indikatorerna ar
utgangspunkten for uppfoljningen av verksamheten som sker i samband med hel- och
delarsrapporteringen.

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden ansvarar for att starka invanare, utefter den
enskildes formaga, med syfte att de ska kunna etablera sig pa arbetsmarknaden genom
anstillning eller att driva egen verksamhet, utifrdn sina enskilda férutsattningar. Naringslivs-
och arbetsmarknadsnimnden ansvarar dven for samverkan med forskning och hégre utbildning
samt utveckling av naringsliv och sysselsittning.

Niringslivs- och arbetsmarknadsndmndens ansvar och befogenheter har delegerats fran
Kommunfullmiktige. I likhet med alla namnder och bolag inom Gévle kommunkoncern ska
Niringslivs- och arbetsmarknadsnamnden ritta sig efter de kommunovergripande policys och
styrdokument som Kommunfullméktige eller Kommunstyrelsen beslutat om. Nagra som sarskilt
kan nimnas dr viardegrunden, Vision 2025, Naringslivsprogrammet, Jimstélldhetsplanen och
Miljostrategiska programmet.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens verksamhetsomraden och uppgifter

1. Samtliga uppgifter som alaggs Gavle kommun som huvudman eller som hemkommun inom
skolvasendet enligt skollagen eller annan forfattning. Uppgifterna avser skolformerna
kommunal vuxenutbildning och sirskild utbildning f6r vuxna. Naimnden svarar dven for
hemkommunens aktivitetsansvar for ungdomar enligt 29 kap. 9 § skollagen (2010:800).

2, for verkstallighet av daglig verksamhet for funktionshindrade enligt 9 § punkt 10 i lag
(1998:387) om st6d och service till vissa funktions-hindrade. Dock inte daglig verksamhet som
ar integrerad i bostad med sarskild service enligt 9 § punkt 9 i samma lag,

3. for genomforandet av dtgiarder som forebygger arbetsloshet eller minskar verkningarna av
arbetsloshet,

4. for samverkan med organ for forskning och hogre studier,

5. for fragor om bidrag till utomstéende som bedriver verksamheter inom namndens
verksamhetsomréde,

6. utveckling av naringsliv och sysselsittning,

Naringsliv & arbetsmarknad Gavle

Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar den forvaltning som bistar nimnden. Forvaltningen bestér
av fyra enheter: Arbetsmarknadsenheten, Enheten for daglig verksamhet, Néringslivsenheten
samt Vuxenutbildningen. Férvaltningen har ett sarskilt ansvar for att 6verenskommelsen inom

3
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ramen for Delegationen f6r Unga i Arbete (DUA) mellan kommunen och Arbetsférmedlingen
effektueras och att en fungerande samverkan bedrivs.

Arbetsmarknadsenhetens uppgift ar att pd uppdrag av Arbetsformedlingen, Forsakringskassan
eller Socialtjansten hjilpa arbetssokande i Gavle att stiarka sina mdjligheter pa
arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsenheten ansvarar dven for samordning av
flyktingmottagande i Gdvle kommun.

Enheten for Daglig verksamhet har i uppdrag att utifran § 9 punkt 10 i lag (1998:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) erbjuda och bedriva daglig verksamhet for
personer som tillhor personkrets 1 eller 2 som saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig. Den
dagliga verksamheten utgér ifrdn den enskilda brukaren och dennes 6nskemél och behov.
Brukarna erbjuds sysselsdttning med valmojligheter i basverksamhet, foretagsgrupper och
enskilda platser.

Géavle kommuns Naringslivsenhet har till uppgift att arbeta med naringslivsutveckling i
Gavleregionen. Enheten arbetar for att skapa forutsittningar for foretagens utveckling genom
att leda, samordna, utveckla och f6lja upp processer som ar viktiga for naringslivet.

Milet for den kommunala Vuxenutbildningen ar att vuxna ska stédjas och stimuleras i sitt
larande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att stirka sin
stillning i arbete och samhallslivet samt att frimja sin personliga utveckling. Utgangspunkten
for utbildningen ska vara den enskildes behov och forutséattningar. De som fatt minst utbildning
ska prioriteras.
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1 Mal inom respektive perspektiv

1.1 Invanare och kunder

Naringsliv & arbetsmarknadsnamnden malgrupper har stort fortroende for
och ges majlighet till att pa olika satt vara delaktiga i utvecklingen av
verksamheterna och sin egen personliga utveckling

Beskrivning

Namndens verksamheter ska bedrivas sa att malgrupperna har stort fortroende for det som
levereras. De ska vara n6jda med den service, den kvalitet och de utvecklingsmojligheter som
erbjuds. Malgruppernas behov stér i centrum.

Uppfoljningarna sékerstiller att vira mélgruppers synpunkter bidrar till verksamheternas
utveckling.

Invénares och organisationers mgjligheter till delaktighet och engagemang i samhéllet ska
stiarkas av verksamheterna.

Framgangsfaktorer:
- Systematisk kommunikation och dialog mellan nimndens verksamheter och malgrupperna.
. Utfall Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Enheten for Daglig
Verksamhets 89 % 87 % 88 % 88 % 88 % 90 %
brukarundersokning (1)
Arbetsmarknadsenhetens
deltagarundersokningar - 83 % 84 % 85 % 86 % 87 %
(2)
Vuxenutbildningen 87 % 87 % 38 % 89 % 90 % 01%
kursutvirderingar (3)

(1) Enheten for daglig verksamhets brukarundersokningar genomfors varje ar, men fran 2019 for olika
malgrupper (basverksamhet respektive foretagsgrupper samt enskilda platser)

(2) Fran 2018, frdga nr 6 i Arbetsmarknadsenhetens enkdt om bemétande: "Har du haft fortroende for
personalen?”, andel som svarat “mycket” (Svarsalternativ: Inte alls/tillrdckligt/mycket).

(3) Kursutvirderingar genomfors 2 ggr/r och erbjuds samtliga elever. Utvdrderingarna utformas olika
beroende pa skolform och hdr presenteras ett sammanuvdgt vdrde.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden bedriver ett framgangsrikt
arbete for att starka och utveckla individers, foretags och organisationers
kompetens pa kort och lang sikt

Beskrivning

Tillgéng till ratt kompetens ar en avgorande tillvaxtfaktor for Gavle och dialogen med viktiga
aktorer. Namndens verksamheter anpassas 16pande i form och innehall f6r att pa basta sitt
framja en 6kad matchning pa arbetsmarknaden.

Invanare ska ges goda mojligheter till kompetensutveckling och utbildning for att stérka sin roll
pa arbetsmarknaden. "Kompetensforsorjning” bor ses i ett bredare perspektiv, och da dven
innefatta frimjande av entreprendrskap och innovationskraft.

En stiandigt 6kande utbildningsniva ar en viktig faktor for savil individen som sambhillet i stort.

Framgangsfaktorer:

— Fortlopande analys, utviardering och utveckling av atgirder for en god kompetensforsorjning.
5
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Utfall Malvirde Malvirde Malvarde Malvarde Mailvirde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Del av

Smaforetagsbarometern,

tillgdng pa lamplig 74 % 81% 82% 83% 84 % 85 %
arbetskraft (rikssnitt 82

%) (1)

Andel av befolkningen

med minst trearig

eftergymnasial 22,5 % 26 % 27 % 28 % 29 % 30%
utbildning (Rikssnitt 26

%) (Som KF) (2)

(1) Smaforetagarbarometern avser Foretagarnas drliga rapport ddr deltagande foretag beskriver de storsta hindren
for tillvdxt
(2) Andel folkbokforda i kommunen som erhdllit slutbetyg eller motsvarande. Kdlla SCB.

I Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens verksamheter kan alla
manniskor utveckla sig sjalva, oavsett bakgrund, behov och
framtidsvisioner.

Beskrivning

Att mota deltagare pa ritt niva och som individer ar bdde utmanande och avgorande for att varje
individ ska kunna finna sin vag till framgang och utveckling.

Deltagarna inom naringslivs- och arbetsmarknadsnimndens verksamheter ska kunna utveckla
sig sjdlva genom de olika insatser man kan ta del av inom exempelvis enheten for daglig
verksamhet, arbetsmarknadsenheten och vuxenutbildningen — men dven som invanare som tar
del av information hur det ar starta foretag, eller som deltagare i ndgon av de insatser som vi gor
tillsammans med andra kommunala verksamheter, andra myndigheter och aktorer.

Deltagarens forutsattningar, behov och 6nskningar ska respekteras och vara en del i grunden for
individens vig till utveckling.

Framgangsfaktorer:

-Tydliga processer for att tydliggora och méta deltagarens forutsittningar, behov och mal

Utfall Malvirde Malviarde Malvarde Malvarde Malvarde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ungdomsarbetsloshet

0, o, 0, 0, 0, o,
18-24 &r (1) 16,1 % 15,1% 14,1% 13,1% 12,1% 11,1%

Antal invAnare som gatt
fran forsorjningsstod till
arbete eller
heltidsstudier
(vuxenutbildning,
yrkeshogskoleutbildning
folkhGgskola eller
hogskola) (2)

(1) Ungdomsarbetsloshet baseras pa statistik fran Arbetsformedlingen. Mdts i augusti varje ar.

(2) Naringsliv och arbetsmarknad Gdvle utvecklar metod samt malvdrden for indikatorn senast februari 2019.
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1.2 Medarbetare

Medarbetare inom naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens omrade har
tydliga uppdrag och roller och ratt forutsattningar att utfora uppdragen

Beskrivning

Samtliga medarbetare har i uppdrag att i sin roll omsétta politiskt beslutade mal till en
framgéngsrik verksamhet i en snabb och féranderlig omvérld. Genom att medarbetarna utbyter
erfarenheter och samarbetar, bdde inom och utanfor forvaltningen, far vi en attraktiv
organisation dir engagerade medarbetare tillsammans utvecklar verksamheten med fokus mot
faststdllda mél. Ett kontinuerligt forbattringsarbete med medarbetarundersékningen (MAU)
som grund, sikerstiller ett arbete med ratt utvecklingsomréden som starker medarbetarnas
forutsattningar.

Medarbetarna ar avgorande for framgang, alla medarbetare har del i det gemensamma ansvaret
for verksamheten. Ett aktivt och strategiskt rekryteringsarbete ska finnas for att sdkerstilla
organisationens kompetenskrav. Kollegialt lirande ar en naturlig del i att anpassa verksamheten
utifran brukare, deltagare, elever och foretagare. Arbetet mellan medarbetare och chefer sker
genom stark tillit och stort fortroende, och utifran vetenskap och beprévad erfarenhet.

Framgangsfaktorer:
- Allas kunskap och kompetens tas tillvara och utvecklas utifrdn verksamhetens behov

- Hog grad av delaktighet, definierat och tydligt handlingsutrymme

-Ett aktivt arbete for att finna nya rekryteringsvagar, for att nd malgrupper som idag inte finns
representerade bland medarbetarna.

-Chefer och medarbetare for en regelbunden dialog om nimndens mal och konkretiserar dessa i
den egna verksamheten.

. Utfall Milvarde Milvirde Milvarde Milvarde Mailvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sammanvagt
index MAU 84 84 84 84 85 85

Forvaltningens sammanvdgda indextal for Medarbetarundersokningen (MAU). Det sammanvdgda indexet dr ett snitt
av fyra olika perspektiv. Inom varje perspektiv finns olika fragestdllningar som medarbetarna har svarat pd.
Naringsliv & arbetsmarknad Gdvles malvdrden dr satta utifran det utfall forvaltningen fick 2016. KF:s index for
motsvarande period dr 75 (2016), 80 (2017), 81 (2018), 82 (2019) och 83 (2020). Ett nytt index tillimpas frdan 2016.

Chefer inom naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens omrade har
tydliga uppdrag och roller och ges fortroende att utfora uppdragen

Beskrivning

Samtliga chefer har i uppdrag att i sin roll omsitta politiskt beslutade mal till framgangsrik
verksamhet i en snabb och foranderlig omvarld. Alla chefer inom naringslivs- och
arbetsmarknadsnamndens verksamheter ska ha ratt kompetens, agera utifran sitt
handlingsutrymme och ha formagan att driva utvecklingsarbete. Tillit ar i centrum f6r
ledarskapet. Vi vill vara en attraktiv organisation dir engagerade chefer tillsammans med
medarbetarna och samarbetspartners utvecklar verksamheten mot malen.

Ett kontinuerligt forbéttringsarbete med medarbetarundersékningen (MAU) som grund
sikerstiller ratt utvecklingsomraden som starker medarbetarnas forutséttningar.

Framgangsfaktorer:
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- Ett gott ledarskap sékerstills genom kontinuerlig kompetensutveckling och méjlighet
till chefsstod for chefer pa alla nivéer.
- Ett medvetet arbete kring handlingsutrymme, ansvar och mandat.
Indikator Utfall Malvarde Malvarde Malvirde Malvirde Malvarde
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ledarskapsindex
MAU 84 85 85 85 86 86

Avser ett mdtt for ledarskapsindex 2018 och ingdr som ett av perspektiven i medarbetarundersokningen. Malvdrdena
for Ndaringsliv & arbetsmarknad Gavle dar satta utifran det resultat forvaltningen fick i resultatet av undersokningen
2017. Motsvarande index for KF dr 72 (2016), 79 (2017), 80 (2018), 80 (2019) och 81 (2020). Tidigare Gr har annat
index anvdnts och jamforbara data saknas fore 2016.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden sakerstaller behovet av
kompetenta medarbetare genom jamstallda och konkurrenskraftiga loner
och villkor

Beskrivning

Jamstillda 16ner och villkor innebar lika mgjligheter och rattigheter for kvinnor och méan. For
att Naringsliv & arbetsmarknad Gévle ska kunna tillgodose behovet av kompetens i alla
yrkesroller méste loner och villkor vara konkurrenskraftiga pa arbetsmarknaden. I Givle
kommuns arliga 16nekartlaggning analyseras loneldget for olika yrkeskategorier jamfort med
riket. Utifrdn denna analys tas forslag fram for fortsatt arbete med jamstillda 16ner.

Framgangsfaktorer:

-Ett aktivt arbete bedrivs for att uppna jamstillda 16ner och jaimstillda och jamlika arbetsvillkor.
-Chefer och medarbetare for regelbundet en dialog om virdegrunden, likabehandling och
jamstalldhet och integrerar det i det dagliga arbetet.

. Utfall Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde Mailvarde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Jamstallda
villkor (som 5,8 4,4 4,6 5 5 5
KF) (1)
Jamstallda
16ner (som 96,5 % 97,3 % 98,1% 98,5 % 99,0 %
KF) (2)

(1) Jamstdallda villkor méits genom nyckeltalen anstdllningsvillkor, chefsstruktur, ledningsgrupper,
foréldraledighet/VAB samt sjukfrdnvaro. Mdtningen anvéinds dven i kommungemensam jimforelse och
utvecklingsarbete. Detta index ersdtter JAMIX. Jamforbara data saknas for tidigare ar.

(2) Kvinnors andel av mdns lon. Det dr den ovdgda loneskillnaden mellan kvinnor och mdn som mdts. For ar 2016
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redovisades ej indikatorn pa forvaltningsniva, KF:s utfall var 93,9 %. Utfall saknas for 2017 pd ndmndsnivd.

1.3 Hallbar tillvaxt

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens malgrupper starker sin
stallning pa den lokala och regionala arbetsmarknaden och i samhallet
genom mojligheter till studier, arbete och sysselsattning

Beskrivning

Grunden for valfard ar att manniskor har ett arbete som majliggor egen forsorjning. For att fler
ska ha tillgang till arbetsmarknaden behéver utbildningsnivén héjas och bade den formella och
den informella kompetensen 6ka.

Framgangsfaktorer:
- Tydliga och uppfdljningsbara mal och uppdrag for varje individ.
- Fortsatt utveckling av verksamheterna.

Utfall Malvirde Mailviarde Malviarde Malvarde Malvarde

Indi r
dikato 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kursdeltagare i
gymnasial
vuxenutbildning som
slutfort kurs, andel (1)

72 % 73 % 73 % 74 % 74%

Genomstromningstiden
for SFI- elever pa - - - - - -
studievig 1 (2)

Andel kortutbildade

arbetslosa som deltar i

kommunal 25 % 26 % 27 % 27 % 27%
vuxenutbildning.

(rikssnitt 22 %) (3)

Andel kursdeltagare i

gymnasial

vuxenutbildning (%)

som finns i arbete eller - - 90 % 90 % 90 % 90%
studier sex manader

efter avslutad utbildning

4)

Andel elever inom
yrkesinriktad
vuxenutbildning som
arbetar sex manader
efter avslutad utbildning
(5)

- - 70 % 70 % 70 % 70%

Brukarens val av
sysselsittning tillgodoses
inom Enhetens for Daglig
Verksamhet

95 % 100 % 100 % 100 % 100 % 106%

Antal nya arbetstillfillen

6) - - 900 900 900 900

(1) Kursdeltagare i pagdende kurser 6ver drsskiftet inom gymnasial vuxenutbildning ingar ej i dessa data. Det
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innebdr att resultat for cirka 13 % av deltagarna inom gymnasial vuxenutbildning i Gévle saknas.
(2) Definition samt mdlvdrden preciseras till nimndsammantrddet i februari 2019.
(3) Med kortutbildade avses andel av elever som har tidigare utbildning hdgst motsvarande grundskola.
(4) Ny indikator. Mdalvdrden presenteras frdn 2019.
(5) Ny indikator. Mdalvdrden presenteras frdan 2019.

(6) Ny indikator. Motsvarar antalet nya arbetstillfillen per dr som krdvs for att Gdvle Kommun med hdllbar
tillvdxt ska 120 000 invdnare till 2030.

Gavle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser for foretag

Beskrivning

For att stirka Gévles attraktionskraft behéver vi utga fran den bild av Gavle som foretag har
idag och arbeta med insatser som gor att staden utvecklas i positiv riktning.
Niringslivsprogrammet styr nimndens arbete for att na malet.

Framgangsfaktorer:
- Arbete enligt néaringslivsprogrammet utfors.
. Utfall Malviarde Malvirde Malvirde Malvirde Malvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nyregistrerade
foretag (1) 5 12 12,2 12,3 12,4 12,5
Foretagsklimat, 5 Som samst  Som sdmst Som sdamst Som sdmst  Som sdmst
ranking plats (2) 59 plats 140 plats 120 plats 100 plats 100 plats 100
'(I';)rlsmomsattmng 2568 2 619 2 646 2 672 2712 2754
Antal gistnitter
(Gévle kommun) - 395 000 407 000 420 000 432 000 445 000

(1) Antalet nyregistrerade foretag per 1000 invdnare i kommunen. Baseras pa data fran forsta halvéret och riknas
upp gdanger tvd som prognos for heldret. Indikatorn byter fran 2018 kdlla till Nyforetagarcentrums
foretagsbarometer och utfall for tidigare Gr dr ej jdmforbara och presenteras ej hdr.

(2) Ndringslivsrelaterad statistik p@ kommunniva och enkdtundersokningar ddr foretagare och politiker bedomer
olika aspekter av det lokala foretagsklimatet. Totalt antal kommuner i undersékningen dr 290.

(3) Inresande turisters konsumtion, konsumtion till foljd av regioninvdnare som reser i sin egen region och
lokalinvanares konsumtion pd hemmaplan i samband med en turistisk resa till annan destination, avser mnkr

Gavle kommun skapar de basta forutsattningarna for foretagande i
jamforelse med andra kommuner i Stockholmsregionen

Beskrivning

Géavle kommun ska skapa mdjligheter for att bade befintligt och framtida niringsliv kan
utvecklas.

For att nd mélet tas en arlig handlingsplan med aktiviteter fram av forvaltningar, bolag och
forbund inom Gévle kommunkoncern, som pa olika sitt har foretagen som kund. Malet ingér i
Gavles naringslivsprogram och f6ljs 4ven upp inom ramen for det.

Framgangsfaktorer:
-Arbete enligt naringslivsprogrammet utfors

10
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Indikator Utfall Mailvirde Mailvirde Mailvirde Milviarde  Malviarde
2017 2018 2019 2020 2021 2022
No6jd kund 60.1
index (NKI) 9, 73 73 73 73 74

NKI dr ett mdtt pa foretagarnas helhetsbetyg av kontakten med 53 kommuner inom Stockholm Business Alliance.
Samma mdtning gors ocksd via SKL av de flesta av Sveriges 290 kommuner och heter da Insikt. Bedomning gors pd
brandtillsyn, bygglov, markuppldtelse, miljétillsyn och serveringstillstnd. Indikatorn dr ett jamforelseindex.
Rikssnittet for NKI-mdtningen 2016 var 68 (SKL Insikt) och Gdvle Kommun placerar sig pa 23:e plats av 52
kommuner inom Stockholm Business Alliance.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens verksamheter verkar for 6kad
miljomedvetenhet

Beskrivning

Verksamheterna inom Niringsliv & arbetsmarknad Gévle bidrar till att uppfylla mélen i Gavle
kommuns miljostrategiska program som syftar till att Gdvle kommun blir en av de bésta
miljokommunerna i Sverige. Verksamheterna minskar sin miljobelastning genom att genomféra
for verksamheten strategiskt utvalda aktiviteter som kopplas tydligt till det miljostrategiska
programmet.

Aktiviteter inom ramen for det miljostrategiska programmet som kan genomforas ar
exempelvis:

-Kéllsortering och atervinning

-Utbildnings- och informationsinsatser

-Sarskild fokusering i upphandlingar

-Forandringar i resor och transporter

Framgangsfaktorer:
- Aktivt miljoarbete inom respektive enhet i enlighet med det miljostrategiska programmet.

Utfall Malvarde Malviarde Malvirde Malvirde Malvirde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Genomforda

aktiviteter som

uppfyller

overgripande maél

och delmél i 5 5 5 5 5 5
Miljostrategiska

programmet

— Arbetsmarknads-

enheten

Genomforda

aktiviteter som

uppfyller

overgripande mal

och delmél i 3 3 3 3 3 3
Miljostrategiska

programmet

- Enheten for Daglig

Verksamhet

Genomforda
aktiviteter som
uppfyller
overgripande maél
och delmal i
Miljostrategiska
programmet

- Néringslivsenheten

11
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Utfall Malvarde Malviarde Mailvirde Malvirde Malvirde

Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Genomforda
aktiviteter som
uppfyller
overgripande mal
och delmal i
Miljostrategiska
programmet

- Vuxenutbildningen

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden har effektiva processer och ett
hogt kvalitetsmedvetande

Beskrivning

Ett systematiskt kvalitetsarbete ar en viktig faktor for att ge de bista férutsattningarna for
verksamheternas mélgrupper. All uppfoljning ska vidareutvecklas for att ge verksamheterna
okad mdjlighet att folja maluppfyllelsen.

Framgangsfaktorer:

- Lopande arbete med att utveckla och effektivisera processer for att bibehalla och uppné
resurseffektiva verksamheter.

-Beslutade rutiner foljs upp i internkontrollplanen

Indikator Utfall Milviarde Malvirde Malvirde Malvarde Malviarde
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Andel uppnadda

malvarden pa o o o o o o

verksamheternas 60 % 85% 85% 85% 85% 85%

indikatorer

1.4 Ekonomi

Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle ar
resurseffektiva, langsiktigt ekonomiskt hallbara och ska framja
malgruppernas utveckling

Beskrivning

Naringsliv & Arbetsmarknad Géavle ska arbeta med de ekonomiska resurser som finns till
forvaltningens forfogande med de olika mélgruppernas utveckling i fokus. Verksamheten ska
bedrivas med ett langsiktigt hallbart ekonomiskt perspektiv och de medel som verksamheterna
forfogar ska nyttjas pa effektivaste sitt. Regelbunden uppfoljning och analys ar en nyckelfaktor
for att kunna félja och utveckla verksamheten.

Framgangsfaktorer:

— Kostnadsmedvetna och resurseffektiva lsningar

— Ekonomiska uppf6ljning som ger chefer, medarbetare och politiker stéd och forutsattningar i
sitt arbete for att ha en ekonomi i balans

— I tillampliga fall s6ks och tillgodoses behovet av statsbidragsfinansiering inom verksamheten

. Utfall Malvirde  MaAlvirde  Malvirde  MaAlvirde  Malvirde
Indikator
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ekonomisk
hushllning +5 mnkr 0] 0] 0] o] o]
(resultat >
helér o)
12
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2 Politiska uppdrag
2.1 Uppdragen 2019

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att tillsammans
med andra parter hitta vagar for nya foretagarverksamheter och
nyetableringar i kommunen

Arbetet ska bedrivas genom att aktivt arbeta med naringslivsorganisationer, foretagarforeningar
och befintliga foretag inom kommunen. Det ska ske i samarbete med Kommunstyrelsen.

Arbetet bedrivs inom ramen for Naringslivsprogrammet.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att 6ka dialogen i
hela kommunkoncernen i syfte att forbattra foretagsklimatet

Arbetet ska bedrivas genom att aktivt arbeta med naringslivsorganisationer, foretagarforeningar
och befintliga foretag inom kommunen. Det ska ske i samarbete med Kommunstyrelsen.

Arbetet bedrivs inom ramen for Naringslivsprogrammet.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att utveckla
samarbetet med Hogskolan i Gavle for att mota kommande
kompetensbehov

Samarbetet mellan Hogskolan i Gdvle och kommunen behéver utvecklas och fordjupas for att
mota kommande kompetensbehov utifran en viaxande stad. Sker i samarbete med
kommunstyrelsen.

Niringslivs- och arbetsmarknadsnamnden tar initiativ till att ta fram en strategi tillsammans
med kommunstyrelsen for hur kommunen samarbete med Hogskola ska forbattras.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att effektivisera
verksamheten och inte aterbesatta tjanster utan en gedigen behovsanalys

Niamnden sikerstiller 16pande att verksamheterna bedrivs pa ett effektivt satt utifran
uppdraget, vilket dven giller vilka personella resurser som behovs inom verksamheten.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att verka for att
kommunens verksamheter underlattar for personer med
funktionsnedsattning att fa tjanster inom kommunen

Malet ar att minst 2 procent av kommunens anstillda kommer frén den méalgruppen.

Niringslivs- och arbetsmarknadsnamnden sikerstéller att forvaltningen har en tit dialog med
HR-avdelningen for att uppfylla uppdraget.

13
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Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att forstarka
samarbetet med Arbetsformedlingen och tillsammans med
Socialnamnden specifikt arbeta med arbetslosa med forsorjningsstod och
de som star utanfér arbetsmarknaden av andra anledningar.

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden ser att detta ligger inom ndmndens grundansvar, och

dven inom ramen for den samverkan som regelmassigt bedrivs med andra ndmnder och
offentliga aktorer. Samarbetet forstdrks och fordjupas 16pande da behov finns.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att utveckla
arbetss6kandes matchning mot det som efterfragas bland foretagen.

For att oka individers mojligheter att na arbetsmarknaden far nimnden i uppdrag att utveckla
nuvarande modell for att i storre utstrackning kunna matcha arbetssokande mot det som
efterfragas bland foretagen.

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmndens verksamheter bedrivs bl a inom ramen for
strukturerad samverkan med Arbetsférmedlingen, Region Gavleborg och kommuner i regionen,
dir bl a matchningsuppdrag och strukturer for kompetensmatchning ingr. Aterrapportering av
arbetet var 2019.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att 6ka
flexibiliteten i vuxenutbildningen.

For att 6ka mojligheten att Oka flexibiliteten i vuxenutbildningen farm Naringslivs- och
arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att moéjliggora for att paborja studier under arets alla
ménader.

Uppdraget paborjas i januari 2019 genom att vuxenutbildningen erbjuder fem starter per ar pa
grundldggande och gymnasial vuxenutbildning, istillet for tva starter per ar.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att SFl studenter
ska ges majlighet att valja utbildningsanordnare.

Uppdraget paborjas genom en analys av dagens verksamhet for att belysa vilka delar av dagens
SFI som framst skulle tjana pa att fler utbildningsanordnare skulle kunna erbjudas.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden far i uppdrag att aterga till
tidigare ersattningsintervall samt att hoja habiliteringsersattningen.

Uppdraget paborjas genom att utreda konsekvenser av denna typ av forandring.

14
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3 Investeringsverksamhet

De storre planerade investeringarna under perioden dr ombyggnationer inom
Vuxenutbildningens lokaler i kvarteret Skytteln vilken kompliceras av att fastigheten dga av
extern dgare, samt ombyggnationer och anpassningar av ersiattningslokaler for delar av
Arbetsmarknadsenhetens verksamheter (Trekl6vern) samt Enheten for daglig verksamhets
(avser inflytt i del av Silvanum)

I kommunplanen finns ocksé investeringsmedel frigjorda till Gavlefastigheter for
ombyggnationen av Jagargatan/Skogsmursskolan. I lokalerna bedrivs verksamhet inom
Arbetsmarknadsenhetens regi delvis i samverkan med andra myndigheter.

For den tillkommande planeringsperioden finns beslutade medel for reinvestering i
verksamhetsspecifika behov for 1000 tkr for 2018, samt for investeringar kopplade till
verksamhetsbehov i fastigheter for bide egendgda och de fastigheter som hyrs av
Gavlefastigheter. Nimnden konstaterar att det arliga investeringsutrymmet om 1 000 tkr dr for
litet for att ticka de arliga behov som finns med hénsyn taget till de flyttar av verksamheter som
sker under ett ar med medféljande investeringsbehov.

4 Utvecklingsomrade

Sakerstalla starkare och langsiktigt héllbar samordning med andra verksamheter som har
relevans for nimndens mojligheter att lyckas med malgrupperna.

Lagga ett starkt fokus pa resurseffektivitet sa att vara insatser nar stérsta mojliga effekt.
Fortsitta driva ett fordndringsarbete inom vuxenutbildningen.

Ta fram relevanta indikatorer sa att nimnden tydligare kan folja arbetet rorande psykisk ohilsa.

5 For verksamheten viktiga nyckeltal

Utfall Utfall Utfall | Progno Plan Plan Plan Plan

Nyckeltal 2015 2016 2017 s 2018 2019 2020 2021 2022

\Antal brukare inom

EDV, genomsnitt 345 355 365 415 425 435 445 455

Inflyttning totalt 4 542 5 075 5 500 6 000 6 500 7 000 7 500 7 500

varav flyktingar
inom
etableringsreformen
exklusive
ensamkommande
barn

673 654 482 280 280 280 280 280

Utflyttning antal

-6 700 -6700|
totalt -3 727 -4135 -4700 -5200 -5700 -6200

varav flyktingar
inom
etableringsreformen
oxkl -210 -110 -92 -54 -50 -50 -50 -50
ensamkommande
barn

IArbetskraft som

andel av 0 0 9 9 9 9 64,0 % 64,0%
befolkningen 16-64 63,0% 63,8% 64,0% 64,0% 64,0% 64,0% 4,0 70 4,0 7

ar (klla: SCB)
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Nyckeltal

Utfall
2015

Utfall
2016

Utfall
2017

Progno
$ 2018

Plan
2019

Plan
2020

Plan
2021

Plan
2022

varav sysselsatta
(forvarvsfrekvens)
16-64 ar (kélla:
IAMS)

75,4 %

75,4 %

76,0 %

76,3 %

76,6 %

76,9 %

77,2 %

77,4 %

varav arbetslosa 1)
16-64 ar (kélla:
IAMS)

11,0 %

10,6 %

10,3 %

10,0 %

9,7 %

9,4 %

9,1 %

varav arbetslosa 1)
18-24 ar (kalla:
IAMS)

17,4 %

16,3 %

16,0 %

15,7 %

15,4 %

15,1 %

14,8 %

Kostnad for
forsorjningsstod per
capita

1153

1206

1217

1200

1175

1175

1175

1175

)Andel elever som
paborjat
hogskolestudier
inom 3 &r fran
avslutat gymnasium
(SKL, Oppna
jamforelser,
lgymnasieskolan)

43,9 %

44,7 %

46 %

47 %

48 %

49 %

50 %

51 %

IAntal registrerade
foretag, total (killa:
'UC Select)

7149

7732

7 900

8 000

8100

8 200

8 300

8 400

INyregistrerade
foretag (killa: UC
Select)

513

583

650

700

750

800

850

900

Foretag i konkurs
(kalla: UC Select)

02

74

70

70

75

80

85

90

IAktiva foretag, oms
> 100 tkr (killa: UC
Select)

4 244

4300

4350

4400

4450

4500

5 500

6 Intakts- och kostnadsutveckling

RESULTATBUDGET

Anvisning

Tabellen fylls i av respektive nimnd och bolag. Fylls i efter budgetbeslut.

Belopp i mnkr

Bokslut
2017

Prognos
2018

Budget
2019

Plan
2020

Plan
2021

Plan
2022

Riktade statsbidrag

Ovriga intikter

Summa intikter

Personalkostnader

Kop av verksamhet
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Belopp i mnkr Bokslut | Prognos | Budget Plan Plan Plan
pp 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ovriga kostnader

Avskrivning

Summa kostnader

Verksamhetens
resultat

Intern ranta

Resultat fore
kommunbidrag

Kommunbidrag

ARETS RESULTAT

Resultatfond 31/12

INVESTERINGSBUD
GET

Summa nettoinvestering
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Tjansteskrivelse
Handlaggare Omvardnadsnamnden
Karina Zettlin Lindholm Arbetsmarknads- och

Tfn 026-17 94 96

carina.zettlin.lindholm@gavle.se funktionsrattsnamnden

Uppfoljning av utforare av vard- och omsorg 2019

Bakgrund

Tidigare forvaltningen Omvardnad Géavle har utéver egenregiverksamhet, ett
30-tal avtal med externa utférare gillande hemtjanst, vard- och
omsorgsboende for dldre och gruppbostider for personer med
funktionsnedséttning, savil inom som utanfor kommunen. Uppfoljning av
verksamheten sker enligt avtal eller 6verenskommelser. Tillsyn utfors pa
forekommen anledning vid indikationer pa brister i utférandet och bendmns
da tillsyn av verksamheten. Tillsyn kan ske av tillsynsmyndigheten (IVO)
och/eller bestillaren, dvs Valfard Gavle.

En gemensam uppfoljningsplan for Valfard Gavles verksamheter kommer att

utarbetas under aret.

Uppfoljning av verksamheter

Samtliga utforare f6ljs systematiskt och arligen utifran en framtagen modell och

redovisas till respektive nimnd.

Hemtjanst egenregi och externa utférare (ca 1 600 kunder)

e Egenkontroll och riskbedomning av foljsambhet till riktlinjer och rutiner

av bestéllarens ledningssystem.
e Socialstyrelsens brukarenkét.
e Personalkontinuitetsméatning.
e  Manuell registrering i TES (tidsregistreringsverktyg for ersattning).
e Antal upprittade genomforandeplaner.

e Avvikelser, klagomal, Lex Maria och Lex Sarah.

Gavle kommun Valfard Gavle Box 825, 801 30 Gavle Bestk Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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e Ekonomisk kontroll.

Vard- och omsorgsboende for aldre och gruppbostad/gruppboende for
personer med funktionsnedsattning, egenregi och via entreprenadavtal
(ca 1 000 Ignht)

e Egenkontroll och riskbedomning av foljsambhet till riktlinjer och rutiner

av bestéllarens ledningssystem.

Socialstyrelsens brukarenkét (dldreomsorg).

Mitning av nattfasta (dldreomsorg).

Antal upprittade genomférandeplaner.

Avvikelser, klagomal, Lex Maria och Lex Sarah.

Ekonomisk kontroll.

Vard- och omsorgsboende for aldre samt gruppbostader via ramavtal
kdp av enstaka platser inom kommunen (ca 180 Ignht)

e Socialstyrelsens brukarenkét (dldreomsorg).
e Avvikelser, klagomal, Lex Maria och Lex Sarah.

e  Ekonomisk kontroll.
Vard- och omsorgsboende samt gruppbostader via ramavtal, kop av
enstaka platser utanfér kommunen (ca 20 Ignht)

e Uppfoljning med fokus pé individens méluppfyllelse.
e Ekonomisk kontroll.

Vilfard Giavle avser att utover ovanstiende uppfoljning och kontroll, géra en
tematisk uppfoljning gillande avvikelsehantering utifrén ett urval av utforare,
savil inom egenregi som av externa utforare samt avtalsuppfoljningar av

nedanstaende externa utforare

Aterrapportering av samtliga resultat limnas som information till nimnd efter

avslutade uppfoljningar.
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Vard- och omsorgsboenden (VaBo) samt gruppbostader enligt
LOU (Lagen om offentlig upphandling)

Tertial 1-2

Ramavtal kop av plats - Attendo LSS AB (2 gruppbostider)
Ramavtal kop av plats- Attendo Sverige AB (1 VaBo)

Tertial 3

Ramavtal kop av plats - Humana Omsorg AB (1 VaBo)
Ramavtal kop av plats - Humana Omsorg AB (1 gruppbostad)

Hemtjanst enligt LOV (Lagen om valfrihetssystem)
Tertial 1-2
Artan Health Care Service AB
Elvinas hemtjanst AB
Faham Utbildning och Service AB (Multi Care)
Sv-Hemtjanst AB
Anglavard AB

Magnus Hoijer
Sektorchef
Vilfard Gavle
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Januari 2019 Naringsliv- och arbetsmarknads-
namnden

Dataskyddsenheten Gavle kommun

Gavle kommun

Dataskyddsenhetens arsrapport 2018

Inledning

EU:s dataskyddsforordning 2016/679 (GDPR) borjade tillampas den
25 maj 2018 och ersatte genom sitt ikrafttradande Personuppgiftsla-
gen (PUL) (1998:204). Dataskyddsforordningen reglerar all behand-
ling av personuppgifter. Den reglerar ocksa vilka krav som stills pa
personuppgiftsansvariga i samband med personuppgiftsbehandling
och vilka rattigheter som de registrerade har. Enligt en ny bestam-
melse i dataskyddsforordningen stills det krav pa att de personupp-
giftsansvariga i vissa fall ska utnamna dataskyddsombud (DSO). Till
exempel ar alla myndigheter skyldiga att utse dataskyddsombud. Rol-
len som dataskyddsombud beskrivs i artiklarna 37 — 39 i dataskydds-
forordningen. Enligt dataskyddsombudets uppdragsbeskrivning ska
dataskyddsombudet rapportera till namnden/styrelsen/direktionen

en gang per Ar.

Dataskyddsenhetens organisation

Sedan den 25 maj 2018 finns en dataskyddsenhet i Gavle kommun.
Enheten ar placerad inom Styrning och Stod vid den administrativa
avdelningen. Vid enheten finns tva dataskyddsombud f6r kommunen

samt kommunens bolag och kommunalférbund.

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 Fax 026-12 54 56 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Utover Gavle kommunkoncern och kommunalférbund har data-
skyddsombuden aven arbetat mot grannkommunerna Sandviken,

Hofors och Ockelbo samt deras kommunigda bolag under 2018.

Avsikten har varit att ha tre anstallda dataskyddsombud vid data-
skyddsenheten men svarigheter har funnits att rekrytera det tredje
ombudet. Med anledning av att Sandvikens kommun och bolag har
valt att lamna samarbetet fran arsskiftet 18/19 bedoms enheten fram-

over klara av sitt kvarstaende arbetsomrade med tva dataskyddsom-

bud.

En forutsattning for att dataskyddsombuden ska kunna genomfora
sitt uppdrag och arbeta mot de flertalet personuppgiftsansvariga ar
att det internt inom varje namnd, bolag eller forbund finns en beslu-
tad dataskyddsorganisation. Som ett led i utformningen av interna
dataskyddsorganisationer beslutades det inom inférandeprojektet for
dataskyddsforordningen att varje personuppgiftsansvarig skulle utse
dataskyddssamordnare. Beroende pa personuppgiftsansvarigas orga-
nisationsstruktur har det inom vissa organisationer utsetts flera data-
skyddssamordnare samt en huvuddataskyddssamordnare. Data-
skyddssamordnarna har en nyckelroll i personuppgiftsansvarigas
dataskyddsarbete. Naringsliv- och arbetsmarknadsnamnden har ut-

sett en dataskyddssamordnare.

Dataskyddsombudens uppdrag

Dataskyddsombuden har till uppgift att informera och ge rad till den
personuppgiftsansvariga och deras anstidllda om deras skyldigheter
enligt dataskyddslagstiftningen. Darutover har dataskyddsombuden
till uppgift att overvaka efterlevnaden av dataskyddslagstiftningen
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och ge rad till personuppgiftsansvariga i samband med konsekvens-
bedomningar. Dataskyddsombuden ar dven kontaktpunkt for till-
synsmyndigheten Datainspektionen och har till uppgift att samarbeta

med myndigheten.

Dataskyddsenheten har under det gangna verksamhetsaret tagit fram
en uppdragsbeskrivning som redogor for dataskyddsombudens ar-

betsuppgifter inom Gavle kommun, se bilaga 1.

Verksamhet under aret

Dataskyddsenheten har under aret arbetat med att skapa rutiner och
struktur for enhetens verksamhet. Fokus har legat pa att etablera kon-
takt och grund for samverkan med representanter for de personupp-
giftsansvariga. Dataskyddsombudet har under hosten haft enskilda
avstimningar med dataskyddssamordnarna for att fa inblick i och
mojlighet att folja upp dataskyddsarbetet inom respektive verksam-
het.

Stodjande arbete

Mot bakgrund av att dataskyddsforordningen ar en ny lagstiftning
som stiller hoga krav pa att personuppgiftsansvariga har kontroll och
rutiner avseende sina personuppgiftsbehandlingar har Dataskydds-
enheten under 2018 aktivt prioriterat att arbeta forebyggande och
stodjande gentemot de personuppgiftsansvariga for att forbattra de-
ras forutsattningar att bedriva ett systematiskt och kvalitativt data-
skyddsarbete. Nagon overvakande verksamhet har darfor under aret

inte prioriterats. En granskningsplan for ar 2019 har faststallts.
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Dataskyddsenheten har gett rdd och stod avseende l6pande fragor
som kommit frin personuppgiftsansvariga samt genomfort rattsut-
redningar i samband med fragor av kvalificerad karaktar. Data-
skyddsenheten har tagit fram olika overgripande stoddokument till
personuppgiftsansvariga som kan anvindas som stéd i organise-
ringen av det interna dataskyddsarbetet, bland annat forslag pa dele-
geringsbara beslut enligt dataskyddsforordningen, handlingsplan for
personuppgiftsincidenter och mall f6r foljebrev avseende registerut-
drag. Dataskyddsenheten har dven tagit fram vagledningar gallande
hantering av personuppgifter i e-post samt lagring av personuppgifter
i molntjanster. Darutover har dataskyddsenheten utformat olika mal-

lar som kan anvindas i arbetet med registrerades rattigheter.

Utbildningar

Dataskyddsenheten har genomfort utbildningsinsatser riktade mot
dataskyddssamordnarna. Utbildningarna har genomforts som ett ut-
bildningspaket om fyra tillfallen som omfattat:

e Dataskyddsforordningens grunder & Den rittsliga grunden

e Ritten till information & Personuppgiftsincidenter

¢ Konsekvensbedomningar & Praktisk hantering av registerut-

drag och
e Dataskyddsforordningens regler i forhallande till foton, hem-

sidor och sociala medier.

Utbildningarna har héllits i Gavle, Sandviken och Ockelbo; négra av

dem vid flera tillfillen utifrin verksamheternas onskemal. Aven
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specifika utbildningar, workshops och ett flertal ledningsgruppspre-

sentationer har hallits efter verksamheters onskemal.

Personuppgiftsincidenter

Dataskyddsenheten har bistatt med rad och stod till personuppgifts-

ansvariga gallande hantering av intraffade personuppgiftsincidenter.

Verksamhetsspecifika insatser

Dataskyddsombudet har gett Naringsliv-och arbetsmarknadsnamn-
den l6pande vigledning gillande olika dataskyddsrattsliga fragor i

verksamheten samt pub-avtal.

Omvarldsbevakning

Dataskyddsombuden deltar regelbundet i ett natverk for dataskydds-
ombud inom Géavleborgs lan, i syfte att omvarldsbevaka. I november
manad deltog ombuden aven i dataskyddskonferensen Nordic Pri-

vacy Arena i Stockholm.

Parisa Maleki Nordin
Dataskyddsombud
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Dataskyddsombudens roll i Gavle kommunkoncern

EU:s dataskyddsforordning 2016/679 (GDPR) borjade tillampas den 25 maj 2018 och
ersatte fran och med sitt ikrafttradande Personuppgiftslag (PUL) (1998:204).
Dataskyddsforordningen reglerar all behandling av personuppgifter och under vilka
forutsattningar detta far ske. Den reglerar ocksa vilka krav som stalls pa per-
sonuppgiftsansvariga i samband med personuppgiftsbehandling och vilka rattigheter
som finns for de som dr registrerade genom personuppgifterna. Personuppgiftsansvarig
ar den som bestammer villkoren (dndamadlen och medlen) f6r en personuppgifts-
behandling. I Gavle kommunkoncern ar till exempel de olika ndimnderna och bolagen
personuppgiftsansvariga for behandlingarna inom sina respektive verksamheter. Per-
sonuppgiftsansvariga ar i vissa fall skyldiga att utndmna dataskyddsombud (DSO). Till
exempel ar alla myndigheter skyldiga att utse dataskyddsombud. Rollen som
dataskyddsombud beskrivs i artikel 37 - 39 i dataskyddsfoérordningen. Den 6ver-
gripande och viktigaste uppgiften for dataskyddsombudet ar att 6vervaka att organisa-
tionen foljer dataskyddsférordningen. Det innebar bland annat att DSO ska:

. samla in information om hur organisationen behandlar personuppgifter
. kontrollera att organisationen foljer bestimmelser och interna styrdokument
. informera och ge rad inom organisationen

Dataskyddsombudet ska ocksa:

ge rdd om konsekvensbedomningar

vara kontaktperson for Datainspektionen

vara kontaktperson for de registrerade och personalen inom organisationen

samarbeta med Datainspektionen, till exempel vid inspektioner.
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Dataskyddsombudets uppgdragsbeskrivning inom Gavle kommunkoncern:

Samla in information om hur organisationen behandlar personuppgifter

Exempel:

Besoka verksamheter/intern kontrollera behandlingar/gora undersokningar,
Regelbundna traffar med dataskyddssamordnare,

Hantera l16pande information som inkommer via personuppgiftsincidenter, re-
gistrerades fragor och registrerades utovande av rattigheter,

Delta i ledningsgruppsmoten dar dataskyddsfragor lyfts

Regelbundet inventera och f6lja upp rutiner/policys om dataskydd

Regelbundet inventera personuppgiftsforteckningar

Folja upp verksamheternas arbete med registerutdrag och registrerades begaran
om rattelse, radering, begransning etc

Medverka vid personuppgiftsincidenter (DSO:s uppgift kommer framga av

kommande rutin)

Analysera och kontrollera huruvida bestimmelser om behandlingen efterlevs

Exempel:

Genomfora internkontroller och aterrapportera till personuppgiftsansvariga
Gora rattsutredningar efter fraga fran personuppgiftsansvarig

Regelbundet inventera och f6lja upp rutiner/policys om dataskydd,
Regelbundet inventera personuppgiftsforteckningar

Folja upp verksamheternas arbete med registerutdrag och registrerades begiran

om rattelse, radering, begransning etc
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Informera och ge rad till personuppgiftsansvariga
Exempel:

e Radgivande funktion mot verksamheterna, primart mot dataskyddssamordnare,
chefer, informationssakerhetsansvarig, ledningsgrupper, avseende tolkning av
dataskyddslagstiftning

e Ge rad/rekommendationer och vara remissinstans i arbetet med framtagande av
verksamhetsspecifika instruktioner, rutiner, dokument och policys gallande
dataskydd hos personuppgiftsansvariga

e Rddgivande funktion gentemot verksamheterna avseende registerutdrag och re-
gistrerades begiran om rattelse, begransning, radering och andra invandningar

e Tydligt redogora for brister som behover dtgardas i samband med intern-
kontroller nar lagstiftningen inte f6ljs och ge rad/rekommendationer om vad
som behover goras

e Sprida kunskap i organisationerna om nar konsekvensbedémningar ska goras

e Bistd vid och ge rad i samband med konsekvensbedomningar och riskanalyser

avseende dataskydd
e Internutbilda i dataskyddsfragor - Exempelvis: dataskyddssamordnare, led-
ningsgrupper, namnder/styrelser, vid behov i verksamheterna

e Stodja dataskyddssamordnarna i deras utbildningsverksamhet

e En gdng per dr rapportera till nimnder/bolagstyrelser om dataskyddsarbetet

e Regelbundet rapportera till ledningsgrupper och dataskyddssamordnare om ak-
tuella dataskyddsfragor

e Sprida information om dataskyddsfragor, centrala rutiner etc. via web-
ben/intranatet

e Omvarldsbevaka /delta i natverk - sprida relevant information i verksamheter-
na

¢ Vid behov vara remissinstans vid utformning av PUB-avtal, ge rad och rekom-

mendationer om den dataskyddsrattsliga delen
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I personuppgiftsansvarigas ansvar ingar till exempel detta:

e Ansvar for att den egna organisationen foljer dataskyddsférordningen. De per-
sonuppgiftsansvariga ar skyldiga att sdkerstdlla att det finns en organisation
som kan hantera detta ansvar.

e Det ar de personuppgiftsansvariga som ansvarar for att fora forteckning/register
over pagdende personuppgiftsbehandlingar i den egna organisationen.

e Ansvar for att bestamma dandamalen och medlen for behandlingen av per-
sonuppgifter. Det ar de personuppgiftsansvariga som ska se till att sdidana be-
fogenheter fordelas inom respektive verksamhet.

e Ansvar for att forhandla dataskyddsfragor med leverantorer.

e Den personuppgiftsnansvarige ansvarar for att leda dataskyddsarbetet inom sin
organisation.
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KS - Samhallsbyggnadsutskott
Sammantradesdatum 2018-12-18

§ 89: Revidering av Miljostrategiska programmet
Delges:

Kommundirektor, Forvaltnings, bolags- och forbundschefer

Dnr 18KS266

Beslut

Samhallsbyggnadsutskottet beslutar enligt ordférandens forslag

att anta Projektplan for revidering av Miljostrategiskt program Gavle kommun
att projektet for revideringen gar in i genomférandefas

Arendebeskrivning

Det Miljostrategiska programmet antogs av Kommunfullmaktige i juni 2013 med
ambitionen att vara en av de bista miljokommunerna i Sverige.

Arbetet med implementering och genomforande har nu pégétt i fem &r och under
de tva senaste aren, 2017 och 2018, har Géavle tagit platsen som Sveriges nist basta
miljokommun.

Kommunstyrelsen beslutade 180828 genomfora en revidering av det
miljostrategiska programmet. Avsikten ar att det reviderade programmet ska borja
gilla fran ar 2020.

Revideringen ska ge energi till kommunens framtida héllbarhetsarbete. Den ska
skapa kinslan av att det nya Miljostrategiska programmet ar hela
kommunkoncernens, givlebornas och niringslivets gemensamma program.

Det ska finnas ett sliaktskap med det tidigare programmet men den ska vara en
tydlig vidareutveckling. Den ska ta h6jd, tdnka stort och vara utmanande men
samtidigt vara realistisk.

Revideringen behover sikerstilla om de Gvergripande mélen som programmet
innehaller idag fortfarande &r prioriterade, hur vi kopplar mél och ambitioner mot
Agenda 2030, nationella och regionala miljomal och klimatanpassning samt se
over miangden mél och indikatorer.

Projektplanen beskriver processen for revideringen av det miljostrategiska
programmet.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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KS - Samhallsbyggnadsutskott
Sammantradesdatum 2018-12-18

Inlagg i drendet

Patrik Stenvard (M), Jan Myléus (KD), Jorgen Edsvik (S), Gin Akgiil Hajo (V)
Yrkande

Ordféranden yrkar pa

att anta Projektplan for revidering av Miljostrategiskt program Gavle kommun
att projektet for revideringen gar in i genomfoérandefas

att stimma av projektet kontinuerligt med ansvarigt kommunalrad

Patrik Stenvard (M) och Jan Myléus (KD) yrkar pa f6ljande tillaggs att-sats

att arbetet med MSP (miljostrategiska programmet) harmoniserar med SHP
(sociala hallbarhetsprogrammet) for att sedan sammanforas i ett

héllbarhetsprogram dér alla tre hallbarhetsperspektiv ingér.

Jorgen Edsvik (S) yrkar pa avslag pa denna att-sats

Beslutsging

Ordféranden finner att samhallsbyggnadsutskottet beslutar enligt
ordférandens forslag. Darefter stiller ordféranden Patrik Stenvard (M) och
Jan Myléus (KD) yrkande mot Jorgen Edsvik (S) yrkande om avslag.
Ordférande finner att samhallsbyggnadsutskottets beslutar att avsla Patrik

Stenvard (M) och Jan Myléus (KD) yrkande.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum 2018-12-18

Reservation

Patrik Stenvard (M) och Jan Myléus (KD) reserverar sig till formén for sitt

egna yrkande.

Beslutsunderlag

¢ Tjansteskrivelse 2018-12-07 - Beslut projektplan revidering Givle kommuns
miljostrategiska program, dnr 18KS266-7
e Projektplan 2018-12-01 - Revidering Gavle kommuns miljostrategiska

program, dnr 18KS266-6

Justerare

Uppdragsbestyrkande
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Samhallsbyggnadsutskottet

Tjansteskrivelse - Beslut projektplan revidering
Miljostrategiskt program

Forslag till beslut
Samhallsbyggnadsutskottet beslutar

Att anta Projektplan for revidering av Miljostrategiskt program Géavle
kommun

Att projektet for revideringen gar in i genomférandefas

Arendet i korthet

Det Miljostrategiska programmet antogs av Kommunfullméktige i juni
2013 med ambitionen att vara en av de basta miljokommunerna i
Sverige.

Arbetet med implementering och genomférande har nu pagéatt i fem ar
och under de tva senaste aren, 2017 och 2018, har Gévle tagit platsen
som Sveriges nast basta miljokommun.

Kommunstyrelsen beslutade 180828 genomféra en revidering av det
miljostrategiska programmet. Avsikten ar att det reviderade programmet
ska borja gilla fran ar 2020.

Revideringen ska ge energi till kommunens framtida hallbarhetsarbete.
Den ska skapa kanslan av att det nya Miljostrategiska programmet ar
hela kommunkoncernens, givlebornas och naringslivets gemensamma
program.

Det ska finnas ett sldktskap med det tidigare programmet men den ska
vara en tydlig vidareutveckling. Den ska ta hojd, tanka stort och vara
utmanande men samtidigt vara realistisk.

Revideringen behover sikerstilla om de 6vergripande malen som
programmet innehaller idag fortfarande &r prioriterade, hur vi kopplar
mal och ambitioner mot Agenda 2030, nationella och regionala miljomal
och klimatanpassning samt se 6ver mangden mal och indikatorer.

Projektplanen beskriver processen for revideringen av det
miljostrategiska programmet.

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.ko&w%é\\/‘laegsgsvéww.gavle.se



VAvavavay

5%

I
. Datum 2018-12-072-
Gavle 04

KOMMUN Dnr 18KS266

— N ~DN

Samhallsbyggnadsutskottet

Beslutsunderlag
Forslag till Projektplan revidering Miljostrategiskt program

Beslut om revidering av Miljostrategiskt program

Beslutet ska skickas till
Kommundirektor, Forvaltnings, bolags- och forbundschefer

Lars Wedlin
Planeringschef Overgripande planering
Bodil Diirebrandt

Hallbarhetsutvecklare Overgripande planering

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.ko&w%ﬁ\gﬁs\@ww.gavle.se



PROJEKTPLAN 1(17)

Uppgjord av

Bodil Direbrandt

Nr

Godkénd av

Datum | Rev Referens

2018-12-01

\\ © Semcon

KOMMUN

Projektplan for revidering av Gavle kommuns
miljostrategiska program

Bilagor

Extern Kommunikationsplan
Sammanfattning

Det Miljostrategiska programmet antogs av Kommunfullmaktige i juni 2013 med
ambitionen att vara en av de basta miljgkommunerna i Sverige.

Arbetet med implementering och genomférande har nu pagatt i fem ar och under
de tva senaste aren, 2017 och 2018, har Gavle tagit platsen som Sveriges nast
basta miljokommun.

Kommunstyrelsen beslutade 180828 genomféra en revidering av det
miljostrategiska programmet. Avsikten ar att det reviderade programmet ska
boérja galla fran ar 2020.

Revideringen ska ge energi till kommunens framtida hallbarhetsarbete. Den ska
skapa kanslan av att det nya Miljostrategiska programmet ar hela
kommunkoncernens, gavlebornas och naringslivets gemensamma program.

Det ska finnas ett slaktskap med det tidigare programmet men den ska vara en
tydlig vidareutveckling. Den ska ta hojd, tanka stort och vara utmanande men
samtidigt vara realistisk.

Revideringen behdver sakerstélla om de dvergripande malen som programmet
innehaller idag fortfarande ar prioriterade, hur vi kopplar mal och ambitioner mot
Agenda 2030, nationella och regionala miljdmal och klimatanpassning samt se
Over mangden mal och indikatorer.
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Projektplanen beskriver processen for revideringen av det miljostrategiska
programmet.

Innehall
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8 Riskhantering i projekt ... 15
9 Projektets kommunikationsplan ... 16
10 Overldamning och stangning av projektet...............cccceovevieeeeeeceeeeeeee 16

Projektmal och strategier

Projektmal

Kommunstyrelsen beslutade 180828 genomfdra en revidering av det
miljéstrategiska programmet. Avsikten ar att det reviderade programmet ska
bérja galla fran ar 2020.

Forvantningarna pa revideringen ar det ska finnas ett slaktskap med det tidigare
programmet men att det ar en tydlig vidareutveckling. Den ska ta hojd, tadnka
stort och vara utmanande men samtidigt vara realistisk.

Revideringen ska skapa kanslan att det ar hela kommunkoncernens
Miljostrategiska program och ge energi till kommunens framtida
hallbarhetsarbete.

Prioritet i revideringen av programmet ar Resultatet men tid och kostnad har
ocksa betydelse.

Resultat

Ti Kostnad

Generella projektstrategier

Att revidering genomfors enligt projektstyrningsmodellen XLPM. Genom
XLPM-modellen tydliggdrs roller och ansvar samt fordelningen av
resurser.

Att ta till vara andra framgangsrika miljokommuners arbete
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Att ta till vara tidigare erfarenheter fran framtagandet och genomférandet av
Miljostrategiska programmet.

Att revideringen gors i bred dialog med malgrupper och intressenter som varit
involverade under framtagandet och genomférandet av det tidigare programmet

Att ta tillvara kompetenser i koncernen men aven externt.

Att undersbéka om malomraden, évergripande mal och indikatorer fortfarande ar
relevanta samt om det gar att optimera det nya programmet till en mer "slimmad
produkt”.

Undersoka hur uppféljning av programmet ska ske, hur ofta och till vem.

Att det reviderade programmet har en tydlig koppling till Agenda 2030, Nationella
och regionala miljémal och strategier och anvande dem som ett stod i arbetet.

Kopplingar till andra projekt, uppdrag och styrande dokument
Under revidering kommer hansyn till och lardom tas fran redan framtagna
program och planer. En del av revideringen ar aven att bevaka vilka eventuella
malkonflikter som kan uppsta i férhallande till andra framtagna program.
Internationell, nationell och regional niva

Agenda 2030

Nationella och regionala miljomal och strategier

Avfallsplan fér Gavle, Hofors, Ockelbo, Sandviken och Alvkarleby
Kommunal niva

Gavles Varumarke

Gavles kommuns Grundsyn hallbarhet

Gavle kommuns Miljostrategiska program

Gavle kommuns Naringslivsprogram

Gavle kommun Sociala hallbarhetsprogram

Gavle kommuns Oversiktsplan 2030

Gavle Vaxer

Energiplan for Gavle kommun

Vattenplan Gavle kommun

Trafikstrategi Gavle kommun
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Bodil Durebrandt
Godkénd av Datum Referens
2018-12-01
Ekosystemtjanster i Gavle kommun
Riktlinjer for bostadsfoérsorjning
Miljdbokslut 2017 miljostrategiskt program
Slutrapport Miljéstrategiska programmet som projekt
Strategisk
mark-
anvindning
Hallbar, effektiv
efrastruktu Bebyggelseutveckling
kommunikation i samverkan med
hillbara transporter
:&EE{::%;: invanare Hushallning med
Bild naturresurser Gévle
kommuns

Landsbygds-
utveckling

Det goda

Tatillvara
pd platsens
virde

Overgripande
strategi for

livet for alla {{ bebyggelseutveckling

A4 el
®raktiva livsmie®

Oversiktsplan 2030 beskriver hur hallbarhetsperspektiven hinger ihop

2 Projektintressenter

Politiker i kommunkoncernens namnder, bolags- och férbundsstyrelser

Medarbetare i forvaltningar, bolag och férbund i Gavle kommunkoncern

(inklusive forvaltningschefer samt bolags- och férbundsdirektérer)

Naringslivet

Hogskolan i Gavle

% © Semcon
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Region Gavleborg

Lansstyrelsen Gavleborg

Foéreningar och organisationer

Gavlebor

Barn och ungdomar

Intressent Paverkan Strategi for deltagande
(1-3, dar
1 ar liten)

Politiker 5 Medverka vid workshops och
dialogméten och vid
kontinuerliga avstamningar

Forvaltnings, bolags- och 3 Medverka vid workshops och

forbundschefer dialogméten och vid
kontinuerliga avstdmningar

Medarbetare som medverkar 3 Medverka vid workshops och

i projekt-.och arbetsgrupper dialogmaéten och vid

representerar forvaltningar, kontinuerliga avstamningar

bolag och férbund

Medarbetare i férvaltningar, 2 Bjudas in till dialog- och

bolag och férbund i Gavle samradsmoten samt ges

kommunkoncern mdjligheter att [Amna
synpunkter pa forslaget till nytt
program

Hoégskolan i Gavle, larare, 2 Engagera studenter genom

forskare och studenter projektarbeten och
examensarbeten, bjudas i
dialog- och samradsmoéten
samt ges majligheter att Iamna
synpunkter pa forslaget till nytt
program

Region Gavleborg 2 Bjudas in till dialog- och
samradsmoéten samt ges
modjligheter att [amna
synpunkter pa forslaget till nytt
program

Lansstyrelsen Gavleborg 2 Bjudas in till dialog- och
samradsmoten samt ges
mojligheter att [amna
synpunkter pa forslaget till nytt
program

Representanter fran 2 Bjudas in till dialog- och

Naringslivet samradsmoéten samt ges
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synpunkter pa forslaget till nytt
program

Representanter for barn och 2 Bjudas in till dialog- och

ungdomar i Gavle

Gavlebor

samradsmoéten samt ges
mojligheter att Iamna
synpunkter pa forslaget till nytt
program

2 Bjudas in till dialog- och
samradsmoéten samt ges
mojligheter att [Amna
synpunkter pa forslaget till nytt

program
Foreningar och 2 Bjudas in till dialog- och
organisationer i Gavle samradsmoten samt ges

méjligheter att lamna
synpunkter pa forslaget till
nytt program

3.1

3.2

\\ © Semcon

Projektvarde

Projektplanens syfte

Det Miljostrategiska programmet antogs av Kommunfullmaktige i juni 2013.
Arbetet med implementering och genomférande har nu pagatt i fem ar.

Projektplanens syfte ar att tydliggéra hur revidering ska genomféras och vad
som behdver tas i beaktande i det reviderade programmet.

| projektplanen tydliggors vilka intressenter som behdver involveras, vilka

personella och ekonomiska resurser som kravs under revideringen och en
tidplan som beskriver processen och aktiviteter for revideringen.

Varde for intressenter
Slutresultatets varde for intressenterna ar att tydliggdra vikten av att skapa goda

samarbeten och delaktighet, allt for att det ska kannas att det ar allas nya
Miljostrategiska program.

Projektplanens omfattning
Gavle kommuns Miljostrategiska program omfattar idag den ekologiska

dimensionen av hallbarhet. | nasta steg kommer det nya programmet an mer
inkludera forhallanden mellan de tre hallbarhetsperspektiven.
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Foérvantningarna pa revideringen ar det ska finnas ett slaktskap med det tidigare
programmet men att det ar en tydlig vidareutveckling. Den ska ta hdjd, tanka
stort och vara utmanande men samtidigt vara realistisk.

Leveransobjekt

Projektplanen beskriver processen att ta fram underlag som mynnar ut i
revideringens slutprodukt, det vill sdga ett reviderat Miljostrategiskt program.

Mottagare av forslag till nytt Miljostrategiskt program ar Kommunfullmaktige
Gavle kommun under tertial 3 2019.

Miljohansyn under revideringen

Nar dialog- och samradsmdéten genomférs ska moétesplatserna vara férlagda pa
platser dar miljomassiga alternativ till att ta sig dit vara maojliga. Det ska aven
marknadsforas i inbjudningar.

En del dialog-och samradsmoten kommer aven genomféras dar intressenter
verkar och befinner sig for att minimera miljépaverkan fran resor.

Under revideringens dialog- och samradsmoéten kommer fika att serveras. Allt
som bjuds pa ska vara vegetariskt och i sa stor utstrackning som mgjligt vara
ekologiskt och narproducerat.

Matsvinn ska undvikas.

Engangsartiklar och plast undviks i stoérsta maéjligaste man.

Under dialog-och samradsméten anvands framst digitala verktyg och material
som kan ateranvandas.

Det ska finnas tillgang till kallsortering.

Projektets kvalitetsplan

XLPM:s modell for planering av projekt anvands fér Projektbestallning och
Projektplan Revidering Miljostrategiskt program samt for Extern
Kommunikationsplan.

Det forslag till nytt program som tas fram kommer kvalitetssédkras genom samrad
med de intressenter som deltagit i dialogprocessen.

Operativa processer som anvands i projektet
Omvaérldsspaning nationellt och internationellt

Kontinuerliga avstdmningar med politisk styrgrupp och styrgrupp
Kontinuerliga méten med projektgrupp och arbetsgrupper

Dialog och samradsmoéten med intressenter
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6 Projekttidplaner

6.1 Tidplan

Ungefarlig tidsplan for revidering.
Tollgate Datum Vad hander

Beslut Kommunstyrelsen att Overgripande

Tollgate 0- Beslut att 180828 planering, Kommunledningskontoret, ska initiera

revidera Miljostrategiska
programmet

Tollgate 1 — paborja
utformning av projekt

Tollgate 2- Godkanna
projektplan och paborja
projektet att revidera
Miljostrategiska
programmet=projektet gar
in i en genomforandefas
Beslut antal omraden =antal
arbetsgrupper

Tollgate 3 -Underlag for
samrad framtaget och
godkant for samrad

Tollgate 4 — Forslag antas i
Kommunfullméktige

Tollgate 5 - Startdatum nytt
program

\\ © Semcon

Tertial 3 (September) 2018

Tertial 3 (oktober-
november) 2018

Tertial 3 (december) 2018

Tertial 1 (februari)

Tertial 1 och delvis 2
(januari-april) 2019

Tertial 2 (maj-augusti) 2019

Tertial 2 och delvis 3
(september och oktober)
2019

Tertial 3 (november) 2019

Tertial 3 2019

2020-01-01

och genomféra en revidering av det
miljostrategiska programmet

Workshop med internt miljonatverk

Utformning av projektplan revidering

Foredra projektplan i Samhallsbyggnadsutskottet,
projektplanen blir godkand och revideringen kan
pabdrjas

Beslutas efter workshop Politiker, Férvaltnings,
bolags- och foérbundschefer tillsammans med
projektgrupp, miljonatverk, beteendegrupp och
sarskilt inbjudna

Dialoger/workshops med intressenter, se mer
utforlig beskrivning nedan.

Framskrivning av forslag till MSP 2.0 i
arbetsgrupper och projektgrupp

Samréd framtaget forslag, se mer utforlig

beskrivning nedan. Godkanns av
Samhallsbyggnadsutskottet.

Sammanstallande av synpunkter samrad

Forslag antas i Kommunfullmaktige

Startdatum nytt program

St 21 saw 289
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6.2 Beskrivning dialog och samverkan

Antal Dialogaktiviteter Budget Uppskatt Ansvarig Tid
timmar (sedan at
tilkommer antal
planering och deltagare
dokumentation) totalt
1 Workshop interna natverket 4 25 Projektledare  Hosten 2018
1 Workshop Politiker, Forvaltnings, 3 80 Projektledare | slutet av
bolags- och férbundschefer januari 2019
tillsammans med projektgrupp,
miljdnatverk, beteendegrupp och
sarskilt inbjudna & 3 h
(Spegelsalen)
1 Dialogmoéte medarbetare Gavle 5 100 Projektledare | borjan av
kommun februari 2019
3 Dialogmdéten Naringsliva 2 h 6 80 Projektledare  februari 2019
2 Dialogméte Gavlebor a 3 h 6 200 Projektledare  mars 2019
(Spegelsalen och eller offentlig
plats dar gavlebor vistas)
2 Dialogmdéten barn och unga i Gavle 4 30 Projektledare  mars-april
a2h 2019
2 Dialogméten organisationer och 6 20 Projektledare  mars-april
foreningar @ 3 h 2019
1 Samradsmote Naringsliv 2 40 Projektledare  sept-oktober
2019
1 Samradsmote Gavlebor 2 100 Projektledare  sept-oktober
(Spegelsalen) 2019
1 Samradsmote barn och ungai 2 10 Projektledare  sept-oktober
Gavle 2019
1 Samradsmote organisationer och 2 10 Projektledare  sept-oktober
féreningar 2019
1 Kick-off MSP 2.0 (Forslag 3 250 Projektledare  januari 2020
Gasklockorna)
Cirka
900
persone

r

7 Projektbudget

For att genomféra en revidering av det miljostrategiska programmet kravs bade
ekonomiska och personella resurser, se under Projektorganisation fér en mer
detaljerad beskrivning av behov personella resurser.

\\ © Semcon
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7.1  Projektbudget
Revideringen och framtagandet av ett nytt program finansieras av
Kommunledningskontoret med totalt 150 000 kr under tiden 180901-191231, for
dialog och samverkansmoten, se beskrivning nedan.
Dialog -och samradsmoéten
Ekonomiska resurser for att genomféra dialog-och samradsmoéten, det vill sdga
lokalkostnader, teknik, fika, féredragshallare och andra kringkostnader vid
evenemang som uppstar: 150 000 kr.
Vad Kostnad Antal Total kostnad
Lattare fortaring som 70 kr per person 900 63 000 kr
smorgas eller liknande personer,
se nedan
uppskattat
antal
deltagare
Lokalkostnad Amsterdam, 0 0
Forvaltningshuset
Spegelsalen 1500 kr per gang 6 ganger 9 000 kr
Gasklockorna 40 000 kr 1 gang 40 000 kr
Externa kostnader, 10 000 kr per gang 3 tillfallen 30 000 kr
forelasare eller liknande, vid
dialogméten gaviebor och
Kick-off
Ovrigt, ex. extern 8 000 kr
marknadsféring
Totalt cirka 150 000 kr

\\ © Semcon
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Projektorganisation

Resurs och kompetensbehov under revideringen

Kommunikation

Bland annat behov av:

Revidering av Milj6 pa gavle.se (istallet fér miljowebben)

Att marknadsféra dialog-och samradsméten bade internt och externt. (ex
inbjudningar via Facebook)

Framtagande av frageformular och hantering av svar

Den sista handen pa skrivning av det nya programmet och lay-out.
Personella resurser med kommunikationskompetens och tillgang till Gavle
kommuns kanaler, bade internt och externt.

Se aven bifogad Kommunikationsplan.

Forslag Kommunikationsenheten Gavle kommun.

200 h.

Uppfdljning av det nya programmet

Planering hur uppféljning av det nya miljostrategiska programmet ska utforas.
Idag féljs Miljostrategiska programmet upp i Stratsys, darfor behévs fortsatt
arbete hur uppféljning ska ske.

Forslag resurs ekonomienheten.

20 h.

Ekonomi

Det nuvarande programmet har en forstarkt budget och vi behdver flagga for
behov av stdd fran ekonomienheten i framtiden med for att folja upp projekt och
atgarder som genomférs inom det nya programmet.

Forslag resurs fran ekonomienheten.

20 h.
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8.2 Projektets organisation

Grupp for politiska
: Projektsponsor: Styrgrupp:
pesiut: ! P . Avdelningschefer fran

Samhallsbyggnadsutskott farvaltningar, bolag och férbund

et(SBU)

Projektgrupp:
representanter fran
forvaltningar, bolag

och forbund
{milipndtverk)

Projektledare:
Bodil Diirebrandt

Ledare for .I.rlte“rnt Kommunikation Uppféljning av nya
arbetsgrupper miljonatverk programmet

NN

Arbetsgrupp  Arbetsgrupp  Arbetsgrupp  Arbetsgrupp  Arbetsgrupp

8.2.1 Projektsponsor
Lars Wedlin, Overgripande planering; kommunledningskontoret
Projektsponsorn ar finansiellt och kommersiellt ansvarig for projektet och dess
slutresultat.
Forvantningar pa projektsponsor:
Lépande avstamning med projektledare
Delta vid utvalda dialogtillfallen
Ge utrymme for processen av revideringen i Samhallbyggnadsutskottet

Tillsatta resurser till projektet

Ansvara for att halla fragan levande i kommunledningen under hela processen

\\ © Semcon
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8.2.2

8.2.3

8.24

8.2.5

\\ © Semcon

Styrgrupp

Enhetschefer fran forvaltningar, bolag och forbund.

Styrning och stdéd, Samhallsbyggnad Gavle, Utbildning Gavle, Omvardnad
Gavle, Gavle Energi, Gavlegardarna, Gavlefastigheter, Gavle Hamn, Gastrike
atervinnare och Gastrike Vatten.

Styrgruppens roll ar:

att stalla risker i férhallande till maluppfylinad for att motverka ineffektivt
utférande av helhetsperspektivet med nya miljostrategiska programmet.

Stddja och uppmuntra projektledare.

att bidra till legitimitet och styrning av programmet, skapa helhetsbild samt vara
ambassador internt och externt.

Resursiagare

Forvaltnings, bolags- och férbundschefer.

Resursagaren forser projektet med resurser: personal med adekvat kompetens
samt utrustning, lokaler, metoder och verktyg. Resursagaren kan ocksa ansvara

for att leverera resultat till projektet i enlighet med de dverenskommelser som
har ingatts med projektledaren.

Grupp for politiska beslut
Samhallsbyggnadsutskottet

Gruppens roll ar att:

att fatta strategiska beslut kring 6vergripande fragor.

att bidra till legitimitet och styrning av programmet, skapa helhetsbild samt vara
ambassador internt och externt.

Projektledare

Bodil Direbrandt, (")vergripande planering, KLK.

Stdéd av Amanda Lédv, Overgripande planering, KLK.

Rollen som projektledare inom projektorganisationen tilldelas den person som av
projektsponsorn har fatt befogenheter att genomféra projektet. Projektledaren
ansvarar for att se till att projektmalet uppnas och att projektkraven uppfylls.
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8.2.6

8.2.7
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Projektgrupp

Projektgruppens roll ar att tillféra erfarenheter och kompetens som revideringen
behdver for att det ska ta hdjd, vara utmanande men samtidigt vara realistiskt.
Projektgruppens deltagare ska leda eller medverka i arbetsgrupper under
revideringen.

Projektgruppen ska initialt bidra till att ta fram idéer till innehall, metoder och
verktyg for interaktivitet under dialog - och samradsmoéten.

Projektgruppen traffas kontinuerligt for att diskutera det som kommer fram ur
dialog-och samradsmoten samt arbetsgrupperna och successivt forma ett
forslag pa vad det nya programmet ska innehalla.

Projektgruppen ska innehalla representanter fran férvaltningar, bolag och
forbund med miljo-och hallbarhetskompetens samt kompetens beteendefragor.

KLK: Hallbarhetsutvecklare (projektledare), Miljostrateg, miljokontroller,
Vattensamordnare och Energi-och klimatradgivare.

Utbildning Gavle: Sofia Lord, Miljostrateg

Omvardnad Gavle: Maria Olsson, Miljéutvecklare

Samhallsbyggnad Gavle:

Gastrike atervinnare

Gavlegardarna

Gavle Energi

Gavlefastigheter

200 h per person.

Kommunikationsstdd ska bjudas in till projektgruppsméten men behdver inte
delta vid varje mote om det inte finns behov.

Arbetsgrupper

Antal arbetsgrupper blir tydliga forst nar det ar bestamt vilkka omraden som det
nya programmet ska innehalla. Det ar nagot som vaxer fram i det forsta skedet
av revideringen.

Arbetsgruppernas uppgift ar att ta fram underlag inom de omradena inom det
nya miljstrategiska programmet ska innehalla. | arbetsgrupperna ska egna
erfarenheter och kompetenser samt det material som samlats in fran
dialogmdtena bearbetas.

Ansvariga for arbetsgrupper
| férsta hand ar den som leder en arbetsgrupp dven med i projektgruppen.

50 h per person ytterligare for de som leder arbetsgrupperna.
Medverka i arbetsgrupper

Personella resurser fran forvaltningar, bolag, forbund som bidrar med kompetens
inom omraden som det nya miljostrategiska programmet ska "belysa/innehalla”.
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30 h per person.

8.2.8 Kommunikation och Uppféljning

Se under 8.1 Resurs och kommunikationsbehov under revidering.

9 Riskhantering i projekt

Nedan listas risker som kan uppsta under revideringen av det miljdstrategiska

programmet.

En beskrivning av vad som behéver goéras for att undvika att risken uppstar

beskrivs ocksa.

Risk

Atgérd fér att undvika att risken uppstar

Otydligt mandat for projektledaren att
begara personella resurser i projektet

Inte tillrackligt med resurser

Politisk styrgrupp saknar underlag fér
att géra bedomning av héjd pa mal

Styrgruppen fungerar inte som
styrgrupp utan som enskilda
avdelningschefer

Projektgruppen fungerar inte som
projektgrupp utan som representanter
fran sin verksamhet

Tidplanen halls inte med tanke pa stort
och brett forankringsarbete

Inte skapa kanslan att det ar “allas”
MSP 2.0

Nyckelpersoner forsvinner

Tydliggora vilket mandat projektledaren har

Att till s& stor utstrackning som majligt redan
initialt sakerstalla tillgang till resurser, bade
personella och ekonomiska

Projektgruppen levererar tillrackligt med
underlag for att det ska vara majligt att géra
beddémningar

Kommunikation om styrgruppens roll

Kommunikation om projektgruppens roll

Sakerstalla om det ar realistiskt att revideringen
genomfdrs enbart under 2019 och om det visar
sig att det inte ar mgjligt att ha beredskap for
det

Kontinuerlig dialog med intressenter under
revideringen

Diskutera med projektsponsor hur det ska
hanteras

\\ © Semcon
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10 Projektets kommunikationsplan

10.1 Projektets interna kommunikationsplan

Har beskrivs hur vi kommunicerar inom projektorganisationen under
revideringen.

Intressent Mote Rapport
Projektsponsor 30 minuter varannan vecka Muntligen och
Powerpoint
Styrgrupp chefer Fyra tillfallen under den tid som Muntligen och
revideringen genomfors a 1 h at gangen  Powerpoint
Politisk styrgrupp Kontinuerligt i SBU Muntligen och
Powerpoint
Projektgrupp 4 h per vecka, (ex forberedelser innan Muntligen

och efter méten)

Arbetsgrupper 6 tillfallen & 3 h (ex férberedelser innan Muntligen
och efter moéten)

Miljégrupp Kontinuerlig avstamning varje vecka Muntligen
avdelning under miljégruppsmote

Overgripande

planering

10.2 Projektets externa kommunikationsplan
Projektets externa kommunikationsplan beskriver hur vi under revideringen
kommunicerar med de intressenter som presenteras

Den kommunikationsplanen tas fram i samarbete med
kommunikationsavdelningen, se bilaga.

11 Overlamning och stingning av projektet

11.1 Overlamning av resultat

Overlamning av férslag till nytt program for beslut sker i Kommunfullmaktige
under tertial 3 2019.

Om forslaget blir antaget av kommunfullmaktige paboérjas genomférandet av
Miljostrategiska programmet ar 2020.

Det reviderade programmet foreslar hur programmet ska genomforas, foljas upp
och om arbetet ska fortskrida som projekt eller i linjen eller bade och.

\\ © Semcon
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11.2 Projektarkivering och stangning

Antagen Projektplan fér revidering och det antagna reviderade programmet

diariefors i Platina.
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KOMMUN

Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2018-12-04

§ 244: Andring av kommunstyrelsens

delegationsordning savitt géller arbetsgivarfragor
Delges:

Samtliga ndimnders diarer

Dnr 18KS403

Beslut
Kommunstyrelsen foreslés besluta

att anta reviderad delegationsordning for kommunstyrelsen sévitt giller
arbetsgivarfragor

Arendebeskrivning

Som en f6ljd av den revidering av reglementen som foreslas gélla fran den 1 januari
2019 behéver dven kommunstyrelsens delegationsordning revideras savitt giller
frdgan om hantering av arbetsgivarfragor.

Kommunstyrelsen blir fran arsskiftet 2019 anstédllande myndighet for all personal i
Géavle kommun och kommundirektéren den ende forvaltningschefen.

Foreslagna revideringar ar i huvudsak vidtagna for att bide mojliggora och
tydliggora kommundirektorens ansvar for organisation, arbetsmiljo och anstillning
mm av sektorschefer. Sektorschefer ges en ritt att besluta rérande sektorernas
personal. Till delegationslistan har bifogats en forteckning 6ver vad som anses
utgora verkstillighet inom ramen for arbetsgivaromradet. Manga atgiarder inom
arbetsgivaromradet kan hianforas till ren verkstillighet &ven om de innefattar ett
visst matt av sjalvstandigt stillningstagande.

Kommunledningskontoret har for avsikt att tidigt 2019 foresla revidering av 6vriga
delar i reglementet.

Inlagg i drendet

Gin Akgiil Hajo (V)

Justerare Uppdragsbestyrkande
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KOMMUN

Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2018-12-04

Yrkande

Ordféranden yrkar pa att anta reviderad delegationsordning for kommunstyrelsen
savitt géller arbetsgivarfragor

Gin Akgiil Hajo (V) yrkar pa att drendet ska avslés

Beslutsgang

Ordféranden stiller de bada yrkandena mot varandra och finner att
kommunstyrelsen beslutar att anta reviderad delegationsordning for
kommunstyrelsen savitt giller arbetsgivarfragor.

Reservation

Gin Akgiil Hajo (V) reserverar sig till forman for sitt egna yrkande.

Beslutsunderlag
e Delegationsordning - Arbetsgivarfragor, dnr 18KS403-2

e Tjansteskrivelse 2018-11-30 - Andring av kommunstyrelsens
delegationsordning sévitt giller arbetsgivarfragor, dnr 18KS403-3

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Arbetsgivarfragor — Personal och organisation

Lagrum &
kollektiv-
avtal

Beslut

Delegat

Vid forfall/
Ersattare

Anmarkning

Manadsvis forteckning av
tillsvidareanstallningar
anmals till
Kommunstyrelsen

Rapport tas fram
av HR-service

3.1 Beslut rérande
kommundirektéren
(I6nesattning och arlig
[6nedversyn, forlangning,
tjanstledighet, beviljande av
langre utbildning, bisysslor,
disciplinpafdljder och
uppsagning/entledigande).

KSO

1:e vice
ordférande i
KS

3.2 Beslut rérande
sektorchefer (anstallning,
I6nesattning och arlig
I6nedversyn, beviljande av
langre utbildning,
forlangning, tjdnstledighet,
disciplinpafdljder och
uppsagning/entledigande).

KD

tf KD

3.3 Beslut om forvaltningens
organisation och
sektorsindelning

KD

Samrad med KS
innan beslut

Arbetsmiljo
lag,(1977:1
160) m.m.

3.4 Vidta alla de atgarder
som kravs for att forebygga
att arbetstagaren utsatts for
ohalsa eller olycksfall och i
Ovrigt vidta de atgarder som
aligger namnden i egenskap
av arbetsgivare
(uppgiftsfordelning)

KSO

Verkstalls genom
fordelning av
arbetsmiljo-
uppgifter fran
KSO till KD och
vidare i linjen.

3.5 Beslut rérande
sektorernas personal
(anstallning, l6nesattning,
forlangning, tjdnstledighet,
bisyssla, disciplinpaféljder
och uppsagning).

Sektorchef

Notering: Far
delegeras vidare

3.6 Deltagande i kurser,
konferenser och studieresor
for kommunstyrelsens
ledamoter och ersattare

KSO

KFO
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Bestammel | 3.7 Deltagande i kurser, KFO
serom konferenser och studieresor
ersattning | for kommunstyrelsens
for ordférande.
fortroende
uppdrag
3.8 Anstéllning av Adm. chef pa Sektorchef
sekreterare/handlaggare at sektor styrning-
kommunalraden. och stod
3.9 Antagande av centrala Forhandlings- HRD Samrad m HRD
kollektivavtal chef
3.9 Teckna lokala Forhandlings- HRD Samrad m HRD
kollektivavtal chef
3.10 Fora tvisteférhandling Forhandlings- HRD | samrad med
chef sektorernas HR-
funktion
3.11 Beslut om stridsatgard KSO
3.12 Avgora fragor om Forhandlings- HRD
tolkning och tillampning av chef
lag, avtal och andra
bestammelser rorande
forhallandet mellan
kommunen som arbetsgivare
och dess arbetstagare.
lagen 3.13 Fora kommunens talani | Forhandlings- HRD Samrad med HRD
(1974:371) | arbetstvister chef
om
rattegang i
arbets-
tvister
3.14 Beslut kopplade till HRD
utveckling och samordning
av kommunens personal-
och arbetsgivarpolitik i
enlighet med beslutade
styrdokument
3.14 Besluta om utdelning
fran Oscar och Adele Ek-dir
Flensburgs understédsfond
3.15 Beslut rorande HRD
arbetsgivarvarumarket
35§ AB22 | 3.17 Faststallande av Forhandlings- HRD
och 29 §§ driftsenhet enligt chef
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LAS turordningsregler, i fall
oenighet i samverkan
uppstar i sektor

3.18 Stadigvarande Forhandlings- HRD Samrad med HRD
overenskommelser pa grupp | chef och Sektorchef
och individniva, som ar
utanfor gallande
kollektivavtal

3.19 Stadigvarande Sektorchef Overordnad | Samr&d med HR-
overenskommelser pa grupp chef funktion pa
och individniva, som &r inom sektor

gallande kollektivavtal

Bilaga 1 — Verkstallighetsforteckning Personal och Organisation

Utover delegationsbeslut fattas manga beslut i namndens verksamheter som har karaktaren
av faktiskt handlande eller rutinmassig beskaffenhet. Dessa verkstdllighetsbeslut fattas av
olika befattningshavare i kraft av deras tjanstestéallning. Verkstallighet redovisas inte i
delegationsordningen och anmals inte till namnden. Vem som har ratt att fatta ett visst
verkstallighetsbeslut eller genomfdra en viss verkstallighetsatgard foljer av den
arbetsfordelning som finns for att varje verksamhet ska kunna fungera.

Nedan anges exempel pa vad som normalt anses utgora verkstallighetsatgarder.
Verkstallighetsatgarder utgor inte beslut i kommunalrattslig mening och ska darfér inte
delegeras av eller anmalas till styrelse/namnd. Forteckningen ar inte tankt att vara
uttdommande utan avser att tjana som vagledning. Vid gransdragningsproblematik boér
arendet hanteras inom vad som géller for delegation.

SiaZ3aa 489



Lagrum & Beslut Beslutsfattare | Vid forfall/ Anmarkning
styr- for Ersattare
dokument verkstallighet
Organisation
Organisationsfragor och Berord chef Samrad med HR
organisationsandringar pa sektor
rorande egen verksamhet -
mindre férandring av
organisationsstrukturen som
inte leder till férandring av
mal, inriktning eller
betydande kostnader
Forandring av Sektorchef Vid viktigare /
organisationsstruktur, inom storre andringar
en sektor som inte leder till ska samrad ske
fordndring av mal, inriktning med KD och HRD
eller betydande kostnader
Infor anstallning
LAS, Aterbesattandeprévning av Overordnad Samrad med HR-
framjandel | vakans chef funktion inom
agen, AB §§ sektorn
3-5
LAS 4-6§ Beslut om anstallning Berord chef Anmals genom
AB 4-5§ listor manadsvis
fran HR-service,
exkl
timanstallningar.
Lonesattning
raknas som
verkstallighet och
anstallning sker i
samrad med HR
Loneséattning av Berord chef Samrad med HR-
medarbetare funktion inom
sektor
Under anstallning
Tjdnstgoring, arbetstid mm
Arbetstidsl | Arbetstidsforlaggning Berﬁ%ﬁg?ﬂv i

agen (ATL),

(Schema)




AB § 13 Upprattande av och
faststallande av
arbetstidschema
Faststadllande av arbetsar for | Chef med
personal med befogenhet att
uppehallstjanst eller fatta beslut i
ferieanstallning fragan
Arbetstidsl | Beordrande av 6vertid, Berord chef
agen (ATL), | forskjuten arbetstid
AB §8§6, 20-
23
Férhandling enligt
medbestéimmandelagen
§ 11 MBL Primar forhandling | Den som har Samrad med HR-
befogenhet att funktion inom
fatta beslut i sektorn
den fraga
forhandlingen
avser
§ 12 MBL Den som har Samrad med HR-
Personalorganisationernas befogenhet att funktion inom
forhandlingsratt fatta beslut i sektorn
den fraga
forhandlingen
avser
§ 14 MBL Forhandling med Den som har Samrad med HR-
facklig organisation befogenhet att funktion inom
fatta beslut i sektorn
den fraga
forhandlingen
avser
§ 19 Primar Den som har Samrad med HR-
informationsskyldighet befogenhet att funktion inom
fatta beslut i sektorn
den fraga
forhandlingen
avser
§ 38 Forhandling — konsult, Den som har Samrad med HR-
entreprendr etc. befogenhet att funktion inom
fatta beslut i sektorn
den fraga
forhandlingen
avser
Bisyssla
AB § 8, LOA | Forbud mot utévande av Berord chef Efter samrad med
78 bisyssla HR-funktion inom

sektorn och vid
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beddmning enligt
LOA 7§
forhandlingschef

Lénebildning och
I6nesdttning

Lonesattning av understalld
medarbetare

Berord chef

Samrad med HR-
funktion inom
sektorn

Kommunovergripande HRD Samrad med KD

I6nedversynsprioriteringar

Loneprioriteringar inom Sektorchef Samrad med HR-

sektor funktion inom
sektorn

Lonejustering utanfor HRD Samrad med

I6nedversyn

forhandlinscef

Kompetens

Medarbetares deltagande i
utbildning till en kostnad av
hogst 20 tkr

Berord chef

Medarbetares deltagande i
utbildning till en kostnad
over 20 tkr. Utbildning
utomlands som varar éver
en vecka.

Sektorchef

Deltagande i kurs eller
konferens, tjansteresa inom
Norden eller Island.

Overordnad
chef

Samrad med
Sektorchef

Deltagande i kurs eller
konferens, tjansteresa vid
resor utanfor Norden och
Island

Sektorchef

Kompetenskonto/arbetstidsk
onto

Berord chef

| enlighet med
faststallda rutiner

Studieledig
hetslagen
och AB §26

Ledighet for studier

Berord chef

Avslag eller
forskjutning i
samrad med HR-
funktion inom
sektorn

Skolverkets
fore-

Beslut att inte [amna ut
erfarenhetsintyg

Sektorchef

Avser fall dar
arbetsgivaren ej
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skrifter

kan intyga
sokandes
lamplighet eller
erfarenhet i
samband med
ansOkan om
legitimation.

Avstdngning, disciplindra
atgdrder

AB § 10 Beslut om tillfalligt Berord chef | samrad med HR
mom 1 forsattande ur tjanst och Sektorchef
AB § 10 Avstdngning och beslut om Sektorchef Samrad med HR-
mom 2 indragning eller innehallande funktion inom
av [6n och andra férmaner sektorn
AB11§ DiSektorchefiplinpafoljd; Sektorchef Samrad med HR-
Beslut att utfarda skriftlig funktion inom
varning sektorn
Férflyttning och Omplacering
AB§6 Stadigvarande forflyttning Sektorchef Samrad med HR-
inom sektor funktion inom
sektorn
LAS§7 Omplacering inom sektor Sektorchef Samrad med HR-
funktion inom
sektorn
AB§6 Stadigvarande forflyttning HRD Samrad med HR
mellan sektorer pa respektive
sektor
LAS §7 Omplacering mellan sektorer | HRD Verkstalls i

enlighet med
beslutad process
och m h a KIA

Ledighet

Bevilja ledighet i enlighet
med gallande avtal och
lagstiftning.

Berord chef

Beslut om ledighet utan I6n
som inte ar avtals- eller
lagreglerad upp till 6
manader

Berord chef

Samrad med HR
pa sektor

Beslut om ledighet utan l6n
som inte ar avtals- eller
lagreglerad pa 6 manader
eller mer

Overordnad
chef

Samrad med HR-
funktion inom
sektorn
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Kommunal- | Ledighet for offentlighet

lagen, AB § | uppdrag (politiskt)

31

Kommun- Ledighet utan |6n (uppdrag Berord chef

ens utanfér kommunens

arvodes- namnder) Berord chef

regler for Ledighet med |6n (uppdrag

politiskt inom kommunens namnder)

fortroende

valda

FML, MBL § | Ledighet for facklig

17 utbildning/fackligt uppdrag
Ledighet utan 16n Berord chef Samrad med HR-
Ledighet med 16n Berord chef funktion inom

sektorn gallande
ledighet med I6n

Ovrig ledighet

AB § 32 Ledighet med 16n for enskild | Berord chef Samrad med HR-
angelagenhet da synnerliga funktion inom
skal foreligger sektorn

Lagen om Ledighet for Berord chef Samrad med HR-

ledighet for | naringslivsverksamhet funktion inom

naringslivsv sektorn

erksamhet

Lagen om Ledighet for Berord chef Samrad med HR-

narstdende | narstaendeverksamhet funktion inom

vard, beslut
fran
Forsakrings

sektorn

kassan

Semester
SemlL, AB § | Upprattande av Berord chef
27, mom semesterlista och beviljande
]o) av semester
AB § 27 Andring av beviljad Berord chef
mom 10 semesterledighet till annan

ledighet

Aterta beviljad
semesterledighet som inte ar
paborjad

Berord chef

Samrad med HR-
funktion inom
sektorn
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AB § 27 Kompensation vid Overordnad Samrad med HR-
mom 4 forlaggning av semester chef funktion inom
sektorn
AB § 28 Ledighet for sjukdom Berord chef
AB § 28, Akuta lakarbesok Berord chef Vid osdkerhet
mom 11 Akut tandldkarbesok samrad med HR-
AB §28, funktion inom
mom 11, se sektorn
kommunen
s riktlinjer/
140501
AB §28, Mammografi, sjukgymnast Berord chef
mom 11, se | m.m
kommunen
s riktlinjer /
140501
Férdéldraledighet
Forl AB § Ledighet pa hel- eller deltid Berord chef
29 Ledighet for vard av sjukt
Forl AB & barn
29
Arbetsmiljé och héilsa
Enligt Inkl. rehabilitering Berord chef
fordelning
av
arbetsmiljo
ansvar
AB §9 Halsoundersokningar Berord chef Samrad med HR-
funktion inom
sektorn
AB § 28 Begdran om forstadagsintyg | Berord chef Samrad med HR-
mom 2 mm funktion inom
sektorn
Diskrimineringslagen
Diskriminer | Diskrimineringslagen Berord chef Hanvisning
ingslag Utreda omstandigheter och Riktlinjer mot
(2008:567) | vidta atgarder. trakasserier,
2kap.7§ sexuella
trakasserier och
krankande

sarbehandling
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inom Gavle
kommunkoncern.

Avslut av anstdllning

LAS 11§, Entledigande — egen Berord chef
AB § 33 uppsagning, pension
LAS 11§, Forkortad uppsagningstid vid | Berord chef
AB § 33 egen uppsagning
LAS-hantering, uppsdgning
m.m
LAS 15-17, | Upphorande av Berord chef Samrad med HR-
30,31 8§ tidsbegransad anstallning — funktion inom
AB § 33-35 | varsel och besked (om LAS- sektorn
foretrade foreligger)

Besked enligt LAS 33 § Berord chef Samrad med HR-
funktion inom
sektorn

Avbrytande av Berord chef Samrad med HR-

provanstallning funktion inom
sektorn

LAS 4,7 §§ | Uppséagning fran Sektorchef KD | samrad med
arbetsgivarens sida, pa forhandlingschef,
grund av arbetsbrist eller pa efter beredning
grund av personliga skal av arende inom
HR-funktion pa
sektorniva
LAS 18 § Avskedande Sektorchef KD I samrad med
forhandlingschef,
sker efter
beredning av
arende inom HR-
funktion pa
sektorniva
Enskild overenskommelse Sektorchef KD Samrad med HR-

om avslut

funktion inom
sektorn
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? Datum 2018-11-30
Gavl Dnr 18KS403-3
avie
KOMMUN

Kommunstyrelsen

Tjénsteskrivelse - Andring av kommunstyrelsens
delegationsordning savitt géller arbetsgivarfragor

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att anta reviderad delegationsordning for kommunstyrelsen savitt giller
arbetsgivarfragor

Arendet i korthet

Som en foljd av den revidering av reglementen som foreslas gilla fran
den 1 januari 2019 behover dven kommunstyrelsens delegationsordning
revideras savitt galler frigan om hantering av arbetsgivarfragor.

Kommunstyrelsen blir fran arsskiftet 2019 anstillande myndighet for all
personal i Givle kommun och kommundirektoren den ende
forvaltningschefen.

Foreslagna revideringar ar i huvudsak vidtagna for att bade mojliggora
och tydliggora kommundirektorens ansvar for organisation, arbetsmiljo
och anstillning mm av sektorschefer. Sektorschefer ges en ratt att
besluta rorande sektorernas personal. Till delegationslistan har bifogats
en forteckning 6ver vad som anses utgora verkstillighet inom ramen for
arbetsgivaromradet. Manga atgirder inom arbetsgivaromradet kan
hanforas till ren verkstallighet 4ven om de innefattar ett visst matt av
sjalvstandigt stallningstagande.

Kommunledningskontoret har for avsikt att tidigt 2019 foresla revidering
av ovriga delar i reglementet.

Beslutsunderlag
Forslag till reviderat delegationsordning for arbetsgivaromradet

Beslutet ska skickas till
Samtliga nimnders diarer

Helén Aleskog

forvaltningschef

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.ko&w%\gxf%\@ww.gavle.se
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Gavle KS - Samhallsbyggnadsutskott
KOMMUN Sammantriadesdatum 2018-12-18

§ 90: Projektbestallning for Avfallsplan och lokala
foreskrifter om avfallshantering for Gavle kommun

2021-2024
Delges:

Samtliga forvaltningar, bolag och kommunalférbund

Dnr 18KS464

Beslut
Samhillsbyggnadsutskottet beslutar enligt ordférandens forslag

att anta projektbestillningen av Avfallsplan och lokala foreskrifter om
avfallshantering for Gavle kommun 2021-2024.

Arendebeskrivning

Géavle kommuns befintliga avfallsplan 2016-2020 utgér arskiftet 2020-2021.
Avfallsplanen har en skrivelse om att revidering vart fjarde &r, varpa arbetet med
avfallsplan som ska gilla 2021-2024 behdver starta. Arbetet behover genomforas i
bred samverkan inom Gavle kommunkoncern da den beror fler dn bara Géstrike
Atervinnare(GA). Samordning kommer #ven ske med Samverkan Avfall Givleborg
som bestir av de kommuner som ingér i Gistrike Atervinnare.

Inldgg i drendet
Jorgen Edsvik (S)

Beslutsunderlag
o Tjansteskrivelse 2018-12-07 - Projektbestillning for avfallsplan och lokala
foreskrifter om avfallshantering for Givle kommun 2021-2024, dnr 18KS464-2
e Projektbestillning for avfallsplan och lokala foreskrifter om avfallshantering
for Gavle kommun 2021-2024, dnr 18KS464-1

Justerare Uppdragsbestyrkande
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? Datum 2018-12-077

Gavl Dnr 18KS464
avie
KOMMUN

Samhallsbyggnadsutskottet

Tjansteskrivelse - Projektbestallning for Avfallsplan
och lokala foreskrifter om avfallshantering for Gavle
kommun 2021-2024

Forslag till beslut
Samhillsbyggnadsutskottet foreslas besluta om

- att anta projektbestillningen av Avfallsplan och lokala foreskrifter
om avfallshantering fér Givle kommun 2021-2024.

Arendet i korthet

Gavle kommuns befintliga avfallsplan 2016-2020 utgéar arskiftet 2020-
2021. Avfallsplanen har en skrivelse om att revidering vart fjarde ar,
varpa arbetet med avfallsplan som ska gilla 2021-2024 behover starta.
Arbetet behover genomforas i bred samverkan inom Gévle
kommunkoncern d& den berdr fler dn bara Géstrike Atervinnare(GA).
Samordning kommer aven ske med Samverkan Avfall Gavleborg som
bestar av de kommuner som ingér i Géstrike Atervinnare.

Beslutsunderlag
18KS464 — 1 Projektbestillning

Beslutet ska skickas till
- Samtliga forvaltningar, bolag och kommunalférbund

Amanda Loov Lars Wedlin
Miljécontroller Chef Overgripande Planering

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kﬁ%\%\gﬁs\@ww.gavle.se
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Projektbestallning for Avfallsplan och lokala foreskrifter
om avfallshantering for Gavle kommun 2021-2024
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Innehall

1 =] (o | 11 T U 1
2 o] V= 11T e = T SRR 2
3 Paverkande omgiVNING .......coooiiiioiiiee e 4
4 Organisation, rapportering och dverlamning...........ccccovveeeeeeiiiiciiiieeee e 7
Bakgrund

Alla kommuner i Sverige ska enligt Miljébalken ha en avfallsplan om
férebyggande och hantering av avfall. Avfallsplanen utgér tillsammans med
kommunens lokala féreskrifter om avfallshantering kommunens
renhallningsordning. Avfallsplan och foreskrifter ska faststallas av
kommunfullmaktige. Avfallsplanen ska ses 6ver minst vart fjarde ar.

Begreppet "Avfallsplan” kan vara lite missvisande, eftersom ett viktigt syfte med
planen ar att férebygga avfall och hushalla med resurser. Kanske bor vi
benamna planen "Kretsloppsplan” istéllet, av pedagogiska skal.

Nuvarande avfallsplan for Gavle kommun galler for aren 2016-2020. Alla
nuvarande avfallsplaner i Gavleborg samt de regionala miljdmalen har sin
utgang ar 2020 och ska saledes revideras. En tankbar utgangspunkt fér
planeringen kan vara aren 2021 — 2024.

Avfallsplanen berér manga delar i kommunkoncernen. Den ar ett strategiskt
styrdokument f6r kommunen, som bor agas av Kommunstyrelsen.
Kommunalférbundet Gastrike atervinnare har visserligen ett uppdrag enligt
férbundsordningen att "ta fram forslag till renhallningsordning (avfallsplan och
lokala foreskrifter om avfallshantering) for medlemskommunerna, enligt 15 kap
miljdbalken”, men det finns manga omraden i avfallsplanen som Gastrike
atervinnare inte ager. For att arbetet ska fa sa bra forutsattningar som mgjligt att
bedrivas utifran ett kommunkoncernperspektiv, sa vore det [ampligt att beslut om
uppdraget att ta fram forslag till ny avfallsplan och att arbetet sker i bred
samverkan i kommunkoncernen.

Avfallsplanen for Gavle kommun behdver samordnas med avfallsplanerna for
ovriga fyra kommuner som ingar i kommunalférbundet Gastrike atervinnare. Det
finns ocksa ett forslag fran arbetsgruppen Samverkan Avfall Gavleborg (som
bestar av kommunernas avfallsavdelningar) att arbetet att ta fram ny avfallsplan
bér samordnas mellan alla lanets kommuner. Det finns positiva synergier i att ta
fram avfallsplanen i samarbete med alla kommuner i Gavleborg och i nara
samarbete med lansstyrelsen i syfte att synkronisera avfallsplanens mal och
atgarder med de regionala miljomalen inom avfall.

Avfallsplanen ar viktig for var gemensamma miljé genom att alla hushall och
kommunala verksamheter omfattas av en mer avfallsférebyggande och hallbar
avfallshantering. Chansen att kunna minska klimatpaverkan i betydande
omfattning ar stor — om vi gor ratt.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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2

21

2.2

Forvantningar

Forvantningar pa projektet

Forvantningarna pa projektet ar framfor allt:

>

>

Att ta fram en ny avfallsplan och féreskrifter som ska géalla fran 2021-2024

Att avfallsplanen ska uppfylla de krav som finns i Naturvardsverkets
foreskrifter om kommunala avfallsplaner om férebyggande och hantering
av avfall.

Att avfallsplanen blir en viktig del i det lokala och regionala
hallbarhetsarbetet och att den samordnas med andra relevanta planer och
styrdokument.

Att avfallsplanen tas fram i bred samverkan som skapar goda
forutsattningar for genomférandet av planen

Att avfallsplanen/kretsloppslanen nar den genomférs leder till en 6kad
hushallning med resurser, bade miljomassigt och ekonomiskt.

Att avfallsplanen bidrar till alla tre dimensionerna av hallbarhet: ekologisk,
social och ekonomisk.

Forvantningar pa arbetet i kommande fas

Tidplan

Ar Nar Vad

2018 T3 Projektbestallning

2019 ™ Projektplan

2019 T1-T3 Forberedande utredningar, forslag pa
mal och atgarder, samordning med
MSP, forfatta férslag till avfallsplan och
foreskrifter.

2020 T Forslag till avfallsplan och foreskrifter
skickas pa remiss externt och internt

2020 T2 Utstallning for allmanhetens granskning

2020 T3 Beslut

2021 T Ny avfallsplan och féreskrifter trader i

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Resurser

Personella resurser

Personella resurser i form av tid kommer att behévas for
» Deltagare i styrgrupp
» Deltagare i projektgrupp

» Deltagare i eventuella arbetsgrupper, till exempel fér att férebygga
matsvinn

» Deltagare i diskussioner ute i verksamheterna for att genomfora arbetet att
ta fram forslag till avfallsplan och lokala foreskrifter

Ekonomiska resurser
Ekonomiska resurser som kommer att behodvas ar:

» Kostnad for externt konsultstdéd som projektledare som driver den
regionala projektledningen och samordningen av arbetet. Denna kostnad
foreslar vi finansieras via den grundavgift som hushall och verksamheter
betalar for sin avfallshantering till Gastrike atervinnare (for Gavle, Hofors,
Ockelbo, Sandviken och Alvkarleby) och p& motsvarande sétt for
kommunerna i Halsingland.

> Eventuell kostnad for konsultstod i andra delar av arbetet inom Géavle
kommun som far bekostas utifran behov.

» Konsultstéd fér utredningar i fragor om framtida hantering av avfall, till
exempel insamlingssystem. Sadana kostnader som ar relaterade fill
hantering av avfall finansieras via Gastrike atervinnare.

» Kringkostnader for lokaler, fortaring, informationsmaterial med mera
finansieras ocksa via Gastrike atervinnare.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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2.3 Projektets prioritering

Projektet prioriterar i féljande ordning:

1. Resultat
2. Kvalitet
3. Pris
4. Tid

3 Paverkande omgivning

Samverkan inom kommunen och med andra kommuner och aktdrer ar viktigt for
att arbetet ska bli bra. Organisation och ansvar maste ges hog prioritet, saval vid
framtagande som genomférande. Planen maste vidare f& den forankring och den
status som kravs for att kunna ligga till grund fér kommunens budget och
verksamhetsplaneringsarbete.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Interna intressenter inom kommunkoncernen

Sektor eller motsvarande

Enhet

Aspekt

Alla

Sortera

Styrning och stéd

Overgripande planering

Hallbarhet, miljostrategiskt arbete
Mark och exploatering, mark for
atervinningsstationer

Social hallbarhet

Hallbarhet

Ekonomi/inkép

Inkdp, férebygga avfall

Kommunikation

Utbildning Larande for hallbar utveckling
Matsvinn

Omsorg Matsvinn
Férebygga avfall

Samhallsbyggnad

Fysisk planering

Avfallsfragor i planprocessen

Bygglov Avfallsfragor i bygglovsprocessen

Miljé- och halsoskydd Lokala foreskrifter om avfall
Tillsyn

Gata park Nedskrapning

Trafik och tillstand Nedskrapning

Mark for atervinningsstationer

Kultur och fritid

Nedskrapning

Inkép Gavleborg

Foérebygga avfall (i upphandling)

Gavlegardarna Sortering i bostader
Atervinningsrum
Bygg- och rivningsavfall
Gavlefastigheter Sortering i lokaler

Sortering i skolor och pa skolgardar
Atervinningsrum
Bygg- och rivningsavfall

Gastrike atervinnare

Kvalitetsavdelningen

Hallbarhet

Kommunikation

Beteendeférandringsarbete

Logistik och behandling

Insamlingssystem, transporter,
behandling av avfall

Gastrike Ekogas

Rétning av matavfall till boigas och
biogddsel

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Externa intressenter (exempel)

Intressent Aspekt

Medborgare Sortering
Konsumtion

Fastighetsagare (hyresvardar, Sortering

bostadsrattsforeningar)

Forpacknings- och tidningsinsamlingen Sortering

Handeln Konsumtion

Privata avfallsaktérer Sortering

Lansstyrelsen Regionalt

miljdmalsarbete

Region Gavleborg

Intresseorganisationer

Hansyn till halsa, sakerhet och milj6

| arbetet ska stor hansyn tas till hallbarhet och Agenda 2030 med de globala

malen.

Styrande dokument, lagar och regler

Internationellt, nationellt och regionalt

Det har kommit nya foreskrifter fran Naturvardsverket "NFS 2017:2
Naturvardsverkets foreskrifter om kommunala avfallsplaner om férebyggande
och hantering av avfall” samt vagledning till dessa (NV rapport 6760, april 2017).
Viktiga forandringar jamfort med tidigare ar:

> Okat fokus pa avfallsférebyggande mal och atgérder

» Kommunerna ges Okat ansvar att i egen verksamhet sakerstalla
kallsortering och hallbar avfallshantering och agera som foredéme.

» Planen ska innehalla mal och atgarder fér minskad nedskrapning vilket ar
ett omrade som alltmer ar i fokus inte minst genom att minska plastens

inverkan pa miljén

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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>

>

Planen ska ha en tydlig koppling till kommunens fysiska planering

Planen ska som tidigare aven redovisa hur utvecklingen av hushallsavfallet
ska ske med behov av infrastruktur i region/lkommun. | ny férordning har
regeringen beslutat att fastighetsnara insamling av férpackningar och
returpapper ska inforas i alla hushall senast 2025, med 60 % niva ar
2021). Detta innebar att mycket stor férandring som berdr alla hushall och
kommuner och fastighetsagare.

Forutom Naturvardsverkets foreskrifter behdver arbetet med avfallsplanen ta
hansyn till féljande styrdokument, 6verenskommelser och planer

>

>
>

A\

Agenda 2030 med de globala malen, till exempel mal11 Hallbara stader
och samhallen

Miljébalken
Avfallsférordningen

Forordningarna om producentansvar (fér férpackningar, returpapper,
elavfall, lakemedel, dack mm)

Sveriges nationella miljokvalitetsmal
Det regionala atgardsprogrammet for miljomalen
Regional utvecklingsstrategi 2013-2020

Kopplingar och beroenden till andra uppdrag, projekt och program

Lokala styrdokument, dverenskommelser, planer och projekt som arbetet med
avfallsplanen behover ta hansyn till ar:

>

YV VYV VYV VYV

Miljostrategiska programmet
Sociala hallbarhetsprogrammet
Oversiktsplan

Planeringsriktlinjer for Gavle vaxer
Projekt Hall Gavle rent 2016-2018
Energiplan

Inkdpspolicy

Hallbart Nordost

Organisation, rapportering och éverlamning

Organisation

Organisationen for arbetet bor tas fram i samband med att projektplanen tas

fram.

En tdnkbar organisation fér genomférande ar bildande av en regional
avfallsplanegrupp som koordinerar arbetet i lanet och lokala avfallsplanegrupper
i varje kommun som leds av en kontaktperson.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Regionala avfallsplanegruppen kan innefatta representanter for
avfallsorganisationer, samhallsbyggnad, miljostrategiskt arbete samt
lansstyrelse. Gastrike Atervinnare och kommunerna ingaende i Avfall
Halsingland ombesorjer samordnare av den regionala gruppen.

De lokala avfallsplanegrupperna bor representeras av berérda férvaltningar och
kommunala bolag och med arbetsformer som innebar att deltagare engageras i
moten och seminarier utifran hur de berdrs i sina verksamhetsomraden.

Ténkbar organisation fér Gdvle kommunkoncern

Roll/grupp Funktion Kommentar
Lokalt

Projektsponsor KLK &vergripande planering

Projektsamordnare  KLK &vergripande planering

Gavle kommun

eller Gastrike atervinnare

Styrgrupp

Chef évergripande planering, KLK
Sektorschef Samhallsbyggnad
Forbundsdirektor Gastrike atervinnare

Projektgrupp (lokal
avfallsplanegrupp)

KLK 6vergripande planering

Omsorg

Utbildning

Samhallsbyggnad Gavle (flera perspektiv)
Gavlegardarna

Gavlefastigheter

Kost

Gastrike atervinnare

Kommunikator (Gastrike atervinnare och/eller KLK)

Regionalt

Regional
avfallsplanegrupp

Representanter fran Gavle:
KLK évergripande planeirng
Hallbarhetsstrateg Gastrike atervinnare

Regional
arbetsgrupp for
minskat matsvinn

Projektledare

Extern konsult, via Gastrike atervinnare

Rapportering av status och resultat

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Rapportering av projektets framdrift sker I6pande till styrgrupp, som avgér om
och nar information behoéver tas vidare till fler forum, exempelvis politiken.

Overldmning av resultat

Forslag till ny avfallsplan/kretsloppsplan samt lokala féreskrifter tas fram och
lamnas till Kommunfullmaktige for beslut T3 2020.

DATUM OCH SIGNATUR

Projektsponsor; namn och signatur | Datum Projektledare; namn och signatur | Datum

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Gavle Kommunstyrelsen
KOMMUN Sammantradesdatum 2018-12-04

§ 245: Tillsynsplan 2019 rorande arkivvarden i Gavle

kommun
Delges:

Alla namnder och bolag

Dnr 18KS467

Beslut

Att kommunstyrelsen i egenskap av arkivmyndighet godkanner bifogad tillsynsplan
for 2019. Den innehéller en beskrivning 6ver 2019 ars tillsyn 6ver arkivvarden som
ska utforas av kommunarkivet pa uppdrag av kommunens arkivmyndighet.

Arendebeskrivning

Enligt arkivlagen (1990:782) ska kommunens arkivmyndighet utéva foreskriven
tillsyn 6ver arkivvirden inom Givle kommunkoncerns forvaltningar och bolag. I
Gavle kommun dr kommunstyrelsen sedan den 1 januari 2016 arkivmyndighet.
Kommunarkivet ska verkstilla arkivmyndighetens foreskrivna tillsyn enligt de nyss
av kommunfullmiktige antagna riktlinjer for hantering av arkiv i Gavle kommun.
(KF, 2016-10-24, § 4, dnr 16KS82). Enligt tidigare godkénd rutin for hur
arkivmyndighetens tillsynsuppdrag ska verkstillas (KS 2016-04-12, § 84, 16KS82,
»Andamaélsenlig rutin for arkivmyndighetens tillsyn och forslag till delegering av
beslut kring arkivhanteringen”) foreslas i bifogad tillsynsplan fér 2019 om
inriktningen pa tillsynen.

Beslutsunderlag

e Tillsynsplan 2019 rérande arkivvarden i Givle kommun, dnr 18KS467-1
o Tjansteskrivelse 2018-11-21 - Tillsynsplan 2019 rérande arkivvarden i Gavle
kommun, dnr 18KS467-2

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Gavle Tillsynsplan
KOMMUN
Dnr 18KS467-1
2018-11-21
Lars Harbe

lars.harbe@gavle.se

Tillsynsplan 2019 rérande arkivvarden i Gavle
kommun

Bakgrund

Med stod av arkivlagen (1990:782) och arkivforordningen (1991:446) ska
kommunens arkivmyndighet regelbundet utéva tillsyn 6ver arkivvarden inom
kommunkoncernen vilket innebar samtliga nimnder och styrelsers
forvaltningar, bolagen inkluderade.

Syftet med tillsynen dr sammanfattningsvis att sikerstilla att allmédnna
handlingar hanteras tryggt och andamalsenligt. Malet ar att sdkerstilla goda
arkiv- dokumenthanteringsrutiner i hela den kommunala organisationen.
Ytterst ar motivet att sdkerstilla att information finns tillgdnglig for
allméanheten, vira medborgare och enskilda personer som av olika skl
kommit att direkt omfattas av olika kommunala beslut, for att uppratthalla
insynsratten och rattssikerheten. Det ar dven viktigt att forvaltningarnas eget
behov av information tillgodoses och att tillracklig information finns for att
styrka beslut, vidtagna &tgarder och andra behov av information for att styrka
utférda handlingar mot t.ex. enskilda, kommunens personal, skolelever m.fl.
Utover det tillkommer skyldigheten att bevara information for forskning och
for ett allmént behov av kunskap om kommunens verksamheter och om
héandelser langre tillbaka i tiden. Offentlighetsprincipen géller inte bara
aktuella handlingar utan &ven insyn i for 1ange sedan upphorda namnders och
bolags verksamheter. Oavsett med vilken teknik informationen hanteras géller
for kommunen att ha tillrackligt sdkra metoder och materiel for att pa kort och
lang sikt snabbt kunna atersoka och ta fram efterfragad information och
dokumentation.

Kommunarkivet verkstaller arkivmyndighetens uppdrag.

Av kommunens riktlinjer for hantering av arkiv framgar ocksa att det i
kommunarkivets uppdrag ingdr att arbeta forebyggande. Med stod av tydliga
rekommendationer om arkivvarden ska arkivmyndigheten informera och
underlitta for kommunens férvaltningar och foretag att folja foreskrivna regler
om allménna handlingar och arkiv. I tillsynsuppdraget, som verkstélls av
kommunarkivet, ingér att granska att forvaltningarna har sakerstallt
andamalsenliga rutiner for hantering av allménna handlingar och arkiv och att
dessa foljs. Om sa inte ar fallet maste arkivmyndigheten papeka detta och
kunna fo6lja upp de atgiarder som foreslas.

Gévle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Gavle

KOMMUN

Tillsyn 6ver arkivviarden i Givle kommun

Kommunstyrelsen, som ar arkivmyndighet i Gdvle kommun, har beslutat om
rutin om att verkstélla och redovisa tillsynen (KS 2016-04-12, § 84, 16KS82,
”Andamdlsenlig rutin for arkivmyndighetens tillsyn och forslag till
delegering av beslut kring arkivhanteringen”)

Kommunarkivet foreslér, enligt rutinen, att 2019 rs tillsyn gors enligt
nedanstdende handlingsplan. Av den framgar vilka nimnder/bolag som ska
granskas och vad som ska kontrolleras. Samtliga tillsynsinsatser ssmmanstills
i en sammanfattande rapport till arkivmyndigheten som presenteras i slutet av
nésta ar.

Ut6ver den planerade tillsynen foreslds att kommunarkivet ges mojlighet att
genomfora riktad tillsyn mot kommunens nimnder och bolag i de fall som
kommunarkivet far vetskap om férhéllanden som kan innebéra risker for
namnden eller bolagets arkivvard.

Planerade insatser 2019

Handlingsplanen omfattar fyra insatser.

Namnd/styrelse Vad som ska granskas

Socialndimnden I arkivvarden ingar att verkstalla foreskriven
gallring. I 12 kap 1 § socialtjanstlagen foreskrivs
om gallring i socialnamndens verksamhet.

Granskningen ska visa om gallringen genomfors
inom foreskriven tid och pa vilket sétt som
gallringen utfors.

Kommunstyrelsen Av 5 § arkivlagen framgdr att en myndighet som
grund for arkivvarden vid framstillningen av
handlingar ska anvinda materiel och metoder
som &r lampliga med hansyn till behovet av
arkivbestiandighet.

Granskningen ska visa hur kommunstyrelsen
tillampar bestimmelsen vid upphandling av
verksamhetssystem. Ett nyligen upphandlat
system kommer att granskas.

Omvérdnadsndmnden Att verkstilla foreskriven gallring ar en del av
namndens arkivvard. Handlingar eller uppgifter
som omfattas av ett gallringsbeslut ska gallras
sé snart gallringsfristen 16pt ut.

Granskningen ska visa pa forutsattningarna for
gallring i verksamhetssystemet Treserva.

Kultur- och fritidsndmnden | Ndmndens arkiv ska vara organiserat si att
ritten att ta del av allmdnna handlingar
underlittas.
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Granskningen ska visa hur nimnden
organiserat sitt arkiv med utgéngspunkt frén
den hantering av handlingar som sker i
kommunens kundtjanstsystem.

Lars Harbe
Kommunarkivarie
Kommunarkivet
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? Datum 2018-11-21

Gavl Dnr 18KS467-2
avie
KOMMUN

Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Tillsynsplan 2019 rorande
arkivvarden i Gavle kommun

Forslag till beslut

Att kommunstyrelsen i egenskap av arkivmyndighet godkanner bifogad
tillsynsplan for 2019. Den innehéller en beskrivning 6ver 2019 ars tillsyn
over arkivvarden som ska utforas av kommunarkivet pa uppdrag av
kommunens arkivmyndighet.

Arendet i korthet

Enligt arkivlagen (1990:782) ska kommunens arkivmyndighet utéva
foreskriven tillsyn 6ver arkivvarden inom Géavle kommunkoncerns
forvaltningar och bolag. I Gdvle kommun adr kommunstyrelsen sedan den
1januari 2016 arkivmyndighet. Kommunarkivet ska verkstélla
arkivmyndighetens foreskrivna tillsyn enligt de nyss av
kommunfullmiktige antagna riktlinjer for hantering av arkiv i Gavle
kommun. (KF, 2016-10-24, § 4, dnr 16KS82). Enligt tidigare godkand
rutin for hur arkivmyndighetens tillsynsuppdrag ska verkstallas (KS
2016-04-12, § 84, 16KS82, "Andamalsenlig rutin for arkivmyndighetens
tillsyn och forslag till delegering av beslut kring arkivhanteringen”)
foreslas i bifogad tillsynsplan for 2019 om inriktningen pa tillsynen.

Beslutsunderlag
Tillsynsplan 2019 rorande arkivvarden i Givle kommun

Utredning i arendet

Med st6d av arkivlagen och arkivférordningen (1991:446) ska
kommunens arkivmyndighet regelbundet utova tillsyn 6ver arkivvarden
inom kommunkoncernen vilket innebar samtliga nimnder och styrelsers
forvaltningar, bolagen inkluderade. Gavle kommunarkiv verkstiller
arkivmyndighetens uppdrag.

Syftet med tillsynen ar sammanfattningsvis att sakerstalla att allménna
handlingar hanteras tryggt och andamalsenligt. Méalet ar att sdkerstilla
goda arkiv- och dokumenthanteringsrutiner i hela den kommunala
organisationen. Ytterst ar motivet att sdkerstélla att information finns
tillgdnglig for allmanheten, vara medborgare och enskilda personer som
av olika skil kommit att direkt omfattas av olika kommunala beslut for
att uppratthalla insynsratten och rattssikerheten. Det ar dven viktigt att
forvaltningarnas eget behov av information tillgodoses och att tillracklig
information finns for att styrka beslut, vidtagna atgiarder och andra
behov av information for att styrka utforda handlingar mot t.ex. enskilda,

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.k%a%!ag\.éﬁsvéww.gavle.se
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KOMMUN

Kommunstyrelsen

kommunens personal, skolelever m.fl. Utover det tillkommer
skyldigheten att bevara information for forskning och for ett allmant
behov av kunskap om kommunens verksamheter och om handelser
langre tillbaka i tiden. Offentlighetsprincipen giller inte bara aktuella
handlingar utan dven insyn i for lange sedan upphorda namnders och
bolags verksamheter. Oavsett med vilken teknik informationen hanteras
giller for kommunen att ha tillrackligt sikra metoder och materiel for att
pa kort och léng sikt snabbt kunna atersoka och ta fram efterfragad
information och dokumentation.

Bifogad tillsynsplan for 2019 omfattar fyra insatser. Har i beskrivs vad
och vilka nimnder som ska granskas och vad vi vill uppna med
foreslagen tillsyn. Vidare foreslas att kommunarkivet ska ges majlighet
att genomfora riktad tillsyn av arkivvirden mot kommunens nimnder
och bolag i de fall som kommunarkivet far vetskap om férhallanden som
kan innebaira risker for nimnden eller bolagets arkivvard.

Den enkit 6ver arkivvarden som enligt forslag i 2017 ars rapport 6ver
genomford tillsyn borde genomféras under 2019, bor med hansyn till
kommande omorganisation istéllet genomforas under 2020.

Resultaten och eventuellt vidtagna dtgirder kommer att redovisas i slutet av
2019 i en sarskild tillsynsrapport.

Beslutet ska skickas till
Alla namnder och bolag

Lars Harbe
kommunarkivarie

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22
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Sammantradesdatum 2018-12-04

§ 235: Tidplan for manadsrapporter 2019
Delges:

Samtliga namnder

Dnr 18KS477

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar enligt ordférandens forslag

att godkinna tidsplan for ménadsrapportering ar 2019

Arendebeskrivning

Kommunledningskontoret har sammanstillt tidplan fo6r nimnders och bolags
ekonomiska manadsrapportering till kommunstyrelsen under ar 2019.
Ménadsprognos/manadsrapportering frin kommunens ndmnder och bolag
foreslés presenteras for Kommunstyrelsen vid féljande sammantriaden under ar
2019:

Rapportering per

period

Kommunstyrelse

sammantride

Februari

Namnder och bolag

19 mars

Mars

Namnder och bolag

14 maj

Juni

Namnder

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2018-12-04

27 augusti

Juli

Bolag

27 augusti

Oktober

Namnder och bolag
3 december
November
Namnder och bolag
Januari 2020

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse- Tidplan for ménadsrapporter 2019, dnr 18KS477-1

e Detaljerad Tidsplan 2019 Manadsprognos, dnr 18KS477-2

Justerare

Uppdragsbestyrkande
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'i' Dnr 18KS477-1
Gavle

KOMMUN

Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Tidplan for manadsrapporter 2019

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foresléas besluta att godkénna tidsplan for
manadsrapportering ar 2019

Arendet i korthet

Kommunledningskontoret har sammanstallt tidplan for namnders och
bolags ekonomiska manadsrapportering till kommunstyrelsen under ar
2019.

Manadsprognos/ménadsrapportering frain kommunens namnder och
bolag foreslas presenteras for Kommunstyrelsen vid foljande
sammantriaden under ar 2019:

Rapportering per Kommunstyrelse
period sammantrade
Februari Namnder och bolag 19 mars

Mars Namnder och bolag 14 maj

Juni Niamnder 27 augusti

Juli Bolag 27 augusti
Oktober Niamnder och bolag 3 december
November Namnder och bolag Januari 2020

Beslutsunderlag
Bilaga 1 Tidsplan Méanadsrapportering

Beslutet ska skickas till
Samtliga nimnder

Birgitta Gustafsson
Ekonom

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kogﬂangégav!ag@%g@/vw.gavle.se




MANADSRAPPORTERING 2019 till Kommunstyrelsen

Dnr 18ks477

KLK [amnar anvisningar for den ekonomiska manadsrapporteringen.
Handl till
Rapportering diariet infor
Agresso stinger| fran namnder Infomote 13| information Narmast KS
Period senast kl 08.00*| senast kl 12.00 dgr innan smote| Utskick till KS| sammantriade
Januari 2019-02-06 - 2019-01-30 | 2019-02-04 2019-02-05 2019-02-12
2019-03-12
Februari 2019-03-06 2019-03-11 2019-03-06 | 2019-03-11 senast 14:00 2019-03-19
Mars 2019-04-04 2019-04-12 2019-05-02 | 2019-05-06 2019-05-08 2019-05-14
April Delar 2019-05-09 2019-05-22 | 2019-05-27- 2019-05-28 2019-06-04
Maj 2019-06-07
Juni 2019-07-04 2019-08-15 2019-08-14 1 2019-08-19- 2019-08-20 2019-08-27
Juli 2019-08-06
Aug Delar 2019-09-09 2019-09-25 | 2019-09-30 2019-10-01 2019-10-08
Sept 2019-10-04
Okt 2019-11-06 2019-11-11 2019-11-20 | 2019-11-25 2019-11-26 2019-12-03
Nov 2019-12-05 2019-12-10 2019-12-11 2019-12-17 jan 2020
Dec

1) For Delarsrapport per april, augusti, samt arsbokslut kommer separata anvisningar att skickas ut.
Observera att prognosen ska registreras i Agresso aven vid delaren, sa att Fic(GK) visar aktuella siffror

Tidpunkt Attestera fakturor |Agresso stangt
Delar 1 2019-05-xx 2019-05-xx
Delar 2 2019-09-xx 2019-09-xx

2) Manadsrapporter ar vid inrapporteringen vanligen férvaltningens rapport, och namndbehandlas efter inrapportering t
Ev justering efter namndsbehandling men fére KS sammantrade ska omgaende delges KLK
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Manadsrapporterna diariefors i samband med utskick till KS
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kommentar
Ingen manadsrapport

Till diariet senast 12/3 14:00

Delar ingen manadsrapportering
Ingen manadsrapport

Ingen manadsrapport for namnderna
Delar. Ingen manadsrapportering

Ingen manadsrapport
KS i december

lill KLK

SBid264ab489



Gemensamt reglemente for kommunstyrelse och namnder i Gavle kommun

Detta reglemente innehaller bestimmelser som dr gemensamma for kommunstyrelsen och
samtliga nimnder 1 Gidvle kommun. Fér kommunstyrelsen och varje nimnd finns dérutdver
ett sdrskilt reglemente.

Uppdrag och verksamhet
§1

Styrelsen/ndmnden ska inom respektive verksamhetsomrade folja vad som anges i lag eller annan
forfattning, samt bestimmelserna i detta reglemente. Samtliga nimnder ska sékerstilla att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt.
Némnderna har tillika ansvar for att dess uppdrag och verksamhet &r tydligt och genomfors pa ett
andamalsenligt sdtt med hansyn till fullméktiges méal och styrning, samt lagar och andra
forfattningar for verksamheten.

Arbetsgivaransvar, anstillande myndighet och organisation av forvaltningen
§2

Kommunstyrelsen har utover sina verksamhetsomrdden dven arbetsgivaransvar och ér
anstéllande myndighet for hela forvaltningsorganisationen, till skillnad mot dvriga nimnder
som har ansvar for sitt verksamhetsomrade. Det innebér att kommunstyrelsen &r ansvarig for
arbetsgivarpolitiken och &r ansvarig arbetsgivare gentemot kommunens anstéllda
medarbetare. Kommunstyrelsen dr anstdllningsmyndighet for all kommunal personal med
undantag for anstdllda vid revisionskontoret vilka har kommunrevisionen som
anstillningsmyndighet.

Kommunen har en forvaltning. Kommunstyrelsen &r den som anstéller
forvaltningschef, tillika Kommundirektor

Styrelsen ansvarar for forvaltningens organisation och sektorsindelning. Ansvar {or
tillsattande av personella resurser for nimndernas verksamhet och organiseringen av dessa
delegeras fran kommunstyrelsen via kommundirektor

och sektors chefer.

Namnds ansvar och samverkan mellan namnderna

§3
I reglementet for respektive ndmnd anges ndmndens ansvarsomraden och dvriga specifika
uppgifter. Nedan beskrivs ansvar for samtliga nimnder inom deras ansvarsomraden.

1. se till att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande och effektivt sétt,

2. f6lja upp, utvardera och sikra verksamhetens kvalitet,
Niamnden ska kontinuerligt félja upp sin verksamhet.

Styrelsen/ndmnden ska tre ganger per ar redovisa till fullmaktige hur de har fullgjort de
uppdrag som fullméktige har lamnat till dem i reglemente och kommunplan
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Nadmnden ska vid redovisningen dven redogora for hur uppdrag som delegerats till den
fullgjorts. Redovisning ska ske enligt riktlinjer som faststills av fullmiktige. Redovisningen
ldmnas till styrelsen som samordnar de olika namndernas redovisningar.

Namnden ska ocksé fullgora rapporteringsskyldighet som élagts dem enligt speciallag.

3. svara for langsiktig planering och strategisk utveckling av verksamheten,

4. setill att rakenskaperna ar rattvisande, att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
budgeten inte 6verskrids,

5. inom av kommunstyrelsen bestamd tid och riktlinjer, utarbeta forslag till budget som ska
faststillas av kommunfullmaktige,

6. inom av kommunstyrelsen bestamd tid och riktlinjer, avge deldrsrapport, drsredovisning och
verksamhetsberéttelse,

7. isamverkan med berérda ndimnder, svara for 6vriga berednings- och planeringsuppgifter at
kommunfullmaktige,

8. med uppmirksamhet félja den allmdnna utvecklingen och verka for att, i de férslag till mal
och ramar som utarbetas, en god miljé och goda levnadsbetingelser frimjas i kommunen,

9. 1sitt arbete beakta jamstalldhets-, miljo-, integrations-, mangfalds- och folkhélsofrdgor samt
frdgor som ror personer med funktionsnedsittning,

10. verka utifran FN:s konvention om barnets rittigheter,
11. till kommunstyrelsen yttra sig 6ver forslag, framstéllningar, motioner och annat liknande samt
fullgora de 6vriga uppgifter som kommunfullméaktige delegerar till nAmnden och, vid behov,

samrada med berorda namnder,

12. svara for de informations- och kommunikationstekniska system ndmnden anviander som inte
ar kommungemensamma,

13. svara for férenkling av regelbesténd, och

14. svara for information till allménheten.

Information och samrad

§4
Styrelsen, nimnderna och kommunalrad ska i mojligaste mén frén ndmnd erhélla den information och
det underlag de behover i sin verksamhet. Rétten till information och underlag omfattar inte uppgift

for vilken sekretess rader.

Niamnderna/styrelsen ska samrada nar deras verksamhet och drenden beror styrelsens eller annan
namnds verksamhet.

Samrad bor dven ske med foreningar och organisationer nir dessa ar sarskilt berorda.
Styrelsen/ndmnden beslutar om formerna for samréadet.

Behandling av personuppgifter

§5
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Niamnden ar personuppgiftsansvarig for de register och andra behandlingar av personuppgifter som
sker i namndens verksamhet. Om ndmnden behandlar personuppgifter i ett for flera namnder
gemensamt system dr nimnden gemensamt personuppgiftsansvarig tillsammans med de andra
niamnderna. Hanteringen ska da regleras av en 6verenskommelse. Om en nimnd behandlar
personuppgifter pd en annan namnds uppdrag utgér naimnden personuppgiftsbitride. Den
personuppgiftsansvariga nimnden ska utfiarda instruktioner fér personuppgiftsbehandlingen. Av
instruktionen ska foremalet for behandlingen, behandlingens varaktighet, art och d&ndamal, typen av
personuppgifter och kategorier av registrerade framga. Nar nimnden utgor personuppgiftsbitrade ska
hanteringen ske i enlighet med uppstillda krav i artikel 28.3 a-h i Europaparlamentets och réadets
forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016.

Sjalvforvaltningsorgan

§ 6

Styrelsen/ndmnden far uppdra &t ett sjalvforvaltningsorgan att helt eller delvis skota driften av en viss
anldggning eller en viss institution. Ndmnden far uppdra &t sjalvforvaltningsorganet att besluta pa
namndens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av drenden, dock inte i drenden som ror
myndighetsutévning mot enskild eller som i 6vrigt avses i 6 kap. 38 § kommunallagen.

Namnden ska i en arbetsordning faststilla sjalvforvaltningsorganets uppgifter, sammansittning,
arbetsformer och mandattid.

E-petitioner
§7

Arenden som limnats 6ver till styrelsen/nimnden i form av e-petitioner ska om mojligt beredas s4 att
niamnden kan fatta beslut inom ett ar fran att forslaget lamnats f6r beredning till nimnden.

Styrelsen/ndmnden ska fortlopande informera fullmiktige om de beslut som fattats med anledning av
en e-petition.

Styrelsen/nadmnden ska tva gdnger per ar redovisa de forslag som dnnu inte avgjorts. Fullmaktige ska
informeras om anledning till att &rendena inte har avgjorts och nir beslut kan forviantas fattas.

Nir beslut ska fattas med anledning av forslaget bor forslagsstillaren underréattas om vid vilket
sammantride forslaget kommer att behandlas.

Styrelsen/nadmnden far ge forslagsstillaren mojlighet att presentera sitt forslag for styrelsen/ndmnden
innan beslut fattas med anledning av forslaget. Styrelsen/namnden far dven lata den som lamnat in en
e-petition delta i 6verldggningarna. Forslagsstillaren har inte rétt att f sin mening antecknad till
protokollet eller att framstilla yrkanden.

Bestimmelser om e-petitioner finns dven i Riktlinjer f6r e-petitioner.
Arkiv

§8

For varden av arkiv giller bestaimmelserna i arkivlagen (1990:782), arkivforordningen (1991:446) och
"Riktlinjer for hantering av arkiv i Gavle kommun”.
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Mandattid

§9

Ledamoter och ersittare i kommunstyrelsen viljs for fyra &r, raknat frdn och med den 1 januari aret
efter det ar da val av kommunfullméktige dgt rum. Detsamma géller for ledamoter och ersittare i
overformyndarndmnden.

Ledamoter och ersittare i 6vriga nimnder véljs for en period om 1 — 4 ar beroende pa hur respektive
nominerande parti beslutar. Tiden for férsta perioden om valet avser kortare tid dn 4 ar raknas fran
och med den 1 januari aret efter det r da val av kommunfullméktige dgt rum.

Sammansaittning
§10

Kommunen har féljande nimnder:

Namnd leda ersa
mot  ttar
er e

Javsnamnden 5 5
Kommunstyrelse 13 13
Kultur- och 13 9
fritidsnamnden

Funktions- och 13 9
kompetensnamnde

n

Omvardnadsnamn 13 9
den

Samhallsbyggnads 13 9
namnden

Socialné@mnden 13 9
Utbildningsnamnd 13 9
en

Valnamnden 7 5
Overférmyndarna 3 3
mnden
ARBETSFORMER
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Tidpunkt for sammantraden
§11

Styrelsen/ndmnden sammantrader pa dag och tid som styrelsen/nimnden bestimmer.
Sammantride ska hallas ocksd om minst en tredjedel av nimndens ledamoter begir det eller om
ordféranden anser att det behovs. En begidran om extra sammantréade ska goras skriftligen hos
ordforanden och innehalla uppgift om det eller de d&renden som 6nskas behandlas pa det extra
sammantradet.

Ordforanden ska, om mojligt, samrdda med vice ordférandena om tiden for extra ssmmantréade.

Om det foreligger sarskilda skil far ordféranden stélla in ett ssmmantrade eller dndra dagen eller tiden
for sammantridet. Om mojligt ska samrad ske med vice ordférandena.

Om ordforanden beslutar att ett sammantrade ska stéllas in eller att dagen eller tiden for ett
sammantriade ska dndras, ska ordféranden se till att varje ledamot och ersittare snarast underrattas
om beslutet.

Kallelse
§12

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantriadena. Nar varken ordféranden eller en
vice ordférande kan kalla till sammantriade ska den som varit ledamot i nimnden langst tid gora detta
(alderspresidenten). Om flera ledaméter har lika lang tjanstgoringstid ska den till dldern dldste
ledamoten vara alderspresident.

Kallelsen ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats fér sammantradet. Kallelsen ska
tillstdllas varje ledamot och ersittare senast 5 dagar fore ssmmantradesdagen. Kallelse ska
tillgangliggoras digitalt till varje ledamot och ersittare. I undantagsfall far kallelse ske p& annat satt.

Kallelsen bor atfoljas av foredragningslista. Ordféranden bestimmer i vilken utstriackning handlingar
som tillhor ett drende pé foredragningslistan ska bifogas kallelsen. Ordféranden ska i kallelsen ange
om uteldimnande av handlingar har skett.

Offentliga sammantraden

§13

Niamnd men inte styrelsen far besluta om offentliga sammantraden. Offentliga sammantraden far inte
héllas i arenden som avser myndighetsutovning eller i vilka det forekommer uppgifter som omfattas av
sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen.

Sammantrade pa distans
§ 14

Styrelsen/namnden far, om sirskilda skal foreligger, ssmmantriada med ledamoéter och ersittare
nirvarande pa distans. Sidant sammantride far endast dga rum om ljud- och bildéverforing sker i
realtid och pa ett sddant satt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pa lika villkor. Lokalen
ska vara sa beskaffad att inte obehoriga kan ta del av sammantrideshandlingar, bild eller ljud.
Ordforanden avgor om narvaro far ske pa distans.

Styrelsen/ndmnden far bestimma vad som narmare ska gilla om deltagande pa distans i styrelsen/
namnden.
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Narvaroratt
§15

Kommunalrad, kommunalrad i opposition samt ordforande i 6vriga namnder har ratt att narvara vid
styrelsens/ndmndernas sammantraden och delta i 6verlaggningarna, dock €j i arenden som ror
myndighetsutévning mot enskild. Kommunfullméktiges ordférande har ritt att narvara vid
kommunstyrelsens och 6vriga ndimnders sammantraden.

Niamnd far medge ledamot av styrelsen att delta. Naimnden far besluta att 1ata en fortroendevald enligt
ovan fi sin mening antecknad i protokollet.

Harutover fér styrelsen/ndamnden medge fortroendevald som inte ar ledamot eller ersattare i nimnden
att narvara vid sammantride med styrelsen/nidmnden for att lamna upplysningar. Aven anstalld i
kommunen och sarskilt sakkunnig kan medges denna rétt. Om styrelsen/namnden beslutar det, far
den som kallats delta i 6verldggningarna.

Styrelsen/nadmnden far harutéver bestimma att annan ska ha ritt att narvara vid nimndens
sammantriaden.

Ordforanden
§ 16

Ordforanden ska
1. leda styrelsens/namndens arbete och sammantriden,

2. kalla till sammantrade i enlighet med lag och reglemente,
3. kalla ledamoéter och ersattare,

4. infor sammantridena se till att &rendena som ska behandlas i styrelsen/ndmnden vid behov ar
beredda,

5. se till att fardigberedda drenden snarast behandlas i styrelsen/ndmnden,

6. bevaka att styrelsens/namndens beslut verkstills.

7. uppmairksamt folja fragor av betydelse for utvecklingen av styrelsens/ndmndens verksamhet och
ekonomi samt effektivitet och ta initiativ i dessa fragor,

8. framja samverkan med kommunens 6vriga namnder och styrelse,

9. representera namnden vid uppvaktningar hos myndigheter, i konferenser och i ssmmantraden om
inte namnden bestdmt annat i sirskilt fall

Hirutover ska styrelsens ordforande under styrelsen
1. ha uppsikt 6ver kommunens hela férvaltning,

2. med uppmarksamhet f6lja fragor av betydelse for kommunens utveckling och ekonomiska intres-
sen samt effektiviteten i verksamheten och ta initiativ i dessa fragor,

3. frimja samverkan mellan styrelsen, kommunens 6vriga nimnder och fullméktige samt
Presidium

§17

Styrelsens/namndernas presidium ska besta av ordférande, forste vice ordférande och andre vice
ordférande. Den andre vice ordféranden ska representera oppositionen. Viceordférandena ska bitrada
ordféranden i uppgiften att planera och leda sammantriadet i den mén ordféranden anser att det
behovs.
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Ersattare for ordféoranden och vice ordforanden
§18

Om varken ordféranden eller annan i presidiet kan delta i ett helt sammantréde eller en del av ett
sammantride, fir nimnden utse en annan ledamot som erséattare for dessa. Tills valet forrattats,
fullgors ordférandens uppgifter av den som varit ledamot i styrelsen/namnden lingst tid. Om flera
ledamoter har lika 1ang tjanstgoringstid fullgors ordforandens uppgifter av den till ldern dldste av
dem. Motsvarande giller om ordféranden eller annan i presidiet inte kan fullgéra sitt uppdrag under
en langre tid. Ersattaren ska fullgora samtliga ordférandens/6vriga presidiets uppgifter.

Forhinder
§19

En ledamot som ar forhindrad att delta i ett sammantréade eller i en del av ett sammantrade, ska
snarast anmala detta till styrelsens/namndens sekreterare eller annan utsedd kontaktperson. Den
ersittare som stér i tur att tjinstgora ska underrittas.

Ersattares tjanstgoring
§ 20

Om en ledamot ar forhindrad att delta eller att vidare delta i ett ssmmantrade ska en erséttare tjanst-
gora i ledamotens stille. Den erséttare ska kallas in som star i tur att tjinstgora och som inte redan har
kallats in. En ledamot som instéller sig under ett padgdende sammantrade har ritt att tjinstgora daven
om en ersittare tritt i ledamotens stille.

Ersittarna ska, om dessa inte valts proportionellt, tjanstgora enligt den ordning som fullmiktige har
bestdmt. Om ingen ordning ar bestdmd, kallas ersittarna i den ordning de tagits upp i fullméaktiges
protokoll fran valet.

Ersittare som inte tjanstgor har ratt att delta i 6verlaggningarna men har inte ratt att f sin mening
antecknad till protokollet.

En ersittare som borjat tjinstgora har foretriade till tjinstgoring framfor annan erséttare oberoende av
turordningen, om denne tjanstgor inom sitt eget parti.

Jav, avbruten tjanstgoring
§ 21

En ledamot eller en ersittare som avbrutit sin tjanstgoring pa grund av jav i ett drende far tjanstgora
igen da arendet handlagts.

Ledamot som en gang avbrutit tjanstgoringen under ett sammantrade pa grund av annat hinder &n jév,
far tjanstgora igen endast om inplacerad tjanstgorande ersittare tillhor annat parti. Mojligheten att
dterintrada i tjanstgoring under pagiende sammantride galler endast vid ett tillfille per ledamot (jav
undantaget).

Yrkanden

§ 22

Nir styrelsen/namnden forklarat 6verlaggningen i ett drende avslutad, gar ordféranden igenom de
yrkanden som har framstillts under 6verlaggningen och kontrollerar att de har uppfattats korrekt.

Ordforanden befaster genomgangen med ett klubbslag. Darefter far inte nigot yrkande dndras eller
laggas till, om inte styrelsen/ndmnden enhilligt beslutar att medge det.
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Om ordforanden anser att det behovs ska den ledamot som har framstillt ett yrkande avfatta det
skriftligt.

Deltagande i beslut
§ 23

En ledamot som, dar detta ar mojligt, avser att avsta fran att delta i ett beslut, ska anmila detta till
ordféranden innan beslut fattas.

En ledamot som inte har gjort en sddan anmailan anses ha deltagit i beslutet, om styrelsen/ndmnden
fattar det med acklamation.

Reservation
§ 24

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera reservationen ska
ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska 1amnas till sekreteraren fore den tidpunkt som har
faststillts for justeringen av protokollet. Motsvarande géller vid omedelbar justering.

Justering av protokoll
§ 25

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.
Styrelsen/ndmnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen ska redovisas
skriftligt vid sammantrédet och justeras av ordféranden och en ledamot.

Kungorelser och tillkdnnagivanden av foreskrifter m.m.
§ 26

Styrelsen och nimnderna ansvarar for att beslut och foreskrifter inom det egna ansvarsomradet kungors enligt
géllande bestimmelser.

Néamnderna ska underrétta styrelsen om dndringen och dess innehall sa snart en uppdatering av den kommunala
forfattningssamlingen bedéms nédvéndig.

Delgivningsmottagare

§ 27

Delgivning med styrelsen/nimnden sker med ordféranden eller anstilld som styrelsen/ nimnden beslutar.
Undertecknande av handlingar

§ 28

Skrivelser, avtal och andra handlingar fran styrelsen/ndmnden ska pa styrelsens/ndmndens vignar
undertecknas av ordféranden och kontrasigneras av den styrelsen/ndmnden beslutat. Vid forfall for
ordféranden intrader vice ordféranden och vid forfall f6r denne den ledamot som styrelsen utser.
Styrelsen/namnden far d&ven uppdra &t fortroendevald eller tjainsteman att enligt av
styrelsen/namnden ldamnade direktiv underteckna handlingar pé styrelsens/namndens viagnar. Beslut
som fattas med stod av delegation samt skrivelser, avtal och andra handlingar som upprittas med
anledning diarav undertecknas av den som fattat beslutet och, i féorekommande fall, kontrasigneras av

den som utses dartill.

Utskott

§ 29
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Inom styrelsen ska finnas ett krisledningsutskott som ska fullgéra kommunstyrelsens uppgifter som
krisledningsnamnd. Krisledningsutskottet bestar av tre ledamoter och sex ersattare.
Krisledningsutskottets uppgifter, befogenheter och skyldigheter framgar av bilaga till
kommunstyrelsens reglemente.

Kommunfullmiktige kan besluta om ytterligare utskott.

Styrelsen/ndmnderna far darutover inratta ytterligare utskott.

Inom ett utskott viljer styrelsen/ndmnden bland utskottets ledamoter en ordférande och en vice
ordforande. Om ordféranden i utskottet pa grund av sjukdom eller av annat skl ar forhindrad att
fullgora sitt uppdrag for langre tid far styrelsen/namnden utse en annan ledamot i utskottet att som

ersattare for ordféranden fullgéra dennes uppgifter. Avgér en ledamot eller en ersittare i utskottet,
som inte utsetts vid proportionellt val, ska fyllnadsval snarast forrattas.

Utskottet sammantrader pa dag och tid som varje utskott bestimmer. Sammantriden ska ocksa hallas
nir ordféranden anser att det behovs eller niar minst en tredjedel av ledamoéterna begir det. Utskottet

far handldgga drenden bara niar mer dn halften av ledamoéterna ar narvarande.

Namnden far i 6vrigt besluta om instruktioner och regler for de utskott den inrattar.
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Kommunfullmaktige

Utlatande ang. val avledaméter och ersittare i 6vriga ndimnder och styrelser
2019—2022

Ersittarordning for styrelser och namnder se val av kommunstyrelse.
Om ej annat anges avser valet dren 2019—2022.

Sverigedemokraternas ledaméter och ersittare i nimnderna viljs om en period pa ett ar
dvs 190101—-191231.

Beslut
Efter féredragning beslutar valberedningen f6resld kommunfullméktige

att utse foljande personer till nedanstdende uppdrag:

Utbildningsnamnden 2019—2022

Ledamoter Ersittare

Lisa Trevitt 1:evice ordf. |S Eva L Johansson S

Hakan Alenius S Yildiz Ebabekir S

Kristina Hellstréom S Mérten Gulin MP

Damian Riveira Linares S Ingeborg Wigzell C

Anders Berglund MP | Mats Ivarsson L

Robert Wallner C Andreas Larsson \%

Evelyn Kloverstedt ordf. L Sven-Olov Hiller M

Lotta Nyberg \% Gustav Nygvist M

Peter Hallgren Stjerndorff 2:e vice ordf | M Johan Hedlund SD

Karl Andersson M

Alexandra Tawaifi KD

Wanja Delén SD

Marianne Larsson SD

Omvéardnadsnimnden 2019—-2022

Ledamoter Ersittare

Matilda Sundqvist Boox 1:e vice ordf. | S Ann-Sofie Daniels S

Jan -Henrik Sandberg S Olle Boman S

Ellinor Hedblom S Albert Bernhoff MP

Anders Eriksson S Anna Wretblad C

Kerstin Monk MP | Emelie Pettersson L

Elisabet Carlsson Cederholm  ordf. C Carina Johnzon \%

Anna-Lena Hellman L Carolina Fredsdotter Nils- | M
son

Tord Fredriksen \% Gunilla Berglund KD

Lars Widén M Camilla Englund SD

Gun Lundberg M

Martina Kyngis 2.e vice ordf. | KD

Lena Emanuelsson SD

Anna-Karin Astrom SD

Gavle kommun Kommunledningskontoret Besok Drottninggatan 22
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Samhillsbyggnadsniamnden 2019—2022

Ledamdoter Ersattare

Daniel Olsson ordf. S Niklas Nygren S
Ewa Lofqvist S Marie Rogsberg S
Kent Edin S Frida Johnsson MP
Elin Polla S Bjarni Arnasson C
Ulla Westerberg MP | Mikael Persson L
Anders Ekman C Karin Qvarnstrom \%
Kjell Helling 1:e vice ordf. |L Mikael Brodin M
Stefan Pettersson \ Albin Hillberg M
Méns Montell 2:e vice ordf. | M Stefan Strom SD
Annika Erlandsson M

Rosmarie Holmgren KD

Christer Larsson SD

Thomas Lindberg SD

Kultur- och fritidsnimnden 20192022

Ledamoter Ersittare

Christoffer Rogsberg 1:e vice ordf. |S David Rabenius S
Ewa Jansson S Zinah al Daloo S
Lars-Erik Lonngvist S Kiki Larsson MP
Sanna Backeskog S Julia Cederstrand C
Helene Borjesson ordf. MP | Kari Axelsson L
Bengt-Goran Wikstrom C Lars Sundling \%
Petter Morck L Mats Edstréom M
Lotta Lagnander \4 Ulf Bjorn M
Alexander Lindgvist 2:e vice ordf. |[M | Asa Norling SD
Birgitta Bienitz M

Mattias Eriksson KD

Mattias Eriksson Falk SD

Johan Hedlund SD

Socialndnnden 2019—2022

Ledamoter Ersiittare

Lars Oberg ordf. S Bertil Mattsson S
Fanny Eriksson S Jasmine Larsson S
Hékan Selén S Sabina Rossini MP
Lena Alander S Roland Ericsson C
Ann Katrin Myles MP | Lena Odeen L
Stephanie Forsmark 1:e vice ordf. |C Sherzad Fatih \%
Sara Skoog Waller L Doris Chatzoudis M
Wictoria Berning \% Birgitta Juhlin M
Eva-Marja Andersson  2:e vice ordf. [M | Angelica Johansson SD
Therese Hammarberg M

Ulrica Hurtig Hedin KD

Georgios Toris SD

Daniel Hallman SD
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Arbetsmarknads och funktionsrittsndmnd

2019—2022

Ledamaoter Ersiattare

Ahmed Amin ordf, S Johan Johansson S
Anette Stihl S Elin Frank S
Stefan Grandien S Mauritz Glaumann MP
Frida Olsson S | Ayser Bayraktar C
Emelie Lejon 1:e vice ordf. | MP | Karin Qvick L
Suzana Stamenkovic C Jessica Aberg \%
Bjorn Belin L Christian Oman M
Lasse Langeborg V| Per Sundstrém KD
Peter Johansson M | Hendrik Danielsson SD
Kerstin Branneryd M

Victoria Almqvist 2:e vice ordf. | KD

Mikael Forsberg SD

Romel Rached SD

Javsnimnden 2019—2022

Ledamaoter Ersattare

Maria Pirssinen 1:e vice ordf. |S Sten Oberg S
David Ling ordf. MP | Joel Olsson MP
Gunnar Kvist L Urban Sj6lander C
Vakant 2.evice ordf. |M | Birgitta Bienitz M
Olle Larsson SD | Jimmy Andersson SD
Valndmnden 2019-2022

Ledamoéter Ersittare

Lars-Goran Stéhl 1:e vice ordf. | S Karin Isodorsson S
Roger Persson ordf. MP | Johan Lofstrom S
Eiran Cooper C | Said Abdulahi MP
Margaretha Hofvenstam L | Ann-Charlotte Granath M
Roland Nilsson 2:evice ordf. | M | Richard Carlsson SD
Martina Kyngis KD
Matt s Erikszon ‘alk SD

Overféormyndarnimnden 2019—2022

Ledamoter Ersittare

Marianne Valdemarsson  ordf. S M
Azad Taher 1:e vice ordf. | L Kiki Larsson MP
Anna-Karin Strémberg 2:evice ordf. |M | Anna Wretblad C
Gemensamnimnd for verksamhetsstod 2019—2022

Ledamdoter Ersittare

Asa Wiklund Ling Ordf. S | William Elofsson M
Lekmannarevisor: Viljs av Kommunrevisionen

L |

Gemensam ndmnd for foretagshilsovird 2019—~2022

Ledamoter Ersattare

Helena Englund vice ordf. | L Fva Alander S
Birgittha Bjerkén M | Gunlundberg -

Mariio. Srnamason v/

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

Sida 276 av 489




Sid 4 (9)

Gemensam namnd for Hjidlpmedelsverksamheten och FoU-Vilfird 2019—

2022
Ledamoter Ersitiare
Roland Ericsson C Lars-Goran Stahl S
Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

L |
Samordningsforbund Givleborg 2019—2022
Ledamot
Stefan Grandien S
Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen
Giistrike Riddningstjinstférbund 2019—2022
Forbundsdirektion
Ledamoter Ersattare
Mona Kolarby ordf. S Mikael Molck L
Anders Berglund MP | Ayser Bayraktar C
Birgittha Bjerkén M Therese Hammarberg M
Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen
Gistrike Atervinnare 2019—2022 F orbundsfullmaktige
Ledamoter | Ersiittare
Tomas Engelmark ordf. L Marie Rogsberg S
Therese Metz MP Eva Persson C
Margareta Larsson M Vakant M
Mattias Eriksson Falk SD Richard Carlsson SD
Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen
Giistrike Atervinnare 2019—2022 Styrelse
Ledamot Ersattare
Therese Metz ordf. MP | Erika Molck L

Budgetberedning for revisionsanslaget for budget 2019—2022

Ledamoter

Eva Alander S

Eva-Marja Andersson M
Lena Odeen L

Revisorer for granskning av revisorskollegiets rikenskaper och férvaltning

2019—2022

Héakan Alenius ordf.

Erik Holmestig

Anders Fogeus

C
M

Delegation fér utdelning av minnesgava till fortroendevalda i Gavle kommun

Ledamoter 2019—2022

Eva Alander ordf.

Eva Marja Andersson

Lena Odeen

S
M
L
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Styrelsen for fonden for storre arbetarbostider 2019—2022

Ledamoter Ersittare

Boel Fredriksson ordf. S Roland Ericsson C
Ken Kubulenso MP

Eva-Marja Andersson M

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

Styrelsen for fonden for mindre arbetarbostider 2019—2022

Ledamoter Ersattare

Olle Wikholm ordf. S Roland Ericsson C
Kiki Larsson MP

Birgittha Bjerkén M

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

||

Styrelsen for stiftelsen Linsmuseet i Givleborg 2019—2022

Ledamot

Norea Persson MP

Styrelsen for J och E Ericssons donationsfond 2019—-2022

Ledamot

Eva Alander S

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

 Styrelsen for de handikappades hus i Givle 2019—2022

Ledamot

Soren Norman S

Lekmannarevisor: Vialjs ur Kommunrevisionen

Giéstrikeradet 2019—2022

Ledamoter Ersattare
Asa Wiklund L&ng S | Helen Akerlind L
William Elofsson M ro = pY S
Visit Halsingland Géstrikland AB 2019—2022
Ledamdéter Suppleant
Helene Akerlind L | Alexanderfimdyvist 24
Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen | [ ««prop 70— e
Agarforum for Ostkustbanan AB 2019—2022
Ledaméter Suppleant
Daniel Olsson S | 3blliam Elefssen. M-

K\l 201 \e \\YQ’
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Val av ledaméter, suppleanter och lekmannarevisorer i styrelser for kommunala bolag
2019—2022. Valda f6r tiden intill slutet av drsstimma som f6ljer efter nésta val till kom-

munfullméaktige.

Kommunrevisionen r samtliga sju fértroendevalda revisorer.

Gavle Stadshus 2019—2022

Ledamoter Suppleanter

Asa Wiklund Lang ordf. S | Ahmed Amin S
Jorgen Edsvik S | Eva Alander S
Margaretha Wedin C | Emanuel Hort MP
Helen Akerlind 1:e vice ordf. | L Margareta Larsson M
William Elofsson 2:evice ordf. | M | Wanja Delén SD
Jan Myleus KD

Mattias Eriksson Falk SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

AB Gavlegirdarna 2019—2022

Ledamoter Suppleant

Torgny Jakobsson 1:¢ vice ordf | S David Berggren S
Johanna Grundstrom S Maria Andersson S
Daniel Englund MP | Bengt-Goran Wikstrom C
Per-Ake Fredriksson ordf. L | Solveig Nilsson Osséen M
Petri Ekorre 2:evice ordf. |M | johan Hedlund SD
Anders Aldén KD

Richard Carlsson SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Gavlefastigheter Givle kommun AB 2019—2022

Ledaméoter Suppleanter

Lena Safstrom ordf S Carina Holm S
Lars Rérick o S | Ulf Bengtsson S
Patrik Blom MP | Lars Engstrand C
Bo Jansson 1:e vice ordf | 1. | Mikael Agerbring M
Niclas Bornegrim 2:evice ordf, | M | Mattias Eriksson Falk SD
Robert Waller M

Roger Hedlund SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Gavle Drift & Service AB 2019—2022

Ledaméter Suppleanter

Lena Safstrom ordf S Lars Engstrand C
Bo Jansson vice ordf | L Patrik Blom MP
Niclas Bornegrim M

Mattias Eriksson Falk SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Gavlia AB 2019—2022

Ledaméoter Suppleanter

Lena Safstrom ordf S Lars Engstrand C
Bo Jansson vice ordf L Patrik Blom MP
Niclas Bornegrim M

Mattias Eriksson Falk SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Sida 279 av 489



Sid 7 (9)

Géavle Parkeringsservice AB 2019—2022

Ledamoter Suppleanter

Lena Safstrom ordf S Lars Engstrand C
Bo Jansson vice ordf L Patrik Blom MP
Niclas Bornegrim M

Mattias Eriksson Falk SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Gavle Hamn AB 2019—2022

Ledamoter Suppleanter

Hans Wahlstrom ordf. S Erica Embretsen Almer S
Urban Sjélander C | Antti Vainio S
John-Olof Hermansson L Malin van der Kaij S
Peter Hansson 1:e vice ordf | MP | Nils Ekholm M
Orjan Larsson 2:evice ordf |M | Lena Emanuelsson SD
Birgittha Bjerkén M

Georgios Toris SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Giévle Energi AB 20192022

Ledamaoter Suppleanter

Sara Astner 1:e vice ordf. | S Alexander Engvall S
Inger Schorling MP | Birgitta Oberg S
Erik Holmestig ordf. C | Hisham Safieh S
Margaretha Hofvenstam L Roland Nilsson M
Anders Fogeus 2:evice ordf. | M | Mikael Forsberg SD
Lili André KD

Patrik Lindholm SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Gistrike Ekogas AB 2019—2022

Ledamoter Suppleanter

Sara Astner S Inger Schorling MP
Erik Holmestig Vice ordf. |C | Margaretha Hofvenstam L
Anders Fogeus M

Mikael Forsberg SD

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

Bionir Nirvirme AB 2019—2022

Ledamaéter Suppleanter

Sara Astner S

Erik Holmestig ordf. C

Anders Fogeus M

Mikael Forsberg SD

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen
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Bombhus Energi AB 2019—2022

Ledamoter Suppleanter
Erik Holmestig C Goran Arnell
Héakan Jonsson Torbjorn Wiktorén
Inger Lindback Niklas Lindmark

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

Gévle Energisystem AB 2019—2022

Ledamoéter Suppleanter

Sara Astner vice ordf. | S Inger Schorling MP
Erik Holmestig ordf. C | Margaretha Hofvenstam L
Anders Fogeus M

Mikael Forsberg SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Gavle Kraftvirme AB 20192022

Ledamoter Suppleanter

Sara Astner vice ordf. | S Inger Schorling MP
Erik Holmestig ordf. C | Margaretha Hofvenstam L
Anders Fogeus M

Mikael Forsberg SD

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Géastrike Vatten AB 2019—2022

Ledamdéter Suppleant

Niklas Nygren ordf. S | Eiran Cooper C
Henrik Sundberg MP

Lekmannarevisor: Kommunrevisionen

Gavle Vatten AB 2019—2022

Ledamoter

Niklas Nygren ordf. S

Henrik Sundberg MP

Ola Nilsson Nl

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

Svenska Kommunforsikrings AB 2019—2022

Ledaméter Suppleant

Margareta Larsson M | Mona Kolarby S

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen

Kommungaranti Skandinavien Forsidkrings AB 2019—2022

Ledamoter

Asa Wiklund Léng S

Méns Montell M

Lekmannarevisor: Viljs ur Kommunrevisionen
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Fylinadsval
Valberedningen foreslar Kommunfullméktige

att utse Torgny Jacobsson till Ndmndeman i Gévle Tingsratt

att bordlégga val av revisorer och suppleanter i Gavle Arbetarinstitut,

Hel Tref fors diakonirad, Sv Réda Korsets Gévlekrets, Fralsningsarméns barnkoloni
Norrsundets Byggnadsforening upa , Stiftelsen Forsbacka bruk och Bomhus Folkets Hus.
Samt val av Gode min enl fastighetsbildningslagen 2019—2022.

Gévle den 5 december 2018

For valberedningen

Al e 3 S e i ok \‘\
L A ‘

Leena Bergander Wikstrom (C) Lena Arnberg

Ordforande Sekreterare

Niarvarande ledaméter:

Leena Bergander Wikstrom (C) ordf
Daniel Olsson (S) vice ordf

Per Ake Fredriksson (L)

Helene Bérjesson (MP)

Margareta Larsson (M)

Charlotta Lagnander (V)

Mattias Erikss . p Fal% /5D)

Narvarande ersattare:

Martina Kyngis (KD)
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Gavle Kommunfullmaktige
KOMMUN Sammantradesdatum 2018-11-26

§ 7: Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred

effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet
Delges:

Niringsliv & arbetsmarknad Givle, Kommunledningskontorets HR-avdelning

Dnr 18KS190

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag

att med hénsyn till det inkomna yttrandet avsla motionen.
Arendebeskrivning

Vid Kommunfullméiktiges ssmmantriade den 180528, § 25, vickte Richard
Carlsson och Mattias Eriksson Falk, Sverigedemokraterna rubricerad motion.
Ett yttrande har inkommit frén HR-avdelningen pd Kommunledningskontoret.

I yttrandet har framkommit att HR-avdelningen p4 Kommunledningskontoret
ansvarar tillsammans med Naringsliv & arbetsmarknad Gévle, genom
Arbetsmarknadsenheten, for extratjainster inom Gévle kommun. Uppf6ljning av
genomforandet sker ménadsvis i personalutskottet och i den centrala
samverkansgruppen (CSG). Utover de lI6pande avstamningar som sker med
aktuella arbetsplatser planeras en samordnad uppf6ljning, med fokus pa hur det
fungerat och eventuella forbattringsbehov, under hosten 2018. Med det arbete som
sker idag anses att de 6nskemal som framkommer i motionen véal mots av vart
interna uppfoljningsarbete.

Inlagg i drendet

Richard Carlsson (SD), Henrik Sundberg (MP), Helene Akerlind (L), Mattias
Eriksson Falk (SD) och Asa Wiklund-Lang (S).

Yrkanden

Henrik Sundberg (MP), Helene Akerlind (L) och Asa Wiklund-Lang (S) yrkar bifall
till Kommunstyrelsens forslag.

Richard Carlsson (SD), och Mattias Eriksson Falk (SD) yrkar bifall till motionen.

Justerare Uppdragsbestyrkande

HiPBHa @189
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Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2018-11-26

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition pd Kommunstyrelsens forslag mot Richard Carlsson
(SD) m.fl. bifallsyrkande och finner att Kommunfullmiktige bifaller
Kommunstyrelsens forslag.

Reservationer

Sverigedemokraternas ledamoter reserverar sig mot beslutet till formén for sitt
bifallsyrkande.

Beslutsunderlag

8204 KS Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av extratjanster
inom kommunal verksamhet, dnr 18KS190-6

Utlatande 6ver motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av
extratjanster inom kommunal verksamhet, dnr 18KS190-5

Yttrande frdn Kommunledningskontoret - Utred effekterna av extratjanster
inom kommunal verksamhet, dnr 18KS190-4

Protokollsutdrag samt handlingar fran Narings- och arbetslivsndimnden 2018-
09-13 - Motion (SD) Utred effekterna av extratjinster inom kommunal
verksamhet, dnr 18KS190-3

Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av extratjanster inom
kommunal verksamhet, dnr 18KS190-1

Justerare

SiZRden @189

Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen/Kommunfullmdktige

Utlatande 6ver motion — Motion Sverigedemokraterna
(SD) - Utred effekterna av extratjanster inom kommunal
verksamhet

Ordforandens forslag till beslut

Kommunstyrelsens ordférande foreslar kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige besluta

att med hansyn till det inkomna yttrandet avsld motionen.

Arendebeskrivning

Vid Kommunfullméktiges sammantride den 180528 , § 25, viackte Richard
Carlsson och Mattias Eriksson Falk, Sverigedemokraterna rubricerad motion.
Ett yttrande har inkommit frdn HR-avdelningen pa Kommunledningskontoret.

I yttrandet har framkommit att HR-avdelningen p4 Kommunledningskontoret
ansvarar tillsammans med Naringsliv & arbetsmarknad Gévle, genom
Arbetsmarknadsenheten, for extratjanster inom Gavle kommun. Uppf6ljning
av genomforandet sker ménadsvis i personalutskottet och i den centrala
samverkansgruppen (CSG). Utover de lopande avstamningar som sker med
aktuella arbetsplatser planeras en samordnad uppf6ljning, med fokus pa hur
det fungerat och eventuella forbattringsbehov, under hosten 2018. Med det
arbete som sker idag anses att de 6nskemél som framkommer i motionen val
mots av vart interna uppfoljningsarbete.

Beslutsunderlag

e Motion
e Yttrande for besvarande av motion
e uttalande 6ver motion

Kommunstyrelsens ordférande
Patrik Stenvard (M)

Gévle kommun 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Reception Drottnin%gatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se wvﬁﬁﬁzﬁ@ﬂw“wﬁ
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Yttrande over motion

Dnr 18KS190-4
181008 Kommunstyrelsen

Maria Rosén
Telefon 026-17 84 96
maria.1.rosen@gavle.se

Yttrande - Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred
effekterna av extratjanster inom kommunal
verksamhet

Beskrivning av arendet

Vid Kommunfullméktiges sammantrade den 180528 § 25 vickte Richard
Carlsson och Mattias Eriksson Falk, Sverigedemokraterna rubricerad motion.
Motionen remitterades till kommunstyrelsen for beredning.

Motionen har tva forslag till Kommunfullmaktige:
- Atttillsitta en extern utredning kring extratjansterna for att se vilka
effekter de far for de kommunala verksamheterna med hansyn till
ekonomi, arbetsmiljo och sikerhet.

- Att om det i utredningen framkommer att extratjansterna ar en
belastning eller osdkerhetsfaktor for en specifik verksamhet sa ska
atgirder vidtas for att belastningen eller osiakerheten upphor.

Kommunledningskontoret HR har arbetat tillsammans med Naringsliv- och
arbetsmarknad Géavle med yttrandet.

Yttrande

HR-avdelningen pd Kommunledningskontoret ansvarar tillsammans
med Niringsliv & arbetsmarknad Gévle, genom
Arbetsmarknadsenheten, for extratjanster inom Gavle kommun. Alla
forvaltningar inom Gavle Kommun har personer i extratjanst i sin
verksambhet.

Som anstélld i extratjanst i Gdvle kommun genomfors samma processer
som for andra anstallda, t ex vad giller utdrag ur belastningsregister
om arbete ska genomforas inom den typen av verksamhet som kraver
det. Det tillaimpas inga sédrskilda rutiner rorande personlig bakgrund for
extratjanster som gar utover rutiner for personer som ingar en reguljar
anstillning inom kommunen.

Gavle kommun [Forvaltning] [Postadress] [Postnr Ort] Besok [Bestksadress]
Vaxel 026-17 80 00 [E-post] www.gavle.se

Saa2B6\w 489
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Arbetsmarknadsenheten har regelmassiga kontakter med berorda
forvaltningar. Det har inte framkommit signaler eller aterkopplingar
om att extratjanster ses som generella belastningar eller
siakerhetsrisker.

Uppfoljning av genomforandet har skett manadsvis i personalutskottet
och i den centrala samverkansgruppen (CSG). Utover de 16pande
avstamningar som sker med aktuella arbetsplatser planeras en
samordnad uppfoljning, med fokus pa hur det fungerat och eventuella
forbattringsbehov, under hosten 2018.

Beslutsunderlag

Yttrande — Motion — Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av
extratjinster inom kommunal verksamhet

Motion — Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av

extratjinster inom kommunal verksamhet

Maria Rosén
HR-Direktor
HR-avdelningen, Kommunledningskontoret

SaaZBa\a 489
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KOMMUN

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden
Sammantradesdatum 2018-09-13

§ 52: Beslutsédrende: Motion - Carlsson (SD) och
Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av extratjanster
inom kommunal verksamhet

Delges:
Kommunfullméktige (for atgard)

Dnr 18NAN22

Beslut
att anta yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning

Arendet

Richard Carlsson (SD) och Mattias Eriksson Falk (SD) laimnade 2018-05-07 in
en motion till Kommunfullméktige. I enlighet med §25 KF 2018-05-28
éverlimnades motionen for beredning.

Kommunledningskontoret har i en remiss daterat 2018-06-05 begirt ett
yttrande ifrin Personalutskott och Naringsliv och arbetsmarknadnimnd
senast 2018-09-21. Niringsliv & arbetsmarknad Givle har tolkat det som att
Kommunfullméktige énskar ett yttrande om motionen ifrin
kommunstyrelsens personalutskott och Naringslivs- och
arbetsmarknadsnimnden.

Niringsliv & arbetsmarknad Gavle har arbetat tillsammans med
Kommunledningskontoret, HR-avdelningen med yttrandet.

Motionen
Motionédrerna har tva forslag till Kommunfullméktige, de ar som foljer;

- Att tillsitta en extern utredning kring extratjansterna for att
se vilka effekter de far for de kommunala verksamheterna
med hinsyn till ekonomi, arbetsmiljo och sdkerhet.

- Att om det i utredningen framkommer att extratjansterna ar
en belastning eller osdkerhetsfaktor for en specifik
verksambhet s ska dtgdrder vidtas for att belastningen eller
osikerheten upphor.

Yitrande
Néringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har innevarande ar inte medel for

att tillsdtta externt konsultstdd f6r denna typ av utredning.

Néringsliv & arbetsmarknad Gévle genom Arbetsmarknadsenheten och
Kommunstyrelsen genom HR-avdelningen ansvarar for extratjanster inom
Givle kommun. Alla férvaltningar inom Givle Kommun har personer i
extratjinst i sin verksamhet.

Justerare N Uppdragsbestyrkande

DI ESS
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Naringslivs- och arbetsmarknadsnidmnden
Sammantradesdatum 2018-09-13

Fortsdttning av §52

Som anstilld i extratjinst i Givle kommun genomfors samma processer som
for andra anstéllda, t ex vad galler utdrag ur belastningsregister om arbete ska
genomfGras inom den typen av verksamhet som kraver det. Det tillimpas inga
sarskilda rutiner rorande personlig bakgrund for extratjanster som gér utéver
rutiner for personer som ingar en reguljir anstillning inom kommunen.

Arbetsmarknadsenheten har regelmissiga kontakter med berérda
forvaltningar. Man har inte fétt signaler eller terkopplingar om att
extratjanster att dessa ses som generella belastningar eller sakerhetsrisker.

Niringsliv & arbetsmarknad Gdvles rekommendation
Niringsliv & arbetsmarknad Gévle rekommenderar att anta yttrandet som sitt

eget.

Beslutsunderlag
e Tjdnsteskrivelse - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred
effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet, dnr 18NAN22-3
e Yitrande - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna
av extratjinster inom kommunal verksamhet, dnriSNAN22-2
e Motion och missiv - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred
effekterna av extratjinster inom kommunal verksamhet, dnr 18NAN22-1

 Justerare - Uppdragsbestyrkande

e [ S
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2018-08-24
Dnr: 18NAN22-3

Néaringslivs- och arbetsmarknadsndmnden

Tjansteskrivelse - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk
(SD) Utred effekterna av extratjanster inom kommunal
verksamhet

Forslag till beslut
att anta yttrandet som sitt eget.

Arendet i korthet
Klicka har for att skriva en sammanfattning.

Arendet

Richard Carlsson (SD) och Mattias Eriksson Falk (SD) lamnade 2018-05-07 in en motion
till Kommunfullmaktige. I enlighet med §25 KF 2018-05-28 6verlimnades motionen for
beredning.

Kommunledningskontoret har i en remiss daterat 2018-06-05 begért ett yttrande ifran
Personalutskott och Niaringsliv och arbetsmarknadnamnd senast 2018-09-21. Naringsliv
& arbetsmarknad Gavle har tolkat det som att Kommunfullmiktige onskar ett yttrande
om motionen ifrin kommunstyrelsens personalutskott och Naringslivs- och
arbetsmarknadsndmnden.

Naringsliv & arbetsmarknad Gévle har arbetat tillsammans med
Kommunledningskontoret, HR-avdelningen med yttrandet.

Motionen
Motionarerna har tva forslag till Kommunfullméktige, de dr som foljer;

- Att tillsdtta en extern utredning kring extratjansterna for att se vilka effekter de far for
de kommunala verksamheterna med hansyn till ekonomi, arbetsmiljo och sidkerhet.

- Att om det i utredningen framkommer att extratjansterna ar en belastning eller
osdkerhetsfaktor for en specifik verksamhet sé ska atgarder vidtas for att belastningen
eller osdkerheten upphor.

Yttrande
Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har innevarande &r inte medel for att tillsitta
externt konsultstéd for denna typ av utredning.

Naringsliv & arbetsmarknad Givle genom Arbetsmarknadsenheten och
Kommunstyrelsen genom HR-avdelningen ansvarar for extratjinster inom Gavle
kommun. Alla forvaltningar inom Gévle Kommun har personer i extratjanst i sin
verksamhet.

Som anstilld i extratjanst i Gdvle kommun genomfors samma processer som for andra
anstillda, t ex vad giller utdrag ur belastningsregister om arbete ska genomféras inom
den typen av verksamhet som kraver det. Det tillimpas inga sarskilda rutiner rérande

personlig bakgrund for extratjinster som gar utéver rutiner for personer som ingér en
reguljar anstillning inom kommunen.

Gavle kommun Naringsliv- & arbetsmaknad i Gavle Box 603 801 26 Gavle Besok Ruddammsgatan 27

Vaxel 026-17 80 00 nag@w@éﬁwﬁle.se
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Dnr 18NAN22

Arbetsmarknadsenheten har regelmissiga kontakter med berérda férvaltningar. Man har
inte fatt signaler eller aterkopplingar om att extratjanster att dessa ses som generella
belastningar eller sikerhetsrisker.

Ndringsliv & arbetsmarknad Gdvles rekommendation
Naringsliv & arbetsmarknad Gavle rekommenderar att anta yttrandet som sitt eget.

Beslutsunderlag

Yttrande — Motion — Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av
extratjanster inom kommunal verksamhet

Motion och missiv - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av
extratjanster inom kommunal verksamhet

Expedieras till
Kommunfullméaktige (for atgard)

Magnus Hoijer
Forvaltningschef
Naringsliv & arbetsmarknad Gavle

Gavle kommun Naringsliv- & arbetsmaknad i Gavle Box 603 801 26 Gavle Besok Ruddammsgatan 27

Véxel 026-17 80 00 nag@gaieZBA@dviB0le se
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Yttrande

Dnr 18NAN22-2
2018-08-24

Yttrande - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk
(SD) Utred effekterna av extratjanster inom kommu-
nal verksamhet

Niringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har innevarande ar inte medel for
att tillsitta externt konsultstod for denna typ av utredning.

Niringsliv & arbetsmarknad Gévle genom Arbetsmarknadsenheten och Kom-
munstyrelsen genom HR-avdelningen ansvarar for extratjanster inom Gavle
kommun. Alla forvaltningar inom Givle Kommun har personer i extratjanst i
sin verksamhet.

Gavle kommun har tillsatt och tillsitter extratjanster utifran de riktade medel
staten tillskjuter for detta. Syftet ar att de ska verka positivt for individens mo-
tivation till fortsatt utbildning och - i férekommande fall — sprakutveckling,
samt ge meriter for annan anstillning efter extratjinst.

Rekrytering av invénare for anstéllning inom extratjanst sker i samarbete med
Arbetsformedlingen samt Socialtjanst Gdvle. Personer som ska anstéllas i ex-
tratjanst genomgar en tre-tolv veckor lang introduktion dir en kartlaggning
genomfors, och dir utbildningsbehov, framtida yrkesval och identifiering av
lamplig arbetsplats ute pa forvaltningar ingér. Under processen har individen
daglig kontakt med handledare pa Arbetsmarknadsenheten. Handledare och
individ arbetar tillsammans fram vilken typ av arbetsplats och arbetsuppgifter
som passar for individen. Stor vikt laggs vid att arbetsplatsens arbetsuppgifter
ska ligga i linje med individens utbildnings- och yrkesplaner och att individen
kan bidra pa arbetsplatsen via sina arbetsuppgifter. Processen syftar alltsa till
att identifiera 1amplig arbetsplats men ocksa individens lamplighet.

Nar kartlaggning ar klar kontaktar Arbetsmarknadsenheten lamplig arbets-
plats pa forvaltning for ett forsta méte. Om motet utfaller positivt, for bade ar-
betsgivare och individ, startar extratjinst pa arbetsplats.

Personer som inte ar lampliga for arbete i forvaltningarna placeras inom Ar-
betsmarknadsenheten. Genom dessa forberedelser siakerstills att individer
som ar anstéllda i extratjanst placeras pa arbetsplatser som passar bade ar-
betsgivare och individ.

Som anstalld i extratjanst i Gavle kommun genomfors samma processer som
for andra anstillda, t ex vad géller utdrag ur belastningsregister om arbete ska
genomforas inom den typen av verksamhet som kraver det. Det tillimpas inga
sirskilda rutiner rorande personlig bakgrund for extratjinster som gar utéver
rutiner for personer som ingar en reguljar anstillning inom kommunen.

Arbetsmarknadsenheten har regelmissiga kontakter med berorda forvalt-
ningar. Man har inte fatt signaler eller dterkopplingar om att extratjanster att
dessa ses som generella belastningar eller sikerhetsrisker.

Géavle kommun Naringsliv & Arbetsmarknad Gavle Box 603 801 26 Gavle Besdk Ruddammsgatan 27

Vaxel 026-17 80 00 nag@gavle.se www.gavle.se
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Uppfoljning av genomférandet har skett ménadsvis i personalutskottet och i
den centrala samverkansgruppen (CSG). Utover de 16pande avstimningar som
sker med aktuella arbetsplatser planeras en samordnad uppfoljning under hos-
ten 2018.

Magnus Hoijer

Forvaltningschef
Niringsliv & arbetsmarknad Gavle

Sita20Bav #B9
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Motion till kommunfullmaktige

Utred effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet

Gévle kommun har infort extratjdnster som finansieras med statliga medel. Extratjénster
anvinds bland annat inom omvardnad och utbildning.

Aven Sverigedemokraterna Gévle har stillt sig bakom att infora extratjénster men det maste
ske pa ett sdtt som gor att vara verksamheter och inte minst personal ser dem som en hjélp 1
den dagliga verksamheten och inte som ett hinder eller belastning.

Vid samtal med personal har det framkommit att det ofta upplevs som en extra belastning att
ha personer som ej behérskar svenska inom verksamheter dér man kommer i direkt kontakt
exempelvis barn eller &ldre.

Aven sikerheten kan ifrdgasittas d extratjénsterna ofta tillsétts med personer som nyligen
bosatt sig i Sverige och ddrmed saknar historik i exempelvis belastningsregister 4ven om de
har en historia av kriminalitet utanfér Sverige.

Med tanke pé de allvarliga konsekvenser som kan uppstd om oldmplig personal far arbeta i
direkt kontakt med exempelvis barn inom forskolan eller personer pé gruppboenden sé vill vi
att motionen bereds skyndsamt.

Sverigedemokraterna foreslar kommunfullméktige besluta:

- Att tillsdtta en extern utredning kring extratjansterna for att se vilka effekter de fér for
de kommunala verksamheterna med hénsyn till ekonomi, arbetsmiljoé och sékerhet.

- Att om att det i utredningen framkommer att extratjdnsterna ar en belastning eller

osikerhetsfaktor for en specifik verksamhet sa ska dtgérder vidtas for att belastningen
eller osékerheten upphor.

For Sverigedemokraterna

/é/ z— Mol Tl Gt

Richard Carlsson Mattias Eriksson feik

SR REZUB9
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Remissmissiv

Arende Dnr 18KS190
Dok/Handl id 18KS190-2
2018-06-05

Veronica Silen
Telefon 026-17 81 01
Veronica.Silen@gavle.se

Till Personalutskott samt Naringsliv och arbetsmarknadsnamnd

Arende Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av
extratjinster inom kommunal verksamhet

Vart dnr 18KS190

Begiran om yttrande i rubricerat drende.

Handlingar Remisser och motion

Svarsdatum  2018-09-21

Upplysningar
Efter beslut skall protokollsutdrag samt handling skickas till
kommunstyrelsens diarium senast angivet datum.

Kontakta undertecknad om undantag kréavs i ndgot avseende.

Veronica Silen
Assistent
Administrativa avdelningen

Gévle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Motion till kommunfullmaktige

Utred effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet

Gévle kommun har infort extratjdnster som finansieras med statliga medel. Extratjénster
anvinds bland annat inom omvardnad och utbildning.

Aven Sverigedemokraterna Gévle har stillt sig bakom att infora extratjénster men det maste
ske pa ett sdtt som gor att vara verksamheter och inte minst personal ser dem som en hjélp 1
den dagliga verksamheten och inte som ett hinder eller belastning.

Vid samtal med personal har det framkommit att det ofta upplevs som en extra belastning att
ha personer som ej behérskar svenska inom verksamheter dér man kommer i direkt kontakt
exempelvis barn eller &ldre.

Aven sikerheten kan ifrdgasittas d extratjénsterna ofta tillsétts med personer som nyligen
bosatt sig i Sverige och ddrmed saknar historik i exempelvis belastningsregister 4ven om de
har en historia av kriminalitet utanfér Sverige.

Med tanke pé de allvarliga konsekvenser som kan uppstd om oldmplig personal far arbeta i
direkt kontakt med exempelvis barn inom forskolan eller personer pé gruppboenden sé vill vi
att motionen bereds skyndsamt.

Sverigedemokraterna foreslar kommunfullméktige besluta:

- Att tillsdtta en extern utredning kring extratjansterna for att se vilka effekter de fér for
de kommunala verksamheterna med hénsyn till ekonomi, arbetsmiljoé och sékerhet.

- Att om att det i utredningen framkommer att extratjdnsterna ar en belastning eller

osikerhetsfaktor for en specifik verksamhet sa ska dtgérder vidtas for att belastningen
eller osékerheten upphor.

For Sverigedemokraterna

/é/ z— Mol Tl Gt

Richard Carlsson Mattias Eriksson feik

Sata2B5av U89
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Gavle Kommunfullmaktige
KOMMUN Sammantradesdatum 2018-11-26

§ 7: Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred

effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet
Delges:

Niringsliv & arbetsmarknad Givle, Kommunledningskontorets HR-avdelning

Dnr 18KS190

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag

att med hénsyn till det inkomna yttrandet avsla motionen.
Arendebeskrivning

Vid Kommunfullméiktiges ssmmantriade den 180528, § 25, vickte Richard
Carlsson och Mattias Eriksson Falk, Sverigedemokraterna rubricerad motion.
Ett yttrande har inkommit frén HR-avdelningen pd Kommunledningskontoret.

I yttrandet har framkommit att HR-avdelningen p4 Kommunledningskontoret
ansvarar tillsammans med Naringsliv & arbetsmarknad Gévle, genom
Arbetsmarknadsenheten, for extratjainster inom Gévle kommun. Uppf6ljning av
genomforandet sker ménadsvis i personalutskottet och i den centrala
samverkansgruppen (CSG). Utover de lI6pande avstamningar som sker med
aktuella arbetsplatser planeras en samordnad uppf6ljning, med fokus pa hur det
fungerat och eventuella forbattringsbehov, under hosten 2018. Med det arbete som
sker idag anses att de 6nskemal som framkommer i motionen véal mots av vart
interna uppfoljningsarbete.

Inlagg i drendet

Richard Carlsson (SD), Henrik Sundberg (MP), Helene Akerlind (L), Mattias
Eriksson Falk (SD) och Asa Wiklund-Lang (S).

Yrkanden

Henrik Sundberg (MP), Helene Akerlind (L) och Asa Wiklund-Lang (S) yrkar bifall
till Kommunstyrelsens forslag.

Richard Carlsson (SD), och Mattias Eriksson Falk (SD) yrkar bifall till motionen.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Propositionsordning

Ordforande stéller proposition pd Kommunstyrelsens forslag mot Richard Carlsson
(SD) m.fl. bifallsyrkande och finner att Kommunfullmiktige bifaller
Kommunstyrelsens forslag.

Reservationer

Sverigedemokraternas ledamoter reserverar sig mot beslutet till formén for sitt
bifallsyrkande.

Beslutsunderlag

8204 KS Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av extratjanster
inom kommunal verksamhet, dnr 18KS190-6

Utlatande 6ver motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av
extratjanster inom kommunal verksamhet, dnr 18KS190-5

Yttrande frdn Kommunledningskontoret - Utred effekterna av extratjanster
inom kommunal verksamhet, dnr 18KS190-4

Protokollsutdrag samt handlingar fran Narings- och arbetslivsndimnden 2018-
09-13 - Motion (SD) Utred effekterna av extratjinster inom kommunal
verksamhet, dnr 18KS190-3

Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av extratjanster inom
kommunal verksamhet, dnr 18KS190-1

Justerare

D e @189
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Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden
Sammantradesdatum 2018-09-13

§ 52: Beslutsédrende: Motion - Carlsson (SD) och
Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av extratjanster
inom kommunal verksamhet

Delges:
Kommunfullméktige (for atgard)

Dnr 18NAN22

Beslut
att anta yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning

Arendet

Richard Carlsson (SD) och Mattias Eriksson Falk (SD) laimnade 2018-05-07 in
en motion till Kommunfullméktige. I enlighet med §25 KF 2018-05-28
éverlimnades motionen for beredning.

Kommunledningskontoret har i en remiss daterat 2018-06-05 begirt ett
yttrande ifrin Personalutskott och Naringsliv och arbetsmarknadnimnd
senast 2018-09-21. Niringsliv & arbetsmarknad Givle har tolkat det som att
Kommunfullméktige énskar ett yttrande om motionen ifrin
kommunstyrelsens personalutskott och Naringslivs- och
arbetsmarknadsnimnden.

Niringsliv & arbetsmarknad Gavle har arbetat tillsammans med
Kommunledningskontoret, HR-avdelningen med yttrandet.

Motionen
Motionédrerna har tva forslag till Kommunfullméktige, de ar som foljer;

- Att tillsitta en extern utredning kring extratjansterna for att
se vilka effekter de far for de kommunala verksamheterna
med hinsyn till ekonomi, arbetsmiljo och sdkerhet.

- Att om det i utredningen framkommer att extratjansterna ar
en belastning eller osdkerhetsfaktor for en specifik
verksambhet s ska dtgdrder vidtas for att belastningen eller
osikerheten upphor.

Yitrande
Néringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har innevarande ar inte medel for

att tillsdtta externt konsultstdd f6r denna typ av utredning.

Néringsliv & arbetsmarknad Gévle genom Arbetsmarknadsenheten och
Kommunstyrelsen genom HR-avdelningen ansvarar for extratjanster inom
Givle kommun. Alla férvaltningar inom Givle Kommun har personer i
extratjinst i sin verksamhet.

Justerare N Uppdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum 2018-09-13

Fortsdttning av §52

Som anstilld i extratjinst i Givle kommun genomfors samma processer som
for andra anstéllda, t ex vad galler utdrag ur belastningsregister om arbete ska
genomfGras inom den typen av verksamhet som kraver det. Det tillimpas inga
sarskilda rutiner rorande personlig bakgrund for extratjanster som gér utéver
rutiner for personer som ingar en reguljir anstillning inom kommunen.

Arbetsmarknadsenheten har regelmissiga kontakter med berérda
forvaltningar. Man har inte fétt signaler eller terkopplingar om att
extratjanster att dessa ses som generella belastningar eller sakerhetsrisker.

Niringsliv & arbetsmarknad Gdvles rekommendation
Niringsliv & arbetsmarknad Gévle rekommenderar att anta yttrandet som sitt

eget.

Beslutsunderlag
e Tjdnsteskrivelse - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred
effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet, dnr 18NAN22-3
e Yitrande - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna
av extratjinster inom kommunal verksamhet, dnriSNAN22-2
e Motion och missiv - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred
effekterna av extratjinster inom kommunal verksamhet, dnr 18NAN22-1

 Justerare - Uppdragsbestyrkande
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2018-08-24
Dnr: 18NAN22-3

Néaringslivs- och arbetsmarknadsndmnden

Tjansteskrivelse - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk
(SD) Utred effekterna av extratjanster inom kommunal
verksamhet

Forslag till beslut
att anta yttrandet som sitt eget.

Arendet i korthet
Klicka har for att skriva en sammanfattning.

Arendet

Richard Carlsson (SD) och Mattias Eriksson Falk (SD) lamnade 2018-05-07 in en motion
till Kommunfullmaktige. I enlighet med §25 KF 2018-05-28 6verlimnades motionen for
beredning.

Kommunledningskontoret har i en remiss daterat 2018-06-05 begért ett yttrande ifran
Personalutskott och Niaringsliv och arbetsmarknadnamnd senast 2018-09-21. Naringsliv
& arbetsmarknad Gavle har tolkat det som att Kommunfullmiktige onskar ett yttrande
om motionen ifrin kommunstyrelsens personalutskott och Naringslivs- och
arbetsmarknadsndmnden.

Naringsliv & arbetsmarknad Gévle har arbetat tillsammans med
Kommunledningskontoret, HR-avdelningen med yttrandet.

Motionen
Motionarerna har tva forslag till Kommunfullméktige, de dr som foljer;

- Att tillsdtta en extern utredning kring extratjansterna for att se vilka effekter de far for
de kommunala verksamheterna med hansyn till ekonomi, arbetsmiljo och sidkerhet.

- Att om det i utredningen framkommer att extratjansterna ar en belastning eller
osdkerhetsfaktor for en specifik verksamhet sé ska atgarder vidtas for att belastningen
eller osdkerheten upphor.

Yttrande
Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har innevarande &r inte medel for att tillsitta
externt konsultstéd for denna typ av utredning.

Naringsliv & arbetsmarknad Givle genom Arbetsmarknadsenheten och
Kommunstyrelsen genom HR-avdelningen ansvarar for extratjinster inom Gavle
kommun. Alla forvaltningar inom Gévle Kommun har personer i extratjanst i sin
verksamhet.

Som anstilld i extratjanst i Gdvle kommun genomfors samma processer som for andra
anstillda, t ex vad giller utdrag ur belastningsregister om arbete ska genomféras inom
den typen av verksamhet som kraver det. Det tillimpas inga sarskilda rutiner rérande

personlig bakgrund for extratjinster som gar utéver rutiner for personer som ingér en
reguljar anstillning inom kommunen.

Gavle kommun Naringsliv- & arbetsmaknad i Gavle Box 603 801 26 Gavle Besok Ruddammsgatan 27

Vaxel 026-17 80 00 nag@w@aﬁwﬁle.se



Sida2av 2
Dnr 18NAN22

Arbetsmarknadsenheten har regelmissiga kontakter med berérda férvaltningar. Man har
inte fatt signaler eller aterkopplingar om att extratjanster att dessa ses som generella
belastningar eller sikerhetsrisker.

Ndringsliv & arbetsmarknad Gdvles rekommendation
Naringsliv & arbetsmarknad Gavle rekommenderar att anta yttrandet som sitt eget.

Beslutsunderlag

Yttrande — Motion — Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av
extratjanster inom kommunal verksamhet

Motion och missiv - Carlsson (SD) och Eriksson Falk (SD) Utred effekterna av
extratjanster inom kommunal verksamhet

Expedieras till
Kommunfullméaktige (for atgard)

Magnus Hoijer
Forvaltningschef
Naringsliv & arbetsmarknad Gavle

Gavle kommun Naringsliv- & arbetsmaknad i Gavle Box 603 801 26 Gavle Besok Ruddammsgatan 27

Véxel 026-17 80 00 nag@gaeIBAr@iUB0le. se
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Yttrande

Dnr 18NAN22-2
2018-08-24

Yttrande - Motion - Carlsson (SD) och Eriksson Falk
(SD) Utred effekterna av extratjanster inom kommu-
nal verksamhet

Niringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har innevarande ar inte medel for
att tillsitta externt konsultstod for denna typ av utredning.

Niringsliv & arbetsmarknad Gévle genom Arbetsmarknadsenheten och Kom-
munstyrelsen genom HR-avdelningen ansvarar for extratjanster inom Gavle
kommun. Alla forvaltningar inom Givle Kommun har personer i extratjanst i
sin verksamhet.

Gavle kommun har tillsatt och tillsitter extratjanster utifran de riktade medel
staten tillskjuter for detta. Syftet ar att de ska verka positivt for individens mo-
tivation till fortsatt utbildning och - i férekommande fall — sprakutveckling,
samt ge meriter for annan anstillning efter extratjinst.

Rekrytering av invénare for anstéllning inom extratjanst sker i samarbete med
Arbetsformedlingen samt Socialtjanst Gdvle. Personer som ska anstéllas i ex-
tratjanst genomgar en tre-tolv veckor lang introduktion dir en kartlaggning
genomfors, och dir utbildningsbehov, framtida yrkesval och identifiering av
lamplig arbetsplats ute pa forvaltningar ingér. Under processen har individen
daglig kontakt med handledare pa Arbetsmarknadsenheten. Handledare och
individ arbetar tillsammans fram vilken typ av arbetsplats och arbetsuppgifter
som passar for individen. Stor vikt laggs vid att arbetsplatsens arbetsuppgifter
ska ligga i linje med individens utbildnings- och yrkesplaner och att individen
kan bidra pa arbetsplatsen via sina arbetsuppgifter. Processen syftar alltsa till
att identifiera 1amplig arbetsplats men ocksa individens lamplighet.

Nar kartlaggning ar klar kontaktar Arbetsmarknadsenheten lamplig arbets-
plats pa forvaltning for ett forsta méte. Om motet utfaller positivt, for bade ar-
betsgivare och individ, startar extratjinst pa arbetsplats.

Personer som inte ar lampliga for arbete i forvaltningarna placeras inom Ar-
betsmarknadsenheten. Genom dessa forberedelser siakerstills att individer
som ar anstéllda i extratjanst placeras pa arbetsplatser som passar bade ar-
betsgivare och individ.

Som anstalld i extratjanst i Gavle kommun genomfors samma processer som
for andra anstillda, t ex vad géller utdrag ur belastningsregister om arbete ska
genomforas inom den typen av verksamhet som kraver det. Det tillimpas inga
sirskilda rutiner rorande personlig bakgrund for extratjinster som gar utéver
rutiner for personer som ingar en reguljar anstillning inom kommunen.

Arbetsmarknadsenheten har regelmissiga kontakter med berorda forvalt-
ningar. Man har inte fatt signaler eller dterkopplingar om att extratjanster att
dessa ses som generella belastningar eller sikerhetsrisker.

Géavle kommun Naringsliv & Arbetsmarknad Gavle Box 603 801 26 Gavle Besdk Ruddammsgatan 27

Vaxel 026-17 80 00 nag@gavle.se www.gavle.se
Sda303aav 189
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Uppfoljning av genomférandet har skett ménadsvis i personalutskottet och i
den centrala samverkansgruppen (CSG). Utover de 16pande avstimningar som
sker med aktuella arbetsplatser planeras en samordnad uppfoljning under hos-
ten 2018.

Magnus Hoijer

Forvaltningschef
Niringsliv & arbetsmarknad Gavle

SitadDaat 189
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Motion till kommunfullmaktige

Utred effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet

Gévle kommun har infort extratjdnster som finansieras med statliga medel. Extratjénster
anvinds bland annat inom omvardnad och utbildning.

Aven Sverigedemokraterna Gévle har stillt sig bakom att infora extratjénster men det maste
ske pa ett sdtt som gor att vara verksamheter och inte minst personal ser dem som en hjélp 1
den dagliga verksamheten och inte som ett hinder eller belastning.

Vid samtal med personal har det framkommit att det ofta upplevs som en extra belastning att
ha personer som ej behérskar svenska inom verksamheter dér man kommer i direkt kontakt
exempelvis barn eller &ldre.

Aven sikerheten kan ifrdgasittas d extratjénsterna ofta tillsétts med personer som nyligen
bosatt sig i Sverige och ddrmed saknar historik i exempelvis belastningsregister 4ven om de
har en historia av kriminalitet utanfér Sverige.

Med tanke pé de allvarliga konsekvenser som kan uppstd om oldmplig personal far arbeta i
direkt kontakt med exempelvis barn inom forskolan eller personer pé gruppboenden sé vill vi
att motionen bereds skyndsamt.

Sverigedemokraterna foreslar kommunfullméktige besluta:

- Att tillsdtta en extern utredning kring extratjansterna for att se vilka effekter de fér for
de kommunala verksamheterna med hénsyn till ekonomi, arbetsmiljoé och sékerhet.

- Att om att det i utredningen framkommer att extratjdnsterna ar en belastning eller

osikerhetsfaktor for en specifik verksamhet sa ska dtgérder vidtas for att belastningen
eller osékerheten upphor.

For Sverigedemokraterna

/é/ z— Mol Tl Gt

Richard Carlsson Mattias Eriksson feik
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Remissmissiv

Arende Dnr 18KS190
Dok/Handl id 18KS190-2
2018-06-05

Veronica Silen
Telefon 026-17 81 01
Veronica.Silen@gavle.se

Till Personalutskott samt Naringsliv och arbetsmarknadsnamnd

Arende Motion Sverigedemokraterna (SD) - Utred effekterna av
extratjinster inom kommunal verksamhet

Vart dnr 18KS190

Begiran om yttrande i rubricerat drende.

Handlingar Remisser och motion

Svarsdatum  2018-09-21

Upplysningar
Efter beslut skall protokollsutdrag samt handling skickas till
kommunstyrelsens diarium senast angivet datum.

Kontakta undertecknad om undantag kréavs i ndgot avseende.

Veronica Silen
Assistent
Administrativa avdelningen

Gévle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Motion till kommunfullmaktige

Utred effekterna av extratjanster inom kommunal verksamhet

Gévle kommun har infort extratjdnster som finansieras med statliga medel. Extratjénster
anvinds bland annat inom omvardnad och utbildning.

Aven Sverigedemokraterna Gévle har stillt sig bakom att infora extratjénster men det maste
ske pa ett sdtt som gor att vara verksamheter och inte minst personal ser dem som en hjélp 1
den dagliga verksamheten och inte som ett hinder eller belastning.

Vid samtal med personal har det framkommit att det ofta upplevs som en extra belastning att
ha personer som ej behérskar svenska inom verksamheter dér man kommer i direkt kontakt
exempelvis barn eller &ldre.

Aven sikerheten kan ifrdgasittas d extratjénsterna ofta tillsétts med personer som nyligen
bosatt sig i Sverige och ddrmed saknar historik i exempelvis belastningsregister 4ven om de
har en historia av kriminalitet utanfér Sverige.

Med tanke pé de allvarliga konsekvenser som kan uppstd om oldmplig personal far arbeta i
direkt kontakt med exempelvis barn inom forskolan eller personer pé gruppboenden sé vill vi
att motionen bereds skyndsamt.

Sverigedemokraterna foreslar kommunfullméktige besluta:

- Att tillsdtta en extern utredning kring extratjansterna for att se vilka effekter de fér for
de kommunala verksamheterna med hénsyn till ekonomi, arbetsmiljoé och sékerhet.

- Att om att det i utredningen framkommer att extratjdnsterna ar en belastning eller

osikerhetsfaktor for en specifik verksamhet sa ska dtgérder vidtas for att belastningen
eller osékerheten upphor.

For Sverigedemokraterna

/é/ z— Mol Tl Gt

Richard Carlsson Mattias Eriksson feik
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§ 3: Oversyn av reglementen fér kommunstyrelsen och

ovriga namnder 2018
Delges:

Samtliga ndamnder.

Dnr 18KS320

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar i enlighet med Kommunstyrelsens forslag

att besluta om namnet arbetsmarknads och funktionsrattsndmnd istallet for
funktions och kompetens namnd

att justering ska goras gillande 1 § punkt ett i omvirdnadsndmndens reglemente
samt 1 § punkt tre i arbetsmarknads och funktionsrattsnimndens reglemente da
ansvaret enligt SOL mellan de olika ndimnderna ska preciseras battre

att dndring ska goras s att kommunfullmaktiges ordféranden har ratt att narvara
pé samtliga nimnders sammantraden.

att §2 i det gemensamma reglementet far en ny lydelse enligt foljande:

Kommunstyrelsen har utover sina verksamhetsomréden dven arbetsgivaransvar
och dr anstillande myndighet for hela forvaltningsorganisationen, till skillnad mot
ovriga namnder som har ansvar for sitt verksamhetsomrade. Det innebir att
kommunstyrelsen dr ansvarig for arbetsgivarpolitiken och dr ansvarig arbetsgivare
gentemot kommunens anstillda medarbetare. Kommunstyrelsen ar
anstillningsmyndighet for all kommunal personal med undantag f6r anstillda vid
revisionskontoret vilka har kommunrevisionen som anstéllningsmyndighet.

Kommunen har en férvaltning. Kommunstyrelsen ar den som anstaller
forvaltningschef, tillika Kommundirektor

Styrelsen ansvarar for forvaltningens organisation och sektorsindelning. Ansvar for
tillsattande av personella resurser for naimndernas verksamhet och organiseringen

av dessa delegeras fran kommunstyrelsen via kommundirektor och sektors chefer.

att i 6vrigt besluta om foreslagna reglemente som ska gélla fran den 1 januari 2019.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Inlagg i drendet

Patrik Stenvard (M), Gin Akgul Hajo (V) och Asa Wiklund-Lang (S).
Yrkanden

Patrik Stenvard (M) yrkar bifall till Kommunstyrelsens férslag

Gin Akgiil Hajo (V) yrkar pa

att beslut inte tas forran samtliga hinder som har redovisats angdende FOG:en ir
klargjorda, det vill sdga att drendet ska &terremitteras

att forsorjningsstodet/bistdndsenheten blir kvar under socialtjanst.
att arbetsgivaransvaret ligger kvar pa respektive namnd och inte flyttas till KS.

Asa Wiklund Lang (S) yrkar bifall till Kommunstyrelsens forslag samt att §2 i det
gemensamma reglementet far en ny lydelse enligt f6ljande:

Kommunstyrelsen har utover sina verksamhetsomraden dven arbetsgivaransvar
och dr anstillande myndighet for hela forvaltningsorganisationen, till skillnad mot
ovriga namnder som har ansvar for sitt verksamhetsomrade. Det innebir att
kommunstyrelsen dr ansvarig for arbetsgivarpolitiken och ar ansvarig arbetsgivare
gentemot kommunens anstillda medarbetare. Kommunstyrelsen ar
anstillningsmyndighet for all kommunal personal med undantag f6r anstillda vid
revisionskontoret vilka har kommunrevisionen som anstillningsmyndighet.

Kommunen har en férvaltning. Kommunstyrelsen ar den som anstiller
forvaltningschef, tillika Kommundirektor

Styrelsen ansvarar for forvaltningens organisation och sektorsindelning. Ansvar for
tillsattande av personella resurser for nimndernas verksamhet och organiseringen
av dessa delegeras fran kommunstyrelsen via kommundirektor och sektors chefer.

Propositionsordning

Ordforande stéller forst proposition pa om drendet ska avgoras i dag mot
aterremiss och finner att drendet ska avgoras i dag. Votering begérs och bifalles.
Foljande voteringsproposition godkdnnes. Den som vill att drendet ska avgoras i
dag rostar ja. Den som vill dterremittera drendet rostar nej. Vid votering avges 65
roster, varav 59 ja-roster, 6 nej-roster.

Darefter stiller ordférande proposition pa Gin Akgul Hajo (V) yrkanden var for sig
och finner att Kommunfullmiktige avslar yrkandena.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Direfter stiller ordférande proposition pa Asa Wiklund Lang (S) yrkande och
finner att Kommunfullméktige bifaller yrkandet.

Slutligen beslutar Kommunfullméiktige att bifalla Kommunstyrelsens forslag.

Reservationer

Vinsterpartiets ledamoter reserverar sig mot forslaget till forman for sitt yrkande.

Beslutsunderlag

§238 KS Oversyn av reglementen for kommunstyrelsen och 6vriga nimnder
2018, dnr 18KS320-24

Tjénsteskrivelse 2018-12-04 - Oversyn av reglementen for kommunstyrelsen
och 6vriga namnder, dnr 18KS320-23

Forslag - Gemensamt reglemente f6r Kommunstyrelse och namnder och
namnder i Gdvle kommun - 2018-12-05, slutlig, dnr 18KS320-25

Forslag - Reglemente for Kommunstyrelsen, slutlig, dnr 18KS320-14

Forslag - Reglemente for Jivsnamnden, slutlig, dnr 18KS320-17

Forslag - Reglemente for Kultur- och fritidsndmnden, slutlig, dnr 18KS320-21
Forslag - Reglemente for Samhillsbyggnadsndmnden, slutlig, dnr 18KS320-18
Forslag - Reglemente for Utbildningsndmnden, slutlig, dnr 18KS320-22
Forslag - Reglemente for Valndmnden, slutlig, dnr 18KS320-19

Forslag - Reglemente for Overformyndarndmnden, slutlig, dnr 18KS320-20
Forslag - Reglemente for arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnd - 2018-12-
05, slutlig, dnr 18KS320-26

Forslag - Reglemente for Omvardnadsnamnden - 2018-12-05, slutlig, dnr
18KS320-27

Forslag - Reglemente for Socialndmnden, slutlig, dnr 18KS320-28

Justerare
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§ 9: Kommunplan med arsbudget 2019 och utblick

2020-2022
Delges:

Samtliga namnder och bolag.

Dnr 17KS495

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att bifalla de forslag till kommunplan och budget som (C), (L), (MP) och (S) lagt
fram.

att driftsramen (kommunbidrag) for Omvardnadsndmnden minskas med 95 973
ksek for 2019 (utsikt 96 267 ksek ar 2020, 97 035 ksek ar 2021,

08 323 ksek ar 2022) och flyttas 6ver till med motsvarande belopp for i
Arbetsmarknads och funktionsrattsndmndens.

att kunna gora redaktionella forandringar i det upprattade forslaget

Arendebeskrivning

Socialdemokraterna, Liberalerna, Centerpartiet och Miljopartiets forslag till
Kommunplan med arsbudget 2019 och utblick 2020 -2022 med ekonomiska
ramar, avkastningskrav, kommunoévergripande mal, dgardirektiv och uppdrag.
Infor sammantriadet lamnades dven forslag till kommunplan fran Moderaterna och
Kristdemokraterna samt Sverigedemokraterna.

Inlagg i drendet

Asa Wiklund-Lang (S), Gin Akgul Hajo (V), Helene Akerlind (L), Margaretha
Wedin (C), Therese Metz (MP), Jan Myléus (KD), William Elofsson (M), Mattias
Eriksson Falk (SD), Jorgen Edsvik (S), Evelyn Kloverstedt (L), Helene Borjesson
(MP), Lars Oberg (S), Mans Montell (M), Owe Hellberg (V), Emanuel Hort (MP),
Wanja Delén (SD), Lars Beckman (M), Lisa Trevitt (S), Matilda Sundquist Boox (S),
Lena Safstrom (S), Ahmed Amin (S), Tord Fredriksen (V), Daniel Olsson (S), Pekka
Seitola (M), Niclas Bornegrim (M), Charlotta Lagnander (V), Sanna Backeskog (S),
Hans Wahlstrom (S), Martina Kyngas (KD), Seppo Laine (V), Christoffer Rogsberg

Justerare Uppdragsbestyrkande
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(S), Per-Ake Fredriksson (L), Hakan Alenius (S), Maud Liljeqvist (V), Ewa Marja
Andersson (M), Lars-Goran Stahl (S) och Patrik Stenvard (M).

Yrkanden
Asa Wiklund Ling (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

William Elofsson (M) och Jan Myléus (KD) yrkar i forsta hand bifall till
moderaternas och kristdemokraternas forslag till budget. I andra hand i det fall
annat budgetforslag vinner pa:

1.att uppdra till Kultur- och fritidsndmnden att renodla allt stod till
studieférbunden till deltagarstod och darmed ej subventionera hyror for lokaler.

2. att en revidering av befintlig cykelplan gors under 2019 med en utredning av
cykelvig till Furuvik via Bomhus.

3.att uppdra till Kultur- och fritidsndmnden att uppratta en utvecklingsplan for
friluftsomradet i Hemlingby och i samband med det utreda ett
langdskidédkningsspar med konstsno.

4. att det inom kommunkoncernen upprittas ett barnrattsnitverk for att driva och
hantera barnrattsfragor och som bland annat arligen utvirderar pa vilket sitt barn
och ungdomar péaverkats av de beslut som tagits.

5. att utreda mojligheten att etablera ytterligare en familjecentral i Gdvle kommun.

6. att uppdra till kommunledningskontoret att utreda kommunens beléning for att
pa langre sikt sinka belaningsgraden.

7. att utreda forutsittningarna for att forbattra mojligheterna att bedriva
centrumhandel i Gdvle genom att se 6ver anvindandet av gator for all slags trafik
och att anvianda parkeringstaxor som ett hjdlpmedel.

8. att beakta naturvardsvirdena i hela Gavle kommun och ge de narboende 6kat
inflytande nér nya energikillor planeras.

9. att utreda forutsittningarna for foreningsdrift avseende caféer i alla kommunala
idrottsanlaggningar och forutsattningarna for att foreningarna ska kunna aga
namnrittigheterna pa arenorna for att mojliggora valbehovliga intakter till vart
foreningsliv.

10. att utreda forutsiattningarna for att Givle kommun snarast ansoker om att sitta
upp trygghetsskapande kameror péa platser dir brott ofta har begatts.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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11. att Gavle kommun i samarbete med kollektivtrafikmyndigheten utvirderar vilka
konsekvenser arbetet med Bus Rapid Transit (BRT) har haft for bussresenarer i
kommunen samt utreder moéjligheten att forlinga busslinjerna 3 och 1.

12. att uppdra till Samhallsbyggnadsndmnden att i samrad med Kultur- och
fritidsndmnden utreda férutsattningarna for att omradet runt Strémvallen blir ett
frilufts- och rekreationsomrade som erbjuder ytor fér spontanidrott.

13. att uppdra till Utbildningsndmnden att utreda forutsattningarna att utéka
mojligheterna for Gavles skolelever att fa 1axhjélp utan kostnad.

14. att uppdra till Socialndmnden att utreda mojligheterna att inféra oanmailda
hembesok hos de som mottar férsérjningsstod for att kontrollera att stodet ar
berittigat.

15. att uppdra till Utbildningsndmnden att utvardera de skolforandringar, fraimst
de rorande Soldngsskolan, som utférdes under den gangna mandatperioden.

16. att nuvarande LOV-system inom hemtjansten bibehalls och férdelningen
mellan den egna regin och de privata valfardsforetagen styrs av medborgarnas val
och inte av en fastlagd fordelning.

Mattias Eriksson Falk (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas budgetforslag.
Gin Akgul Hajo (V) yrkar pa foljande tilldgg till S, C, L och MP:s budgetforslag:

17. Stadshus AB okar sin utdelning med ytterligare 20 mnkr arligen frén 2019
utover de beskattade 6 miljonerna fran tidigare. Av detta medfoljer motsvarande
Okning i utdelningskrav pa Gavle Energi. Av de 20 miljoner kronor 6ronmairks 10
milj for inférandet av arbetstidsforkortning i enlighet med uppdraget till
Kommunstyrelsen angiende arbetstidsférkortning.

18. Att 6verskottsmaélet sanks fran 1,0% till 0,85%. Detta beridknas till ca 10 mnkr

19. Omvardnadsnamnden uppdras att 6kad grundbemanningen pa
omvardnadsndmndens dldreboenden. De dldreboenden som inte redan har det ska
aterstillas till en personaltidthet motsvarande 0,58 pa dagtid. I férlangningen vill vi
se ett nésta steg som motsvarar en personaltithet pa 0,66 dagtid.

20. Utbildningsndmnden ska verka for en 6kad likvardighet inom kommunens
forskoleverksamhet genom att minska barngruppernas storlek samt arbeta fér en
okad bemanning.

21. Omvardnadsndmnden ges i uppdrag att under mandatperioden infora ett
projekt i enlighet med Munkedalsmodellen vilket innebar matlagning i hemmet
inom den kommunala hemtjansten.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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22, Att den enskilde som avstar fran att vilja hemtjanstutforare tilldelas
kommunens egna verksamheter som utforare.

23. Samhallsbyggnadsndmnden uppdras att fardigstilla etapp 3 av stads-
/familjebadet under 2019 finansiering sker genom foérskjutningen av medlen for
ombyggnaden av Drottninggatan.

24. Bostadsforsorjningsprogrammet bor kompletteras med en analys av vilket
behov av nya bostdder och ombyggnad av befintliga bostdder som behovs for att ge
alla ratt till en god bostad till en rimlig kostnad. Den allminna formuleringen om
att bygga 800 bostider per ar bor preciseras. Bygg minst 400 hyresratter per ar. Av
dessa far AB Gavlegirdarna i uppdrag att i snitt bygga 300 hyresritter per ar de
nirmaste aren.

25. Kommunstyrelsen uppdras att se 6ver projekten som finansieras av de
“bosocialamedlen” fran Gavlegardarna AB under kommunstyrelsen for att fa en
tydligare koppling till ABG:s verksamma omraden. Eventuella kommande projekt
ska ske i samréd med hyresgésterna och intresseorganisationer for att stiarka
utvecklingen i de mest socialt utsatta bostadsomrédena.

26. Att Sociala hallbarhetsprogrammet implementeras och fokus laggs pa
suicidprevention och pé att arbetet med “Vald i nara relationer” fortsitter i samma
omfattning som tidigare.

27. Kommunstyrelsen far i uppdrag att paborja en arbetstidsférkortning med
bibehéllen 16n for medarbetare +60 &r. Arbetstidsforkortningen ska siankas till
32h/v, arbetet ska inledas under 2019. Finansiering sker i huvudsak genom
utdelning fran Gavle Stadshus AB. Uppdraget berdknas berdra ca 770 medarbetare.

28. Att fastigheterna; Fyren Norrsundet, Hedesunda Folkets hus, Engesbergs
camping, Smornas Liagergird, Sjomanskyrkan och Johnny Mattsson garden behalls

i kommunens egen regi.

29. Samhillsbyggnadsndmnden far i uppdrag att paborja avgiftsfri kollektivtrafik
for kommunens ungdomar under 2019.

30. Att A-rummet bevaras i sitt nuvarande form.

31. Kultur- och fritidsndmnden uppdras att paborja en siankning av avgiften till
kulturskolan under 2019.

32. Kultur- och fritidsndmnden uppdras att utreda behovet och kostnaderna for
utformning av en idrotts yta i stadsdelen Valbo.

33. Utbildningsndmnden uppdras att aktivt arbeta for att modersmalsundervisning
sker under ordinarie skoldag.

Justerare Uppdragsbestyrkande

SBld844aw489




VAvavavay

Tt
T

Gavle

KOMMUN

Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2018-12-10

34. Utbildningsndmnden prioriterar arbetet med en kvalitetsh6jning pa
introduktionsprogrammen samt tydligt arbetar med att implementera och utveckla
yrkespaket.

35. Utbildningsndmnden utarbetar en plan under 2019 for nir och hur alla barn
ska erbjudas minst 30 timmar forskola per vecka med bibehéllen kvalité i
verksamheten och att &terkomma med eventuella ansprak pa ramutokning.

36. Utbildningsndmnden uppdras att erbjuda alla flickor i &rskurs 6—9 och
gymnasiet en kurs i feministiskt sjalvforsvar.

37. Att fortsitta arbetet tillsammans med andra namnder, bolag och civilsamhallet
mojliggora for att ensamkommande barn som under asylprocess hunnit fylla 18 ar
och studerar fa bo kvar i kommunen och fullfolja sina studier.

38. Att under 2019 utarbeta en strategi kring hur den upplevda arbetssituationen
kan forbattras och antalet drenden per handlidggare kan minskas inom
socialtjansten (IFO, LSS och dldreomsorg)

Andringar till Agardirektiven till Gavlegirdarna AB

39. Atti Gavlegardarnas dgardirektiv &ndra det ekonomiska avkastningskravet till
att berdknas som en avkastning pé det egna kapitalet och ligga fast under 2019-
2022. Avkastningen bor vara mellan 4-6 %.

40. Att Gavlegardarnas kalkylrantor vid nyproduktion dr densamma oavsett var det
byggs. Samma produktionskostnad ska ge samma hyresniva.

41. Att Gavlegirdarna vid nyproduktion alltid soker det statliga investeringsstodet
for att halla nere hyrorna

42. Att Gavlegardarna bygger 300 lagenheter om aret for att 6ka bestandet av
hyresratter

Ekonomisk sammanstéllning

Viansterpartiet anser att de kommunala bolagen &r vilskotta och kan bidra till
kommunens vilfardsverksamheter darfor hojer vi utdelningen fran GSAB. Vidare
anser Vansterpartiet att i tider dir det kravs satsningar pa valfarden att
overskottsmalet sdnks sirskilt i en kommun med vilsk6tt ekonomi.

Dessutom ar det av vikt att se 6ver investeringar som bidrar till storst
samhillsnytta dir vi anser att stadsbadet har en betydligt storre samhillsnytta dn
satsningen pé Drottninggatan. Darfor ska stadsbadet prioriteras och vara
fardigstalld under 2019.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Patrik Stenvard (M) yrkar avslag pd Gin Akgul Hajo (V) tillaggsyrkanden da
arendet ej ar berett.

Propositionsordning

Ordférande stiller forst proposition pa om Gin Akgiil Hajos (V) tillaggsyrkande far
framstillas och finner att kommunfullmaktige bifaller tilliggsyrkandet.

Votering begérs och bifalles. Den som anser att Gin Akgiil Hajos

(V) tillaggsyrkande inte far framstallas rostar ja. Den som bifaller att Gin Akgiil
Hajos (V) tillaggsyrkande far framstillas rostar nej. Vid votering avges 65 roster,
varav 27 ja-roster samt 38 nej-roster. Ordférande finner att Kommunfullméaktige
beslutar Gin Akgiil Hajos (V) tillaggsyrkande ska framstillas.

Darefter stiller ordféranden kommunstyrelsens forslag (C, L, MP och S forslag),
moderaternas och kristdemokraternas forslag, samt sverigedemokraternas férslag
till budget mot varandra och finner att kommunfullmaktige beslutar enligt
kommunstyrelsens forslag (C, L, MP och S forslag).

Darefter stills varje tilldggs att-sats fran William Elofsson (M) och Jan Myléus
(KD) samt Gin Akgiil Hajo (V) for sig. Ordféranden finner att kommunfullméktige
avslar att-sats 1—11; 13—15; 17—-27; 29—35 samt 37—42.

Votering begirs och bifalles géllande att-sats 12. Foljande voteringsproposition
godkannes. Den som anser att tillagget ska avslas rostar ja. Den som bifaller att
tilldgget ska bifogas till kommunplan och budget aterremitteras rostar nej. Vid
votering avges 65 roster, varav 33 ja-roster, 21 nej-roster samt 11 avstar.
Ordforande finner att Kommunfullméktige beslutar att avsla tillaggs att-sats 12.

Votering begérs och bifalles gillande att-sats 16. Foljande voteringsproposition
godkinnes. Den som anser att tilldgget ska avslas rostar ja. Den som bifaller att
tilldgget ska bifogas till kommunplan och budget dterremitteras rostar nej. Vid
votering avges 65 roster, varav 39 ja-roster, 15 nej-roster samt 11 avstar.
Ordférande finner att Kommunfullméktige beslutar att avsla tillaggs att-sats 16.

Votering begirs och bifalles géllande att-sats 28. Foljande voteringsproposition
godkéannes. Den som anser att tillagget ska avslas rostar ja. Den som bifaller att
tilldgget ska bifogas till kommunplan och budget iterremitteras rostar nej. Vid
votering avges 65 roster, varav 32 ja-roster, 6 nej-roster samt 27 avstér. Ordforande
finner att Kommunfullméktige beslutar att avsla tilldggs att-sats 28.

Votering begérs och bifalles gillande att-sats 36. Foljande voteringsproposition
godkinnes. Den som anser att tilldgget ska avslas rostar ja. Den som bifaller att
tilldgget ska bifogas till kommunplan och budget dterremitteras rostar nej. Vid
votering avges 65 roster, varav 32 ja-roster, 6 nej-roster samt 27 avstar. Ordférande
finner att Kommunfullméktige beslutar att avsla tillaggs att-sats 36.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

§234 KS Kommunplan med arsbudget 2019 och utblick 2020-2022, dnr
17KS495-39

2018-12-03 (C) (L) (MP) (S) - Kommunplan med &rsbudget 2019 och utblick
2020-2022, dnr 17KS495-29

Bilaga 1 - Investeringsbudget i detalj 2019-2022, dnr 17KS495-30

Bilaga 2 - Exploateringsbudget i detalj Kommunplan 2019-2022, dnr 17KS495-
33

Bilaga 3 - Sammanstillning dgardirektiv for Givle Stadshus AB 2019-2022, dnr
17KS495-32

Forslag 2018-12-03 frdn Moderaterna (M) och Kristdemokraterna (KD) -
Kommunplan med drsbudget 2019 och utblick 2020-2022, dnr 17KS495-35
Bilaga 1 - Investeringsbudget i detalj Kommunplan 2019-2022 -Moderaterna
(M) och Kristdemokraterna (KD), dnr 17KS495-36

Bilaga 2 - Exploateringsbudget i detalj Kommunplan 2019-2022 - Moderaterna
(M) och Kristdemokraterna (KD), dnr 17KS495-37

Bilaga 3 - Sammanstillning Agardirektiv 2019-2022 - Moderaterna (M) och
Kristdemokraterna (KD), dnr 17KS495-38

Forslag fran Sverigedemokraterna (SD) - Budget 2019 med utblick 2020-2022,
dnr 17KS495-34

Kommunfullméktige 20181210 Tilligg gillande ramar OMV och AFR_, dnr

353572
Debattregler vid budgetdebatten den 10 december 2018, dnr 353625

Justerare
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§ 11: Socialt hallbarhetsprogram
Delges:

Samtliga bolag och ndmnder.

Dnr 17KS453

Beslut
Kommunfullmiktige beslutar i enlighet med Kommunstyrelsens forslag

att anta forslaget till socialt héllbarhetsprogram for perioden 2019-2023.
Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen fattade i juni 2015 beslut om att utarbeta ett samlat och
strategiskt socialt héllbarhetsprogram (SHP) f6r Givle kommunkoncern.

Syftet med programmet ar att skapa en helhetssyn och en gemensam viljeinriktning
for att pa ett tydligt satt styra arbetet i en riktning som lever upp till de dtaganden
som finns i lagar och konventioner for att bygga ett langsiktigt och dynamiskt
samhalle i Givle dar vi stravar efter att det goda livet uppfylls for alla.

Det sociala héllbarhetsprogrammet kommer i samband med dess antagande att
integrera; folkhalso-, tillgdnglighets-, barn och ungdoms-, drogpolitiskt- samt
nationellt minoritetsstrategiskt program. Aven handlingsplan for integration och
jamstalldhetsplanen integreras in i programmet. Genom att skapa ett gemensamt
program som ersatter de tidigare programmen och handlingsplanerna finns
mojlighet att minska totala antalet mal, men &ven att malen ska ge god effekt,
gynna flera malgrupper och ange en gemensam riktning f6r det arbete som har
inverkan pé den sociala héllbarheten.

Programmet har utarbetats vid enheten for social héllbarhet och det har funnits en
politisk styrgrupp kopplat till arbetet.
Programmet har remitterats till ett antal interna och externa remissinstanser.

Det ar viktigt att det sociala héllbarhetsprogrammet kan genomsyra styrning och
ledning av Gavle kommun. Darfor maste programmet fa ett tydligt genomslag i
kommunplanen med sévil mal som ekonomiska forutsattningar for dess
genomforande. Detta kan dstadkommas genom att social hallbarhet dven fortsatt
tas med som ett strategiskt méal i den balanserade styrningen och att alla nimnder
och bolag alaggs att bryta ned de fyra mélomréadena i

programmet. Kommunstyrelsens ansvar for styrning och uppféljning av
programmets mal och delmal kan delegeras till ett utskott, exempelvis ett

Justerare Uppdragsbestyrkande
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valfardsutskott, for det fall kommunstyrelsen inte anser ordinarie styrnings- och
ledningsprocess tillracklig.

Inldgg i drendet

Jan Myléus (KD), Mattias Eriksson Falk (SD), Emanuel Hort (MP), Gin Akgul Hajo
(V), Asa Wiklund-Lang (S) och Charlotta Lagnander (V).

Yrkanden
Jan Myléus (KD) yrkar bifall till Kommunstyrelsens forslag.

Mattias Eriksson Falk (SD) yrkar pa att avsla forslaget till socialt
héllbarhetsprogram for perioden 2019-2023.

Propositionsordning

Ordférande stiller proposition pd Kommunstyrelsen forslag mot Mattias Eriksson
falk (SD) avslagyrkande och finner att Kommunfullmiktige bifaller
Kommunstyrelsens forslag.

Reservationer
Sverigedemokraterna reserverar sig skriftligt mot beslutet.
Sammanfattning av drende:

Kommunstyrelsen fattade i juni 2015 beslut om att utarbeta ett samlat och
strategiskt socialt héllbarhetsprogram (SHP) f6r Givle kommunkoncern. Syftet
med programmet ar att skapa en helhetssyn och en gemensam viljeinriktning for
att pa ett tydligt satt styra arbetet i en riktning som lever upp till de dtaganden som
finns i lagar och konventioner for att bygga ett langsiktigt och dynamiskt samhille i
Gavle dar vi stravar efter att det goda livet uppfylls for alla. Programmet har
utarbetats vid enheten for social héllbarhet och det har funnits en politisk
styrgrupp kopplat till arbetet dar dven Sverigedemokraterna ingatt. Vi ar daremot
inte helt 6verens med programmets totala innehall da vi anser att dessa strider
emot programmets intentioner. Sverigedemokraterna reserverar sig emot forslaget
och yrkar pa avslag pa det Sociala hallbarhetsprogrammet i nuvarande form.

Motivering till reservation:
”Att arbeta tidigt och langsiktigt forebyggande med ett valdspreventivt fokus
utifrén ett genusperspektiv” (Sid 13) som en framgéngsfaktor i programmalet

“Gévle kommun fri fran vald.”

Sverigedemokraterna anser att det ar viktigt med ett tidigt vildspreventivt arbete,
diaremot har genusvetenskapen ett tveksamt vetenskapligt stod. Vi ser darfor vissa
risker med ett valdspreventivt fokus utifrén ett genusperspektiv, daribland att alla

Justerare Uppdragsbestyrkande
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pojkar blir negativt utpekade som potentiella valdsgarningsman. Vilket kan
resultera i en "sjalvuppfyllande profetia”, omgivningen forvéntar sig ett negativt
och valdsamt beteende fran pojkar 6verlag och att pojkar saledes borjar agera
utifrdn sddana férvantningar.

“Text, information och blanketter ska vara enkelt utformade giarna med symboler
for att vara tillganglig. Det ar dven av vikt att bli bemott pa nagot annat sprék an
svenska. Kommunerna ska darfor si 1angt det ar mojligt kunna méta
kommuninvénarna pé deras eget sprak” Forslag under “Delaktighet och inflytande”
(Sid 20) for att uppna inkludering i Gavle kommun. Sverigedemokraterna menar
att en stor utmaning vi idag har ar segregering. Vikten av att behirska det svenska
spraket ar ovarderlig for en lyckad integrering och dirmed motverkas segregering.
Vi kan séledes inte tolka ovanstaende forslag pd annat sétt dn att det tvartom
motverkar integrering och dirmed delaktighet i det svenska samhallet. Vi anser att
fokus ska ligga pa hur fler kan lara sig det svenska spraket pa ett mer effektivt satt
an idag. Att gora samhaéllsnyttig information dn mer l4ttillganglig pa flertal
individers respektive modersmal ar att kraftigt reducera incitamenten till att vilja
lara sig det svenska spréket da behovet av sdidan kunskap reduceras avsevart da de
kan tillhanda all information pé det egna spraket. De nationella minoritetsspraken
har och ska fortsatt ha en sarstéllning i Sverige och omfattas ddrmed inte av
ovanstaende.

Mélomrade “Icke-diskriminering”

Arbetet mot diskriminering ar ett viktigt omrade och ska goras sa effektivt som
mojligt. Diskriminering innebar att ndgon sarbehandlar méanniskor pé irrelevanta
grunder, de missgynnas eller krianks med samband av kon, konsoverskridande
konsidentitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell 1aggning och alder. Daremot saknar
Sverigedemokraterna “politisk asikt” som en diskrimineringsgrund. Att utesluta
“politisk asikt” pavisar brister i det aktiva arbetet for principen om alla méanniskors
lika virde da det ar allméant kiant att manniskor har blivit missgynnade eller
krankta pa grund av deras politiska 6vertygelse, "politisk asikt” borde darfér
presenteras som en diskrimineringsgrund.

Beslutsunderlag

§218 KS Socialt hallbarhetsprogram, dnr 17KS453-44

Tjansteskrivelse 2018-10-30 - Socialt hallbarhetsprogram, dnr 17KS453-43
Socialt hallbarhetsprogram 2018-2020 - Reviderat material 2018-04-30 -
Ersitter 17KS453-38, dnr 17KS453-40

Bilaga - Nuldgesbeskrivning 2018-04-30, dnr 17KS453-41
Samradssammanstillning 2018-04-30, dnr 17KS453-42

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Socialt hallbarhetsprogram

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att foresla kommunfullméaktige :

- att anta forslaget till socialt hallbarhetsprogram for perioden 2019-
2023.

Arendet i korthet

Kommunstyrelsen fattade i juni 2015 beslut om att utarbeta ett samlat
och strategiskt socialt hallbarhetsprogram (SHP) for Gavle
kommunkoncern.

Syftet med programmet ar att skapa en helhetssyn och en gemensam
viljeinriktning for att pa ett tydligt sitt styra arbetet i en riktning som
lever upp till de ataganden som finns i lagar och konventioner for att
bygga ett langsiktigt och dynamiskt samhalle i Gavle dar vi stravar efter
att det goda livet uppfylls for alla.

Det sociala hallbarhetsprogrammet kommer i samband med dess
antagande att integrera; folkhilso-, tillganglighets-, barn och ungdoms-,
drogpolitiskt- samt nationellt minoritetsstrategiskt program. Aven
handlingsplan for integration och jamstélldhetsplanen integreras in i
programmet. Genom att skapa ett gemensamt program som ersitter de
tidigare programmen och handlingsplanerna finns mojlighet att minska
totala antalet mal, men dven att malen ska ge god effekt, gynna flera
malgrupper och ange en gemensam riktning for det arbete som har
inverkan pa den sociala hallbarheten.

Programmet har utarbetats vid enheten for social héllbarhet och det har
funnits en politisk styrgrupp kopplat till arbetet.

Programmet har remitterats till ett antal interna och externa
remissinstanser.

Det ar viktigt att det sociala hallbarhetsprogrammet kan genomsyra
styrning och ledning av Givle kommun. Darfér maste programmet fa ett
tydligt genomslag i kommunplanen med savél mél som ekonomiska
forutsattningar for dess genomforande. Detta kan astadkommas genom
att social hallbarhet daven fortsatt tas med som ett strategiskt mél i den
balanserade styrningen och att alla nimnder och bolag &laggs att bryta
ned de fyra malomradena i programmet. Kommunstyrelsens ansvar for
styrning och uppf6ljning av programmets mal och delmaél kan delegeras

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kqgigan%ylﬁ\.gisvéww.gavle.se
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till ett utskott, exempelvis ett vilfardsutskott, for det fall
kommunstyrelsen inte anser ordinarie styrnings- och ledningsprocess
tillracklig.

Beslutsunderlag
Socialt héllbarhetsprogram 2018-2023, dnr 17KS453-40

Bilaga — Nuldgesbeskrivning, dnr 17KS453-41
Samradssammanstéllning, dnr 17KS453-42

Tjansteskrivelse Caroline Engberg, daterad 2018-10-3

Beslutet ska skickas till
Samtliga bolag och ndamnder.

Caroline Engberg
Enhetschef social hallbarhet

Kommunledningskontoret

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kqgigan%ylﬁ\.gisvéww.gavle.se



Gavle

KOMMUN

Socialt hallbarhetsprogram
2018-2023

For Gavle kommunkoncern, civilsamhallet
och invanarna

Sida 326489



o

—

-

Gavle

KOMMUN

Innehallsforteckning

1 INledNiNg ..ccoooii———————— 3
2 Socialt hallbarhetsprogram...........ccccoiciiimnnri . 11
Trygghet ... ————————————— 1
Jamstallda och jamlika VIllKOr ..........ccooeeeeeee e 16
Delaktighet och inflytande ...........ccccciiiiiiin e, 20
Icke-diskriminering.......cccccccviccircrrrrrrrcr e 25
3 Definitioner och beskrivning av begrepp ....ccccccmmccccciiiiiiiieeeeeeenns 27
4 Bilaga med nulagesbeskrivning Gavle kommun 2018 .................... 29
Indikatorer for malomrade Trygghet..........riiiiiciii e 30
Indikatorer till madlomrade ” Jamstallda och jamlika villkor ..................... 36
Indikatorer till mdlomrade ”Delaktighet och inflytande” .......................... 43
Indikatorer till malomrade ” Ickediskriminering” ..........ccccoociiiiiinniniinnen. 47
Syn2

Sida 826/a\6489



VAVAVAVESY

i3
N

)

I
Gavle

KOMMUN

1 Inledning

Gavle kommun véxer avseende invinarantal och nddde under 2017 6ver 100 000 invanare.
Prognosen tyder pa ytterligare tillvaxt vilket skapar en stad och kommun i stindig forandring.
Det nya stadslandskapet vixer fram och formas av olikheter i inkomst, etnicitet, genus,
relationer, utbildning och yrkessammansittning. Nya livsstilar och kulturella preferenser
omformar och formas av manniskor som ger platser olika karaktirer. Gavle kommun vill skapa
en héllbar tillvaxt med de ménskliga rattigheterna som grund och en framtida kommun dar
medborgarna upplever god, jamlik och jamstalld halsa och vilfard som sténdigt forbattras. En
kommun dar manniskor vill bo, leva och utvecklas.

Efter beslut i kommunstyrelsen i augusti 2015 tar Givle kommun ett samlat grepp géllande
arbetet med social hallbarhet. Detta for att utveckla och systematisera arbetet samt for att
tydligare integrera sikerstillandet av manskliga rattigheter.

Syftet ar att skapa en helhetssyn och en politisk viljeinriktning, for att pa ett tydligt satt styra
arbetet i en riktning som lever upp till de d&taganden som finns i lagar och konventioner. Syftet
ar dven att bygga ett langsiktigt och dynamiskt samhalle, dir vi striavar efter att det goda livet
uppfylls for alla.

Vad ar socialt hallbarhetsprogram?

Socialt hallbarhetsprogram fér Gavle kommun har tagits fram for att sikerstélla att vi, inom
kommunkoncernen, arbetar tillsammans for en hallbar framtid f6r alla som bor och vistas i
Gévle kommun idag och i framtiden. I ett hallbart samhélle betalar var tid och generation sin
vilfard och skjuter inte upp problem till framtida generationer, varken ekonomiska, sociala eller
ekologiska. Barn och unga beaktas darfor sarskilt i programmet.

Ett socialt hallbart Gavle ar jamstallt, jamlikt, dar alla manniskor far sina rattigheter
respekterade. Oavsett behov och forutsattningar ges lika mojligheter till en livsmiljo dér alla kan
utvecklas, tillgodogora sig kunskap, ha en god hilsa samt vara delaktig i samhallsutvecklingen.
Det forutsitter tillit, respekt for méngfalden och alla manniskors lika varde. Ett aktivt arbete
med social héllbarhet skapar ett samhalle som &r tryggt, forandringsbeniget, tal pafrestningar
och dar ingen person missgynnas strukturellt.

Sa har laser du programmet

Inledning

I inledningen finns beskrivande text om héallbar utveckling, begreppet social hallbarhet och hur
det forhaller sig till andra perspektiv sdasom ménskliga réittigheter och de globala mélen i agenda
2030.

Malomraden

Programmet ar darefter indelat i fyra omraden:
» Trygghet

« Jamstallda och jamlika villkor

» Delaktighet och inflytande
Syn3
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« Icke-diskriminering

Dessa fyra omraden ar framtagna utifran de tidigare programmen och handlingsplanernas
gemensamma malomréaden och sitter en ram for arbetet med social héllbarhet. Utifran
kommunens befintliga arbete inom social héllbarhet och dess nulédge, agenda 2030, nationell
lagstiftning och Sveriges dtaganden for méanskliga rattigheter har de olika programmalen och
dess delmal formulerats. De olika omrddena tangerar, paverkar och berikar varandra. Mélen ska
verka inkluderande och beror samtliga malgrupper i samhallet. Barn och unga namns i
programmet som utpekad grupp utifran betydelsen av tidiga och forebyggande insatser i livet
for att skapa ett socialt hallbart samhalle.

Under dessa fyra omréden finns programmal med tillhérande delmal. Programmaélen ar det
tillstand vi vill nd och delmaélen &r vagen dit. Programmal och delmal nis genom genomférande
av programmet tillsammans med aktiviteter. Till delmalen finns framgangsfaktorer beskrivna
som ar centrala for att nd mélet.

Da programmet stracker sig over flera ar s kommer det utarbetas aktivitetsplaner som méter
behovet av flexibilitet i insatser och som stracker 6ver kortare tid &n programmet.

Dessa aktivitetsplaner utformas om:

» Behov finns av samordning mellan forvaltningar, bolag eller andra aktorer som exempelvis
statliga myndigheter

« Sirskilda nationella satsningar, ny lagstiftning och riktlinjer

« Uppdrag kommer frin kommunstyrelsen/ kommunfullmaktige

Definitioner och beskrivning av begrepp

Socialt hallbarhetsprogram omfattar flera omraden och perspektiv dir en allmént vedertagen
definition saknas av centrala begrepp som anvinds. Vissa termer och begrepp behover darfor
beskrivas for ett tydliggérande av programmet och dess innehall.

Bilagor med nuldgesbeskrivning

Nulagesbeskrivning med analys och trender finns i bilagorna langst bak i programmet. Utifran
detta nuldge ar programmal, delmal och framgangsfaktorer identifierade som prioriterade
omréden att utveckla. Dar gar det ocksé att utldsa indikatorer som kommer foljas i stratsys och
som kontrollindikatorer.

Vem vander sig detta program till?

Detta program vander sig till tjinstepersoner och fortroendevalda i Givle kommunkoncern med
dess forvaltningar och bolag. Programmet ska styra arbetet med social héllbarhet i Gavle
kommunkoncern. For ett framgangsrikt arbete med sociala héllbarhetsfragor behovs tydlig
strategisk samverkan mellan forvaltningar och bolag.

Social hallbarhet dr komplext och kriaver samverkan mellan aktorer nationellt, regionalt och
lokalt for att mota de gemensamma utmaningarna som samhéllsutvecklingen medfor. Aven

Syn4
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samverkan mellan den offentliga sektorn och civilsamhaillet, niringslivet och forskarsamhallet
ar av yttersta vikt.

Programmet dr styrande for Gdvle kommunkoncerns organisation men syftar till att skapa ett
socialt hallbart Gavle, for bade invanare och civilsamhaélle.

Programmet tas dven fram i en lattlast populidrversion for kommuninvénare och andra
intresserade som inte 6nskar lika detaljerad information.

Socialt hallbarhetsprogram och andra styrdokument

I Givle kommun finns det andra styrdokument som styr och paverkar socialt
héllbarhetsprogram. Gavle kommuns Vision 2025 och kommunplanen har en 6vergripande roll
for kommunens styrning. Men dven andra strategiska program angransar och samverkar med
det sociala hallbarhetsprogrammet. Det miljostrategiska programmet och
niringslivsprogrammet &r tva program som ligger pa samma strategiska niva som det sociala
héllbarhetsprogrammet och som alla bidrar till ett hallbart Gavle.

I socialt héllbarhetsprogram kommer frén och med 2018 foljande program att integreras;
folkhalso-, tillgédnglighets-, barn och ungdoms-, drogpolitiskt- samt nationellt
minoritetsstrategiskt program. Aven handlingsplan for integration och jamstilldhetsplanen
integreras in i programmet. Genom att skapa ett gemensamt program som ersatter de tidigare
programmen och handlingsplanerna finns méjlighet att minska totala antalet mal men dven att
malen ska ge god effekt, gynna flera malgrupper och ange en gemensam riktning f6r det arbete
som har inverkan pa den sociala héllbarheten.

Vision 2025

Miljostrategiskt Socialt hallbarhets Naringslivs

Program Program Program

Hallbar utveckling

Att strava mot en hallbar utveckling innebér att peka ut en 6nskvird samhillsutveckling. Den
mest kdnda definitionen har sitt ursprung i rapporten “Var gemensamma framtid” som
Brundtlandkommissionen1 1987 tog fram pa uppdrag av FN. I rapporten definieras hallbar
utveckling som "En héllbar utveckling dr en utveckling som tillfredsstiller dagens behov utan att

! Formellt kallad Virldskommissionen for miljé och utveckling

Syn5
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aventyra kommande generationers mojligheter att tillfredsstélla sina behov". Rapporten
betonade att hallbar utveckling innefattar savil den ekologiska, sociala som ekonomiska
dimensionen av héllbarhet, som alla ar titt sammankopplade och méste forstas i ett
sammanhang.

Elkologisk hillb schet

Ekonwornisk hillbahat
Hilllb ar ubweckding?
Socal hillbachet
Elologisk hillbaghet
Somal Ehonoenisk
hillbashet hillb ehet

Tva modeller av hallbar utveckling, KTH

Det finns flera definitioner pa ekonomisk hdllbarhet. Skillnaderna mellan de tvd nedan nimnda
definitionerna har sin grund i att man anvént olika hallbarhetsmodeller som utgangspunkt. I
den forsta av dessa tva definitioner forstds ekonomisk héllbarhet som en ekonomisk utveckling
som inte medfor negativa konsekvenser for den ekologiska eller sociala héllbarheten. En 6kning
av ekonomiskt kapital far alltsa inte ske pa bekostnad av en minskning i naturkapital eller
socialt kapital.

I den andra definitionen likstélls ekonomisk hallbarhet med ekonomisk tillvaxt, vilken anses
vara hallbar sa ldnge den totala mangden kapital 6kar. Ett 6kat ekonomiskt kapital kan darmed
tillitas att ske pa bekostnad av en minskning av andra tillgdngar i form av naturresurser,
ekosystemtjanster eller valfard.

Slutligen finns det 4ven de som avstar fran att anvinda ekonomisk hallbarhet som begrepp for
att istillet prata om ekonomin som ett verktyg dar dess strukturer och institutioner antingen
fraimjar eller hammar en héllbar utveckling. Vilken av dessa definitioner som bor rdda ar en
varderingsfraga bland forskare och dir ar man fortfarande inte helt 6verens2.

Med ett ekonomiskt hallbart Gavle avser Gavle kommun att befolkningsutvecklingen &r i balans
avseende alders- och konsfordelning, forandringstakt och att alla medborgare har moéjlighet att
forsorja sig.

Med ett ekologiskt hallbart Gavle avser Gavle kommun att alla medborgare har insikten om att
naturen har ett skyddsvirde och att var ratt att fordndra och bruka den ar forenad med ett
ansvar att forvalta den vil. Det innebir att alla arbetar aktivt for att minska anvindningen av
icke-fornyelsebara naturresurser och forebygga fororeningar, kontinuerligt minska
energianvandningen och 6ka andelen fornybar energi, bevara den biologiska mangfalden,
bevara ekosystemens langsiktiga produktionsforméga. Det miljostrategiska program som &ar
framtaget for Gavle kommun beaktar och driver dessa fragor.

I Gavle kommuns grundsyn for hallbarhet3 beskrivs hur dessa dimensioner hianger samman.
Den sociala dimensionen uttrycker malet om det goda livet for alla, for vilket den ekonomiska
dimensionen dr medlen och den ekologiska utgor ramen fér malet och medlet.

2 Kélla KTH (fortydligas)
3 Dnr 13KS38
Syn6
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Beskrivning av hur den sociala (r6d), ekonomiska (bl&) och ekologiska (gron) dimensionerna av hallbarhet hanger
samman.

Social hallbarhet

Folkhilsomyndigheten och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har inom ramarna for
Motesplats social hallbarhet4 utarbetat en beskrivning av social hallbarhet som Géavle kommuns
definition utgar ifran:

Ett socialt hallbart Gavle ar resilient, men samtidigt forandringsbenéget och ett samhalle dar
manniskor har ett gott liv med god hilsa, utan orittfardiga skillnader. Det ar ett samhélle med
hog tolerans dar manniskors lika virde star i centrum, vilket kraver att manniskor kanner tillit
och fortroende till varandra och ar delaktiga i samhallsutvecklingens.

Viktiga grundpelare for social héllbarhet 4r demokrati, delaktighet, trygghet, tillgdnglighet,
jamlikhet, jamstélldhet, folkhilsa samt respekt for mangfald och manskliga rattigheter.

Genom programmets utformning och dess mélomréaden tas ett samlat grepp runt de mal och
omréden som ar gemensamma i de tidigare programmen och handlingsplanerna.

Motesplats Social hallbarhet En forutsattning for social hallbarhet ar att det rdder en samsyn
kring vad ett valfardssamhalle ska erbjuda6. I ett sidant samhille karakteriseras
valfardstjansterna av att:

4 https://www.folkhalsomyndigheten.se/motesplats-social-hallbarhet/
3> Motesplats Social hallbarhet
6 Motesplats Social hallbarhet
Syn7
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o tillgodose alla manniskors grundliaggande behov och att de manskliga riattigheterna
sikerstills i praktiken.

e bidra till att alla manniskor ar inkluderade.
vara generella, men sirskilt beakta de grupper som har storst behov av insatser.

Agenda 2030

I september 2015 antog varldens ledare, genom FN, 17 globala mal for en ekonomiskt, socialt
och miljomassigt héllbar utveckling. De globala mélen ersétter de tidigare milleniemalen och de
ska vara vigledande i det globala, nationella, regionala och lokala arbetet med héllbarhetsfragor.

De 17 mélen som ska nés till 2030 ar ingen fattigdom, ingen hunger, hilsa och vilbefinnande,
god utbildning for alla, jimstélldhet, rent vatten och sanitet, hallbar energi for alla, anstdndiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt, hallbar industri, innovationer och infrastruktur, minska
ojamlikhet, hallbara stiader och samhallen, hallbar konsumtion och produktion, bekdmpa
klimatforandringen, hav och marina resurser, ekosystem och biologisk méngfald, fredliga och
inkluderande samhaéllen och genomférande och globalt partnerskap?. Syftet med de globala
mélen ar att till 2030; utrota extrem fattigdom, minska ojamlikheter och orattvisor i virlden
samt 16sa klimatkrisen. Det sociala hallbarhetsprogrammet har sin ansats i Agenda 2030 och
bidrar tillsammans med det miljostrategiska programmet till att né de nationella och globala
malen.

INGEN r) INGEN GOD HALSA OCH GODUTBILDNING 5 JAMSTALLDHET ﬁ RENT VATTEN OCH
FATTIGDOM G VALBEFINNANDE FOR ALLA SANITETFORALLA
tiiid | Mi| &
ANSTANDIGA 10 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMUIKHET
OCHEKDNDMISK
“w O
' —
BEKAMPA KLIMAT- HAV OCH MARINA FREDLIGA OCH GENOMFORANDE iy,
13 FORANDRINGARNA 14 RESURSER 16 INKLUDERANDE 17 OCH GLOBALT .}‘"‘é"
smulm! PARTNERSKAP |‘-’ .-..
an
& GLOBALA
fior hdllbar utveckling

De globala utvecklingsmélen ar 6vergripande pa en niva dar kommuner behéver bryta ner
malen till en hanterbar niva for att kunna arbeta med dem och kommunerna har darmed en
viktig roll for att de nationella och globala utvecklingsmalen ska kunna nés.

7 Regeringen.se
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Social hallbarhet och ménskliga rattigheter

Socialt hallbarhetsprogram for Gavle kommun innefattar dven arbetet med de manskliga
rattigheterna. De manskliga rattigheterna handlar om att staterna har kommit 6verens om vilka
regler som ska gilla for att garantera den enskilda manniskan ett manniskovardigt liv.
Rittigheterna talar om vilka skyldigheter — vad som ska goras och vad som inte far géras — som
den offentliga sektorn har gentemot individen. Hela den offentliga forvaltningen har ett ansvar
for att de méanskliga rattigheterna respekteras, skyddas och tillgodoses.

Héllbarhetsarbetet har utvecklats si att den sociala dimensionen idag spelar en mer
framtradande roll 4n tidigare och de méanskliga rattigheterna kan bidra till att klargora och
precisera det sociala hallbarhetsperspektivet. Social hallbarhet har flera likheter med méanskliga
rattigheter; trygghet, arbete, utbildning, hélsa och delaktighet berér centrala dimensioner av
mainskliga rattigheter och social hallbarhet.

Forhallandet mellan social héllbarhet och méanskliga rattigheter dr komplext, men det &ar av vikt
att arbeta med méanskliga rattigheter i nara koppling till hallbarhet eftersom kommunen redan
antagit hallbarhet som 6verordnat perspektiv.

I Gavle kommuns program for social hallbarhet har ratten till icke-diskriminering valts ut till ett
malomrade. Icke-diskriminering ar en central del i arbetet med de ménskliga rattigheterna och
kommuner har ett ansvar for att verkstélla det pa lokal niva. Det ar ett utvecklingsarbete som
langsiktigt frimjar en hallbar samhallsutveckling, dar det blir viktigt att inte bara tillgodose och
skydda rattigheterna utan dven att sdkerstélla pa vilket satt det gors. Manskliga rattigheter ar pa
sé sitt bade ett mél och men ocksé ett medel vid utveckling av offentlig verksamhet.

Implementering

Det sociala héllbarhetsprogrammet ska implementeras i kommunkoncernens verksamhet och
vara en styrande del i verksamhetsplaneringen. I systemet med balanserad styrning inom
kommunkoncernens mal och ramar finns mélet "Ett socialt hallbart Gavle dir alla manniskor
lever i trygghet och fér sina rattigheter respekterade”. I forvaltningarnas och bolagens
verksamhetsplanering blir arbetet med det sociala hdlbarhetsprogrammet en viktig del i att
uppna detta kommundévergripande mal.

Former och strukturer behover utvecklas till natverk for arbetet med att involvera och hantera
de sociala héllbarhetsfragorna med representanter frdn kommunkoncernens forvaltningar och
bolag. Uppdraget for natverken ska vara samordning och samplanering, resultatinriktat arbete
och utvardering av insatser och resultat av arbetet med héllbarhet. Natverket ska ocksa
tillhandahalla underlag till valfardsutskottet avseende rddande nulige och utvecklingsomriaden
inom Givle kommun.

Uppfoljning

Till kommunstyrelsen i Gdvle kommun kommer ett valfirdsutskott att bildas bestdende av
fortroendevalda, med stod av tjanstepersoner. Utskottet fattar beslut gillande vilka programmal
och omraden som ska prioriteras kommande ar. Underlag for beslut &r identifierade
utvecklingsomraden och tillh6rande indikatorer. Till dessa prioriterade omraden utformas
aktivitetsplaner for styrning, samverkan och uppf6ljning. Valfardsutskottet foljer resultatet och
maluppfyllelse av aktivitetsplanerna l16pande under aret och tar del av det arbete som Géavle
kommunkoncerns verksamheter rapporterar in i styrning- och ledningssystemet Stratsys. Det
sammantagna arbetet dokumenteras arligen i ett vilfardsbokslut.

I programmet kommer ett antal indikatorer att f6ljas och det ar ocksa dessa indikatorer som
finns beskrivna i nuldgesbilden i bilagorna. Indikatorerna finns med i programmalen och
delmélen och kommer f6ljas 6ver tid. Uppfoljningen ska ge en bild av hur personer i alla aldrar
samt utifran kon sjalva uppfattar att de har det, vad de vill och vilka behov de har, samt hur
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hilsa och vilfard ser ut for olika grupper i samhillet. De ligger ocksa till grund for planering och
uppfoljningen i valfardsbokslutet.

Géavle kommun rapporterar och redovisar enligt den nya lagen frin december 2016 med krav pé
att storre foretag ska gora en hallbarhetsrapport och upplysa om sin mangfaldspolicy.
Hallbarhetsrapporten ska innehélla information om hur foretag arbetar med miljofragor, sociala
forhallanden, personal, respekt for ménskliga rattigheter och motverkande av korruption.
Denna rapport kommer vara en del i det véalfardsbokslut som arligen ska beskriva arbetet,
resultat och méluppfyllelse for arbetet med den sociala héllbarheten. Arbetet med uppf6ljning ar
komplext da de sociala, ekonomiska och miljoméssiga dimensionerna i en hallbar utveckling ar
inbordes beroende av varandra och det ar svart att dra en skiljelinje mellan indikatorer for
respektive dimension. Till exempel miter sysselsidttningsgrad och andel elever med behorighet
till gymnasiet bdde den ekonomiska och den sociala dimensionen.

Gévle kommun och dess bolag tillampar balanserad styrning som modell for styrning och
ledning av verksamheten. Syftet med balanserad styrning ar att bredda kommunens styrsystem
och tydliggora samband som har betydelse for kommunens utveckling. Den balanserade
styrningen i Gdvle kommunkoncern omfattar fyra styrperspektiv. De perspektiv som valts ar
medborgare och kunder, medarbetare, héllbar tillvixt samt ekonomi. Inom varje styrperspektiv
faststills mal samt beskrivningar av verksamheten. Genom att bredda styrningen sakerstills att
hansyn tas till flera perspektiv vid bedomning av vad som skapar viarde och hur dessa samverkar
med varandra.

Stratsys ar ett operativt IT-verktyg som fungerar som stod for hela kommunens lednings- och
styrningsprocess. Stratsys ger stod i hela verksamhetsstyrningsprocessen fran planering av de
kommunovergripande maélen till det operativa arbetet med uppfoljning, rapportering och analys
ute i organisationens verksamheter. Ansvaret for mél, indikatorer och aktiviteter blir tydliggjort
ide olika forvaltningarna och verksamheterna i och med att programmet gar in i ordinarie
lednings- och styrningsprocess.

Resurser

Arbetet med social hallbarhet pagar inom Gavle kommunkoncern. Det finns
utvecklingsomraden som &r identifierade i nuldgesanalysen och som ocksa ar utformade i
programmaélen. For att nd delmal och mal i programmet s krivs resurser. Stora delar gors och
kommer goras inom befintlig budget. De programmal och omraden som vilfardsutskottet
beslutar som sirskilda satsningar med tillhorande aktivitetsplaner resurssatts for att
astadkomma den forbattring och forandring som programmet vill uppna.

2 Sociala hallbarhetsprogrammets fyra malomraden

Socialt hallbarhetsprogram for Gavle kommun omfattar fyra mélomrédden med underliggande
programmal. Under respektive malomrade ges beskrivning av omradet och den generella
viljeinriktningen. I de underliggande programmaélen anges malen for Gavle kommun.
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Delaktighet och
inflytande

Social
hallbarhet

Jamstallda och jamlika
villkor

Icke-diskriminering

Beskrivning av Socialt hdllbarhetsprogram for Gdvle kommun med de fyra malomrddena.

Malomréade

Trygghet

For att alla i Givle ska kdnna trygghet dr det viktigt med en helhetssyn som inbegriper sévil
fysisk som social och ekonomisk trygghet. Trygghet ar ndgot subjektivt och det ar darfor viktigt
att varje enskild méanniskas behov stér i centrum och tillgodoses. Att Gavle erbjuder trygga
levnadsférhallanden och kan pavisa 1ag kriminalitet ar starka tillvaxtfaktorer och en grundsten i
ett socialt hallbart samhalle. Det gor kommunen till ett attraktivt alternativ for boende, studier,
arbete och etableringar.

Boendeomraden och narmiljoer ska erbjuda métesplatser for manniskor i olika dldrar och med
olika bakgrund och boendeformer. Trygghetsframjande atgarder sker genom att méanniskor gors
delaktiga och har inflytande vid utformningen och anvindningen av allménna ytor och publika
lokaler.

Det trygghetsskapande arbetet handlar darfor om att bade beakta trygghetsaspekten i
planeringsarbetet savil som att aktivt arbeta med férebyggande insatser inom flera arenor och
till alla aldrar. Trygghet ska finnas oavsett alder, kon, etnicitet, sexuell 14ggning och
konsidentitet, funktionsformaga och religion.

Att minska forekomsten av vald i samhillet ar en viktig del i att skapa ett tryggt samhalle. Vald
finns i ménga olika sammanhang och tar sig olika uttryck. Vald i néra relationer, i
hedersrelaterad kontext samt valdsbejakande extremism dr exempel pd sammanhang som ar
sarskilt viktiga att arbeta forebyggande med. Vissa grupper ar sirskilt utsatta, samtidigt som
morkertalet kan vara stort vilket gor att kunskapsnivan inom kommunens verksamheter kring
valdets karaktir och fordelning i samhallet ar en viktig forutsattning for att kunna arbeta
langsiktigt.
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Ett bra och tryggt boende ar ett av de grundldggande livsvillkoren f6r manniskor. Boende och
narmiljon samspelar tydligt med méanniskors hilsa, dir en integrerad, trygg och tillganglig
boendemiljo framjar hilsa pa savil individ- som samhaéllsniva. P4 motsatt satt padverkar
hemlGshet, segregerade eller otrygga boendeférhéllanden och trdngboddhet bade hilsan, tilliten
och den sociala ssmmanhallningen negativt i ett omrade och i en stad®. Omraden som
innehéller en blandning av bostadsformer, verksamheter, kultur, idrott, natur och service
attraherar manniskor under hela dygnet. Det attraherar dven olika kategorier av manniskor.
Denna funktionsblandning skapar ddrmed trygga miljoer som dven framjar sociala moten.

Det finns idag socialt ojamlika strukturer i Gdvle som &ven projiceras rumsligt i form av
boendesegregation, med omraden som avviker och ar mer eller mindre socioekonomiskt
resursstarka dn genomsnittet. Det finns 4ven samband mellan upplatelseformer och
socioekonomisk styrka i ett omrade. Till exempel ar hyresratter dominerande i de mer
resurssvaga omradena. Det ar darfor viktigt att beakta befintliga strukturer i staden, avseende
bland annat upplatelseformer och boendeformer, vid planeringen.

UN-Habitats riktlinjer reckommenderar en befolkningstithet pa minst 150 individer per hektar
for att uppna en héllbar stad, nagot som i Givle endast uppfylls i ett fital omraden. En hog
befolkningstithet gor att stadens mark kan anvindas effektivt och ger goda forutséattningar for
héllbart resande och bra underlag for offentlig service.

Trygga uppvaxtvillkor ar grundlaggande for att skapa ett tryggt Gavle och det sitter fokus pa
barn och ungas tillvaro i kommunen. Tidigt frimjande och forebyggande insatser bidrar
tillsammans med en helhetsforstielse av bade barnperspektivet och barnets perspektiv till att
Géavle kommun fortsatt arbetar utifran andemeningen i FN:s konvention om barnets rittigheter.

Med de tre programmaélen, Gavle ar en kommun fri fran véld, Alla i Gavle har trygga
boendemiljéer och Barn och unga i Gdvle kommun har trygga uppvaxtvillkor, faststills sarskilt
prioriterade omréden som sammantaget bidrar till att Gavle blir en trygg kommun for alla.

Programmal:

Gavle ar en kommun fri fran vaid

Utifran en noll-vision for véld ska Gavle kommun arbeta for att minska féorekomsten av vald i
samhallet, bide det synliga och det vald som finns i det dolda. For att né dit behover
kommunens forvaltningar och bolag ha en 6kad kunskap om vad vald dr samt arbeta langsiktigt
forebyggande utifran en helhetssyn pé vald som inte enbart begransas till ett fokus pé relationen
offer och forovare. Givle kommunkoncerns verksamheter ska darfor ha god kunskap om
valdsprevention och ges tillgang till fungerande metoder och arbetssétt for hur véld kan
upptéckas, forebyggas samt vilket stod som finns for utsatta. UtGver forebyggande insatser
inriktade mot flera aldrar och arenor si ska trygghetsaspekten beaktas i det kommunala
planeringsarbetet.

Delmal: Giavle kommunkoncerns verksamheter ska ha god kunskap avseende vildsprevention
samt kdnnedom om sarskilt utsatta grupper. Verksamheterna ska ha tillgang till arbetssétt och
metoder for att arbeta valdspreventivt.

8 Kolegard 2012
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Delmal: Gavle kommun ska bidra och verka for en samordning med andra samhallsaktorer, sa
att bide den som blivit utsatt for vild och den som utévar véld, ska métas av synkroniserade
insatser.

Framgangsfaktorer

Att arbeta tidigt och 1angsiktigt forebyggande med ett valdspreventivt fokus utifran ett
genusperspektiv.

Att genomfora kunskapshdjande insatser avseende vald i néra relationer, hedersrelaterat vald
och fortryck, valdsbejakande extremism och hatbrott

Att samverka internt och externt med andra samhillsaktorer.
Att skapa rutiner i kommunkoncernens verksamheter i att vaga fraga om véld i nira relation.

Medborgardialoger med trygghet i fokus.

Indikatorer
Indikator i Stratsys

Genomf6rda kunskaps- och kompetenshgjande insatser inom bolag och férvaltningar, (antal
genomforda och antal deltagare)

Kontrollindikatorer
Anmailda véldsbrott i kommunen, antal/100 000 invinare (NO7403)
Anmalda brott om grov kvinnofridskrankning, antal/100 000 invdnare (NO7402)

No6jd region-index — Trygghet (UO0405)

Utsatthet i skolan- unga och vald-

Indikator medborgarenkét VINR (var 3:e ar)
Lupp om heder (var 3:e &r)

Invanare 16-84 &r som avstar att ga ut ensam

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra

Programmal:

Alla i Gavle kommun har trygga boendemiljéer

For att 6ka den upplevda tryggheten skapar Giavle kommun goda forutsattningar for en trygg
och tillganglig boendemiljo med minskad boendesegregation. Utifran att boendet ar ett viktigt
livsvillkor som har en tydlig inverkan pa manniskors hélsa och vilmaende sa ska trangboddhet,
otrygga boendeforhallanden och utestingande fran bostadsmarknaden motverkas.
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Géavle kommun skapar forutsidttningar for boendemiljoer som ar socialt héllbara och som
framjar trygghet, tillgdnglighet, tillit och en god och jamlik hilsa. Gavle kommun stravar efter
att minska trangboddhet, otrygga boendeforhallanden och hemloshet. Med utgangspunkt i
minskad boendesegregationen i kommunen sa ska alla stadsdelar och bostadsomraden
uppfattas som trygga och attraktiva.

Delmal: Gavle kommun ska utfora sociala konsekvensanalyser i planeringsprocesser.

Delmal: Giavle kommun ska i mdjligaste man verka for att tillgodose bostadsbehov hos de med
svag stéllning pa bostadsmarknaden.

Delmaél: Gavle kommun ska ha strategier mot hemloshet och utestangning fran
bostadsmarknaden.

Framgangsfaktorer

Utveckling av samverkan och rutiner i forebyggande syfte for att motverka vrakning.
Sakerstillande av goda boendemilj6er, sarskilt i omrdden med hog trangboddhet.
Verka for att en likvardig tillgang till privat och offentlig service i alla livskeden.
Inkludering av perspektivet jamlik halsa i utvecklingsstrategier.

Samverkan med andra samhillsaktorer och niringsliv for att minska boendesegregationen.

Indikatorer
Styrindikator (Stratsys)
No6jd Region-Index - Bostader (U07406)

Kontrollindikatorer

Verkstillda vrakningar/avhysningar som beror barn, antal/100 000 invanare (U00915)

Tillgang/viantetid pé bostdder
Tillgang/viantetid pa bostdder LSS
Tillgdng/vintetid pa bostider SABO

SABO finsksprakig
Trygghet i bostadsomradet (unga, Lupp)

Programmal:
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Barn och Unga i Gavle kommun har trygga uppvaxtvillkor

For att skapa en bra start i livet med goda mojligheter att utvecklas ska alla barn och unga ha
trygga och goda uppviaxtvillkor. Barn och ungas tillvaro i hemmet, familjen, skolan och pa
fritiden ska vara trygg. Att sikerstilla trygga uppvaxtvillkor och att arbeta utifran
barnkonventionen beror darfor det mesta av kommunkoncernens verksamheter och ar darfor
ett gemensamt ansvar. Barn och unga bade berérs och kommer dagligen i kontakt med
kommunal verksamhet, och for att sdkerstilla att vart arbete sker i linje med andemeningen i
FN:s konvention om barnets rattigheter anammar vi ett barnperspektiv som sétter barnets basta
i framsta rummet. Det handlar bade om attityder, kunskap och arbetssitt. I Gdvle kommun ser
vi pa barn och unga som en heterogen grupp av sjalvstandiga individer som ska bemotas med
respekt i alla sammanhang.

Delmal: Gavle kommun fortsdtta utveckla forebyggande och tidiga insatser till barn och unga,
och vid behov deras vardnadshavare, som tillhor olika riskgrupper eller som har utvecklat
begynnande problem.

Delmal: Gavle kommunkoncerns verksamheter ska finnas i miljoer diar barn och unga befinner
sig och lata kunskaper om de livsvillkor som finns i omradet utgora underlag for planering och
innehall.

Framgangsfaktorer

Utvecklad samverkan och rutiner mellan aktorer och huvudmén som har olika ansvarsomraden
nir det giller stodet till barn och unga.

Utveckling av trygga motesplatser.

Langsiktigt och systematiskt omsattande av FN:s barnkonvention i praktiken med fortsatt
tillimpning och implementering av Givle kommuns barnchecklista och andra metodstod.

Indikatorer
Styrindikator i Stratsys

Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushall, andel (No29049)

Kontrollindikatorer
Elever i ak. 9 som uppnétt kunskapskraven i alla &mnen, andel (N154189)

Barnchecklistans tillimpning infor beslut till ndmnd.

Antal barn i familjer med ldngvarigt f6rsorjningsstod.

Trygghet i skolan (Lupp)
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Malomréade

Jamstallda och jamlika villkor

Gévle kommun och dess ekonomiska utveckling liksom inkomstfordelning, lagstiftning,
jamlikhet, jamstélldhet, demokrati och integration ar viktiga forutsattningar for medborgarnas
valfard och for kommunens utveckling.

Ojamlika villkor kommer av forutsdttningar, majligheter, handelser och beslut under livets
gang, och att dessa tenderar att forstirka varandra. Att de ojamlikhetsskapande processerna
borjar tidigt i livet medfor att vikt ska laggas pa tidiga insatser, pa hilsofrimjande samt skade-
och sjukdomsforebyggande atgirder. Ett aktivt arbete ska bedrivas mot alla dldrar och det dr av
vikt att forsoka bryta ett negativt forlopp i ett tidigt skede.

Den region vi finns i har en gemensam utmaning vad det géller bide utbildningsniva och
andelen som star utanfoér arbetsmarknaden. Darfor ska alla ha jamlika mgjligheter att na ett gott
studieresultat och ges forutsittningar att bli en del av arbetsmarknaden. Utbildning dr en viktig
socioekonomisk faktor och handlar darfér om mer adn att h6ja den egna kompetensen. Att ha
grundlaggande utbildning ar ocksa en forutsattning for hogre studier och darfér grunden for en
hojd utbildningsniva i samhallet.

Att manniskor pa lika villkor har tillgéng till en aktiv och meningsfull fritid har tydlig inverkan
pa flera av de omraden som inryms i den sociala hallbarheten. Mojliggérandet av moten mellan
manniskor, skapandet av inkluderande motesplatser, manniskors engagemang och
civilsambhillets betydelse ar alla viktiga bestdndsdelar av att skapa en attraktiv plats och ett
socialt hallbart Gavle

I de tre nedanstdende programmalen; Alla i Givle kommun har jamstilld och jamlik héilsa, Alla i
Gavle ges forutsattningar att bilda, utbilda sig och bli en del av arbetsmarknaden samt Gavle

kommun skapar forutsattningar for en aktiv och meningsfull fritid for alla, faststélls prioriterade
omréaden som alla bidrar till att nd det 6vergripande malomradet: jamstillda och jamlika villkor.

Programmal:

Alla i Gavle kommun har jamstélld och jamlik hélsa

Utifrén en helhetssyn pé vad som péverkar folkhilsan i samhaillet ska genomsnittliga halsan 6ka
och fordelas mer jaimlikt i Gavle kommun. Atgirder som paverkar hilsans utveckling sker
parallellt &ven under andra programomraden. Gavle kommun har goda mojligheter att paverka
manga grundldggande bestamningsfaktorer for hilsa. Arbetet med att na jamstilld och jamlik
hilsa &r en del av det strategiska och ldngsiktiga arbete som utfoérs av Gavle kommun.
Programmalet syftar till att f6lja invdnarnas hilsoutveckling 6ver tid och sikerstélla att det sker
ett systemiskt arbete for att bibehalla och 6ka forutsiattningarna for en god och jamlik hélsa. Det
innebar att undanrdja formella hinder, men ocksa aktiva atgarder for att skapa mer likvardiga
forutsattningar inom till exempel skola, kultur, fritid samt halso- och sjukvérd.
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Delmaél: Gavle kommun ska utifran ett hilsoframjande synsatt tillhandahalla stodjande
livsmiljoer och 6ka frisk- och skyddsfaktorerna for invénarna.

Delmal: Gavle kommun ska ha utvecklat atgiarder for att minska halsoskillnader utifrén
socioekonomiska faktorer och till sarskilt utsatta grupper.

Framgangsfaktorer
Identifiera halsoskillnader utifran socioekonomiska faktorer och sarskilt utsatta grupper

Utveckling av tidiga frimjande och férebyggande insatser for att minska hilsoskillnader i
samhallet.

Stodja en positiv utveckling av den psykiska hélsan i befolkningen.

Oka kunskapen kring de &tgirder som behover goras for att minska skillnader i hilsa i samhéllet

Indikatorer

Indikator i Stratsys:

Invanare 16-84 ar med bra sjilvskattat hilsotillstand, andel (UO1405)

Kontrollindikatorer:

Invanare 16-84 ar med nedsatt psykiskt vilbefinnande, andel (UO1406)
Aterstdende medellivslingd vid fodseln, min (NO0923)

Aterstiende medellivslingd vid fodseln, kvinnor (NO0925)
Sjalvskattat hilsa, unga, uppdelat pa kon (LUPP)

ANDT indikatorer
Ohilsa dagar

Programmal:

Alla i Gavle kommun ges forutsattningar att bilda, utbilda sig och bli en
del av arbetsmarknaden

Andel av befolkningen som star utanfor arbetsmarknaden ska minska och kompetensbehoven
pa arbetsmarknaden ska métas i hogre utstrackning. For att uppna en likvardig utbildning ska
skolan kompensera for individers skilda forutsattningar. Kompetenser och kunskaper finns hos
alla individer, men de ser olika ut. Utbildning pa gymnasieniva ger 6kade mojligheter till arbete
och Givle kommun ska arbeta aktivt med att ge forutsiattningar till alla att fullfolja gymnasiet
med godkéanda betyg. Utbildning pa gymnasieniva ar ocksa en forutsittning for hogre studier
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och for en hgjd utbildningsniva i samhéllet. Insatser ges och behover dven i framtiden ges
fortlopande i Gavle kommun for att ge stod till att hoja utbildningsnivan hos bade barn och
unga. Utbildning handlar &ven om mojliga utbildningsvégar f6r vuxna och att det ska finnas
mojligheter att finansiera sina studier.

Delmal: Gavle kommun ska motverka skolmisslyckanden genom att tidigt identifiera elever som
inte klarar kunskapsmaélen eller har andra svarigheter, och tidigt erbjuda adekvat stod for att
sdkerstélla att barn och unga far moéjlighet att na sin fulla potential.

Delmal: Gavle kommun ska skapa en god, tillgdnglig larandemiljé i skolan med utgédngspunkt i
det 6msesidiga sambandet mellan hilsa och larande

Delmal: Gidvle kommun ska utifran en god kinnedom om mojliga utbildningsvégar for barn,
ungdomar och vuxna och arbeta for att méta de kompetensbehov som finns pa
arbetsmarknaden.

Delmal: Gavle kommun ska verka for att fler kommer i arbete.

Framgangsfaktorer

Starka forutsattningarna till fullfljd gymnasieutbildning.

Utveckling av samverkan bade internt inom kommunen, men dven med externa parter.
En andel av kommunens tjanster ska g till personer med funktionsnedsittning.

Utveckling av icke-formella utbildningsvagar och god samverkan mellan skola och arbetsliv.

Indikatorer
Indikator i Stratsys:
Elever i k. 9 som &r behoriga till yrkesprogram (N15428)

Kontrollindikatorer:

Invanare 17-24 ar som varken studerar eller arbetar, andel (NO2906)
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, andel (N17461)

Andel gy-examen

Sysselsittning (unga/vuxna kon och etnicitet)

Examen (kon/etnisk bakgrund)

Programmal:

Gavle kommun skapar forutsattningar for en aktiv och meningsfull fritid
for alla

Géavle kommun skapar forutsittningar for att alla manniskor, pa lika villkor ska ha en aktiv och
meningsfull fritid. I Gavle ska det vara litt att kunna engagera sig och hitta eller skapa en plats
for att kunna utveckla sina intressen tillsammans med andra och dirigenom skapa méten
mellan méanniskor. Det ar viktigt att de manniskor som finns i kommunen sjilva dr medskapare
av aktiviteter for att skapa en meningsfull fritid. Aktiviteterna ska vara av inkluderande och
anpassad karaktar sa de inte upplevs diskriminerande. I Gdvle kommun bidrar civilsamhallet till

Synl8

Sida 24 av1889



VAVAVAVESY

i3
N
e

Gavle

KOMMUN

ett rikt utbud av aktiviteter. Att skapa attraktiva offentliga rum med motesplatser dar fler vill
och kan vara med och genomfo6ra aktiviteter under en storre del av dygnet och aret ar av vikt.

Delmaél: Gavle kommun ska fraimja hilsa genom att 6ka tillgangen till fritidsaktiviteter.

Delmal: Gavle kommun ska fortsitta verka for en meningsfull fritid i nara samverkan- och med
goda relationer till civilsamhaillets aktorer.

Delmal: Giavle kommun ska i samverkan med civilsamhallets aktorer tillhandahalla tillgangliga
och inkluderande fritidsaktiviteter inom- och utomhus.

Framgangsfaktorer

Fortsatt utveckling med méngfald av motesplatser.
Forbyggande av social och ekonomisk utsatthet hos barn och unga.

Utveckling av medborgardialog och samverkan for att skapa forutsattningar for inflytande.

Indikatorer

Indikator i stratsys:

Kontrollindikatorer:

No6jd medborgar-index — Kultur (U09401)
No6jd medborgar-index — Idrott- och motionsanldggningar (UO9406)

Hur mycket det finns att gora pa fritiden, unga (LUPP)
Fritidsgardar/ungdomsgardar, antal/10 000 invénare (UO9836)

Lupp- socialt och kulturellt deltagande
Motesplatser medborgarenkit SCB néjdhet med utbud

Malomréade

Delaktighet och inflytande

Att ménniskor kinner tillit och har fortroende till varandra och till samhallets institutioner ar
grundldggande for demokratin och for en héllbar utveckling. Om tilliten ar 1ag och det finns
stora skillnader i tillit mellan olika samhallsgrupper 6kar risken for ekonomiska och
hilsomassiga klyftor. Gdvle kommun ska striava efter ett inkluderande samhalle dar alla har ratt
till delaktighet. Ett samhélle dar alla ska ta ansvar och ha lika méjligheter till att bidra och
gemensamt utveckla.

Barn och unga ir var framtid, men en ung person méste ocksa vara viktig har och nu. Att séatta
barnets basta i forsta rummet utgar fran FN:s konvention om barnets rattigheter. Genom att
barn och unga alltid far mojlighet att paverka i de fragor som beror dem sédkerstéller vi i Gavle
kommun ett barnrattsperspektiv.
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Gévle kommun har ett stort ansvar i att 6ka bade den fysiska och sprakliga tillgdngligheten. Med
en god tillganglighet skapas mdjlighet for alla att delta i idrotts- och kulturlivet bade som
utovare och som besokare. For att kunna ta sig till skola, arbete och fritidsaktiviteter behover
kollektivtrafiken ha en god tillgéinglighet och anviindbarhet. Aven tillgdng till cykel- och
gangvigar som mojliggor sjalvstandiga forflyttningar ar av vikt. Text, information och
blanketter ska vara enkelt utformade garna med symboler for att vara tillganglig. Det ar dven av
vikt att bli bemo6tt pa nagot annat sprak dn svenska. Kommunen ska darfor sa langt det ar
mojligt kunna mota kommuninvanarna pa deras eget sprak

Att ha en fungerande samverkan med civilsamhallets aktorer dr av betydelse for att effektivt
arbeta pa lokal nivd mot en héllbar utveckling. Civilsamhillet dr bade en arena for
delaktighetsskapande och utgor aktorer i det arbetet. Flera kommuner har arbetat
framgangsrikt med medborgardialoger och framtagande av 6verenskommelser med
civilsamhillet. En sammanstéllning och utvardering ar gjord av Sveriges kommuner och
landsting som visar pa goda sddana exempeld.

En viktig del av den svenska minoritetspolitiken ar att stirka de nationella minoriteternas
egenmakt sd att de kan kréva sin ratt i majoritetssamhillet och inte behova vara beroende av
majoritetssamhallets vilvilja och engagemang for att fa sina rattigheter respekterade. Gavle
kommun ska informera nationella minoriteter om deras rattigheter enligt minoritetslagen samt
ge minoriteterna mojlighet till inflytande i fragor som beror dem. Barns utveckling av en
kulturell identitet och anvindning av det egna minoritetsspraket ska sarskilt frimjas.

De fyra programmalen; Gavle kommun verkar for delaktighet och reellt inflytande, Gévle ar en
tillgdnglig kommun, Géavle kommun har ett strukturerat och gott samarbete med civilsamhallet
och Géavle kommunskoncerns verksamheter har god kunskap om och respekt fér nationella
minoriteternas rattigheter ar prioriterade omraden som alla bidrar till att nd malomrade
Delaktighet och inflytande

Programmal

Gavle kommun verkar for delaktighet och reellt inflytande

Mainniskors delaktighet i- och fértroende for Gdvle kommunkoncern ska 6ka. Kanslan av
samhorighet och mojlighet till delaktighet och inflytande i samhaillet ar grundlaggande for en
fungerande demokrati och for méanniskors vilbefinnande. Givle kommun arbetar pa
medborgarnas uppdrag och har ett sarskilt ansvar for saklighet och opartiskhet. Gavle
kommunkoncern ska darfor strava mot ett 6kat inflytande for invanarna i den egna
organisationen och for att fortroendet for Gavle kommun bland allménheten ska 6ka.
Kommunkoncernen ska béde uppfattas som och vara en tillgénglig organisation som mojliggor
ett reellt inflytande.

Géavle kommunkoncern ska vaga prova nya végar att nd ut med information och skapa dialog,
och strdva mot att bli en féregéngare for demokratiarbete. Nya former f6r dialog behover
utvecklas for att skapa delaktighet och samverkan, dar sarskilt civilsamhaillet dr en viktig aktor.

Barn och unga ska kunna komma till tals i frdgor som berér och intresserar dem. Barn ar
fullvirdiga och kompetenta individer och ska mo6tas med respekt och i 6gonh6jd. Det innebér att

9 SKL: Dialoger och 6verenskommelse med civilsamhallet 2014
Syn20

Sida 2632av1889



VAVAVAVESY

i3
N

)

I
Gavle

KOMMUN

Delmal: Gavle kommunkoncerns forstéelse for barn och ungas villkor och behov ska 6ka i hela
organisationen och barnets bista ska beaktas vid beslut som bade direkt och indirekt berér
unga.

Delmal: Gavle kommunkoncern ska ha flera olika former for dialog och samverkan med
allménheten.

Delmal: Givle kommunkoncern ska ha metoder for dialog och samrad med barn och unga for
att mojliggora delaktighet och inflytande.

Framgangsfaktorer
Géavle kommunkoncern arbetar innovativt for att na de grupper som idag ar delaktiga i lagre
utstrackning.

Utveckling av e-tjanst och digitala former att skapa forutsiattningar fér inflytande.

Vidareutveckling av medborgarenkiter i relation till social valfard.

Indikatorer
Indikator i Stratsys:
N6jd inflytandeindex (UO0408)

Kontrollindikatorer

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (UO1413)
Valdeltagande i senaste kommunvalet (NO5401)

Fortroende for politik

Forekomst rad och medborgardialog

Delaktighetsindex

No6jd inflytande index ( info, fértroende, kontakt, paverkan)

Programmal:

Gavle ar en tillganglig kommun

Géavle kommun skapar forutsattningar for ett tillgangligt Gavle, dar alla kan leva oberoende och
sjalvstandigt samt delta fullt och jamlikt i samhaéllet. Utbildning behover anpassas utifran
individens forutsattningar, vilket skapar kvalifikationer for arbetsmarknaden och i 6vriga livet.
Arbete och meningsfull sysselséttning ar en av de viktigaste faktorerna for att kunna vara
delaktig i samhéllet. Kommunen har darfor ocksa ett sarskilt viktigt ansvar som arbetsgivare.
Att samverka tillsammans med andra samhillsaktorer dr en forutsiattning for att ett
framgangsrikt arbete.

Delmal: Gavle kommun ska sdkerstilla en pedagogiskt, socialt och fysiskt tillganglig 1armiljo i
forskola och skola.

Syn21

Sida 244av1889



W W W
VAVAVAVESY

i3
N

)

I
Gavle

KOMMUN

Delmal: Givle kommun ska sdkerstilla att tillgdnglighetsperspektivet finns med och synliggors i
behovsanalyser och insatser géllande utbildning och sysselsittning.

Framgangsfaktorer
Aktivt och kontinuerligt forbattringsarbete i samverkan med andra relevanta samhillsaktorer.

Den fysiska miljon, kommunikationer och publika lokaler i Gavle kommun ar tillgdngliga for
alla.

Géavle kommun kommunicerar lattillgangligt, pa flera sprak, med symboler eller bilder och pa
ett inkluderande sitt dar kommunens mangfald synliggors.

Indikatorer

Indikator i Stratsys:

Fysisk tillgidnglighet (Uo0470)

Kontrollindikatorer

Arbetsmarknad

Idrott

Kultur

Utbildning

No6jd inflytande-index — information (U00409)

Programmal:

Gavle kommun har ett strukturerat och gott samarbete med civilsamhallet

Gévle kommun ska ha en vilutvecklad samverkan med civilsamhaillet for att gemensamt méta
utmaningar i samhéllet och bidra till ett stirkt civilsamhalle och en socialt hallbar utveckling.

Civilsamhallets aktorer utgors av de foreningar, stiftelser och 6vriga organisationer, natverk och
sammanslutningar av manniskor som agerar tillsammans i gemensamma intressen.

Ett starkt civilsamhille utgor en av grunderna for tillit och fortroende i samhéllet. Hos
civilsamhillets organisationer bedrivs verksamheter som ar centrala for socialt héllbar
samhallsutveckling och minskade héilsoskillnader i befolkningen. Civilsamhillets aktorer spelar
en betydelsefull roll i att fungera som en ldnk mellan invanare och beslutsfattare men ocksa som
ett stod i arbetet i kommunens alla omraden.

Delmaél: Gavle kommun ska verka for utveckling av samverkan som mgjliggor dialog med
civilsamhillet och mellan civilsamhillets aktorer

Delmal: Giavle kommun ska verka for framtagandet av 6verenskommelser med civilsamhallet.
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Delmal: Giavle kommun ska utveckla en plattform och arena for civilsamhallets utbud av
aktiviteter.

Delmal: Gidvle kommun ska tillsammans med civilsamhillets aktorer erbjuda attraktiva och
viardeskapande former av frivilliga arbetsinsatser.

Framgangsfaktorer

Riktlinjer och information om st6d som ges till civilsamhallet.

Utveckling av ett strukturerat samarbete med civilsamhillet for att hitta gemensamma losningar
for en hallbar kommun.

Indikatorer
Indikator i Stratsys:

Antal genomforda dialogtillfillen med civilsamhallets aktorer utifrdn omradena i Socialt
héallbarhetsprogram.

Kontrollindikatorer:

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (UO1413)

Programmal:

Gavle kommunkoncerns verksamheter har god kunskap om och starker
respekten for nationella minoriteters rattigheter

Géavle kommunkoncern ska genom strukturerat minoritetspolitiskt arbete i samrdd med
kommunens nationella minoriteter'® 6ka kunskapen om de nationella minoriteterna i den egna
organisationen for att stiarka respekten for dessa i samhillet. Kommunen har i uppdrag att
sdkerstilla att alla invdnare som hor till de nationella minoriteterna far sina rattigheter
tillgodosedda gallande sprék, kultur och information. God kunskap om de nationella
minoriteternas rattigheter sakerstiller att beslut fattas och prioriteringar gors inom olika
verksamhetsomréden utifran dessa grunder. Att synliggora de nationella minoriteternas
historiska och nuvarande nirvaro i kommunen ar av vikt for att stirka respekten for dessa

grupper.

Delmal: Gavle kommun ska framja ett mer spridkbevarande klimat och sarskilt barns
mojligheter att lara sig sitt nationella minoritetssprak.

Delmal: Gavle kommun ska utveckla och hitta effektiva sitt att motarbeta diskriminering sa att
ingen kommuninvénare behover dolja sin kulturella identitet.

Delmal: Gavle kommun ska samrada med samtliga nationella minoriteter som finns
representerade i kommunen.

10 Sveriges nationella minoriteter ar: sverigefinnar, romer, samer, tornedalingar och judar
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Framgangsfaktorer
Forankring och spridning av arbetet med de nationella minoriteternas sprak och kultur.
Maojliggora de nationella minoriteternas tillgdng till modersmaél och sprakbruk.

Kunskapshéjande insatser om minoritetslagstiftningen och samtliga nationella minoriteters
rattigheter.

Gévle kommun sikerstéller finsk sprdkkompetens da Gavle kommun hor till Finskt
forvaltningsomrade.

Kommunen arbetar med romsk inkludering utifran den nationella strategin for romsk
inkludering (Skr. 2011/12:56)

Sprak- och kulturkompetens efterstriavas i samverkan med minoriteterna

Indikatorer

Indikator i Stratsys:
Antal minoritetsgrupper som Gavle kommun har aktivt samrad med

Kontrollindikatorer:
Antal nat.min sprak som Givle kommun informerar pa

Antal elever inom alla skolformer i Gavle kommun som tar del av modersmélsundervisning for
nat.min.sprak

Malomréade

Icke-diskriminering

Géavle kommun béar en nyckelroll och har ett ansvar for efterlevnad av de ménskliga
rattigheterna i praktiken, detta bide utifrén att vara en samhalls-, demokrati- och vélfardsaktor
samt utifran ett arbetsgivarperspektiv. Utvecklingen i dagens samhille dr komplex. Det finns ett
starkt stod i samhallet for 6ppenhet och inkludering men samtidigt vittnar manga om ett
héardare samhallsklimat déar diskriminering och rasism visar sig allt tydligare. Engagemanget for
manniskors lika virde och tillgangar till rattigheter och mojligheter ar stort och det ar ett
engagemang som Givle kommun ska ta fasta pa. En forenklad beskrivning av diskriminering
enligt diskrimineringslagen innebir att ndgon missgynnas eller kranks med samband sju
diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell 1aggning och alder.

Skyddet mot diskriminering dr en av hornstenarna i arbetet for de manskliga rattigheterna.
Omrédet omfattar atgarder for att forebygga diskriminering pa grund av nagon av de sju
diskrimineringsgrunderna. Andra frigor som ar kopplade till detta omréde &r atgiarder mot
rasism, homofobi och andra liknande former av intolerans. Atgirder som syftar till att forebygga
och motverka diskriminering ar grundldggande i en demokrati.

Ett aktivt arbete for principen om alla ménniskors lika virde ar fortsatt av vikt, saval i Sverige
som i olika internationella sammanhang. De nedanstdende programmaélen; Gavle
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kommunkoncerns verksamheter arbetar rattighetsbaserat och Gavle kommunkoncerns
verksamheter har ett respektfullt bemotande utifran ett inkluderande forhéllningssatt ar
prioriterade omréden som bidrar till att nd malomrédet icke-diskriminering.

Programmal:

Gavle kommunkoncerns verksamheter arbetar rattighetsbaserat

Genom att arbeta rattighetsbaserat 6kas forstaelsen for hur kommunkoncernens verksamheter
kan applicera ett rattighetsperspektiv i det dagliga arbetet. Genom att arbeta aktivt med
respekten och forverkligandet av de ménskliga rattigheterna blir dessa bade ett mél och ett
medel. Vidare beror detta ocksa hur centrala styrdokument utformas, men ocksa betydelsen av
att ha det perspektivet vid utformning av handlingsplaner. Arbetet avser dven uppfoljning av
integreringen av minskliga rittigheter i verksamheten med indikatorer. Arbetet kan ocksa
speglas i virdegrund for verksamheten. Gavle kommunkoncern har en virdegrund som ar
framtagen for kommunen ” For att gora ratt saker och agera klokt i var vardag ar det viktigt att
vi utgar frin gemensamt uttalade varderingar. Varderingar som uttrycker vér vag for att pa
bésta satt tillgodose vara medborgares och kunders gemensamma intressen”.

Delmal: Gavle kommunkoncerns verksamheter ska tillampa ett riattighetsbaserat arbete.

Delmal: Giavle kommunkoncern ska ha sociala krav i upphandling och inkép.

Framgangsfaktorer

Géavle kommuns verksamheter har kunskap om samtliga diskrimineringsgrunder och metoder
for att motverka och strukturerat folja upp diskriminering

Géavle kommunkoncerns verksamheter har god kunskap om och beaktar de ménskliga
rattigheterna.

Fortsatt tillimpning och implementering av Givle kommunkoncerns barnchecklista och 6kad
kunskap om barnkonventionen inom verksamheterna.

Rutin for sdkerstillande av krav vid upphandling som sékerstiller sociala krav

Aktivt arbete med ECCARs tiopunktsprogram.

Indikatorer
Indikator i Stratsys:

Genomf6rda kunskaps- och kompetenshgjande insatser inom bolag och forvaltningar, (antal
genomforda och antal deltagare)

Kontrollindikatorer:

Tillampning och utveckling vida anvindande av barnchecklistan for sékerstéallandet av
barnrittsperspektivet infor beslut i nimnd/fullmiktige

Avtalstrohet avseende sociala krav i upphandling
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Programmal:

Gavle kommunkoncerns verksamheter har ett respektfullt bemotande
utifran ett inkluderande forhallningssatt

Gavle kommunkoncern ska sidkerstilla ett respektfullt bemotande och verka for icke-
diskriminering i hela koncernen genom att motverka strukturer och normer som begransar
individer.

Bemdtande handlar om ett samspel mellan manniskor och den instillning som personer har till
varandra och hur det kommer till uttryck i tal, handlingar, gester, ansiktsuttryck och tonfall.

Med hjalp av ett inkluderande och normkritiskt perspektiv kan vi fa syn pa, och férandra,
begrinsande strukturer och normer, i stéllet for att forsoka fa enskilda individer att passa in i
mallen. Detta innebéar bland annat att fa syn pa, och ifragasatta, de normer som paverkar
uppfattningar om vad som ar “normalt” och ddrmed oreflekterat uppfattas som onskvirt.
Genom att strukturer fordndras, i stillet for att individer anpassas, finns forutséttning for
hallbar och langsiktig inkluderande systemforandring. Normkritik kan ses som ett verktyg, med
vilket verksamheter kan skapa egna forutséttningar till forandring av strukturer.

Delmaél: Gidvle kommuns verksamheter ska ha kunskap om normbkritiskt forhallningssitt och
hur detta kan omsittas i praktisk handling i vardagsarbetet.

Delmal: Gavle kommuns verksamheter ska erbjudas service- och bemoétandeutbildning for att
utveckla det respektfulla bemotandet.

Delmal: Gavle kommun bemotandeombud marknadsfors och utvecklas for att tillvarata de
synpunkter som medborgarna vill lyfta.

Framgangsfaktorer
Gévle kommunkoncerns verksamheter tillimpar kommunens viardegrund.

Jamstalldhets- och méngfaldsperspektivet finns pa alla nivaer och integreras i alla
verksamheter.

Internt framtagen HBTQ- certifiering som &r inford i koncernen.

Indikatorer

Indikator i Stratsys:

Kontrollindikatorer:
No6jd inflytande-index — information (U00409)
Informationsindex for kommunens webbplats (OU0415)

Upplevd diskriminering, skolenhet utsatthet, MAU utsatthet, lupp(ej arligen)
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3 Definitioner och beskrivning av begrepp

Barn och unga — barn ar enligt FN:s konvention om barnets rattigheter varje manniska under
18 &r. Ungdom ar enligt Sveriges ungdomspolitik personer mellan 13-25 ar.

Civilsamhadallet — definieras i Sveriges politik for det civila samhéllet som “en arena, skild fran
staten, marknaden och det enskilda hushallet, dar manniskor, grupper och organisationer
agerar tillsammans for gemensamma intressen”. Civilsamhaéllets aktorer utgors av de

foreningar, stiftelser och 6vriga organisationer, natverk och sammanslutningar av méanniskor
som agerar tillsammans i gemensamma intressen. (Riksdagen)

Demokrati - Demokrati handlar om alla manniskors lika varde och rattigheter och om
mojligheten att vara med och bestimma. I Sverige finns rattigheterna angivna i grundlagen. Dar
star det att all offentlig makt utgar fran folket och att riksdagen ar folkets fraimsta foretradare.
Riksdagen ar pé sé satt en mycket viktig del i den svenska demokratin. Vart fjarde ar ar det val
till riksdagen och da ska medborgarna utse 349 riksdagsledamoter. De ska representera

minniskorna i Sverige och ledaméterna ska se till att folkets vilja genomsyrar besluten som
riksdagen fattar. (Riksdagen)

Diskrimineringsgrunder - det finns sju diskrimineringsgrunder som omfattas av lagens
diskrimineringsfoérbud: kon, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,

religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell 1aggning och alder.
(Diskrimineringsombudsmannen)

ECCAR- European Coalition of Cities Against Racism. ECCAR ar ett nitverk av stider i Europa
som vill starka arbetet mot rasism och diskriminering. Det svenska niatverket, Kommuner mot
rasism och diskriminering, samordnas av SKL, som tillsammans med deltagande kommuner
anordnar ett antal natverkstraffar per ar med fokus pa kompetensutveckling och

erfarenhetsutbyte. Givle kommun dr medlem SKL: s natverk. (Se SKL;s hemsida for att ta del
av 10 punktsprogrammet)

EN:s konventioner - Det internationella arbetet for méanskliga rattigheter tar sin utgangspunkt i
FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna fran 1948. De rattigheter som inryms i
forklaringen har senare forts in och vidareutvecklats i ett antal konventioner som ar bindande
for de anslutna staterna. En stor majoritet av viarldens linder har anslutit sig till

konventionerna. Tillsammans utgor de ett universellt ramverk for arbetet med de ménskliga
rattigheterna. (Regeringen)

Funktionsnedsdttning- definieras som nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsforméga. (Socialstyrelsen)

Folkhdilsa - Folkhilsa ir, till skillnad mot individens hilsa, ett begrepp for hela befolkningens
samlade hilsa. Det tar hansyn till bade niva och fordelning av hilsan. En god folkhélsa innebar

alltsa att hilsan ar s god som mdgjligt och samtidigt s jamlikt férdelad som mgjligt bland olika
grupper i samhillet. (SKL)

Forebygga - forhindra i forviag, minska risken att nagonting ska ske.

Hatbrott - Hatbrott definieras som hets mot folkgrupp, olaga diskriminering och alla andra
brott dar ett motiv varit att krdnka en person, en folkgrupp eller annan sddan grupp av personer

pa grund av ras, hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekannelse, sexuell laggning eller
annan liknande omstandighet. (Polisen)

HBTQ- Hbtq ar ett paraplybegrepp for homosexuella, bisexuella, transpersoner samt andra
personer med queera uttryck och identiteter. (RFSL)
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Hialsa- fysiskt, psykiskt och socialt vilbefinnande, och inte endast franvaro av sjukdom eller
skada. (WHO)

Indikator- For att méta forandring behover konkreta tecken pa denna férandring identifieras
for att kunna jamforas med den ursprungliga situationen. Det konkreta tecknet pa forandring
kallas indikator. En indikator kan dirmed sigas vara: en mitbar foreteelse som visar eller
indikerar tillstdndet i ett storre system. Genom att folja en indikator 6ver tid ar det majligt att fa
en uppfattning om utvecklingen inom utvalda omréaden. (Hallbarhetsrapport Malmé stad 2015)

Jamlikhet - betyder att alla madnniskor har samma virde och ska behandlas likvardigt, oavsett
till exempel etnisk tillhorighet, sexuell 14ggning eller funktionsnedsattning. Ordet jamlikhet
kommer fran FN:s allménna forklaring om de méanskliga riattigheterna fran ar 1948.
(Regeringen)

Jamstdlldhet - jamlikhet mellan kvinnor och mén som ska ha samma mdjlighet att forma
samhillet och sina egna liv. Omradet omfattar bland annat fragor som makt, inflytande,
ekonomi, hilsa, utbildning, arbete och fysisk integritet. (Regeringen)

Livsvillkor- forutsattningar for manniskors levnadsforhallanden och som ofta ligger utanfor
den enskilda individens omedelbara kontroll. Livsvillkoren omfattar t.ex. socioekonomisk
bakgrund och det samhallssystem individen lever (Socialstyrelsen)

Manskliga rdttigheter (MR) — en del av folkratten och reglerar relationen mellan staten och
enskilda individer. MR ar ett juridiskt system som begriansar statens makt 6ver individen och
som samtidigt fastslar vissa skyldigheter for staten gentemot individen. I Sverige skyddas de
manskliga rattigheterna av tre grundlagar: regeringsformen, tryckfrihetsférordningen och
yttrandefrihetsgrundlagen. Lagarna siger att staten och kommunerna ska arbeta for att trygga
ratten till arbete, bostad och utbildning f6r alla invénare. (Regeringen)

Nationella minoriteter - De fem erkinda nationella minoriteterna i Sverige ar judar, romer,
samer (som #ven ar ett urfolk), sverigefinnar och tornedalingar. De historiska minoritetsspraken
ar jiddisch, romani chib, samiska, finska och meinkieli. (Regeringen)

Normer - I ett normkritiskt forhallningssatt granskas och ifragasatts normer som kan verka
exkluderande och ta sig uttryck i exempelvis krankningar, trakasserier, mobbing,
diskriminering, vardagsrasism och negativ sarbehandling. Ett normkritiskt forhéllningssatt
mojliggor darmed ett inkluderande genom att belysa och fordndra strukturer som kan verka
exkluderande.

Rdttighetsbaserat arbete- Att arbeta rattighetsbaserat innebar att Gdvle kommuns arbete med
mainskliga rattigheter bade ar ett mal och ett medel for att uppné maélet. Det innebar ett aktivt
arbete for att manskliga rattigheter bade ska respekteras och forverkligas inom den egna
organisationen. Detta sker genom ett fokus pa att ingen individ eller grupper av individer
diskrimineras eller far sina rattigheter kriankta.

Segregation - Segregation handlar om att méanniskor lever atskilda, ofta beroende pa skillnader
i socioekonomisk bakgrund. Segregation forekommer i manga olika sammanhang, som mellan
skolor, pd arbetsmarknaden eller mellan bostadsomraden, och leder till ojamlika livsvillkor.
Segregationen ir relationell, vilket innebér att den definieras av relationer mellan minst tva
poler och att utvecklingen i de olika polerna paverkar varandra. Det &r alltsé inte en skola eller
en stadsdel som ar segregerad, utan en hel kommun eller region. (Myndigheten mot
segregation)

Vald i nédra relationer - Vald i néara relationer dr mellan makar, sambor, sirbor, fore
detta partner, mellan foraldrar/vardnadshavare och barn och mellan slidktingar. Vald ar varje
handling riktad mot annan person som skadar, smartar eller kranker. Det dr ocksa en
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valdshandling att tvinga nagon att géra nagot mot sin vilja, eller att tvinga ndgon att sluta med
négot hon eller han vill. Vald kan vara psykiskt, fysiskt, sexuellt, forsummelse, ekonomiskt
utnyttjande och hedersrelaterat véld och fortryck.

Hedersrelaterat vald och fortryck - har sin grund i kon, makt, sexualitet och kulturella
forestallningar om dessa. Nar det giller hedersrelaterat vald och fortryck ar kontrollen av
flickors och kvinnors sexualitet central och starkt knuten till kollektivet. I hederstdnkandet star
forestallningar om oskuld och kyskhet i fokus och familjens rykte och anseende ses som
avhangigt flickors och kvinnors faktiska eller pastddda beteende. Detta forhéllande kan vara mer
eller mindre uttalat och kontrollen kan stricka sig fran vardagliga former av begriansningar i
flickors och kvinnors liv som beror exempelvis klddval, socialt umgange och rorelsefrihet till
livsval som utbildning, jobb och giftermal och skilsmissa. I sin mest extrema form resulterar
hederstankandet i hot om vald, vald och dodligt véld. (Regeringen)

Vildsbejakande extremism — Ideologier som bejakar och legitimerar vald som medel for att
forverkliga extrema ideologiska asikter och idéer dar terrorism ar en metod som anviands av
valdsbejakande extremistiska grupperingar och individer. (Regeringen)

Processen for framtagandet av programmet

Beslut togs i kommunstyrelsen i augusti 2015 att uppdra till kommunledningskontoret att
utreda ett samlat och strategiskt Socialt hallbarhetsprogram (SHP) for Gavle kommunkoncern.
Enheten for social hallbarhet fick i uppdrag att utforma programmet. For arbetet utsigs en
politisk styrgrupp med representanter frain kommunstyrelsen. De utsedda ledaméterna var Jan
Myléus (KD), Pekka Seitola (M), Asa Wiklund Lang (S), Gin Akgiil Hajo (V) samt Mattias
Eriksson (SD). Styrgruppen har under framtagandet av programmet haft andra ledamoéter
sdsom Roger Persson (MP), Ann -Helen Persson (C) och Helen Akerlind (L).

Under perioden hosten 2016 till juni 2017 ingick enheten for social héllbarhet i ett
utvecklingsprojekt "Manskliga rittigheter i styrning och ledning”, tillsammans med Sveriges
kommuner och landsting, med syftet att utveckla former for hur méanskliga rattigheter kan
integreras i styrning och ledning pa lokal och regional niva. I projektet deltog medarbetare pa
enheten for social héllbarhet, men dven ansvariga personer for ledningssystemet stratsys inom
Géavle kommun. I utvecklingsprojektet deltog totalt 11 kommuner och tre landsting och regioner.
Arbetet utmynnade i en sammanstéllning av nyckeltal och indikatorer av vikt fér manskliga
rattigheter pa databasen Kolada (Kommun och landstingsdatabasen). Dessa nyckeltal och
indikatorer ingdr i det sociala hillbarhetsprogrammet i bide nuldgesbeskrivning och i
programmalen. Projektet finns beskrivet i en inspirationsskrift Manskliga rattigheter i ledning
och styrning som finns tillgangligt pa Sveriges kommuner och landstings hemsida.

I april 2016 genomfordes en workshop med ca 55 fortroendevalda. Styrgruppen f6r programmet
beslutade att en person per parti fran respektive nimnd eller bolagsstyrelse skulle delta. Vid
workshopen genomfordes en presentation av begreppet social hallbarhet och fyra
programomraden; trygghet, jamstéllda och jamlika villkor, delaktighet och inflytande och icke-
diskriminering. De fortroendevalde fick mojlighet att i olika grupper identifiera
utvecklingsbehov under respektive mal for Gavle kommun. De fick dven i uppdrag att definiera
och beskriva begreppet social hallbarhet och hur det lokala arbetet med sikerstillandet av
manskliga rattigheter bedrivs.

De forvaltningar och bolag som efterfragat en genomgang av programmets innehéll har fatt ta
del av programmets inriktning och malomréden, programmal och delmal.
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Under januari 2017 genomférdes en workshop med stod av extern konsult inom processtéd for
att fi in synpunkter pa de d& framtagna programovergripande mélen och programmaélen.
Inbjudan till workshopen gick till tjinstepersoner med uppdrag och kunskap inom omradet
social héllbarhet i Gdvle kommunkoncern. Totalt deltog 25 personer p& workshopen.

En presentation genomf6rdes av programmet och dess innehall pa Funk i 4D i oktober 2017, ett
tva dagars seminarium och foreldsningar om minskliga rattigheter och funktionhinderpolitiska
fragor med fokus pa kultur och tillgdnglighet.

I kommunstyrelsen togs beslut om sidndlistan for remittering av programmet och i november

2017 sa skickades programmet pa remiss till Gavle kommunkoncern och flertalet aktorer i
civilsamhéllet.
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Inledning nuldge

Malomrédena i programmet; trygghet, jamstallda och jamlika villkor, delaktighet och inflytande
samt ickediskriminering tangerar och berikar varandra. Indikatorerna som f6ljs kopplat till
programmaélen och delmalen har ocksa koppling till de 6vriga malomradena.

Indikatorerna i nuldgesbeskrivningen ger en bild av nuldge och trend fér Gavle kommun och har
ocksa varit grund for de utvecklingsomraden med tillhérande programmal som finns i

programmet. Indikatorerna &r inte heltickande men de ger en grundldggande bild av nulége,
utvecklingen framét och vilken riktning arbetet framat behover ta med syfte att bidra till en
socialt hallbar utveckling.

En del av indikatorerna kan placeras under mer dn en kategori men har placerats dar de i

huvudsak hor hemma. Statistiken hdmtas fran olika kéallor och vilka mitar som presenteras
varierar frin indikator till indikator, beroende pé tillging till data.
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1 Indikatorer for malomrade Trygghet

Medborgarnas skattning av trygghet har forandrats 6ver tid enligt SCB:s
medborgarundersokning. I tabellen nedan noteras att méin skattar lagre 2017 jamfért med
tidigare ar. Kvinnor skattar tryggheten lagre dn méin, vilket noteras dven i andra, till antalet
invanare, jaimforbara kommuner som Eskilstuna, Karlstad, Orebro, Sundsvall och Ume&. Umea
skattas hogst bland dessa kommuner med varde 64 for kvinnor och 68 f6r mén, dock har dven
Umea en nedétgdende trend.

Nojd Region Utfall 2015 Utfall 2016 Utfall 2017
index Trygghet

Min 53 54 50
Kvinnor 44 45 45

Total 49 50 48

Medborgarnas bedomning av hur tryggt det ir i kommunen, skala 0—100. Utgéar fran fragorna:
"Hur ser du pa hur tryggt och sikert du kan vistas utomhus pé kvéllar och nitter?", "Hur ser du
pa hur trygg och sidker du kan kidnna dig mot hot, rén och misshandel?" och "Hur ser du pa hur
trygg och siker du kan kidnna dig mot inbrott i hemmet?". Kélla SCB:s
medborgarundersékningar Nojd Region index Trygghet (UO0405).

1.1 Programmal ”Gavle ar en kommun fri fran vald”

Att minska forekomsten av vald dr nodvandigt for att skapa ett tryggt samhalle. Vald finns i
manga sammanhang och tar sig olika uttryck. Vald i nira relationer, i hedersrelaterad kontext
och véldsbejakande extremism ar omraden dir det finns sirskilda uppdrag att arbeta
forebyggande i Gavle kommun.

Anmailda valdsbrott

I Giavle kommun anmildes 1043 véldsbrott r 2016 att jaimfora med statistiken for riket som 1ag
pa 1135 anmailda brott. Trenden i Gdvle kommun f6ljer andra jamférbara kommuner med ett
invinarantal pd mellan 100 000 och 199 000, sdvil som trenden for riket. I jamforelse med alla
kommuner i riket har Gavle haft bland de 25% samsta utfallen under 2014 och 2015, men under
2016 hamnar vi bland 50% i mittenfiran dd anmalningarna minskat.
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Anmailda valdsbrott i Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
kommunen

Total 1074 1145 1043

Anmailda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 invdnare (NO7403)

Avser summering av: Dodligt vald, Forsok till mord eller drap, Misshandel inkl. grov, Valdtakt
inkl. grov, Grov kvinnofridskrankning, Grov fridskrankning, Olaga forfoljelse, Vald mot
tjansteman och Ran inkl. grovt, antal/100 000 inv. Brotten ar en aggregering av kommunerna i
lanet. Fr.o.m. 2015 sa avses endast de brott som kunnat hérledas till en kommun. Tidigare ar
fanns det med brott som begétts i ldnet men inte kunnat kopplas till en specifik kommun. Killa:

BRA

Anmailda brott kvinnofrid

Statistiken for anmélda brott om grov kvinnofridskrankning i Gdvle kommun har under den
angivna perioden i tabellen nedan visat pa en fallande trend. I jimforelse med kommuner med
ett invanarantal mellan 100 000 och 199 000 sé har dven de senare en fallande trend med ett
utfall pd 13—15 anmailningar. Utfallet i Gdvle kommun kan ocksa jaimforas med genomsnittet for
riket som de senaste fyra aret legat pa 19 anmailda brott per 100 000. Det vanliga ar att tolka
Gavles utfall som positivt dd anmilningarna minskat ar 2017. I den senaste
medborgarundersokningen i Gdvle kommun om vald i néra relationer visade det sig att det ar fa
(6%) personer som anmailer till polisen.

Anmiilda brott om Utfall 2015 Utfall 2016 Utfall 2017
kvinnofridskrankning
i kommunen

Total 11 14 6

Anmilda brott om grov kvinnofridskrinkning, antal/100 000 invénare (NO7402) Killa: BRA

Utsatthet for vald 1 nara relationer

Gévle kommuns medborgarundersokning visade ar 2017 att 40 % av de tillfragade nagon gang
utsatta for vald i en nédra relation. Kvinnor var i hogre grad utsatta for alla typer av vald i nira
relationer jamfort med méan. Kvinnor var oftare 4n mén utsatta for upprepat vald och upplevde i
hogre grad stiandig radsla samt minskat livsutrymme kopplat till valdet.
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Utsatthet for vald i nara relationer
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Andel av kvinnor och mén som nigon ging varit utsatta for vald i nira relationer vid ett tillfzlle
respektive vid flera tillfdllen samt total andel utsatta (utsatthet utan hénsyn till antal tillfallen).
Killa Medborgarundersokning vdld i néra relationer 2017 Jag onskar de hade trott mig.

Andel utsatta i olika aldrar

Personer mellan 18 och 35 &r var i hogre grad utsatt for vald i néra relationer jamfort med dldre
aldersgrupper (36—85 ar). En forklaring kan vara att handelser med tiden gloms bort eller ses
som mindre allvarliga. Generellt sett har kvinnor oavsett alder varit mer utsatta 4n méan.

Andel utsatta i olika alderskategorier
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U

18-35 36-65 66-

(s3]
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m Kvinnor Man

Andel utsatta kvinnor respektive min i olika alderskategorier. Killa Medborgarundersékning
vald i ndra relationer 2017 Jag énskar de hade trott mig

Utsatthet under barndomen

Kommunens senaste undersokning om véld i ndra relationer visar att 26% av de tillfrigade
Gévleborna har varit utsatta for vald i nira relationer under barndomen. Den visar dven att
personer som varit utsatta for vald i ndra relationer i barndomen var i hégre grad utsatta som
vuxna. Undersokningen visar ocksé pa att kvinnor varit mer utsatta 4&n man for upprepat vald
under barndomen och att det var ingen skillnad i utsatthet beroende pa kon for varken psykiskt
eller fysiskt vald. Daremot hade kvinnorna i undersokningen i hégre utstrackning &n mén varit
utsatt for sexuellt vald som barn.
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Utsatthet for olika typer av vald under barndomen
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Andel kvinnor och man som en eller flera ganger under barndomen varit utsatta for olika typer
av vald. Killa Medborgarundersékning vdld i ndra relation 2017 Jag onskar de hade trott mig

Utsatthet for olika typer av vald
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Andel kvinnor och mian som ndgon ging under det vuxna livet varit utsatta for olika typer av
vald. Killa Medborgarundersokning vdld i ndra relationer 2017 Jag 6nskar de hade trott mig

Jamforelse utsatthet for vald i nira relationer 2014 — 2017

Medborgarundersokningen om véld i néra relation har genomforts vid tva tillfallen, 2014 och
2017. Det som noteras ar att utsattheten tycks ha 6kad under den ndmnda perioden. Det kan
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hirledas till att det latenta valdet mits i 2017 ars undersokning. Det latenta véaldet méater
kontroll, rddsla och att vara i standig beredskap for det vald som kan komma.

Andel (%) utsatta

VAd totalt 2014 VAd totalt 2017 Psyiskt vald 2014  Psyiskt vald 2017  Fyssktvald2014  Fyssktvald 2017

1= [=4] o

~

m Kvinnor mMan

Fragorna i enkiten 2014 tickte in ett smalt spektrum av valdshandlingar. I den nya enkiten
(2017) har fragor utvecklats och lagts till for att finga upp fler handlingar inrymt i begreppet
vald. Killa Medborgarundersékning om vdld i ndra relationer 2017 Jag onskar de hade trott
mig

Hedersrelaterat vald och fortryck

Nar fragan stilldes till unga i LUPP-enkiten (lokal uppfoljning av ungdomspolitiken) i Gavle
kommun ar 2016 visade det sig att andelen unga som upplever ndgon form av begrénsning i
forhéllande till aktenskap eller val av partner ar totalt 7% av tjejerna och 7% av killarna.

Ak 8
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H5. Far du gifta dig med vem du vill?

Tiej Kille Total 90%
Namn Antal| % |Antal| % |Antal| %
Ja, jag far gifta mig med 296 | 88,1 | 277 | 82,7 | 573 | 85,4 72%
vem jag vill
Ja, men bara om personen 13 3,9 10 3 23 34 54%
har samma religidsa,
etniska eller kulturella 6%
bakgrund som min familj
Ja, men bara om personen 5 1,5 8 2,4 13 1,9 18%
ar av ett annat kdn dn mig
Nej 6 1,8 9 2,7 15 2,2 0% ] — ] -

B Ja, jag far Ja, men Ja, men Nej Vet inte
Vet inte 19 (57| 33 |99 ]| 52 | 7,7 gitamig  baraom  baraom
Total| 339 [100,9| 337 |100,6] 676 (100,7 medvem .. personen  personen
hars... arav...
Svarsfrekvens Tiei il Kille
Tiej Kille
97,4% (336/345) 95,7% (335/350)
Ak 2

H6. Far du gifta dig med vem du vill?

Tiej Kille Total 90%
Namn Antal| % |Antal| % |Antal| %
Ja, jag far gifta mig med 261 | 88,8 235 | 80 | 496 | 88,9 2%
vem jag vill
Ja, men bara om personen 15 | 5,1 7 2,7 | 22 | 3,0 54%
har samma religidsa,
etniska eller kulturella 36%
bakgrund som min familj
Ja, men bara om personen 7 2,4 7 2,7 14 2,5 18%
ar av ett annat kén an mig
Nej 1 0,3 4 1,5 5 0,5 0% — -— —_— -

. Ja, jag far Ja, men Ja, men Nej Vet inte
Vet inte 12 4,1 12 4,5 24 4,3 gifta mig bara om bara om
Total| 206 |100,7| 265 (100,4] 561 |100,5 med vem .. personen personen
har s ar av
Svarsfrekvens Tiej la Kille
Tijej Kille
100% (294/294) 97,1% (264/272)
Killa: LUPP 2016

Andelen unga i Gdvle som upplever ndgon form av begrdnsning i forhallande till
dktenskap/val av partner dr totalt 7% av tjejerna och 7% av killarna.

1.2 Programmal ”Alla i Gavle kommun har trygga
boendemiljoer”
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Ett bra och tryggt boende ar ett av de grundldggande livsvillkoren f6r manniskor. Boende och
narmiljo samspelar tydligt med ménniskors hilsa, dir en integrerad, trygg och tillgdnglig
boendemilj6 framjar hilsa pa savil individ- som samhallsniva. P4 motsatt sitt paverkar
hemldshet, segregerade eller otrygga boendeforhallanden och trédngboddhet hilsan, tilliten och
den sociala sammanhéllningen negativt i ett omréde och i en stad.

I jamforelse med kommuner med 100 000 — 199 999 invénare 2017 har Givle under de senaste
tre dren legat ungefir lika eller samre till nir det giller hur n6jda medborgarna ar med utbud,
mojlighet att hitta boende och hur man uppfattar bebyggelsen.

Nojd Region index | 2015 2016 2017
Bostider (U
U07406)

47 44 48

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se f6r mer information.
Medborgarnas bedomning av bostadssituationen i kommunen, skala 0—100. Utgar fran
fragorna: "Hur ser du pa mojligheterna att hitta bra boende?", "Hur ser du pa utbudet av olika
typer av boendeformer (hyresritt, bostadsritt, sméhus etc.)?" och "Hur ser du pa hur trivsam
bebyggelsen dr?". Killa SCB:s medborgarundersokningar.

Verkstillda vriakningar (avhysningar) per 100 000 invinare (Kolada) Nyckeltal for
Sambhillsbyggnad.

De verkstillda vrakningarna i Gavle kommun har under en langre period blivit farre vilket har
positiv betydelse for manniskors trygghet. I likhet med riket i stort har trenden varit fallande
och Gévle 1ag under 2017 p4 samma nivi som genomsnittet for riket, men bland de samre i
jamforelse med jamforbara kommuner i invanarantal.

Antal verkstillda 2015 2016 2017
vrikningar under
aret

26 24 19

Verkstillda vrakningar (avhysningar), antal/100 000 inv. (U00958)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information. Antal
verkstillda vrakningar (avhysningar) under aret. Avhysningsstatistiken bygger pa i vilken
kommun personen ir folkbokford i. Kélla: Kronofogden

Verkstillda vrikningar (avhysningar) per 100 000 invanare (Kolada) som
beror barn
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Statistiken for antal vrakningar som beror barn i Givle kommun har under den angivna
perioden i tabellerna nedan visat pa en fallande trend vilket ar positivt. I jimforelse med
kommuner med ett invanarantal mellan 100 000 och 199 000 som till exempel Ume3,
Linkoping, Vasteras, samt med riket i stort sa har barn i Gévle under en langre tid tillbaka

berorts i mycket hog grad av vrakningar, men under de senaste tva dren har trenden lagt sig vid
samma niva som riket samt jamforbara kommuner och till och med fallit under den.

Antal verkstillda | Utfall Utfall Utfall
avhysningar/
vrikningar som 2015 2016 2017
beror barn

10 3 5

Verkstillda vrakningar/avhysningar som berér barn, antal/1000 000 invanare (U00915)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information. Antal barn
berorda av verkstillda vrakningar (avhysningar) under aret. Med barn avses ett minderarigt
barn som bor tillsammans med ensamstdende eller sammanboende fordldrar. Har ingar dven de
barn som bor vixelvis samt umgéngesbarn som bor med sin férilder minst 30 dagar per ar.

Avhysningsstatistiken som beror barn registreras i forhallande till var den exakta
avhysningsadressen dr beldgen. Killa: Kronofogden

Hyresritter i allminnyttan, antal/1000 invinare

Gévle kommun har ett positivt utfall i jamforelse med jamforbarstora kommuner ar 2017 dar
medelvirdet 14g pa 88. I Kolada dr Givle kommun en av rikets 25% bésta kommuner nir det

giller att kunna erbjuda hyresratter i allmannyttan. Dock noteras att Gavle har sedan 2014 en
fallande trend nar det giller utbud av hyresbostidder i Allméannyttan.

Synl0
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Hyresritter i Utfall Utfall Utfall
allminnyttan
antal/1000
invanare

2015 2016 2017

154 146 144

Hyresritter i allmannyttan, antal/1000 inv (U07902)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information. Antal
hyresritter i allmannyttan. Bygger pa siffror fran hyresforhandlingarna 1/8 darav sa kan vissa
bostadsbolag dnnu inte finns med. Dividerat med antal invanare 31/12 ar t-1. Kélla: SABO och
SCB.

1.3 Programmal ”Barn och Unga i Gavle kommun har trygga
uppvaxtvillkor ”

Alla former av utsatthet paverkar dels hilsan — i LUPP (Lokal uppfoljning av ungdomspolitiken)
2016! kan vi se en samvariation mellan den negativa trenden for hilsa och utsatthet for mobbing
bland flickor. Vidare finns det dven stor risk att utsatthet paverkar bade skolnérvaro och
skolprestationer negativt. Om utsattheten minskar kommer tryggheten 6ka. LUPP visar ocksa
att unga som lever i socialt eller ekonomiska utsatta familjer har simre hilsa, 4r mer utsatta for
mobbning och olika otrygga situationer.

Cirka 1 av 5 killar har utsatts for hot och stélder under det senaste halvaret, och totalt 1 av 4
tjejer har under det senaste halvaret utsatts for mobbning. Manga som utsatts for orattvis
behandling, mobbning eller trakasserier svarar att det skett i skolan. Att mycket av den
upplevda utsattheten sker i skolan méste forstas med bakgrund dels utifran att skolan ar en
plats dir unga spenderar en stor del av sin tid, men ocksé med bakgrund av att skolan ar
elevernas arbetsplats och dr ett ssmmanhang som alltid star i fokus for trygghetsskapande och
forebyggande dtgdrder. Aven om utsattheten pa internet, en arena dar vuxenvarlden narvarar i
14g utstrackning, 6kar sa ar skolan, dar vuxenvarlden nirvarar i hog utstrackning, fortsatt det
vanligaste sammanhanget dar mobbing och utsatthet sker. Gavle kommun har genomfort
LUPP-undersokningen 2010, 2013 och 2016 och tendensen ar att utsattheten for mobbing och
utfrysning 6kar. Dock har frigans svarsalternativ delvis fordndrats sedan 2013, vilket kan
péverka jamforbarheten (2016: “ja, flera ganger”, “ja, enstaka ginger”, “nej, aldrig”, 2013: ja”,
"nej”)

' Dnr: 16KS24-10
Synl1
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Andel utsatta for mobbning/trakasserier/utfrysning, enstaka génger eller langre period, fran
Lokal uppf6ljning av ungdomspolitiken — LUPP.

Andel utsatta fér mobbning/trakasserier/utfrysning enstaka ganger eller ldngre period

@ ' ' ”

Killar
Hur ofta kénner du dig trygg pé foljande stillen. Fraga E2 LUPP
2c. Hur ofta kdnner du dig trygg pa féljande stéllen? Andel som svarat “alltid” eller “oftast”
P4 ungdomens hus, fritidsgard eller 750, O “kille ak 2
- 84%
- liknande 799 - m tjej ak 2
Pa traningen eller annan organiserad 939,
fritidsaktivitet a%’  kille 8k 8
94%
Pa internet “::?2,, ¥ tiej 4k 8
96%
P4 buss, tag eller liknande
Pa stan eller i centrum
| skolan
Pa vég till eller fran skolan
| mitt bostadsomrade
| hemmet
0% 25% 50% 75% 100%
Synl12
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Invinare 0-19 ari Utfall Utfall Utfall
ekonomiskt utsatta
hushall, andel 2014 2015 2016
(NO29049),

13,3 12,3 11,7

Invénare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushall, andel (NO29049), trend Gver langre period, med
jamforelse riket:

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

@ Givle == Alla kommuner (ovdgt medel) =M Riket

Ekonomiskt bistand efter planeringsomrade 2016

Andersberg
Oster-Alderholmen
Brynas

Sdtra

Sorby

Nynas-Norr

Forsbacka m Totalt

m Kvinnor
m Man

Hamrange
Soder-Hemsta
Bomhus

Valbo
Hedesunda

n.n|III|||||||

Villastaden -Fridhem

o

5 10

Andel i procent av befolkningen 20- ar
Kdlla: Statistiska centralbyrdn och Gdvle kommunledningskontor

=l
Ul
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Invanare 0-20 ar
placerade pa HVB-
hem eller i
familjehem,
antal/1000 invanare
0-20 ar (N33808)

Utfall

2014

Utfall

2015

Utfall

2016

12,3

12,5

11,0

Invénare 0-20 ar placerade pd HVB-hem eller i familjehem, antal/1000 invénare 0-20 ar

(N33808), trend Over langre period, jamforelse med riket.

1999 2000 2001 2002 2003

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201
Gévle == Alla kommuner (ovdgt medel) -l Riket
Elever i ak. 9 som Utfall Utfall Utfall
uppnatt
kunskapskraven ialla | 204 2015 2016
amnen,
lageskommun, andel
(%), (N15418)
74,0 69,5 70,1

2015 2016

Elever i ak. 9 som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen, lageskommun, andel (%), (N15418),
trend Over ldngre period, jamforelse med riket:

Sida 367aav1889
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82,5
80
77,9
75
72,5
70

67,5

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Gavle - Alla kommuner (ovdgt medel)  -- Riket

Svensk bakgrund 78%

Utlandsk bakgrund, fédda i Sverige 59%

Utlandsk bakgrund, fédda utomlands 43%

Sida 36&av1889

2012

2013

2014

2015

2016

2017
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2 Indikatorer till malomrade ” Jamstéllda och jamlika villkor

Forildrapenningdagar som tas ut av kvinnor, andel av antal dagar i procent

(Kolada) Noo942

Forildrapenningdagar | Utfall Utfall Utfall
som tas ut av kvinnor,
andel av antal dagari | 2014 2015 2016
procent

75,6 75,2 73

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information. Andel av
foraldrapenning (sett till antalet nettodagar) som kvinnor tar ut. Kalla: Forsdkringskassan

Heltidsarbetande manadsavlonade, kommun, andel (%) Noo206

Heltidsarbetande | Utfall

manadsavlonade
2015

Utfall

2016

Utfall

2017

Heltidsarbetande 92
manadsavlonade,
kommun, andel (%)
Man

93

92

Heltidsarbetande 81
manadsavlonade,
kommun, andel (%)
Kvinnor

82

83

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information.

Heltidsanstillda (100 % 6verenskommen sysselsittningsgrad) ménadsavlonade inom totalt
dividerat med samtliga m&nadsavlonade, multiplicerat med 100 f6r redovisning i procent. Avser
alla kommunalt anstéllda i november ménad. Anstéllda inom kommunalférbund/kommunala

bolag ingar inte. Kalla: SKL:s personal- och lonestatistik (novemberstatistiken)

Sida 38%av1889
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2.1 Programmal ”’l Gavle kommun har alla jamstalld och jamlik
halsa”

Indikatorn medellivslingden anvinds for att pa ett 6vergripande sitt sammanfatta
befolkningens hilsolége.

Medellivslangd
Riket och Gavle
Femarsperioden 1992-1996 till 2012-2016

90 == Gavle man == Gavle kvinnor
""" Riket man ====* Riket kvinnor
851
<t 801
751
701

1994 1997 2000 2003 2006 2009 2012

Glidande femarsperioder (mittaret anges)

Kalla: SMG och Statistiska centralbyran

Medellivsldngden ar kortare for mén &n f6r kvinnor. Medellivslangden berdknas utifran dodlighet
i olika aldersgrupper och storst paverkan har dodlighet i yngre &ldrar. Samtidigt som kvinnor
lever langre, har skillnaderna minskat 6ver tid och mans medellivslangd har 6kat snabbare dn
kvinnors. Bade mén och kvinnors medellivsldngd ligger under riket i Géavle, men skillnaden i

forhallande till riket ar storst hos kvinnorna.
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Medellivslangd vid 30 ars alder efter kon och
utbildningsniva Riket och Gavleborg 2011-2015
mForgymnasial ®Gymnasial wEftergymnasial
60
58 57
56 56
54
54 54 53 ‘54
51
552 51 51 51
T 50 ‘
£ 48 48
< 48 :
46
44 1
42 :
40
Kvinnor Man Kvinnor Man
Gavleborg Riket

Kalla: SCB (2016)

Utbildningsniva ar en faktor som har samband med medellivsldngden. For att kunna ta hansyn
till utbildningsniva behover méttet borja nir flertalet hunnit utbilda sig. Vid omkring 30 &rs alder
har de flesta uppnatt sin slutliga utbildningsniva

Som framgér av figuren finns skillnad i medellivsldngd kopplad till utbildningsniva i bade riket
och lanet. Det skiljer 5 ar (Géavleborg) och 6 ar (riket) i aterstiende medellivslingden vid 30 ars
alder mellan de som har férgymnasial och eftergymnasial utbildningsniva. Berdkningar for riket
tyder vidare p& att for alla de stérre dédsorsakerna ar den fortida dodligheten hogre bland dem
med forgymnasial utbildningsnivd &n dem med eftergymnasial, och skillnaderna mellan
utbildningsgrupperna har 6kat 2006—2016 (Folkhilsomyndigheten. 2018).

Har foljer en redovisning av statistik som dr hdmtad ur enkidtundersokning "Hélsa pa Lika
Villkor”. Enkitundersokningen dr Sveriges nationella folkhalsoenkét som genomforts sedan 2004
och dir Gavle kommun deltar tillsammans med Region Gavleborg och ldnets 6vriga kommuner.
Nya data samlas in under varen 2018. For varje indikator presenteras forst en tabell med
siffror for Gavle kommun, som beskriver utvecklingen 6ver tid och uppdelat pd méan och kvinnor.
Darefter presenteras siffror for Givleborgs 1dn utifran att det dr den enda mojligheten att se
trender utifran kon kopplat till aldersgrupper, utbildningsnivd och fodelseland. Eftersom det
statistiska underlaget ar for litet for Gavle kommun. Lanets forhallande till riket presenteras
ocksa.

Indikatorn "Sjilvskattat allméint hilsotillstand" visar hur mianniskor uppfattar sin
egen hiilsa och bestéir av fragan "hur bedomer du ditt allminna hilsotillstind? och
svarsalternativen mycket bra, bra, nagorlunda, daligt, mycket daligt.

Sjalvrapporterat allméant halsotillstdnd har i en méngd studier visats vara en stark prediktor for
dodlighet. Fragan ar av central betydelse for att f6lja héalsoutvecklingen i olika befolkningsgrupper
over tid.
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Bra eller mycket bra sjalvskattad hidlsa Gavle

70
60

50

| Kvinnor

40 =
m Man

30

Andel i procent (%)

20

10

ar 2004 ar 2007 ar 2010 ar 2014

I Givle 2014 anger 71% av kvinnorna och 72% av mannen att de mér bra eller mycket bra.

Bra eller mycket bra sjalvskattad hilsa

4,1 83,6
813 75 5L

78,
80 75,608 73,8
2 69,@7’4 68,
63,7
59,0 59,

6 55,
5
4

H Kvinnor
3

m Man
2
1

0

16-29ar 30-44ar 45-64ar 65-84ar 16-29ar 30-44ar 45-64ar 65-84ar

90

Andel i procent (%)
© © o © o o

o

Gavleborgs lan Riket
Alder
ar 2014

Fordelat 6ver aldersklasserna sa minskar den sjélvskattade hilsan med stigande &lder Gavleborgs
lan. Unga (16—29 ar) uppger oftare att de har bra eller mycket bra hilsa, jamfért med aldre (65—
84 ar). I tre av fyra aldersgrupper har man hogre andelar som skattar bra eller mycket bra i
forhallande till kvinnor.

Syn19

Sida 332av1889



VAVAVAVESY

I3
o

)

I
Gavle

KOMMUN

Folkhélsomyndighetens drsrapport "Folkhilsans utveckling 2018” beskriver pa nationell niva att
andelen som anger att de har bra eller mycket bra allmin hilsa 6kar bland personer 45 ar och
dldre, medan det sjalvskattade allmédnna hélsotillstandet ar oférandrat bland yngre.

90

80

7

Andel i procent (%)
= N w B v (2]
o © © © o o o

o

64,054

Kort
utbildning

Bra eller mycket bra sjalvskattad hilsa

72,972,6

Mellanlang
utbildning

Gavleborgs lan

79,0
69,2 70,7
‘ 64,3
Lang Kort
utbildning  utbildning

Utbildningsniva
ar 2014

78,6 81,8
73,3 72,7
m Kvinnor
m Man
Mellanléang Lang
utbildning  utbildning
Riket

Den sjalvskattade halsan dr hogst i grupperna med mellanlang och l&ng utbildning och ldagst hos
gruppen med kort utbildning. Storst skillnad mellan kénen syns hos personer med lang
utbildning, dar andelen kvinnor ar 79% och méin 69,2%.

Folkhilsomyndighetens arsrapport “Folkhilsans utveckling 2018” redovisar pa nationell niva att
de olika utbildningsgrupperna foljer samma monster som fortida dédlighet; ju hogre
utbildningsniva, desto fler som skattar sin hilsa som god eller vildigt god. Andelen som skattar
sitt allménna hilsotillstind som gott eller mycket gott 6kar for alla utbildningsgrupper 2006—
2016, men skillnaderna mellan utbildningsgrupper bestér.
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Bra eller mycket bra sjdlvskattad hélsa
80 76,1 =
70’272,1 71,9 71,27013 »
70 64,7 66,85,5 65,8
60,2
60
8
= 50
=
8
2 40
o
g 30
£ M Kvinnor
20 m Man
10
0
Sverige Norden Ovriga Sverige Norden Ovriga
lander lander
Gavleborgs lan Riket
Fodelseland

ar 2014

Andelen som skattar sin hélsa bra eller mycket bra ar hogst hos personer fédda i Sverige med ett
snitt pa 71% och lagst hos personer fodda Norden med ett snitt pd 62%.

Andersberg

Brynads

Hamrange

Satra
Oster-Alderholmen
Sorby

Forsbacka

Bomhus
Soder-Hemsta
Valbo

Nynas-Norr
Hedesunda

Hille

Furuvik
Lexe-Hagastrém
Stigslund-Strémsbro
Hemlingby-Jarvsta
Villastaden -Fridhem

m Totalt
m Kvinnor
m Man
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=
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m
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3
=
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N
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-
(@)

0

10 20 30 40 50
Kdlla: Statistiska centralbyrdn och Gdvle kommunledningskontor

Indikatorn "Nedsatt psykiskt viilbefinnande" visar hur stor andel av befolkningen i
aldern 16—84 ar som uppgav nedsatt psykiskt vilbefinnande enligt ett
frageinstrument som heter GH12 (General Health Questionnaire).
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Fragorna avser att indikera psykiskt vdlbefinnande och mditer psykiska reaktioner pd
pdfrestningar snarare dn psykisk ohdlsa.

Folkhédlsomyndighetens arsrapport "Folkhilsans utveckling 2018” rapporterar pé nationell niva
att psykisk ohilsa ar ett fortsatt stort folkhélsoproblem. Sarskilt tydligt 4r det nar kvinnor
rapporterar sjalvskattat nedsatt psykiskt vilbefinnande. Bland de yngre (16—29 &r) finns vissa
tecken pé att den psykiska ohélsan 6kar mellan 2006 och 2016. I dldern 16—84 ar anger
personer fodda utanfor Europa samre sjélvskattat psykiskt vialbefinnande dn 6vriga. Bland
personer fodda utanfor Europa dr det 26 procent som uppger nedsatt psykiskt vilbefinnande
under 2016, jimfort med 14 procent bland personer fodda i Sverige.

Nedsatt psykiskt valbefinnande (GHQ-12) Gavle

30

25 24

20

N
o

15 | Kvinnor

® Man

Andel i procent (%)
b =
o w

(9]

ar 2004 ar 2007 ar 2010 ar 2014

I Gavle 2014 ar det 20% av kvinnorna och 15% av mannen som uppger ett nedsatt psykiskt
vélbefinnande. Under den 10-4rs period som redovisas har hogre andel kvinnor haft ett nedsatt
psykiskt vilbefinnande. Méannen har legat pa nira 15% under hela perioden.

Nedsatt psykiskt valbefinnande (GHQ-12)
35

30

26,8
20,%0,6
7,0 =
i m Kvinnor
I I I I m Man

16-29ar 30-44ar 45-64ar 65-84ar 16-29ar 30-44ar 45-64ar 65-84ar

Andel i procent (%)
- N N
w o w

=
o

w

Gavleborgs lan Riket
Alder
ar 2014
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Kvinnor i dldern (16-294r) har hogst andel som skattar nedsatt psykiskt vélbefinnande p&
26,8%, det ar ocksé hir skillnaden ar som storst mellan konen.

Kvinnor har hogst andel som skattar nedsatt psykiskt véilbefinnande i alla aldersgrupper,
forutom i gruppen 30-44ar dar det dr en jamn skattning mellan konen. Mén i aldern 65-84ar
har den lagsta andelen som skattar nedsatt psykiska vilbefinnande pé 8,4%.

Nedsatt psykiskt valbefinnande (GHQ-12)
30

25

24,2
21,5 21,4 21,2
20,1
20 18,0
16,1

1 13,7 14,3 14,0 14,5

9,7
1 ® Kvinnor

I m Man

0

Kort Mellanlang Lang Kort Mellanlang Lang
utbildning  utbildning  utbildning  utbildning utbildning  utbildning

Andel i procent (%)
wv

o

w

Gavleborgs lan Riket
Utbildningsniva
ar2014

Kvinnor har genomgéende en hogre andel som skattar nedsatt psykiskt vilbefinnande oavsett
utbildningsniva. Hos miannen syns ett monster diar andelen som skattar nedsatt psykiskt
vilbefinnande sjunker i forhéllande till en ldngre utbildningsniva. Hos kvinnor syns inte samma
monster.
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Nedsatt psykiskt valbefinnande (GHQ-12)
30
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5
0
Sverige Norden Ovriga Sverige Norden Ovriga
lander lander
Gavleborgs lan Riket
Fodelseland

ar2014

Personer fodda i 6vriga lander har hogst andel personer med nedsatt psykiskt vilbefinnande, i
snitt pa 23,5%. Personer fodda i norden har lagst andel personer med nedsatt psykiskt
valbefinnande, i snitt 14%. Fler andelar kvinnor 4n mén anger oavsett fodelseland ett nedsatt
psykiskt vilbefinnande.

Indikatorn Lagt socialt deltagande

Ar baserat pa en lista med 14 aktiviteter. Om man inte deltagit i nigon eller enbart en aktivitet
det senaste aret riknas det som ett lagt socialt deltagande.

Lagt socialt deltagande Gavle

30

25

S 20
e
2 ® Kvinnor
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g
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5
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ar 2004 ar 2007 ar 2010 ar 2014

I Givle 2014 ir det 24% av mannen och 19% av kvinnorna som har ett 1agt socialt deltagande.
Sett 6ver den 10-ars period som redovisas har Gavle haft ett 14gt skattat socialt deltagande pa
runt 20%.
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Lagt socialt deltagande
50
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16-29 ar 30-44ar 45-64ar 65-84ar 16-29ar 30-44ar 45-64ar 65-84ar

Andel i procent (%)

Gavleborgs 1an Riket
Alder
ar2014

Légt skattat socialt deltagande stiger med &ldern och storst skillnader finns mellan
dldersgrupperna 16-29ar och 64-844r, som har ett snitt pd 16% respektive 41%. Bland de aldsta
ar det 37% av kvinnorna och 44% procent av méannen som har ett 14gt socialt deltagande.
Skillnaderna mellan mén och kvinnor ar som storst i aldersgrupperna 45-64ar och 65-84ar

Lagt socialt deltagande

40
36,4
35 32,6 32,3
30,9
30
8
25
=
(]
Q
g_ 20
= 158i5,4
T s 14,14,1
=53 10,9 M Kvinnor
10 7,576 7,2 = Mén
5 I I I
0
Kort Mellanlang Lang Kort Mellanlang Lang

utbildning  utbildning  utbildning utbildning  utbildning  utbildning
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Det ar vanligare med ett 1agt socialt deltagande bland personer med kort utbildning. Det skiljer i
snitt 28% mellan gruppen med kort utbildning och 14ng utbildning. Personer med kort
utbildning har ett snitt pd 34% och personer med lang utbildning 8%.

Lagt socialt deltagande
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Sverige Norden Ovriga Sverige Norden Ovriga
lander lander
Gavleborgs lan Riket
Fodelseland
ar2014

Personer med fodda i 6vriga lander har hogst andel med 14gt socialt deltagande, midnnen pé
47,9% och kvinnor 40,9%. Om vi tar ett snitt pa alla grupper (Sverige 22, Norden 23, Ovriga
lander 44), s har personer fodda i 6vriga lander ndrmast dubbelt s& ménga med ett 1agt socialt
deltagande i forhéllande till personer fodda i Sverige och Norden. I grupperna Sverige och
Ovriga linder skattar en hogre andel min ett 1agt socialt deltagande och i Norden #r det en
hogre andel kvinnor.

Indikator alkohol

Bestar av tre frigor som sedan utgor ett index for att berikna riskabla alkoholvanor hos
befolkningen.

Syn26

Sida 82%av889



Gavle

KOMMUN

Riskabla alkoholvanor Gavle
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I Givle 2014 dr det 19% av mannen och 13% av kvinnorna som uppger riskabla alkoholvanor.
Andelen mén har varit hogre dn kvinnor under hela 10-4rs period som redovisas, minnen har
ett snitt 21% och kvinnor 13%.

Riskabla alkoholvanor
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Gavleborgs lan Riket
Alder
ar 2014

Hogst andel med riskabla alkoholvanor finns bland aldersgruppen 16-294ar och lagst andel med
riskabla alkoholvanor finns bland aldersgruppen 65-844ar. Storre skillnader mellan konen
péavisas forst vid aldersgrupperna 30-444ar och uppat, dar nara dubbelt s& ménga méan som
kvinnor uppger riskabla alkoholvanor.
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Riskabla alkoholvanor
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Utbildningsniva
ar2014

Man har oavsett utbildningsniva riskabla alkoholvanor i hogre utstrackning an kvinnor. Hogst
andel som skattar riskabla alkoholvanor finns i gruppen med mellanlang utbildning, oavsett
kon. Dar kvinnor skattar 14,6% och miannen 22,6.

Lagst andel som skattar riskabla alkoholvanor finns i gruppen med lang utbildning, oavsett kon.
Dir kvinnor skattar 7,6% och méannen 13,9%.

Riskabla alkoholvanor
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Gavleborgs lan Riket
Fodelseland
ar2014

Hogst andel som skattar riskabla alkoholvanor finns i fodelseland Sverige, dar méan skattar
20,9% och kvinnor 13,3%. Om vi tar ett snitt pa alla grupper (Sverige 17%, Norden 11%, Ovriga
lander 5%), s& har gruppen fodelseland Sverige narmast tredubbelt s& manga som skattar
riskabla alkoholvanor i forhallande till gruppen 6vriga lander. Méan skattar genomgaende
oavsett fodelseland riskabla alkoholvanor i hogre utrackning dn kvinnor. Lagst andel som
skattar riskabla alkoholvanor ar gruppen fodelseland 6vriga lander, dar kvinnor skattar 1,4%
och min 8,8%
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Indikator tobaksrokning

Ar baserad pa frigestillningen “réker du dagligen?”.

Anvander tobak dagligen Gavle
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Daglig anvindning av tobak &r vanligare bland mén dn bland kvinnor. 2014 var det dubbelt s
ménga man 28% i forhallande till kvinnor 14%.
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Gavleborgs lan Riket
Alder
ar 2014

Hogst andel som roker dagligen finns i aldersgruppen 45-64ér, 16,8% av kvinnorna och 11,3% av
méannen. Ligst andel som roker dagligen dr mén i dldersgruppen 16-294r och kvinnor i
dldersgruppen 30-444r.
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Roker dagligen
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Gavleborgs lan Riket
Utbildningsniva
ar 2014

Daglig rokning ar vanligare hos personer med kort utbildning. Det skiljer i snitt 11% mellan
gruppen med kort utbildning och léng utbildning. Personer med kort utbildning har ett snitt pé
14% och personer med lang utbildning 3%. I grupperna kort och mellanlang utbildning syns
skillnader mellan méan och kvinnor, dar kvinnor har en hogre andel som roker dagligen.

Roker dagligen
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Gavleborgs lan Riket
Fodelseland

ar2014

Hogst andel som skattar att de roker dagligen Ar mén i gruppen Ovriga linder p 16,1%. Ligst
andel som skattar att de roker dagligen ar kvinnor i samma grupp, 3,6%. Procentuellt foljer
grupperna Sverige och Norden varandra i stora drag, dar kvinnorna har ett snitt pa 11% och
mannen 7,5%.

Indikator Cannabis

Bygger pa fragestillningen "Har du nagon gang anvint hasch eller marijuana?” Fragan avser att
indikera prevalensen och eventuella forandringar 6ver tid for anvindning av cannabis.
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Cannabis nagon gang Géavle
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Sett Gver tio arsperioden som presenteras sé ar det fler mén dn kvinnor som skattar att de
brukat cannabis ndgon gang. Sedan matning 2007 ar det mer dn dubbelt s& manga mén i
forhallande till kvinnor.

Cannabis nagon gang
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Gavleborgs lan Riket
Alder
ar2014

Den éldersgruppen dar flest skattar att de brukat cannabis nigon ging ar mén i dldersgruppen
30-44ar och det ar ocksé har storst skillnader mellan kénen syns. Det dr genomgaende fler mian
an kvinnor oavsett dlder som skattar att de brukat cannabis ndgon gang. Lagst andel som skattat
att de brukat cannabis nigon ging ar dlder dldersgruppen 65-844r.
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Utbildningsniva
ar2014

Oavsett utbildningsnivé s ar det fler méan an kvinnor som uppger att de brukat cannabis nigon
gang, nira dubbelt s manga. Min i samtliga utbildningsgrupper skattar runt 11-12%. Kvinnor
med kort utbildning dr de som skattar att de brukat cannabis i lagst utstrackning pa 4,5% och
ovriga tva grupper for kvinnor hamnar pa nira 6%.
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Sverige Norden Ovriga Sverige Norden Ovriga
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Gavleborgs lan Riket
Fodelseland
ar 2014

Hogst andel som uppger att de brukat cannabis ndgon gang ar mén i gruppen Norden pa 18,6%.
Lagst andel 4r kvinnor i gruppen Ovriga ldnder pa 1,8%. Oavsett fodelseland si dr det en hogre
andel mén an kvinnor.
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Indikator Fetma

Bygger pa fragorna om langd och vikt. Fragorna syftar till att ligga till grund for berdkningar av
BMI (Body Mass Index) och darigenom f6lja prevalensen av framforallt Gvervikt och fetma.

Fetma (BMI 30 och hégre) Gavle
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m Man

Andel i procent (%)
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2014 var det 16% av midnnen och 14% av kvinnorna som berdknas ha fetma. Sedan méttillfallet
2004 innebir det en 6kning for mannen pa 5% medan kvinnorna har haft ett snitt pa runt 14%
under hela 10-ars perioden.

Fetma (BMI 30 och hogre)
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Gavleborgs lan Riket
Alder
ar 2014

Andelen personer med fetma ar hogst hos min i dldersgruppen 45-644ar pa 22,3% foljt av méan i
dldersgruppen 30-444r pa 20,5%. Ligst andel med fetma dr aldersgruppen 16-29ar, kvinnor
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7,8% och mén 8,6%. Direfter sker en 6kning for bdde mén och kvinnor fram till dldersgruppen
65-844r och direfter minskar andelen min men inte kvinnor.

Fetma (BMI 30 och hoégre)
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ar 2014

Fetma ar vanligare hos personer med kort utbildning. Det skiljer runt 9% mellan gruppen med
kort och lédng utbildning. Personer med kort utbildning har ett snitt pa 20% och personer med
ldng utbildning 11%. I grupperna kort och mellanléng ar det fler mén &n kvinnor som har fetma.
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Fetma ar vanligast hos kvinnor fédda i Norden, 27,5% f6ljt av méan fédda i Sverige, 18,6%. Lagst
andel med fetma dr méan fodda i 6vriga lander pa 11,2% foljt av kvinnor i samma grupp, 14 %.

Sammanfattande resultat fran enkidtundersokningen LUPP 2016

Sammanfattande resultat frin LUPP-rapporten 2016 visar att det finns tydliga konsskillnader
vad giller hilsa. Tjejers sjdlvskattade hilsa och andelen som upplever regelbunden stress har
dessutom gétt i en negativ rikining jamfort med tidigare lupp-undersokningar i Gavle. Unga
som oroar sig for familjens ekonomi och unga med funktionsnedsittning mar ocksa tydligt
samre dn 6vriga ungdomar. 52 % av unga med en funktionsnedsattning svarar att deras hilsa ar
mycket eller ganska bra. Motsvarande siffra bland unga som inte har en funktionsnedsittning ar
75 %.

2.2 Programmal ”Alla i Gavle ges forutsattningar att bilda,
utbilda sig och bli en del av arbetsmarknaden”

Grundskolan — Slutbetyg arskurs 9, Lisaret 2014/2015 2

Andel (%) som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen

Svensk bakgrund 78%
Utlandsk bakgrund, fédda i Sverige 59%
Utlandsk bakgrund, fédda utomlands 43%

Enligt nedanstaende tabell finns skillnader nér det géller att ha behorighet till ett
yrkesprogram pa gymnasiet. 90% av eleverna med svensk bakgrund hade 2014/2015

behorighet till ett yrkesprogram, medan endast 59% av eleverna med utlindsk bakgrund
fodda utomlands hade det.

Andel (%) behorig till yrkesprogram

Svensk bakgrund 90%
Utlandsk bakgrund, fodda i Sverige 83%
Utlandsk bakgrund, fédda utomlands 59%

Gillande andel av eleverna i Gavle kommun som fullgér gymnasiet ser statistiken ut enligt
foljande for 2015:

2 Grundskolan — Slutbetyg arskurs 9, 2014/15, Géavle, Siris, Skolverket. Siffror fran Utbildning Gavle
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Gymnasieelever med examen inom 3 ar, ligeskommun, andel (%) 3
Kvinnor 71,4

Man 61,5

Totalt 66,8

Det som framgar i ovanstdende tabell ar att betydligt storre andel av kvinnorna, jamfort med
mannen, tar examen fran gymnasiet inom 3 ar.

Utbildningsnivén utifrdn de olika planeringsomrédena i Gavle kommun skiljer sig at. Det finns
dven skillnader i hogre utbildningsniva mellan kvinnor och mén utifran de olika
planeringsomradena. Exempelvis kvinnor i Hille har hogre utbildningsniva &n mén. I
Andersberg ar forhéllandet det motsatta.

Utbildningsniva hos kvinnor efter planeringsomrade 2016

Lexe-Hagastrom
Villastaden -Fridhem
Stigslund-Stromsbro

Hemlingby-Jarvsta

Hille
Furuvik
Soder-Hemsta I I
SGIE R — " ,
Nynis-Norr I —— |05V M35i3
Valbo I ® Gymnasial
Bomhus I . o
. — m Eftergymnasial <3 ar
Oster-Alderholmen — tergymnasial<3
sitra TR ¥ Eftergymnasial 3-ar
Brynds IR . UpDeift saknas
Forsbacka I PPe
Hedesunda [ I
Andersberg 1
Hamrénge 1
(o] 20 40 60 80 100

Andel i procent av befolkning 20-64 ar
Kdlla: Statistiska centralbyrdn och Gdvle kommunledningskontor

3 Siffror fran Utbildning Gévle i april 2016
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Utbildningsniva hos man efter planeringsomrade 2016

Lexe-Hagastrom
Villastaden -Fridhem
Hemlingby-Jarvsta
Stigslund-Stromsbro
Sorby

Nynas-Norr
Soder-Hemsta

Satra
Oster-Alderholmen
Furuvik

Andersberg

Hille

Brynas

Valbo

Bomhus

Forsbacka
Hedesunda
Hamrange

m Forgymnasial

m Gymnasial

m Eftergymnasial < 3 ar
m Eftergymnasial 3-ar
m Uppgift saknas

[e]

20 40 60 8o 100

Andel i procent av befolkningen 20-64 ar
Kdlla: Statistiska centralbyrdn och Gdvle kommunledningskontor

(o]

Utbildningsniva efter planeringsomrade 2016
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Arbetssokande efter planeringsomrade 2017
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Forvarvsfrekvens efter planeringsomrdde 2016
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Kdlla: Statistiska centralbyrdn och Gavle kommunledningskontor
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Utfall 9o dagar efter avslutad etableringsplan 201609-201708 per kon och
utbildningsniva (Givle kommun). Kélla Arbetsformedlingen

Andel till resultat 90 dgr: man Andel till resultat 90 dgr:
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Ovanstaende diagram visar andel kvinnor och mén som gatt vidare till resultat 9o dagar efter att
de avslutat sin etableringsplan. I detta fall betyder resultat, att personen gatt vidare till jobb eller
till studier.

Virt att lyfta i detta sammanhang ar att siffrorna ser betydligt battre ut for mannen an for
kvinnorna. Forutom nir det géller gruppen med eftergymnasial utbildning langre &n 2 ar, har
har en hogre andel av kvinnorna gatt vidare till resultat.

Storst skillnad mellan konen finns i gruppen eftergymnasial utbildning kortare &n 2 ar, dar 75%
av mannen gatt vidare till resultat, men endast 29% av kvinnorna.
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Sysselsittningsgrad hogutbildade

Sysselsittningsgrad hogutbildade z0-63 ar
efter planeringsomrade och fodelseland 2014
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Ovanstdende diagram visar sysselsiattningsgrad for hogutbildade i Gavle.

Det som framgér ar att sysselsidttningsgraden ar betydligt lagre for de som &r fodda i ett annat
land jamf6rt med de som ar fodda i Sverige. Med hogutbildad avses hér utbildningsniva
motsvarande lagst trearig eftergymnasial utbildning.

2.3 Programmal ”Géavle kommun skapar forutsattningar for en
aktiv och meningsfull fritid for alla”

Lokal uppf6ljning av ungdomspolitiken (LUPP) i Gavle har pavisat hur fritiden utgor en
betydelsefull del av ménniskors liv och en investering for framtiden. Ut6ver aktiviteters virde i
sig sa paverkar en aktiv fritid 4ven livet 4ven pa andra omréaden, dar manniskor far mojlighet till
att utveckla sig sjalva, engagera sig och fa vardefulla erfarenheter (Lupp 2013, 12KS300).

Fritidens betydelse for hélsa ar sarskilt stor. Det gar att konstatera att strukturerade
fritidsaktiviteter har flera positiva effekter som exempelvis sociala kompetenser, battre
sjalvfortroende och problemlésningsformaga (Lupp 2016, 16KS24).

A8. GYMNASIET: Under de senaste sex manaderna, har det hiant att du
inte kunnat gora nagot eller inte kunnat kopa nagot som manga andra i din
alder gor eller koper for att din familj inte haft rad?
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r
Ja,enl o 1141 51 14| 73 | 13 4
gang 4 ’
18%
Nej 220 | 72| 218 8o, 438 77>
3 4 8 - .
Total| 292 [100| 271 |100| 563 100 0% 5 )
Ja", flera Ja, en gang Nej
ganger
Svarsfrekvens Tiej M Kille
Tjej Kille
99,3% (292/294) [99,6% (271/272)

Vad som ar mojligt att gora pa fritiden styrs till stor utstrackning av de resurser
individen har tillgang till. Diagrammet ovan visar att mer an var femte person i
gymnasieskolans arskurs tva vid nagot tillfalle inte kunnat gora nagot eller inte kunnat
kopa nagot som manga andra i samma alder gor eller koper for att familjen inte haft
rad. Detta bor ocksa forstds med bakgrund mot att fritiden kan utgora en central aspekt
av manniskors identitet (Lupp 2013, 12KS300). Det finns ocksa beldgg for att barn och
unga till fordldrar med begrinsade ekonomiska resurser idrottar i betydligt mindre
omfattning 4n andra barn. Detta giller dven for unga med funktionsnedsittning, flickor
till utrikesfodda foraldrar samt unga hbtq-personer (Lupp 2016, 16KS24).

B1i. GYMNASIET: Hur mycket eller lite tycker du att det finns att gora pa
fritiden?
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Tjej Kille Total 45% _
Ant Ant Ant
Namn al % al % al % 6%
Vildigt 20 20 20
’ 5 5 27% -
mycket & 8|22 2l 5
Ganska 39, 44, 42, 18%
mycket 117 5 122 9 239 3
9%
Ganska lite | 102 | 3% 83 39, 185 32,
8 5 7 ]
—— 0%
Valdigt 5% gs 2 5P
lite/ingenti| 13 |4,4| 12 |4,4| 25 |4,4 52 éc“ 2 F: g%
ng 2 g
Total| 293 |100| 272 [100| 565 |100 © £
Tiej WM Kille
Svarsfrekvens

Tjej Kille
99,7% (293/294)  |100% (272/272)

B1. Hur mycket eller lite tycker du att det finns att géra pd fritiden?

Tiej Kille Total 45%
Namn Antal | % | Antal | % | Antal | %
u u Valdigt mycket 61 |208| 55 [20,2| 116 |205 36%
Ganska myckst 117 |39,9| 122 |44,9| 239 |42,3
Ganska lite 102 |34,8| 83 [30,5| 185 |32,7 27%
\valdigt lite/ingenting 13 | 44 12 4.4 25 4.4
Total| 293 | 100 | 272 | 100 | 565 | 100 18%
o =
ak 2 gym n aS Iet Svarsfrekvens 9%
Tiej [Kine
99,7% (293/294) |100% (272/272) 0% -
Valdigt mycket  Gansk Ganska lite Valdigt
yoket litefingenting
Tiei gl Kille
B1. Hur mycket eller lite tycker du att det finns att gora pa fritiden?
Tjej Kille Total 50%
Namn Antal | % | Antal | % | Antal | %
valdigt mycket 95 [27,6| 129 [37,3| 224 |325 40%
o Ganska mycket 159 |46,2| 163 [47,1| 322 |45,7
ak 8 gru n d S ko lan Ganska lite 77 |22,4| 48 |139| 125 |18 0%
valdigt lite/ingenting 13 |38 6 1,7 | 19 | 28
Total| 344 | 100 | 346 | 100 | €50 | 100 20%
Svarsfrekvens 10%
Tiei kille
99,7% (344/345) ‘95,9% (346/350) 0% - —
Valdigt mycket  Ganeka Ganska lite Valdigt
mycket lnefingenting

Tiei 1l Kille

Diagrammen ovan visar pa att Givle har ett gott utbud av fritidsaktiviteter, sirskilt for yngre
personer. Dock upplevs inte fritidsutbudet som lika gott bland dldre ungdomar i gymnasiealder.
Tendenser &r ocksa att andelen unga som anser att det finns mycket att gora pa fritiden minskat
sedan 2010 (sarskilt bland flickor) och det finns det finns stora skillnader mellan stadsdelarna
(Lupp 2016, 16KS24).
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For unga personers utveckling har tillgdngen till meningsfulla kultur- och fritidssysselsattningar
stor betydelse for den sociala utvecklingen, psykisk hélsa och informellt larande (Lupp 2016,
16KS24). Det finns ocksa beldgg for att idrottande personer i lagre utstrackning dn andra
uppvisar depressiva symptom, har en lagre alkoholkonsumtion och undviker i hogre
utstrackning att hamna i problem med lagen (Lupp 2013, 12KS300).
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3 Indikatorer till malomrade ”Delaktighet och inflytande”

Flera nedan berorda indikatorer signalerar att Gavle kommun behdver utveckla sitt arbete inom

omradet delaktighet och inflytande.

3.1 Programmal ”Gavle kommun verkar for delaktighet och
reellt inflytande”

Nojd-Inflytande-Index (NII) - Hur ser medborgarna i Givle kommun pa sitt
inflytande i kommunen?

SCB:s medborgarundersokning kan vara ett av verktygen kommunen anvinder for att fa en bild

av hur kommuninvénarna ser pa sin kommun. Det sammanfattande betygsindexet N6jd-

Inflytande-Index (NII) for hur medborgarna bedomer mgjligheterna till inflytande i Gavle
kommun blev 35.

NII for samtliga 131 kommuner som var med i undersokningen hosten 2017 blev 40. NII for
Géavle kommun ar lagre jamfort med genomsnittsresultatet.

Jamfort med genomsnittsresultatet dr betygsindexet for frigeomradet...
... Kontakt lagre.

... Information inte sikerstillt hogre eller lagre.
... Pa@uerkan lagre.

... Fortroende lagre.

Vilka frageomraden bor uppméarksammas for att f4 néjdare medborgare i Giavle kommun? For
Géavle kommun ir det framst forbattringar av betygsindexen for frigeomradena Fortroende
samt Paverkan som kan hdja helhetsbetyget N6jd-Inflytande-Index.

42,5

40

32,5

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Gavle -4 Alla kommuner (ovagt medel)

N6jd Inflytande-Index - Helheten (U00408)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information.
Kommunens N6jd-Inflytandeindex, skala 0-100. Utgér fran fragorna: "Hur nojd dr du med den
insyn och/det inflytande invanarna har 6ver kommunens beslut och verksamheter?", "Hur vil
uppfyller din kommun dina férvantningar pd invanarnas mojligheter till insyn och inflytande?"
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och "Forsok forestilla dig en ideal situation for invanarnas insyn och inflytande 6ver
kommunens verksamheter och beslut. Hur néra ett sidant ideal tycker du att invanarnas insyn
och inflytande kommer i din kommun?". Kélla SCB:s medborgarundersékningar.

Invanare 16-84 ar | 2014 2015 2016
med avsaknad av
tillit till andra,
andel (%)
(Uo1413)
26 26 26

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information. Andel (%)
invinare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra. Resultatet baseras pé data fran de fyra
befolkningsenkaterna Hdlsa pd lika villkor (Statens folkhalsoinstitut) ar T-3 till ar T, Liv &
hdlsa ar T, Folkhdlsa 1 Skane ar T samt Hdlsoenkdt Stockholms lin frdgan; Tycker du att man
i allménhet kan lita pa de flesta manniskor? Indikator redovisar avsaknad av tillit, det vill siga

andel (%) personer som svarat nej pa fragan.

Gavle har stora skillnader i valdeltagande mellan olika valdistrikt

andel (%)

Valdeltagande i senast 2014
kommunvalet %

84,5
Valdistrikt med lagst 2014
valdeltagande i senaste
kommunalval, andel (%) 59,9
Valdistrikt med hogst 2014
valdeltagande i senaste
kommunalval, andel (%) 92,6
Forstagangsviljare som 2014
rostade i senaste
kommunfullmiktigevalet, -8

Sida 89&av1889
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Killa: Valmyndigheten och SCB

Delaktighet och inflytande for malgruppen barn och unga utifran LUPP
Omradet *Jag kan paverka”. Uppfoljning: grad av upplevt inflytande i kommunen och i skolan.

Utfall: Svagt uppétgdende vad det giller inflytande i kommunen. Det &r ca 20 procent som
uppger att de kan fora fram sina &sikter till de som bestimmer (négot lagre bland tjejer), vilket
séklart ar 14gt men ungefar ddr man brukar hamna i sddana har méatningar. Andelen som vill
paverka saker i sin kommun ligger kring ca 50 %.

Det upplevda inflytandet 6ver olika aspekter i skolan har minskat ndgot sedan 2010.

Delaktighet och inflytande utifran lagen om nationella minoriteter och
minoritetssprak

Gévle kommun ar enligt minoritetslagen (SFS 2009:724) skyldig att sdkerstilla att kommunens
nationella minoriteter fir mojlighet till inflytande i fragor som beror dem. Gavle kommun har
under de senaste aren arbetat med att fora dialog med de nationella minoriteterna bosatta i
Gavle. Flera minoriteter som fran borjan har varit osynliga for kommunens organisation har
blivit mer synliga och flera kommuninvénare som hor till nationella minoriteter har involverats i
planering av verksamheten. Det har visat sig att alla fem minoritetsspraken — finska, samiska,
romani chib, meénkieli och jiddisch — anvinds av gdvlebor. Kommunen har hittills anordnat
Oppna samradsmoten for sverigefinnar, tornedalingar, romer och samer.
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3.2 Programmal ”Gavle ar en tillganglig kommun”

Fysisk tillginglighet

FySiSk tlllganghghet - samrad 2014 2015 2016
med
funktionshindersorganisationer,
poang (max=3)

Fysisk tillgidnglighet - samrédd med funktionshindersorganisationer, poiang (max=3)
(Uo0483)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information.
Poidngen baseras pa enkitfragan "Pa vilket sidtt samrdder kommunen med
funktionshindersorganisationer om fysisk tillganglighet?". Svarsalternativet "Beslut som
beror fysisk tillgdnglighet fattas alltid baserat pa samrad med
funktionshindersorganisationer " ger 3 poing, "Beslut som beror fysisk tillgdnglighet fattas
ibland baserat pa samrad med funktionshindersorganisationer” ger 2p "Mo6ten genomfors
med funktionshindersorganisationer for att informera om arbetet med att 6ka den fysiska
tillgangligheten" ger 1p. "Kommunen samréder inte med funktionshindersorganisationer"
eller Vet €j ger o poang. Killa: Myndigheten for delaktighets kommunenkait.

Tillginglighet arbetsmarknad

Tillganglighet arbetsmarknad - samradd med 2014 2015 2016
funktionshindersorganisationer, poang (max=3) " " 1
(U40444)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information. Poangen
baseras pa enkatfragan "Pa vilket siatt samrader kommunen med
funktionshindersorganisationer i frigor som ror arbetsmarknaden?". Svarsalternativet "Beslut
som ror arbetsmarknaden fattas oftast baserat pa samrad med funktionshindersorganisationer "
ger 3 poing, "Beslut som ror arbetsmarknaden fattas ibland baserat pa samrad med
funktionshindersorganisationer" ger 2p "Mo6ten genomfors med funktionshindersorganisationer
for att informera om kommunens arbete inom arbetsmarknadsomrédet" ger 1p. "Kommunen
samrader inte med funktionshindersorganisationer i arbetsmarknadsfragor” eller "Vet ej" ger 0
poang. Killa: Myndigheten for delaktighets kommunenkait.

Tillgianglighet idrott

Tillganglighet idrott - foljer upp 2014 2015 2016
invénares behov, poiang (max=3)

(U09441)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information.
Poingen baseras pa enkitfragan "Pa vilket sdtt samrader kommunen med
funktionshindersorganisationer om tillgdnglighet och delaktighet till idrott f6r personer
med funktionsnedsittning?". Svarsalternativet "Beslut som beror tillganglighet och
delaktighet fattas oftast baserat pa samradd med funktionshindersorganisationer " ger 3
podng, "Beslut som beror tillgdnglighet och delaktighet fattas ibland baserat pa samrad med
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funktionshindersorganisationer" ger 2p "Mé&ten genomfors med
funktionshindersorganisationer for att informera om arbetet med att oka tillgangligheten
och delaktigheten till idrott" ger 1p. "Kommunen samréader inte med
funktionshindersorganisationer i idrottsfragor" eller "Vet ej" ger o poiang. Killa:
Muyndigheten for delaktighets kommunenkdit.

Tillginglighet kultur 2014 2015 2016

Tillganglighet kultur - samrad med funktionshindersorganisationer, poiang (max=3) (U09422)

Detta dr ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se for mer information. Poingen
baseras pa enkétfragan "Pa vilket sitt samrader kommunen med
funktionshindersorganisationer om tillgdnglighet och delaktighet till kultur for personer med
funktionsnedsattning?". Svarsalternativet "Beslut som beror tillgdnglighet och delaktighet fattas
oftast baserat pa samrad med funktionshindersorganisationer” ger 3 poing, "Beslut som beror
tillganglighet och anvandbarhet fattas ibland baserat pa samrad med
funktionshindersorganisationer" ger 2p, "Mé&ten genomférs med
funktionshindersorganisationer for att informera om arbetet med att 6ka tillgangligheten och
delaktigheten till kultur" ger 1p. "Kommunen samréader inte med
funktionshindersorganisationer i kulturfragor" eller "Vet ej" ger 0 poidng. Killa: Myndigheten
for delaktighets kommunenkiit.

Tillgianglighet grundskola

Tillgdnglighet grundskola - samrad med 2014 | 2015 | 2016

funktionshindersorganisationer, poing (max=3) (U15535) 1 >

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa
kolada.se for mer information. Poéngen baseras pé enkétfragan "Pa vilket satt samrider
kommunen med funktionshindersorganisationer i skolfragor?". Svarsalternativet "Beslut som
beror tillganglighet och delaktighet fattas alltid baserat pa samrad med
funktionshindersorganisationer " ger 3 poiang, "Beslut som beror tillganglighet och delaktighet
fattas ibland baserat pa samrad med funktionshindersorganisationer" ger 2p "Mé6ten genomfors
med funktionshindersorganisationer for att informera om arbetet med att 6ka tillgdngligheten
och delaktigheten" ger 1p. "Kommunen samrader inte med funktionshindersorganisationer i
skolfragor" eller "Vet €j" ger 0 poang. Killa: Myndigheten for delaktighets kommunenkdit.

3.3 Programmal ”Gavle kommun har ett strukturerat och gott
samarbete med civilsamhallet”

Inom exempelvis integrationsomradet har Gdvle kommun erbjudit i snitt fyra dialogtréffar per
ar med civilsamhallets aktorer som arbetar for integration i Gavle. Aktérerna har tryckt pa
vikten av samordning och att kommunen har en vildigt viktig roll i detta; for att samordna
traffar, organisera upp information mm.
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3.4 Programmal ”Gavle kommunkoncerns verksamheter har
god kunskap om och starker respekten for nationella
minoriteters rattigheter”

Enligt minoritetslagen (SFS 2009:724) ska kommunen sdkerstélla de nationella minoriteternas
ratt till information, skydd av kultur och sprék och ritt till delaktighet och inflytande. For att
kunna sikerstilla nationella minoriteters rattigheter ska kommunens verksamheter ha god
kunskap om de nationella minoriteterna, deras sarstallning i det svenska samhillet och de
behov som minoriteterna har lokalt. Svenska myndigheter registrerar av integritetsskil inte
befolkningen utifrén etnisk tillhérighet och darfor ar dialog med invanarna avgorande for att
kommunen ska kunna ha kunskap pa minoriteternas situation, utmaningar och for att
kommunen ska kunna f6lja upp sitt arbete inom omradet.

Indikator Utfall 2010 Utfall 2017
Antal nationella o 4
minoritetsgrupper

som Givle

kommun har
samrad med

Antal nat. min. o 2
sprak som Givle
kommun
informerar pa
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4 Indikatorer till malomrade ” Icke-diskriminering”

Géavle kommun bar en nyckelroll och har ansvar for efterlevnad av de manskliga rattigheterna i
praktiken. Manniskors lika varde och tillgadngar till rattigheter och majligheter ar ndgot Gavle
kommun ska ta fasta p4.

En forenklad beskrivning av diskriminering enligt diskrimineringslagen innebar att ndgon
missgynnas eller kranks med samband till ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell 1dggning och alder.

Skyddet mot diskriminering &r en av hornstenarna i arbetet for de méanskliga rattigheterna.
Andra fragor som ar kopplade till detta omréde ar atgarder mot rasism, homofobi och andra
liknande former av intolerans. Atgirder som syftar till att forebygga och motverka
diskriminering ar grundlidggande i en demokrati.

Sa har kan man beskriva hur olika sektorsévergripande perspektiv som beror manskliga
rattigheter:

« Jamstialldhet, som motsvaras av en ritt till jimstélldhet for alla kvinnor och mén, flickor och
pojkar.

* Barnets bista, som siger att beslut som beror barn ska sitta barnets rattigheter och
intressen i forsta rum.

« Tillgéinglighet, som ser till att verksamheter, platser eller lokaler ska fungera for alla, oavsett
funktionsférméga.

« Folkhiilsa, som i riattighetstermer innebar arbetet med att uppfylla réatten till hgsta mojliga
hilsa for alla.

4.1 Programmal "Gavle kommuns verksamheter arbetar
rattighetsbaserat”

Nedan visas siffror frin Gavle kommuns LUPP-enkat frén 2016. De svarande gar pi gymnasiet.

E3. Under de senaste sex manaderna, har du blivit mobbad, trakasserad
eller utfryst? (LUPP 2016)
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Tjej Kille Total
Namn Anlta % Ar:ta % Anlta %
Ja,
under
en 14 4,8 5 [(1,9] 19 |3,4
langre
period
Ja,
enstak 20, 12, 16,
3 58 1 33 4 91 4
ganger
. 75, 85, 80,
Nej 217 1 229 8 446 5
Total| 289 |100| 267 |100( 556 (100
Svarsfrekvens
Tjej Kille

98,3% (289/294)

98,2% (267/272)

Ja, underen Ja, enstaka
ldngre ganger
period

Tiej I Kille

Sida 804av1889
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I ovanstdende diagram kan vi se att det ar fler tjejer 4n killar som upplever att de blivit mobbad,

trakasserad eller utfryst. Var femte tjej har vid svarstillfallet upplevt det enstaka ganger och
nastan 5% av tjejerna har upplevt detta under en lingre period.
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Av de som upplevt att de blivit mobbad, trakasserad eller utfryst, anger hela 70% av tjejerna och
56,8% av killarna att detta har dgt rum i skolan. Den nast vanligaste platsen att utsittas for detta
ir pd internet/i mobilen.

E3b. Var blev du mobbad, trakasserad eller utfryst? (LUPP 2016)

Tjej Kille Total 70%
Ant Ant Ant o6%
Namn n % n % n % 42%
al al al
28%
Hemma 4 |57 1 (27| 5 |4,7 14%
0%
3 @ E © C cC : ;. E o C
I nagon 6 |86 0| 0] 6|56 ES 3 £ 8§ c g 58 2
annans hem E s T 2 2 s £ £ 5§ 3
T ¢ § ® ©» € * g & ¢2
g g &  ° 8 - T <
I mitt S & £ S 2 5 2 %
bostadsomr | 3 [4,3]| 2 [54]| 5 |4,7 c 8 & e 2 ® ? 3
[}] Q c +
ade s B = & e 8 £ £
c E = £ £ B g =
- =] = o ®
PR vag till E £ 5 % 3
o o o o of
eller frn 4 |57| 2 |54]| 6 |56 o o g o
skolan
I skolan 49 [ 70 | 21 [56,8| 70 |65,4 Tiej WM Kille
P& traningen
eller annan
organiserad 5171 6 |16,2| 11 |10,3
fritidsaktivit
et
Pa
ungdomens
hus,
fritidsgard 0 0 L R S
eller
liknande
Pastaneller) o 1444 5 |13,5) 13 |12,1
i centrum
P& buss, tag
eller 6 | 8,6 1 2,7 7 |6,5
liknande
Pa internet/l| 4 1343 8 |21,6 32 |29,9
mobilen
Annat 7 10 9 |24,3] 16 | 15
165, 151, 160,
Total| 116 . 56 4 172 2
Svarsfrekvens
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Tiej

Kille

23,8% (70/294)

13,6% (37/272)

E4. Har du de senaste sex manaderna, har du upplevt att du har blivit
orittvist behandlad pa ett séitt sa att du har matt daligt? (LUPP 2016)

Nedan visas siffror gillande upplevelsen av att ha blivit déligt behandlad pa ett sitt som fatt
personen att ma daligt. Aven hér dr detta vanligare for tjejer jimfort med killar och storst
skillnader finns i upplevelsen av detta flera ganger. 15,7% av tjejerna har upplevt det flera

ganger, medan 6,5% av killarna har upplevt det flera génger.

Tjej Kille Total
Namn Antal % Antal % Antal %
Ja, flera gdnger 45 15,7 17 6,5 62 11,3
Ja, ndgon gang 100 34,8 76 29 176 32,1
Nej 142 49,5 169 64,5 311 56,6
Total 287 100 262 100 549 100
70% -
56% A
42% A
28% A
14% -
o L]
Ja, flera Ja, nagon Nej
ganger gang
Tiej M Kille
Svarsfrekvens

Sida 807aav1889
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Tjej Kille

97,6% (287/294) 96,3% (262/272)

5 Eg4b. Vem eller vilka har du kint dig oriittvist behandlad av? (LUPP 2016)

Nedan visas siffror for vem eller vilka personerna kint sig orattvist behandlad av. Det
vanligaste for bade tjejer och killar &r att hen kéant sig orattvist behandlad av andra
ungdomar eller elever. Virt att notera i detta diagram ar att det 4r betydligt vanligare for
tjejer, jamfort med killar, att personen kint sig orittvist behandlad av personal i skolan och
av familj/slakt.

Tjej Kille Total 60%
Ant Ant Ant 8%
Namn Tl AW e [T % 3ew%
al al al
24%
12%
Andra elever eller 76 |52,8| 34 |38,2| 110 47,2 b
ungdomar 0%
55 £ 5 545§
Familj/slakt 43 |29,9| 14 |15,7| 57 |24,5 353 £ 3 85 E £
¢ T = ° 3 B
c = =
Annan person 31 |21,5| 25 |28,1| 56 | 24 85 F 8§ s 33
© c = g £ o
Personal inom = < E £ e
57 |139,6( 25 |28,1| 82 |35,2 < @TCU =
skolan 5 & c
o » 8
[i7) s
Personal inom a2
fritidsgard eller 0 0 0 0 0 0
liknande
Tiej M Kille
personal inom 7 49| 1 |11]| 8 |34
sjukvarden
Personal inom
polisen/rattsvase 4 2,8 1 1,1 5 2,1
ndet
personal inom 1 107| 3 |34 4 |17
socialtjansten
Personal inom
organisation eller
forening (t ex 11 | 7,6 8 9 19 | 8,2
tranare eller
ledare)
Personal inom
annan 7 4,9 6 6,7 13 | 5,6
verksamhet
164, 131, 151,
Total| 237 6 117 5 354 9
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KOMMUN
Svarsfrekvens
Tiej Kille
49% (144/294) 32,7% (89/272)

E4c. Av vilken eller vilka orsaker tror du att du blev oriattvist behandlad?
(LUPP 2016)

Nedan visas en redovisning av vilka orsaker som personen tror ligger bakom detta. Sifforna 6r
redovisade utifrdn diskrimineringsgrunderna.

Tjej Kille Total 459%, _
36% -
Ant Ant Ant
0, 0, 0,
Namn aI /O aI /0 al /O 27% -
18% -
Etnisk
9% -
tillhérighet (var ’ Ha . I M
jag eller min 15 10,50 6 | 7 | 21| 9,2 0% - : ‘
o 25 8% 2 5 & 252
familj kommer Se 238 E 2 E EGE
ifrén) g TE 3 e T SE
~— = B — w = |
3 2 = 5 3 28 |
Kon 30 (21| 6 | 736|157 5 % 35 5 &3 -
:5 E [0 g =
= G 2} =
Konsidentitet E x §
eller 3 121] 0 0 3 11,3 z w
kénsuttryck* i
Sexuell ldggning| 7 | 4,9 1 [1,2] 8 | 3,5
Tiej W Kille
Alder 20 | 14 | 7 |8,1| 27 |11,8
15,
Utseende 18 |12,6| 13 1 31 |13,5
Fu.nktlonsnedsat 3 |21 1 1,2 4 |17
tning
Religion e”ei.‘ 12 18,4 4 |4,7| 16 7
trosuppfattning
27,
Annan orsak 38 (26,6 24 9 62 (27,1
: 41,
Vet inte 54 |137,8| 36 9 90 (39,3
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Gavle
KOMMUN
139, 11 130,
‘ Total| 200 9 98 4 298 1
Svarsfrekvens
Tjej Kille
48,6% (143/294) 31,6% (86/272)

Redovisning av statistik som ar himtad ur enkdtundersokning "Hilsa pa Lika Villkor”.

Har foljer en redovisning av statistik som dr hdmtad ur enkidtundersokning "Hélsa pa Lika
Villkor”. Enkétundersokningen dr Sveriges nationella folkhilsoenkit som genomforts sedan 2004
och dir Gavle kommun deltar tillsammans med Region Géivleborg och ldnets 6vriga kommuner.
Nya data samlas in under viaren 2018. For varje indikator presenteras forst en tabell med
siffror for Gavle kommun, som beskriver utvecklingen 6ver tid och uppdelat pa mén och kvinnor.
Darefter presenteras siffror for Gavleborgs lan utifrdn att det ar den enda mdgjligheten att se
trender utifran kon kopplat till aldersgrupper, utbildningsnivd och fodelseland. Eftersom det
statistiska underlaget ar for litet for Gavle kommun. Linets forhallande till riket presenteras
ocksa.
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Utsatt for krankande bemotande Gavle

32

® Kvinnor
17

= Man

Andel i procent (%)

ar 2004 ar 2007 ar 2010 ar 2014

(Halsa pa Lika villkor) I ovanstdende diagram kan vi se att det ar fler kvinnor 4n méan som anser
att de blivit utsatt for krainkande bemétande.
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Gavle

KOMMUN

Utsatt for krankande bemotande
30

25,0 24,7 24,6
23,1
21,5 20,9
17,2
16,5 155 16,3
13,7
11,9
m Kvinnor
m Man
0

Kort Mellanlang Lang Kort Mellanlang Lang
utbildning  utbildning utbildning  utbildning  utbildning  utbildning

Andel i procent (%)
= b N N
(@] w o (6]

w

Gavleborgs lan Riket
Utbildningsniva
ar 2014

(Hdlsa pa Lika villkor) 1 ovanstdende diagram finns utsattheten for krankande bemo6tande
uppdelat pa kon och olika utbildningsnivaer. Siffrorna ar redovisade for Gavleborg och for riket.

Siffrorna sjunker nagot, for bade kvinnor och mén, kopplat till hogre utbildningsniva. Men vart
att podngtera i detta sammanhang ar att det ar stora skillnader mellan kénen.
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Andel i procent (%)

10

Utsatt for krankande bemotande

30,3
23,7 23,7
21,6
20,%0,1
15,5 14,4 141
I 2’2 I
Sverige Norden Ovriga Sverige Norden
lander
Gavleborgs lan Riket
Fodelseland
ar 2014

21,218
m Kvinnor
m Man
Ovriga
lander

(Hdlsa pa Lika villkor) 1 ovanstiende diagram finns utsattheten for krinkande bemo6tande
uppdelat pa kon och fédelseland. Siffrorna ar redovisade for Gavleborg och for riket.
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4.2 Programmal "Gavle kommuns verksamheter har ett respektfullt
bemoétande utifran ett inkluderande forhallningssatt”

NoOjd Medborgar- | 2015 2016 2017
Index -
Bemotande,
tillgdanglighet
(U00400)
53 49 51

Nojd Medborgar-Index - Bemotande, tillganglighet. Kolada (U00400)

Detta ar ett utvecklingsnyckeltal, se fragor och svar pa kolada.se f6r mer information.
Medborgarnas bedomning av bemétande och tillginglighet i kommunen, skala 0-100. Utgéar
fran frdgorna: "Hur n6jd dr du med hur latt det dr att komma i kontakt med tjainstemain eller
annan personal i din kommun?", "Hur n&jd ar du med hur du blir bemétt nar du har kontakt
med tjanstemain eller annan personal i din kommun?", "Hur n6jd dr du med den servicen du far
nar du har kontakt med tjainstemain eller annan personal i din kommun?" och "Hur ngjd ar du
med mojligheter att komma i kontakt med kommunens hogre chefer?” samt huruvida man varit
i kontakt med en tjansteman eller annan personal i kommunen under de tva senaste aren. Killa
SCB:s medborgarundersokningar.

Utsatthet fran kund/medborgare, Medarbetarundersokning Givle kommun 2016
och 2017

Syn61
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Gavle

KOMMUN
100,0 %
= 2016
= 2017
80,0 %
60,0 %
40,0 %
20,0 %
79% 8,0% 6.8 % 54 %
o
r ﬁ — = A T 10 % 0.9 %
0,0 % - e ,
Hot Vald Krankande sarbehandling Trakasserier Sexuella trakasserier

Utsatthet fran arbetskamrat/chef, Medarbetarundersokning Givle kommun 2016
och 2017

100,0 %

= 2016

= 2017
80,0 %
60,0 %
40,0 %
20,0 %

53% 51 %
0,3% 0,2 % 0,4% 0,2% 1.1% 0,7% 0,1 % 0,2%
0,0 % L
Hot Vald Krankande sarbehandling Trakasserier Sexuella trakasserier
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Gavle

KOMMUN

Trakasserier kund/medborgare, Medarbetarundersokning Givle kommun 2017.

Av de som upplevt sig utsatt for trakasserier av kund/medborgare i 2017 ars undersokning (som
var 1,7% pa kommunniva) ser fordelningen ut pa detta sitt, utifrén diskrimineringsgrunderna.

100,0 %

80,0 %

60,0 %

40,0 %

20,0 %

0,0 %

| = Géavle kommun

35,6 %
25,6 %
20,0 %
| 178% |
10,0 %
7.8 %
4,4 % ’—‘
Koén Kénsidentitet Etnisk tillhorighet Religion Funktions- Sexuell ldggning Alder
eller uttryck eller annan nedsattning

trosuppfattning
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Trakasserier arbetskamrat/chef, Medarbetarundersokning Givle kommun 2017.

Av de som upplevt sig utsatt for trakasserier av arbetskamrat/chef i 2017 ars undersékning (som
var 0,7% pa kommunniva) ser fordelningen ut pa detta satt, utifran diskrimineringsgrunderna.

100,0 %
| = Gavle kommun
80,0 %
60,0 %
40,0 % 36767
19,5 %
20,0 % —
14,6 %
73% 73 % 7.3%
0,0 %
Kon Konsidentitet Etnisk tillhorighet Religion Funktions- Sexuell laggning Alder
eller uttryck eller annan nedsattning

trosuppfattning
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Samradssammanstallning SHP

Obs. sammanstallningen tar i huvudsak upp forslag/féranleder

Programinnehall Remissinstans

Styrning/generellt

Socialnamnden
Samhallsbyggnad
Utbildningsnamnden
Utbildningsnamnden
Utbildningsnamnden
Utbildningsnamnden
Utibldningsnamnden
Utbildningsnamnden

NAN
NAN

NAN
NAN
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NAN

NAN

NAN

Ko F

KoF

KoF

KoF

koF

KoF

KoF

Gavle Energi

Gavle Energi

Gavle Energi

Gavle kristna rad

KD

MP
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MP
NAN

(v)

(v)
(v)

(v)
Gastrikevatten
Synskadades RF
Synskadades RF
Synskadades RF
SD

SD
DHR (delaktighet,

handlingskraft,
rorelsefrihet)

Overgripande planering
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Overgripande planering
Overgripande planering

Reumatikerféreningen

Reumatikerféreningen
Ungdomsradet
Liberalerna

Liberalerna
Liberalerna
SG romsk inkludering

Liberalerna

Liberalerna
Eloverkansliga
Eloverkansliga
Eloverkansliga

RSMH (Riksférbundet for
social och mental halsa)
RSMH

Gavlegardarna

KPR
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KTR

Moderaterna

Moderaterna

Finskt Samrad

Inledning/syfte/

Eloverkanliga
Eloverkansliga

Eloverkansliga

Gavle kristna rad

KD
KD
MP

(v)

Sida 403 av 489



DHR (delaktighet,
handlingskraft,
rorelsefrihet)
Ungdomsradet

Ungdomsradet

Ungdomsradet
koF

RSMH
RSMH
RSMH

RSMH

KTR

KTR

Socialt hallbarhetsprogram

SG romsk inkludering

Socialndmnden
Samhallsbyggnad
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Samhallsbyggnad

utbildningsnamnden
utbildningsnamnden
utbildningsnamnden

utbildningsndmnden
ko f
kof

kof
KoF
kof
KoF

kof
kof

MP

MP

MP

KD
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Liberalerna
KTR

KPR

Ratt till trygghet

Socialndmnen
Samhallsbyggnad
Samhallsbyggnad
kof
utbildningsnamnden

SD

SD
Liberalerna

Gavlegardarna

KPR
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KPR

KTR

MP

RSMH

Kommun fri fran vald

Socialndmnden

Dovblindas férbund

SD

Ungdomsradet

Liberalerna
KPR
MP

MP

MP
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DHR

Tryggt och vardigt boende

Samhallsbyggnad
Samhallsbyggnad
Samhallsbyggnad

DHR
Ungdomsradet

Liberalerna

DHR
Eloverkansliga

Eloverkansliga
RSMH

RSMH

KTR
MP

KPR

KPR

Barn och ungas trygga uppvaxtvillkor
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Socialnamnden
Socialnamnden

KD

MP

Socialndmnden

Ungdomsradet

Ungdomsradet

Ungdomsradet
Ungdomsradet

KPR
Radda barnen

RSMH

Indikatorer barn och unga

Dovblindas férbund

SG romsk inkludering

Jamstalld och jamlik halsa
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Socialnamnden
KoF

Ungdomsradet
MP

KD

RSMH

RSMH

Indikatorer jamstdlld och jamlik hdlsa

Socialnamnden
Utbildning
Utbildning

Forutsattningar att bilda, utbilda...

KD

KD

KD
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MP

Dovblindas férbund

Dovblindas forbund
Dovblindas férbund
DHR

RSMH
RSMH

KTR

KPR

Aktiv och meningsfull fritid

DHR
Reumatikerféreningen
RSMH

KTR

Sida 430 av 489



MP
MP

kof

KPR

Ratt till delaktighet

Socialnamnden
Utbildning
Kultur och fritid

Ungdomsradet

MP

Gavle kristna rad

RSMH
Finskt samrad

Ratt till delaktighet och reellt inflytande

MP

MP
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Dovblindas férbund

En tillganglig kommun

Utbildning

Utbildning

Finskt samrad
Reumatikerféreningen

MP
KoF

Liberalerna
RSMH

KTR

KTR

KTR

Samarbete civilsamhalle
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Overgripande planering

KTR
KTR

MP

Finskt samrad

Nationella minoriteter

Dovblindas férbund

Dovblindas férbund

Dovblindas férbund

MP

MP

Finskt samrad
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Ungdomsradet

Icke-diskriminering

utbildning

KD
KD

SD

DHR
RSMH

KTR
MP

kof
KoF

Gavlegardarna

GK:s verksamheter arbetar
rattighetsbaserat

SG romsk inkludering

MP

MP
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Utbildningsnamnen

Liberalerna
SD
Respektfull bemotande/
normkritiskt
Ungdomsradet
MP
KD

Arbete motverka diskriminering

Samhallsbyggnad

MP

SD

KTR
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Kunskapsguide

DHR

KPR

Bilaga

KD
KD

DHR
Socialndmnden

Okategoriserat/flera mal/ovrigt

Finskt samrad

Utbildningsndmnen

koF
KoF

Reumatikerféreningen

Reumatikerféreningen
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pa forandringar i programet. Vissa synpunkter/titlar forkortade.

Synpunkt

Den pesimistiska ekonomiska prognos kommer paverka formagan att leva upp till alla mal. Definiera

"verksamheter" och vilken niva som avses. Ansvaret maste ligga samlat (centralt). Mal som "ska" innebar att mal ska
uppnas av alla verksamheter (ex fri fran vald) - ej rationellt och effektivt. Antalet mal gor programet svart att folja och
efterleva.

Efterlyser nuldage, handlingsplan och utpekade aktiviteter

Det miljostrategiska programmet och soci hallb borde slas samman till hallbarhetsprogrammet

Fortydliga ansvaret for maluppfyllelse

Programmet bor inledningsvis ledas av en politisk styrgrupp

Fortydliga hur programmet forhaller sig till andra styrande program och hur det ska resurssattas

Svartillgangligt- enklare text, lagar behdver inte upprepas i programmet

Fortydliga om samverkan internt kommer kravas for att uppna malen

Programmet fungerar inte styrande eller framatsyftande. Det finns liten eller ingen information om vem som ska utféra
vad och pa vilket satt

Naringsliv & arbetsmarknad Gavle anser att integration &r ett omrade som kraver en storre tydlighet for att det ska kunna
skapas ett samlat och strategiskt arbete.

Néringsliv & arbetsmarknad Gavle anser att psykisk ohalsa ar ett omrade som kraver en storre tydlighet for att det ska
kunna skapas ett samlat och strategiskt arbete.

Under rubriken ’1.2 Inledning’ beskrivs att i det sociala hallbarhetsprogrammet

kommer ett antal program inkluderas, de ar fem till antalet. | missivet till
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remissen tillkommer aven tva strategier

Programmal, framgangsfaktorer och indikatorer hanger inte alltihop sinsemellan

i de olika malomradena vilket far konsekvenser for programmets interna

struktur.

Genom att klargora vilken verksamhet som

ansvarar for vad skulle programmet vara till hjalp att uppna malen.

Aven om programmet ska fungera under en ldngre tidsperiod kan det inte helt

bortse fran annan styrning i Gavle kommun och en medvetenhet om aktuella

verksamhetsplaner och kommunplan ar nédvandig.

Efterlyser nationella mal om jamstalldshet, folkhdlsomal samt ramkonvention om skydd for nationella minoriterer.
Tydliga lyfta fram barnets perspektiv.

Borde finnas hanivsning till beslutet som ar taget i KS

Saknar beskrivning aktivt arbete med integration

Tydliggor avsvaret for genomférandet samt férydliga malgruppen

Tydliggor styrningen

Definitionen av social hallbarhet borde konkrtiseras och goras till Gavle egen.

Vi tycker att det ar positivt att ersatta ett antal program och planer och fokusera pa ett program

Vi saknar en tydlig handlingsplan med prioriterade atgéarder och ekonomiska férutsattningar

for genomfoérandet

Fokus bor ligga pa barns och ungdomars forutsattningar i skolan och pa fritiden med aktiviteter och
mal som stédjer detta

Ibland framstalls religion, religios tro och religiosa sammanslutningar i den samtida debatten som
bakatstravande och i otakt med samhallsutvecklingen. Det kdnns angelaget att kommunens féretradare
och medarbetare ser igenom férdomar och istéllet ser de kristna forsamlingarna liksom andra religiosa

forsamlingar i Gavle som resurser och viktiga samarbetspartners i ett hallbart samhéllsbygge.
Familjens betydelse for samhallet ar belyst i programmet. Detta kan man dock lyfta upp mer i text,

framgangsfaktorer mm. En trygg familj ger en trygg start i livet. Framgangsfaktorer som tar riktning mot
att stodja familjer ger ett socialt hallbart samhalle i forlangningen.

Vi saknar perspektivet kring forskning, utbildning och hogre studier i programmet. Detta bor lyftas in i
avsnitten for saval halsa, som utbildning.

Det ar positivt att programmet har ett rattighets- och jamlikhetsperspektiv. Syftesbeskrivningen upplevs som en mycket

klok och god ambition eller vision och ska vara det vi stravar mot

Vi upplever att arbetet hade gynnats av en tatare dialog med forvaltningarna i saval politiskt som tjanstemanna-led, for

att ringa in vilka stuprér som ar viktiga att skapa hangrannor for, vilket blir helt nédvandigt for att lyckas med
gemensamma mal.
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Det ar gott att prio 1 for samtliga malomraden ska vara att utforma insatser for en socialt hallbar utveckling, men detta
anser vi bor ingd i programmet redan nar det ska antas
beslut att utreda togs i augusti 2015 inte december

Uppdatera programmets aktualitetsperiod da 2017 passerat samt att programmet 6verlag behover fortydliga en del

” n

syftningar och begrepp sdsom vad innebér “det goda livet”, “grundldggande behov”.
Nar det géller programmets forslag pa malomraden och indikatorer sa ar alltfér manga av dessa for 6vergripande samt att

det saknas en hel del indikatorer och malvarden. Bland annat saknar vi indikatorer och malvarden som mater
trangboddhet, tillgdnglighet till boende hos de med svag stéllning pa bostadsmarknaden, sociala klausuler i offentlig
upphandling, antal anmalda hatbrott samt utbredning av barnfattigdom

Foreslar: -att det inrattas ett Socialt hallberhetsutskott/rad som &r direkt understallt kommunstyrelsen.
Foreslar - att det infors tydligare malsattning for forvaltningar och bolag utifran programmet.

- att det infors ett socialt hallbarhetsbokslut.

- att programmmet kompletteras med en redovisning om ojamlikhet i hdlsa och orsakerna till det (liknande Malmé och
Goteborg).

- att programmet battre beaktar de aldres perspektiv.

GVAB foreslar att det tydligare framga vad som ar lagkrav (tex diskrimineringslagen) och vad som ar vision samt att
spraket som kan uppfattats som byrakratiskt bor ses 6ver med hansyn till mottagaren.

Kommunens information pa hemsidan och 6vrigt informationsmaterial ska anpassas i olika lasbara medier, sa att alla utan
problem kan ta del av innehallet

Bemotandeguiden skall utvecklas och utbildningarna i bemotande ska fortsatta, sa att nuvarande och kommande
personal far insikt i hur man bemoter personer med olika funktionsnedsattningar pa ett bra satt.

Kommunens tillganglighetsrad KTR och Tillganglighetsgruppen som utses av radet, maste fa hogre status i
drendehanteringen

Sverigedemokraterna anser att programmet i stora delar behéver omarbetas om det ska uppna syftet med programmet —
att verka for social hallbarhet. Programmet riktar sig genomgaende till att uppfylla enskilda individers behov och har for
lite fokus pa ett socialt hallbart samhalle.

Flera av de framgangsfaktorer som anges behdver beskrivningar for att tydliggora for lasaren vad som avses.

Det framgar ingenstans vem som ska goéra vad for att programmet ska verkstéllas, eller vad som hander om programmet
inte efterlevs.

Bra att samla flera styrande dokument under samma program. Strukturen pa programmet ar bra. Uttdmmande innehall
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Vi upplever att det ar svart att se ansvar och méatbarhet under de olika omradena vilket medfér att dokumentet riskerar
att bli for allmant och ingen kanner ansvar

Vi upplever att dokumentet bitvis ar for komplicerat rent sprakligt

Viser en fara i att sla ihop flera program till ett da funktionsrattsrorelsens fragor latt forsvinner bland andra starka
grupper som namns i programmet.

Programmalen som tagits fram dr mestadels bra men vi saknar matmetoder for att se om man natt malen ndr man ska
folja upp programmet.

Ungdomsradet tycker darfor att det &r positivt att det fokuseras pa fragor som ror barn och unga.

Det behdvs ett nuldge. Om man véljer att anvanda indikatorer kan nuldaget med fordel redovisas dar.

Det ar svart att samla alla fragor och utga fran helheten utan att falla ner i delar. Vi anser att dokumentet i manga delar

blir alldeles for detaljerat och med detta mister det ocksa sin riktning. Programmet behdver minska i omfang och bli helt
overgripande for att galla alla.
Saknar kopplingen mellan mal, budget och aktiviteter.

Programmets sprak ar svart och krangligt, det 6nskas enklare sprak.
Programmet utgar fran fyra programoévergripande malomraden som alla uttrycks med individens ratt, vilken kan begransa

utvecklingen av nya processer och arbetssatt.

Det tinns forskning och en ny detinition av Social hallbarhet som vi liberalerna hade onskat att programmet utgatt itran.
Definitionen bestar av fem grundldggande principer som sager att i ett socialt hallbart samhalle utsatts inte manniskor for
strukturella hinder mot att: 1) uppratthalla sin hélsa, 2) ha inflytande, 3) utveckla sin kompetens, 4) fa en opartisk
behandling och 5) skapa mening i livet. Om man i stéllet hade valt att utga fran strukturella hinder tror vi att man uppnar
ett stérre engagemang, storre delaktighet och motivation hos alla. Med denna definition hade programmet ocksa gjort
battre avvagningar i aspekten individens rattigheter/skyldigheter.

Viktigt att kommunen har insikt i stralningens negativa paverkan pa folkhalsan

Evidensbaserad kunskap och metod och beprovad erfarenhet, vad menas?

Metod behdvs for att bevaka att programmet tillampas i kommunens verksamheter

Generellt tycker vi att dokumentet ar luddigt skrivet, dar syftet och malen inte preciseras hur dom skall

uppnas.

Pa alla stéllen dar det star funktionsnedsattning ska det dven sta psykisk funktionsnedsattning. VIKTIGT

Var fér hoppning ar att programmet blir ett inriktningsgprogram om vad medan vi dven fortsattningsvis uttgar fran
géllande verksamhetsstyrning och dar i varje verksamhet bryter ner hur vi med aktiviteter bast nagor de 6vergripande
malen

Forandringstakten for aldres volym ar speciellt hog i sista delen av programperioden och en ekonomisk belastning for
kommunen
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Det sociala hallbarhetsprogrammet ska omfatta alla och i manga delar sa tar programmet hojd for att omfatta alla men
valdigt ofta sa landar resonemanget i alla fall i en malgrupp, vilket ofta ar barn och unga. For att programmet ska bli

tydligt i att omfatta alla sd maste det ses 6ver och skrivningar som begrénsas till olika malgruppen tas bort.
Gavlemoderaterna anser att det socialt hallbarhetsprogram ar ett bra forsta steg. Nasta steg ar att utveckla ett

sammanhallet valfardsprogram, med en bredare ansats.

Indikatorer med tillhérande malvarden ska inte inkluderas i det sociala hallbarhetsprogrammet. Mal och indikatorer ska
finnas i respektive namnds verksamhetsplaner.

Bra att programmet ar kopplat till kommunens styrsystem. Programmet ska leda till “verkstad” och kommunens arbete
med programmet ska foljas upp. Viktigt att involvera dven referensgrupper med sarskild kompetens sasom samradet for
finskt forvaltningsomrade i uppféljningen

Hallbar utveckling- idag sker en okontrollera utbyggnad av tradlos teknik med odverskadliga foljder for kommande
generationer. Detta trots standigt 6kande beldgg for teknikens skadlighet.
FNs konvention avseende funktionsnedsattningar borde tilldggas i dokumentet

Viktigt att kartldgga barn och larares hélsa efter inforandet av tradlost bredband i forskolor och skolor
inledningsvis (1.1) begreppet “idéburna sektorn”. Detta aterkommer inte utan istallet “civilsamhallet”.
Civilsamhallet ar mindre problematiskt, eftersom dven 6vriga samhallssektorer kan sagas vara
genomsyrade av vissa idéer.En definition av “civilsamhallet” kommer i punkten 6.3, men borde ha

angetts redan forsta gangen begreppet anvands, det vill sdga pa sid 12
s3: Hela programmet har en andemening som talar om bade respekt samt de skyldigheter och de rattigheter vi har som

medskapare av ett samhalle. lyfta fram i andra stycket enligt foljande text:”..., dar alla manniskor tar ansvar for sina
skyldigheter och

far sina rattigheter respekterade.”

s4: star fel pa Jan Myleus (KS) -> (KD)

Bor sta Gavle kommunkoncern, inte kommunorganisation

Programmets inledning saknar en tydlig presentation av forslag pa verktyg for att uppfylla syfte och uppdrag samt att det
borde tydliggéras vem/vilka som ska bryta ner de globala malen.
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Programmets huvudsakliga sju punkter nar det galler syfte

och uppdrag handlar om att sex punkter ska starka kunskapen och en punkt ska identifiera/ta reda pa

behov och insatser. Vi har alltsa levt upp till hallbarhetsprogrammet om vi ar 2023 har

mer kunskap om vad som behéver goras och att vi har identifierat vara brister. Det borde vara ”Atgarda/Forbattra de
insatser som behover goras for att starka social

hallbarhet....” Det star exempelvis “Starka kunskapen kring hur vi méater, analyuserar och bedémer

effekter av det vi gor for att starka social hallbarhet.” Det borde vara ”Bli battre pa att méta,

analysera och bedomma effekter av det vi gor....” Eller ”Skapa verktyg for att mate,

analysera och bedémma effekter av det vi gor....”
Syftet far inte enbart vara att starka kunskapen hos allmédnheten och skapa forutsattningar for framtida arbete

inom social hallbarhet, utan ocksa titta pa de radande problemen idag, hur ska dessa losas?
Vad det géller perspektivet pa manskliga rattigheter sa ska kunskap om detta laras ut till fortroendevalda och anstallda.

De ska inte behdva leta upp den informationen.

Radet instammer aven till beskrivningen om hur ett socialt samhalle &r resilient men samtidigt férandringsbenaget. Det
ligger ett fokus pa toleransen till utveckling.

Tydliggdr kommunorganisationen och fortydliga vilka program som ersatts

Sid 3 program o syfte, punkt 3 minska skillnader i halsa i samhallet, vi vill papeka att somatisk halsa for personer med
psykisk sjukdom ar asidosatt och att psykisksjuka har kortare livslangd och far samre vard,

sid 7, folkhélsa och relation till social hallbarhet, vi vill ha med att kommunen har en uttalad riktlinje om férebyggande och

strategi mot suicid, varan 6nskan ar att detta kommer med i hallbarhetsprogrammet,
s 7 ”Skillnaden mellan olika grupper bor vara sa liten som majligt”. Stigmatiseringen av psykiskt sjuka ar alltid narvarande

och man bor satsa pa att fa bort den negativa stampeln och istéllet se resurserna.
sid 7: offentliga forvaltningen har ett ansvar att de méanskliga rattigheterna respekteras och tillgodoses. Om detta ar fallet

varfor gors inte mer for de hemlésa.

Vi ser garna att det i inledningen presenteras hur programmet ska foljas upp.

Om programmet ska omfatta alla vore det battre om det i ett inledande stycke klargjordes vilka FN konventioner som
finns och hur det Sociala hallbarhetsprogrammet ska mota och arbeta for att vi i var stad ska folja var och en av dessa.
Tillganglighetsradet vill darfor foresla ett nytt stycke i inledningen som presenterar alla FN konventioner.

Programmets fyra fokusomraden &r bra och relevanta utifran arbetet med romsk inkludering.
Mal som "ska" innebar att mal ska uppnas av alla verksamheter (ex fri fran vald)

-> se styrning/form ovan

Skriv om Ratten till till Alla i Gavle ska vara trygga, malet blir for Iagt satt annars
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Nuldagesananlys 6nskas

Analys av situationen av nyanlanda samt lokal analys osm grund for malsattningar
Ta bort delrubrik inledning

Varfor lyfts perpektiven folkhalsa och MR

Fortydliga varfor de fyra programomradena ar valda
Fortydliga de 17 globala malen
Hur kan vi verka for ekonomisk hallbarhet, byt ut figuren ex lyft in den modell som finns i valdprevention ist

Beskriv hur alla policydokumnet férhaller sig till varandra. Anta den beskrivning som finns under regeringens webbplats
MR

Fortydliga att definition folkhalsa kommer fran folkhalsovetenskapligt lexikon

Barnets perspektiv bor genomgaende starkas i skrivningarna

Finns evidensbaserad kunskap om social hallbarhet

Fortydliga enhet och verksamheter

Vi ser att avsnittet implementering maste utvecklas, och det i samrad med forvaltningsledningar och politiken 6ver hela
koncernen

Vi kan gott ha dn hogre lokala mal — som ingen l6nediskriminering, vardigt boende fér varenda kommunmedborgare,
mojlighet till friar for kommunanstéllda, att Gavle ska vara den basta kommunen fér barn och unga, eller dar barn och

ungas inflytande ar en grundférutsattning i alla beslut, dar tillganglighet och mangfald &r naturligt och viktiga grundstenar.
Programmet boér innan det antas ha en tydlig aktivitetsplan, dar ansvar och mandat tydliggors, liksom uppféljning.

Programmet bor ansvara for att kommundvergripande sociala hallbarhetsbokslut dar tex Gl-index (ojamlikhetsindex) ar
en nyckelfaktor som mats.

Som tidigare namnt ar programmet val férankrat i individens rattigheter och skyldigheter. Detta kommer inte fram med
de namn som programmalen har. Dessutom ar det enklare att forsta och komma ihag ett enklare och tydligare namn pa
malen. Vi féreslar andring till: Trygg, Jamlik, Delaktig, Respekterad

Sida 428 av 489



Under varje programomrade blir det valdigt otydligt, perspektiven blandas fran medarbetarperspektiv till
medborgarperspektiv, for att ibland ga ner till specifika medborgare eller intresseorganisationer. Vilka kommunala
verksamheter som sedan ska omnamnas och vara med i de olika programomraden blir ocksa otydligt och utgar inte fran
de olika verksamheternas styrdokument. Skolans uppdrag ar att ge kunskap, ge forutsattningar fér kommande arbete, och
vara en socialaktor. Skolan har ocksa ytterst ett demokratiskt uppdrag, att fostra och verka demokratiskt. Nagot som helt
forsvunnit i programmalet ”Alla i Gavle ska ha ratt till delaktighet. Det skapar en otydlighet da skolan specifikt namns i
nagra programomraden men inte i alla trots att det nationella uppdraget spanner éver dem alla.

Vi vill se ett lattare sprak.

3. Ett tillagg har med foljande lydelse:
Utveckla och sarskilt beakta aldres villkor,rattigheter och mojligheter att vara delaktiga i beslut som rér dem.

Fortydliga vem som skall utfora sociala konsekvensanalyser i planeringsprocessen.

Saknar mal om samhallsbyggnadsprocessen, Under Mal Trygghet borde det sta Gavle kommuns ofentiliga miljoer
uppplevs/ar trygga for alla

Indikatorn " kommuninvanarna ska motas pa sitt spark sa langt det 4r mojligt" behover preciseras

Formulera om verksamheterna ska ha kunskap om férévarna

Battre koppling mellan mal och indikatorer
| programmet skrivs det att, “Trygghet ska finnas oavsett alder, kdn, etnicitet...” Sverigedemokraterna

anser att dven politisk dskadning bor sta med, for tyvarr ar det inte ovanligt att personer med kand politisk hemvist
utsatts for hot och vald i syfte att skramma och tysta.
| programmet framgar det att kommunen ska tillhandahalla service pa sa manga sprak som maijligt,

vilket tar bort viktiga incitament for att lara sig svenska.
Under programdverskridande malet om trygghet ser vi gdrna att det star att Gavle kommuns offentliga miljder ar/upplevs

trygga. Det ar svart att mata trygghet och darfor svart att satta som mal, det blir sa 1att subjektivt. Men vi vet att vikten av

upplevd trygghet ar viktig och att offentliga miljoer har en stor betydelse for var upplevda trygghet.
Vi ser det som positivt att programmet pekar pa medveten samhills- och stadsplanering som en viktig faktor for trygghet.

Innebar att kommunen som sammanhallande instans bar det 6vergripande ansvaret for detta dar forvaltningar och bolag
bidrar med sin del av helheten, och ansvaret inte kan hanteras av en aktor.

Viktigt att Gavle framstar som en aldrevanlig kommun med bra tillgang till anpassade bostader for dldre och dar anhoriga
inte behover avsta fran yrkesverksamhet utan kan bidra till arbete och vara en arbetskraft till nyetableringar. Kommunen
kan bidra till ekonomisk trygghet for dldre genom att halla laga taxor for olika avgifter som berér aldre.
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| sista stycket namns tre programmal som sarskilt prioriterade for att bidra till att Gavle blir en trygg kommun foér alla. Vi
forslar ett fjdirde programmal , namligen Aldres livsvillkor skall vara goda.

Har man en nollvision sa ar det viktigt att jobba mot alla former av vald, och inget specifikt vald bér namnas eller
prioriteras i programmet. Vi vill for var grupp ta upp vikten av att arbeta mot hatbrott.

Borde ocksa sta nagonting om brottsforebyggande i sammanhanget, och att arbetet med ”BIG” &r en viktig
framgangsfaktor

S9. Alla har rétt till ett tryggt och vardigt boende. Varfor prioriteras inte hemlésheten hogre om detta ar ett mal.

Forslag: "antalet hushall som vrakts" samt "antal bostadslésa" (saknar lagenhet med eget kontrakt)
Kvinnor med tunktionsnedsattning som blir utsatt tor vald i nara relationer har otta svart att bryta sig tri, pa grund att det

finns fa bostdader som ar anpassade efter olika funktionsnedsattningar. T.ex. en kvinna med rorelsenedséttning, ar i behov
av ett boende utan trappor, trosklar o.s.v.

Géavle som kommun borde kunna uppmana dels kvinnorjouren Bldklockan och det kommunala bolaget Gavlegardarna att
erbjuda ett tillgdngligt boende for utsatta kvinnor med funktionsnedsattning sa de kan sakert ta sig ur sitt destruktiva
forhallande.

En framgangsfaktor som ndmns under malet "Gavle &r en stad fri fran vald” ar ”Tidigt och férebyggande
arbete utifran ett genusperspektiv”, det behover fortydligas vad som avses med detta da vald

forekommer i alla typer av relationer och bade man och kvinnor kan vara offer och/eller forévare.
Ungdomsradet anser att det ar viktigt att 6ka samt starka kunskapen kring hedersrelaterat vald. Det bor finnas tidiga

insatser redan i lagstadiet samt grundskola. Det &r viktigt att utomstaende som misstéanker vald i nara relationer far

kunskap om vart de kan vanda sig.
Under programmalet en kommun fri fran vald slar vi fast att Gavle kommun har en nollvision foér vald. Att sedan ga vidare i

texten och ange fokusomraden for vald innebar att man redan i programmet tagit avstand, eller inte tror sig uppna eller
makta med att arbeta mot alla former av vald for att na just den nollvision som vi alla stravar efter.

| tabellen 6ver indikator finns utsatthet i skolan —unga och med ovanstaende borde en indikator omfatta aldre.

Vad géller utsatthet for vald bor det ocksa skrivas ndgot om vikten av langsiktig finansiering av kvinnojoursverksamhet

som motsvarar det arbete som faktiskt bedrivs

Ytterligare en indikator borde vara utfall i kommunens medarbetarenkat nar det géller trygghet pa arbetsplatsen.

En indikator borde vara statistik 6ver valdsbrott generellt, samt en specifikt om kvinnofridsbrott/mans vald mot kvinnor
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Fokus ar pa vald som finns i nara relationer, i
hedersrelaterad kontext respektive valdsbejanakde extremism”. Har, och dven pa sidan 21 i
programomrade Trygghet, anser jag att aven hatbrott ska finnas med.

Saknar skrivning om hur vi kan minska segregationen

Framgansfaktor" sarskilda satsningar pa god boendemiljé i omraden med hog trangboddhet
Fortydligande behdvs runt " sociala konsekvensananlyser.."

Under rubrik, andra formulering till: “En integrerad, tillganglig, trygg och

halsoframjande boendemilj6 framjar...”.

Ett vardigt boende ar viktigt under studietiden. Det ar ocksa viktigt att kostnaden fér boendet ar rimligt.
| programmet i sin helhet saknas samverkan med det lokala naringslivet.

For att lyckas maste alla och alla verksamheter inkluderas. | programmalet: Alla i Gavle har ett tryggt och vardigt boende,
ar det viktigt for att minska segregationen att vi arbetar tillsammans med de privata hyresvardarna.

Ingenstans namns personer med funktionsnedsattning trots att manga utredningar
visar att personer med funktionsnedsattning har extra svart att hitta ett tryggt och vardigt boende.
GK borde medverka till fortur for sakrskilt utsatta eldverkansliga och bevilja bostadsanpassningar

Saknar skrivning om kategoriboenden for eloverkansliga samt lagstralande omraden for elflyktingar

Inkludering av perspektivet halsa i utvecklingsstrategier vad betyder detta? Ingen férstar denna mening.

S 10: gavle komun ska ha strategier mot hemldshet etc varfor har dessa strategier inte fungerat hittills. Beskriv hur ni ska
gora istallet.

Gavle kommun ska ha ett tryggt och vardigt boende, vill vi tillfora ordet tillgdnglig. En integrerad, trygg, hadlsoframjande
och tillgdnglig boendemilj6 framjar halsa pa saval individ-, som omrades- och befolkningsniva

Vi ser gérna ocksa att “bostad forst”, en modell som vissa kommuner har anammat, blir aktuellt i Gavle.

Programmet bor ocksa sakerstélla att tillrackligt manga lagenheter hos Gavlegardarna avsatts for personer med sociala
behov eller som ar bostadslosa.

KPR har flera ganger de senaste tva aren lyft fram den stora betydelsen trygghetsboenden har inte bara fér de aldre utan
for hela samhallet. | en skrivelse till KS 18/4 2017 foreslogs en boendeplan for trygghetsboenden liknande den som finns

for vard-och omsorgsboenden enligt en modell som har anvénts i Luled kommun
Forbattra for anhorigas situation att vara yrkesverksamma.Det sistnadmnda kan dven ses som en jamstalldhetsfraga da det

handlar mest om kvinnor och kan hanforas till programovergripande mal 3.2 om jamstalldhet.
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Vad géller malet "foraldrastod" klarar socialtjanst inte detta ska-krav i nuvarande anstrangda lage

Forslag: "antalet barn i familjer med langvarigt forsorjningsstod" (6ver 10 manader)

Framgangsfaktorer - Vi vill se ndgot som har med stod i foraldraskapet, tillgang till familjecentraler,

familjeradgivning etc.

Vikten av mindre férskolegrupper, utbildade pedagoger och larare, utbildade fritidsledare dven pa fritidsgardar som drivs
externt men dar kommunen kan ha stédjande och samordnande roll ar nyckelfragor

"Mojliggora tillampning av goda levnadsvanor" ar otydlig formulering.

Motesplatser ska vara gratis, det mojliggor att unga kan traffas oavsett socioekonomisk bakgrund. Motesplatser efter
skolans slut finns i nuldget inte i centrum vilket &r ett stort problem. | samband med ombyggnad av Vasaskolan foéreslar vi

aktiviteter dar. Det ar en viktig aspekt for unga att det finns trygga motesplatser i centrum.

Barn och ungdomars asikter ar viktiga da de ar fullvdrdiga och kompetenta individer. Det ar viktigt att barn och unga
bemots darefter. Det behdvs ett tydligare mal nar det galler barn och unga déar fokus ligger pa individen.

Det star i programmet att Gavle kommuns verksamheter ska finnas i miljéer dar barn och unga befinner sig och lata
kunskaper om de livsvillkor som finns i omradet utgéra underlag for planering och innehall. Det ar viktigt att poangtera att
alla barn inte bor eller vistas i centrala Gavle och att kommunens verksamheter darfor inte alltid befinner sig dar barn och

unga ar. Barn och unga ar ingen homogen grupp.
Gavle kommun ska erbjuda blivande foraldrar samt féraldrar med barn i dldrarna 0-18 ar. Dar bor ordet fordldrar andras

till vardnadshavare.

Det borde ocksa st&: Aldre i Gavle har goda livsvillkor
Radda barnen ar tacksam att fa vara en remissinstans och uppskattar att det finns ett barnperspektiv i programmet
Vad erbjuder kommunen for stod till de forlaldrar som ar psykiskt sjuka.

Det borde finnas fler indikatorer for att kunna mata trygga uppvaxtvillkor fér barn med
funktionsnedsattning.

Bra att malsattningen ar att alla kommuninvanare ska ha ratt till jamstallda, jamlika villkor.
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Ytterligare indikation ar att anvdnda relevant statistik som ex Samhallsmedecin tar fram

Saknar skrivning om jamstalld halsa

Det behovs 6kad kunskap och forstaelse kring psykisk hdlsa. Det star valdigt lite om det och vad psykisk hélsa
innebar under malet.

Tex ”"stodja en positiv utveckling av den psykiska héalsan i befolkningen med fokus pa de grupper med stérst behov

Jamstalld och jamlik hdlsa har dven med hogre utbildning att gora.

Jamstalld och jamlik hdlsa pensionarer och fattiga borde erbjudas gratis kultur.

framgangsfaktorer pa s 12 insatser for att minska hélsoskillnader stodja den positiva utvecklingen av den psykiska héalsan.
Nygarden och treklovern racker inte for att fylla behoven. Man borde dven fa bukt med ensamheten som &r utbredd i
Gavleborg.

Vasentligt: "motverka skolmisslyckanden genom att tidigt identifiera elever..."

att tidigt identifiera och satta in stéd blir viktigt for att uppna denna malsattning. Kdrnan i ovan namnda formulering bor
dven anges under rubriken framgangsfaktorer.

Fortydliga fortsatta mojliggora tillampning av goda levnadsvanor

Flytta utveckling av medborgardialog .. Till malet om delaktighet

Hogre utbildning har paverkan pa halsan. Koppla ihop detta programmal med tidigare
programmal om hélsa.

Programmalet om forutsattningar till att utbilda sig ska dven poangtera hogre utbildning
(akademi), inte bara gymnasiet.

Vi vill ocksa se ett till programmal: "Gavle kommun har ett strukturerat och gott samarbete med forskning och hogre
utbildning".

Samverkan med forskningen inom social hallbarhet &r en framgangsfaktor for att Gavle kommun ska se effekter kring
social hallbarhet.
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Tank t.ex. om Gavle kunde bli forsta stad i Sverige att utropa sig som fri fran I6nediskriminering, med statistik
fran samtliga storre arbetsgivare som kunde visa att malet var uppnatt! Ett sddant partnerskap skulle ocksa
kunna handla om sarskilda satsningar pa bostadsomraden med stérre sociala behov och tillhandahallande av
praktikplatser/arbetstraning/sprakpraktik/subventionerade anstallningar och sommarjobb

Folkhalsomyndighetens undersdkning "Skolbarns halsovanor” pekar pa att barn med funktionsnedsattning trivs samre i
skolan. Det kan bero pa att de upplever att de far mindre stdd fran larare och 6vrig skolpersonal jamfort med 6vriga barn.
Tyvarr ar den undersékningen endast nationell, men Gavle kommun borde analysera data gdllande behov av sarskilt stod

for elever, vantetid pa hjalpmedel och barnens delaktighet i idrott och hélsa.
s. 13: En rimlig malsattning ar att 10 procent av nyanstallningarna i kommunen gar till personer med

funktionsnedsattningar. Vi menar samtidigt att Sveriges h6ga ungdomsarbetsléshet motiverar att

50 procent av dessa ska vara under 30 ar.

Tillganglighet borde finnas med som ett krav inom arbetet att ta fram férfragningsunderlag for kommande upphandlingar
inom kommunen.

barn och unga samt utrikesfédda omnamns speciellt. Varfér ndmns bara dessa, och inte fler som exempelvis personer
med funktionsnedsattningar?

Gavle kommun ska verka for att fler kommer i arbete s 13 . HUR?

En andel av kommens tjanster ....etc s 13 vi vill dven inkluderas i dessa. Psykiska funktions nedséattningar.
Alla i Gavle ges forutsattningar att bilda och utbilda sig och bli en del av arbetsmarknaden visar tydligt pa problemet da en

generellt och 6vergripande program som ska gélla gar in i detaljer eller riktar sig till malgrupper. | denna text namns aldrig
grundsarskolan, gymnasiesdrskolan och/eller Larvux.

Det innebar att man maste bygga ut stodet for volontarer och ldgga den verksamheten 6vergripande i kommunen, och
inte bara inom Omvardnadsforvaltningen, for att omfatta olika grupper och inte bara aldre.

Andra formulering till: ”Att skapa attraktiva,

tillgangliga, offentliga rum med motesplatser dar fler vill och kan vara med och...”

Det ar viktigt att vi som lever med funktionsnedsattning kan ha en meningsfull fritid.

Angaende utvecklande av medborgardialog: Instiftande av ett brukarrad

Gavle kommun skapar forutsattningar for en aktiv och meningsfull fritid for alla, dar vill vi att ordet tillgangligheten laggs
till. Gavle kommun ska framja hélsa genom att 6ka tillgangligheten till aktiviteter
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Aven hir otydlig koppling till jimstalldhet/jamlikhet i sjilva malformuleringen. ”Gévle kommun skapar lika férutsattningar
En framgangsfaktor borde dven har vara att starka kommunens service vad géller tillhandahallande av 6ppna
motesplatser och verksamheter (tex bibliotek, 6ppen forskola, fritidsgard).

Forminska inte insatserna till att kunne engagera sig och hitta eller skapa en plats, k of froebygger och minskar inte
konskekvenser

Minska konsekvenserna av social och ekonomisk utsatthet hos dldre

Gavle kommun kommunicerar lattillgangligt/pa flera sprak och inkluderande satt - ar ett exempel
pa omrade dar resurser och arbete boér ske samlat i kommunen.
Ett samhalle dar alla ska bidra till och utveckla- vad menas med det?

Ungdomsradet stédjer grundtanken att barn och ungdomar ar individer.
Ungdomsradet stodjer fokus pa digitalisering och att arbetet redan nu ska framja utvecklingen av metoder for detta.
Utover dialogen mellan kommun och de som inte ar sa delaktiga ar det ocksa viktigt att ha fortsatt dialog med de som ar

delaktiga.
Ett mal som siktar pa "goda majligheter till delaktighet”, eller “manga alternativ till delaktighet” satter fingret pa att vi vill

langre, och vill styra koncernen mot att ge medborgarna manga och tillgangliga satt att fa delta pa de satt hen vill och
formar

att “civilsamhallet ar en viktig aktor.” (3.3 sid 14) -> dndra till "civilsamhallets aktérer"

(olikartade aktorer)

Arbete eller meningsfull sysselsattning ar en av de viktigaste faktorerna for att kunna vara delaktighet i samhallet. Psykiskt
sjuka ar en bortslésad resurs.

Viktigt att fortsatta utveckla motesplatser for den sverigefinska malgruppen

Ex borde det sta Alla i Gavle ska ha goda mdjligheter till delaktighet i arbetsliv, fritidsliv, var gemensamma demokrati
Under denna del bor det finnas med en skrivelse om att delaktighet sarskilt ska framjas bland de grupper som tydligast
paverkas av utvecklingen inom den aktuella fragan
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Barnkonventionen namns under detta stycke, men FN har tagit fram en konvention for personer med
funktionsnedsattning som Sverige ratificerade 2008.

Fler artiklar dar handlar om delaktigheten i samhallet fér personer med funktionsnedsattning.

Reellt inflytande handlar ocksa om att personer med funktionsnedsattning ska kunna fa komma till tals i de beslut som
innefattar deras vardag.

Definiera bred tillganglighet
Antal som sokt modersmal och inte beviljats bor tas bort da det regleras i lag
Det ar viktigt med tanke pa tillgangligheten att kommunens information inte enbart finns digitalt - alla kommuninvanare

ar inte dar an. Grundlaggande kommuninformation ska finnas pa finska och pa svenska och den ska spridas via olika
kanaler.

Det ar mycket viktigt att Gavle kommun lever upp till FN-konventionen om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning och arbetar for full delaktighet for oss.

Forslag" dar kommunens invanare kan leva oberoende och sjalvstandigt oavsett funktionsvariationer samt delta fullt och
jamlikt i samhallet”.

Utveckla skrivningen om social och ekonomisk tillganglgihet

Det ar viktigt att Gavle kommun kommunicerar s3 att alla forstar, vikten att skriva och tala svenska sa att alla forstar kan
inte nog understrykas. Spraket ar ofta ett hinder, kommunen maste underlatta for alla sa vi kan métas. En demokrati
bygger pa manskliga méten och samtal. For att lyckas maste vi alla forsta varandra.

vi tycker ocksa att dar uttrycket funktionsnedsattning forekommer, sa skall det framga att det dven galler psykisk
funktionsnedsattning, ex sid 15 programmal, forsta stycket,

Det star att offentliga lokaler i Gavle kommun ar tillgdngliga. Ratt uttryckt ska det sta publika lokaler och offentliga

miljoer

Vi skulle vilja se:att Gavle kommun kommunicerar sa att alla férstar. Om man ska utveckla detta och skriva pa flera sprak

maste man ocksa vara tydlig pa att vi kommunicerar pa minoritetsspraken, pa teckensprak och pa lattsvenska osv
Det saknas i texten hur delaktigheten ska sdkerstallas for att Gavle ska bli den allra mest tillgdngliga kommunen. Under

detta programmal star det att kommunen har ett stor ansvar att 6ka den fysiska och kommunikativa tillgangligheten. Vi
vill i Tillganglighetsradet tydliggdra att kommunen har ett stort ansvar for dka tillgangligheten av och nér man ger
information och i sjdlva verksamheterna.
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Kommunens frivilliga verksamhet har i de senaste kommunplanerna minskat och plockats bort.
Darfor behéver Kommunen hitta en roll i relation till civilsamhalle

Vi anser inte att man i ett program ska hanvisa till SKL och gamla 6verenskommelser. Programmet blir da snabbt inaktuellt

Pa sidan 16 vill vi andra pa meningen och fortydliga att civilsamhallet redan idag spelar en viktig roll.

Skrivningen bor konkretiseras, vilken typ av stéd och service erbjuder kommunen? Pa vilket satt ska civilsamhallet
engageras? Vad ska uppnas

Positivt att lyfta fram civilsamhallet. Overenskommelser med civilsamhillet ar ett mdjligt utvecklingsomrade for
kommunen.

Enligt Spraklagen (2009:600) likstalls svenskt teckensprak med de nationella minoritetsspraken,

och det tycker jag ar viktigt att lyfta fram i stycket.
Som indikator borde tinnas sittror pa antalet produktioner som tas tfram pa andra sprak dn svenska inom kommunens

olika verksamheter.

Den information som aven finns pa kommunens hemsida borde 6versattas t.ex. en sammanfattning av sociala
hallbarhetsprogrammet nar det blir antaget.

Fliken for teckensprak borde ocksa innehalla information om vad vill Gadvle kommun fér sina invanare? Som t.ex. Vision
2025

Urklipp Spraklagen (2009:600): se yttrandet fér urklipp av relevanta §.
Den som har ett annat modersmal dn de sprak som anges i forsta stycket ska ges mojlighet att utveckla och anvanda sitt

modersmal.
Programmalet bor justeras till att dven inbegripa fler minoriteter: "Gavle kommuns verksamheter har god kunskap om

och starker respekten for nationella och andra minoriteter
Det bor ocksa skrivas ut att mangfalden av kulturella uttryck och influenser dr nagonting som berikar Gavle och ar en

tillgang i en alltmer globaliserad varld.

Viktigt att sdkerstalla att flera kdnner till lagstiftningen kring nationella minoriteter. Positivt att fragan lyfts fram som en
del av ett storre sammanhang.

Sida 483 av 489




Radet foreslar ocksa att kommunens ska verka for spridning och kunskap om nationella minoriteter. Kunskap till
allmanheten ar viktigt for att bekdampa férdomar. Det ar viktigt med dialoger mellan kommunen och minoritetsgrupper.

diskriminering benamns flertalet ganger, ta bort det
S 18: | detta stycke talar man om regeringens insatser vilket inte ar relevant.

Vi anser att texten ska dndras till:
"Malet for regeringens insatser mot diskriminering ar ett samhalle fritt fran diskriminering”.

Vildigt langt stycke som upprepar sig.

Sverigedemokraterna anser inte att politisk askadning ska vara grund for att diskriminera nagon, sa lange som personen i
fraga inte stodjer valdsbejakande extremism.

"funktionshinder”. Det ar fel. Det ska

sta "funktionsnedsattning”. 2 ggr pa samma sida.

Vad hdnder om man blir diskriminerad? Alltsa vad?

Alla i Gavle kommun har ratt till icke diskriminering sa ordet funktionshinder ersattas med funktionsnedsattning och
funktionshinderpolitiken med funktionsrattspolitik.

Vad &r skillnaden pa detta programmal och programmalet som handlar om att motverka diskriminering - ska det
rattighetsbaserade arbetssattet handla om mer dn “enbart” icke-diskriminering

anvand manniskorattsarbete

Lyft fram samtliga fem minoritetssprak
Aven hir ser vi en styrka i om programmet visar vart vi vill ndgonstans, dvs. fler i sysselséttning, inte skriva hur detta skall

uppnas. Det finns alternativa vagar for att uppna samma syfte. | samrad med arbetsmarknadsenheten kommer
Gavlegardarna projektanstalla en jobbcoach. Syftet kommer att sdkerstéllas denna vag, istéllet for att stalla kravet i
upphandling, da vi upplever detta som en svarare vag att komma fram utifran erfarenhet.

Viktigt att kommunen arbetar konkret med icke-diskriminering.
Mycket bra med hanvisning till en s.k. “barnchecklista” infor beslut i namnd och fullmaktige, men for att denna ska
anvandas korrekt maste ocksa kontinuerliga fortbildningar hallas for saval tjansteman som fértroendevalda

Forslag pa hur vi starker det rattighetsbaserade arbetsséattet i verksamheter och politiska processer ar att kommunen
pabdorjar ett aktivt arbete med ”socialt bokslut” som ett komplement till den ekonomiska arsredovisningen
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Barnchecklistan borde utvdrderas
Liberala partiet saknar djupet och analyserna i det sociala hallbarhetsprogrammet. En verklighet &r sallan svart eller vit,

den bestar av nyanser. Att strikt bejaka utan att problematisera sociala krav vid upphandlingar &r att forenkla
verkligheten. Det saknas i programmet definition av sociala krav, ar det sysselsattningskrav, ar det arbetsrattsliga krav, ar

det krav som redan regleras via lag?
Vi stéller oss fragande till vilka de sociala kraven dr som ska finnas med i upphandling och inkop,
det bor framga av texten da det annars blir valdigt diffust och svart att ta stallning till.

Radet vill betona vikten av ett respektfullt bemdtande dven digitalt.
For att tydliggora syftet med denna punkt bér nagra praktiska verktyg som kommunen ska anvanda sig av for att
implementera ett normkritiskt forhallningssatt i de kommunala verksamheterna, identifieras och rekommenderas

Har skriver man om normkritik, och normkritiskt bemaotande.

Debatt och samtal kring normkritik &r och kommer troligen alltid att paga.
Vi vill att denna terminologi dndras till respektfullt bemotande/respekt.
Detta &r genomgaende i hela programmet.

Detta mal ar overflodigt
Har bor kommunen ocksa erbjuda sin kompetens om till att involvera for att involvera andra foretag och organisationer

som ar verksamma i kommunen, och ta initiativ till ett partnerskap for att framja social hallbarhet och motverka alla
former av diskriminering

Ingen ska diskrimineras p.g.a. sexuell laggning men Sverigedemokraterna ar kritiska till att ta fram en sarskild certifiering
for detta. Gavle kommun ska ha ett gott bemotande mot alla och en certifiering géllande enbart HBTQ ser vi inte som en

framgangsfaktor. Det ska finnas goda rutiner for icke-diskriminering generellt.
Gavle kommuns verksamheter ska ha kompetens inom HBTQ men ocksa funktionshinder. Denna mening anser vi ar

olycklig. Det racker med att vi tydligt skriver att Gavle kommuns verksamheter ska ha kompetens inom samtliga
diskrimineringsgrunder
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”Kunskapsguide” har barn och unga speciellt lyfts fram. Det star dven om
Barnkonventionen. Varfér lyfts bara den konventionen och inte andra? Alla konventioner borde val

vara lika viktiga att arbeta med?
Den viktigaste konventionen ar FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning, dar dldre med

sadan kan inkluderas. Sverige ratificerade konventionen 2008 och den tradde i kraft 14/1 2009. Dar finns olika artiklar
som beror begrepp aktuella i Hallbarhetsprogrammet. En artikel beror ratt till skydd for personer med
funktionsnedsattning, sa att inte den hjdlpbehdvande utsatts for utnyttjande, vald eller 6vergrepp. Har innefattas den
stora gruppen med kognitiva funktionsnedsattningar som demens.

Barn och unga i Gavle... Familjens roll och betydelse for ett tryggt samhalle bor lyftas i denna text..
Jamstalld och jamlik halsa... Hogre utbildning och studier bor lyftas i denna text.

DHR lyfter en stor mdngd féréndringar i bilaga som jag inte tar med hdr eftersom det ér oklart om och hur
bilagorna blir kvar.
Syftet med bilagan och dess status i forhallande till programmet bor fortydligas

Viktigt att kommunen sakerstaller tillgangen till personella resurser for den finsksprakiga verksamheten

LUPP bor inte anvandas

Saknar delar av handlignsplan integration och det drogpolitiska programmet, bor tillféras en del om generell kunskap om
integration

saknar delar om psykisk ohélsa

Kommunala tillgdnglighetsradet ar en viktig samarbetspartner och remissinstans fér kommunen i arbetet

med tillganglighet och bemétande for personer med funktionsnedsattning. Det galler inom alla namnder och
forvaltningar eftersom "tillganglighet" finns inom alla omradet.

Personer med funktionsnedsattning ar en stor, men svag, grupp i samhallet. Det &r viktigt att stodatgarder

finns for gruppen som maste ses som en resurs i samhéllet. Med ratt stod kan fler komma ut i arbetslivet och leva sitt liv
sjalvstandigt och kdnna att man bidrar till samhallet.
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Kommentar

Atgirdad = féranleder dndring dr som r tillagd.
Beaktad = foreslagen andring/synpunkt ar

beaktad i befintlig text och/eller féranleder ingen dndring.

Ej atgardad = féreslagen @ndring/synpunkt
ej tillagd/beaktad.

Ej atgardad.

Beaktad. Se 'Inledning' samt 'Bilaga'.

Ej atgardad.

Atgirdad. Se 'Inledning'.

Atgardad. Se 'Inledning'.

Atgirdad. Se 'Inledning'.

Atgardad. | kommande popularversion.
Beaktad. Se 'Inledning'.

Beaktad. Se 'Inledning'.
Beaktad.

Beaktad.
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Beaktad.

Beaktad. Se 'Inledning'.

Beaktad. Se 'Inledning'.

Ej atgardad.

Beaktad.

Atgardad. Se 'Inledning'.

Beaktad. Se 'Jamstallda och jamlika villkor'
Beaktad. Se 'Inledning'.

Beaktad. Se 'Inledning'.

Atgardad. Se 'Inledning'.

Beaktad.

Ej atgardad. Se 'Inledning'.

Beaktad. Se respektive malomrade och programmal.

Beaktad. Se program om respektfullt bemotande, samt civilsamhalle i berérda programmal

och framgangsfaktorer.

Atgardad. Se programmal om barn och ungas trygga

uppvaxtvillkor

Atgardad. Se 'jamstallda och jamlika villkor' och underliggade

programmal.

Beaktad.

Beaktad.
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Beaktad.
Atgardad.

Atgardad.

Beaktad.
Atgirdad. Se 'Inledning' avseende vilfardsutskott.

Atgirdad avseende vilfardsbokslut. | 6vrigt beaktad.
Atgirdad i kommande populérversion

avseende spraket. | 6vrigt Beaktad.

Beaktad. Se framgangsfaktor under mal om tillganglig
kommun

Atgirdad. Se delmal under respektfullt bemotande.

Ej atgardad. Programmet avser ej styra drendehantering.

Atgirdad avseende fokus pa socialt hallbart samhille. |
ovrigt beaktad.
Atgardad.

Atgardad. Se 'Inledning'.

Beaktad.
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Beaktad. Se 'Inledning'.
Atgardad. Se kommande populérversion.

Atgardad avseende skrivningar kring tillganglighet.

Beaktad.
Beaktad
Atgardad. Se 'Bilaga'.

Ej atgardad. Hanvisning till av styrgruppen beslutad inriktning
och gestalting av programmet.

Atgardad. Se 'Inledning'.

Atgirdad. Se kommande populérversion.

Atgardad. Se malomraden under 'Socialt hallbarhetsprogram'

Ej atgardad. Hanvisning till av styrgruppen beslutad inriktning
och gestalting av programmet.

Beaktad.

Atgirdad avseende ny formulering.

Beaktad. Se 'Inledning' avseende bl.a. stratsys.

Beaktad.

Beaktad. Avseende de sammanhang dar det beddms relevant.

Beaktad. Se 'Inledning'.

Beaktad.
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Beaktad. Se 'Inledning'.
Beaktad.

Ej atgardad. Se 'Inledning'.

Beaktad.

Beaktad.

Beaktad. Se 'Definitioner och beskrivning av begrepp'.
Ej atgardad. Hanvisning till av styrgruppen beslutad inriktning
och gestalting av programmet.

Atgirdad. Se dven 'Defintioner och beskrivning av begrepp'.

Ej atgardad. Med hanvisning avseende MR; reglerar relationen Stat/individ, vad stat inte far
gbra emot-/maste gora for individen, anvhandlar darfér ej medborgarens

skyldigheter. | 6vrigt beaktad.

Atgardad.

Atgardad.

Beaktad. Se 'Inledning'.
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Atgardad. Se 'Inledning'.
Beaktad.
Beaktad.

Beaktad.
Atgardad.

Beaktad.
Beaktad.
Beaktad.

Beaktad. Se mal om trygg boendemiljo.

Atgirdad. Se 'Inledning'.

Beaktad.

Beaktad. Se 'Inledning'.
Atgardad.

Atgardad. Se 'Definitioner och beskrivning av begrepp'.
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Atgardad.

Beaktad.

Atgardad. Se nya rubriceringar.

Beaktad. Se 'Inledning'.

Beaktad. Se 'Inledning' samt beskrivande
text under respektive programomrade.
Beaktad. Se 'Inledning'.

Beaktad.

Atgirdad avseende policydokumenten. | dvrigt beaktad.
Ej atgardad.
Beaktad.

Beaktad.

Beaktad. Se 'Inledning' avseende bl.a. verksamhetsplanering.

Atgardad.

Beaktad. Vidare hanvisning till problematiken att ha relativa
malsattningar for sociala fragor och problem.

Atgardad. Se 'Inledning’.

Atgirdad (dock med nagot annorlunda avsnittsrubriker)

Sida 463 av 489



Beaktad. Se vidare ratt till
delaktighet
Atgirdad. | kommande popularversion.

Ej atgardad. Hanvisar istallet till alla.
Atgardad. Se 'Inledning'.

Atgardad.

Beaktad.

Beaktad. Andrad formulering.

Beaktad.

Ej atgardad. Uppraknade diskrimineringsgrunder i
programmet utgar fran lag.

Beaktad.

Beaktad. Avseende trygga boendemiljoer.

Beaktad.

Beaktad.
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Ej atgardad. Hanvisar istallet till alla.

Ej atgardad. Hanvisning till att valdets olika dimensioner och

uttryck som programmet utgar ifran inte kan anses vara allmant vedertagna.

Ej atgardad. Hanvisning till skalnivan i berérda mal och omraden. Dock ndmns hatbrott,
valdsbrott samt inbrott.

Beaktad. Se delmal under trygg boendemiljo.

Beaktad.

Beaktad.

Beaktad. Se vidare skrivningar kring sarskilt utsatta grupper.

Beaktad

Beaktad. Se vidare hanvisning till att valdets olika dimensioner och
uttryck som programmet utgar ifran inte kan anses vara allmant vedertagna.
Beaktad. Utgar fran befintliga indikatorer.

Ej atgardad. Hanvisning till skalniva pa skrivningarna.
Ej atgardad. Hanvisning till stravan mot indikatorer for matbar forandring i samhallet, ej
internt verksamhetsmatt.

Atgardad.
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Atgardad.

Atgardad.
Atgardad.
Beaktad.

Atgardad (dock ny formulering).
Beaktad

Atgirdad. Se ny framgangsfaktor.

Beaktad. Avseende tillganglighet.

Beaktad.

Ej atgardad. Hanvisning till skalniva pa skrivningarna
samt beslutad inriktning pa programmet.

Beaktad. Se aven kommande popularversion.

Ej atgardad. Hanvisning till skalniva pa skrivningarna samt
beslutad inriktning pa programmet.

Atgardad (dock ny formulering).

Beaktad.

Beaktad.

Beaktad.

Beaktad.
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Beaktad.

Atgirdad.

Ej atgardad. Hanvisning till beslutad inriktning samt skalniva
pa skrivningar.

Beaktad.

Atgirdad (borttagen mening).

Beaktad.
Beaktat. Se vidare mal om barn och ungas trygga
uppvaxtvillkor.

Beaktad.

Atgardad. Borttagen formulering.

Ej atgardad. Hanvisning till beslutad inirktning, samt ingar
i alla.

Beaktad.

Beaktad.

Ej atgdrdad med héanvisning till generella svarigheter att finna indikatorer som mater pa lokal
niva.

Beaktad.

Sida 466 av 489



Beaktad.
Beaktad.

Beaktad.
Beaktad. Se delmal och framgangsfaktorer.

Beaktad. Se mal om utbildning.
Ej atgardad. Hanvisning till av styrgrupp beslutad inriktning
pa programmet samt skalniva pa skrivningar.

Beaktad. Se bl.a. indikatorer.

Beaktad. Under forutsattningar att utbilda sig.
Beaktad. Borttaget.
Beaktad.

Beaktad. Se 'jamstallda och jamlika villkor' och underliggade

programmal.
Beaktad. Hanvisning till att gymnasie- och grundskola

namns specifikt utifran att det ar kommunala verksamheter.

Ej atgardad. Hanvisning till i styrgrupp beslutade
mal/malomraden
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Beaktad.

Beaktad. Hanvisning till den generella svarigheten att hitta indikatorer palokal niva.

Beaktad.
Beaktad.
Beaktad. Se dven 'Inledning', skrivning kring malgrupper.

Beaktad.
Beaktad.

Beaktad. Hanvisning till av styrgrupp beslutad inriktning samt skalniva pa skrivningarna.

Beaktad.

Beaktad. Hanvisning till delmal.
Beaktad.
Ej atgardad. Se vidare 'Inledning'

Beaktad. Hanvisning till delmal.
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Beaktad.
Ej atgardad. Hanvisning till av styrgrupp beslutad inriktning samt skalniva pa skrivningarna.

Beaktad.

Beaktad. Hanvisning till skrivningar om malgrupper.

Beaktad.
Beaktad. Andrad formulering.

Beaktad

Beaktad

Ej atgardad. Hanvisning till att det inte finns motsattning
mellan att tala om civilsamhallets mangfald och som en
aktor (bland andra) i forhallande till kommunen.

Beaktad.
Beaktad. Hanvisning till av styrgrupp beslutad inriktning samt skalniva pa skrivningarna.

Ej atgardad. Hanvisning till av styrgrupp beslutad inriktning

samt skalniva pa skrivningarna.
Ej atgardad. Hanvisning till av styrgrupp beslutad inriktning

samt skalniva pa skrivningarna. Jfr dven att mal exempelvis ej avser specifikt brukardialog.
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Beaktad. Se dven 'Begrepp och definitioner'.
Beaktad. Borttagen formulering.

Atgardad. Borttaget och justerat.

Beaktad.

Beaktad.

Ej atgardad. Hanvisning till skrivelse kring malgrupper och att alla avses.
Beaktad. Borttagen formulering.

Beaktad. Finns med under malet.
Beaktad. Psykisk halsa finns med i framgangsfaktorerna och f6ljs under indikatorer

Atgardat. Avseende publika lokaler.

Beaktad. Hanvisning till av styrgrupp beslutad inriktning samt skalniva pa skrivningarna.

Beaktad. beaktas under spaklig tillganglighet i
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Beaktad.

Atgardad. Justeras ej da det e] finns Gverenskommelser i nuliget.
Atgardad. Forandrad formulering.

Beaktad. Berors delvis under malet Alla har férutsattningar for en aktiv och meningsfull fritid.

Hanvisning aven till att ett starkt civilsamhalle i sig ar bidragande till en socialt hallbar
utveckling

Beaktad.

Ej atgardad. Teckensparket ar ett skyddat sprak men omfattas ej av lagstiftningen
for nationella minoriteter

Beaktad. Se aven kommande popularversion.
Beaktad. Ingar under malet tillganglighet
Ej atgardad. Malet avser specifikt nationella minoriteter.

Beaktad. Se vidare framgangsfaktor under tillganglighet.

Beaktad.
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Beaktad.

Atgardat dar det anses relevant.

Beaktad. Meningen kvarstar ej.
Beaktad.

Ej atgardad. Politisk askadning &r ingen diskrimineringsgrund

EJ atgardad. Bor vi se over detta?
Beaktad.

Beaktas och ordet dr borttaget AR det?
Beaktad. Justerat
Ej atgardad. Begreppet Manskliga rattigheter star kvar da det

anvanda av andra statliga myndligheter
Beaktad

Ej atgardad. Kravet pa sociala krav i upphandling ligger kvar da detta ar ett utvecklingsomrade

Beaktad

Beaktad. Utvardering av checklistans anvandning ar paborjad ht 2017

Beaktad. Tas med i valfardsbokslutet
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Beaktad. Omformuleras. Utbildning Gavle har inbjudits till utvardering men inte deltagit.

Beaktad. Se Liberalernas
yttrande for
ytterligare beskrivning

Beaktad. Ej paborjad process.

Beaktad. Ingar i vardegrunden

Beaktad. Service och bemotandeutbildning namns och bemdétandeombudsfunktionen

Atgiardad. Omformuleras till inkluderander férhaliningssatt

Beaktad. Tar bort malet

Beaktad. Finns under 6verenskommelser med civilsamhallet

Beaktad. Icke-diskriminering finns i programmet.

Beaktad. Tar bort funktionshinder

Sida 438 av 489



Atgardad. Kunskapsguiden ar inte fardigstalld. Beslut byter namn till definitioner och begrepp
fardigstalld

Beaktad.

Beaktad. Familjens roll har preciserats vid fler stallen i programmet.
Beaktad. Se vidare motiveringarna under respketive mal

Beaktad.
Beaktad. Kommer tydligare framga vid fardigstallande.

Atgardad. Tillagd i text under malet

Ej atgardad. Enheten for social hallbarhet har tidigare foreslagit att

det tas fram en ny enkat som ersatter denna plus andra liknande enkater som tynger skolan.
Att inte alls mata ungas uppfattning om sin tillvaro inom bland annat skola &r inte aktuellt
om vi ska kunna arbeta med malsattningar som amnar fa effekt for barn och unga.

Beaktad. Ingar i inkluderande synsattet" Alla"
Beaktad. Finns med som framgangfaktor

Beaktad.

Beaktad.
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Gavle Kommunfullmaktige
KOMMUN Sammantradesdatum 2018-11-26

§ 5: Sammantradesdagar ar 2019 for
Kommunfullmaktige

Dnr 18KS407
Beslut
Kommunfullmé#ktige beslutar

att faststilla forslaget till ssmmantradesdagar for Kommunfullmaktige under ar
2019.

Arendebeskrivning

Kommunledningskontoret har lamnat ett forslag till sammantradesdagar for ar
2019. Efter presidiets beredning foreslés foljande sammantradesdagar 2019:

18 februari, 25 mars, 29 april, 27 maj, 17 juni, 23 september, 28 oktober,
25 november och 9 december.

Kommunfullmiktiges sammantraden borjar kl. 09:00 och pagar som langst till

17:00. Sammantradena i juni och december kommer att vid behov ej ha sluttid ki
17.00.

Inlagg i drendet
Eva Alander (S)
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse 2018-11-08 — Kommunfullmaktiges sammantradesdagar
2019, dnr 18KS407-3

Justerare Uppdragsbestyrkande

SBldat Tma\2489



VAV VY

I3 1(1
)
g Datum 2018-11-08

, Dnr 18KS407-3
Gavle

KOMMUN

Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Kommunfullmaktiges
sammantradesdagar 2019

Forslag till beslut
Kommunfullméiktige foreslas besluta

att faststilla forslaget till ssmmantradesdagar for Kommunfullmaktige
under ar 2019.

Arendet i korthet
Kommunledningskontoret har lamnat ett forslag till sammantradesdagar for ar
2019. Efter presidiets beredning foreslas foljande sammantradesdagar 2019:

18 februari, 25 mars, 29 april, 27 maj, 17 juni, 23 september, 28 oktober,
25 november och 9 december.

Kommunfullmiktiges sammantraden borjar kl. 09:00 och pagéar som langst till
17:00. Sammantriadena i juni och december kommer att vid behov ej ha sluttid
kl 17.00.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse — Kommunfullmiktiges ssmmantrddesdagar 2019

Beslutet ska skickas till
Samtliga namnder och bolag

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.kwa@g!ﬂg@as\@ww.gavle.se



Personuppgiftsincidenter
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden, Valfard Gavle

Nr | Datum da
incidenten Anmald till Incident en Orsak Registrerad
intraffade Dnr Datainspektionen | Beskrivning av incident upptackt av kontaktad
1. | 2018-12-19 19AFNxxx Ja Obehorigt rojande: 6vrigt En anstalld Brist i organisatoriska rutiner eller | Nej

processer: systematiska fel
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Gavle KS - Samhallsbyggnadsutskott
KOMMUN Sammantriadesdatum 2018-12-18

§ 90: Projektbestallning for Avfallsplan och lokala
foreskrifter om avfallshantering for Gavle kommun

2021-2024
Delges:

Samtliga forvaltningar, bolag och kommunalférbund

Dnr 18KS464

Beslut
Samhillsbyggnadsutskottet beslutar enligt ordférandens forslag

att anta projektbestillningen av Avfallsplan och lokala foreskrifter om
avfallshantering for Gavle kommun 2021-2024.

Arendebeskrivning

Géavle kommuns befintliga avfallsplan 2016-2020 utgér arskiftet 2020-2021.
Avfallsplanen har en skrivelse om att revidering vart fjarde &r, varpa arbetet med
avfallsplan som ska gilla 2021-2024 behdver starta. Arbetet behover genomforas i
bred samverkan inom Gavle kommunkoncern da den beror fler dn bara Géstrike
Atervinnare(GA). Samordning kommer #ven ske med Samverkan Avfall Givleborg
som bestir av de kommuner som ingér i Gistrike Atervinnare.

Inldgg i drendet
Jorgen Edsvik (S)

Beslutsunderlag
o Tjansteskrivelse 2018-12-07 - Projektbestillning for avfallsplan och lokala
foreskrifter om avfallshantering for Givle kommun 2021-2024, dnr 18KS464-2
e Projektbestillning for avfallsplan och lokala foreskrifter om avfallshantering
for Gavle kommun 2021-2024, dnr 18KS464-1

Justerare Uppdragsbestyrkande
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? Datum 2018-12-077

Gavl Dnr 18KS464
avie
KOMMUN

Samhallsbyggnadsutskottet

Tjansteskrivelse - Projektbestallning for Avfallsplan
och lokala foreskrifter om avfallshantering for Gavle
kommun 2021-2024

Forslag till beslut
Samhillsbyggnadsutskottet foreslas besluta om

- att anta projektbestillningen av Avfallsplan och lokala foreskrifter
om avfallshantering fér Givle kommun 2021-2024.

Arendet i korthet

Gavle kommuns befintliga avfallsplan 2016-2020 utgéar arskiftet 2020-
2021. Avfallsplanen har en skrivelse om att revidering vart fjarde ar,
varpa arbetet med avfallsplan som ska gilla 2021-2024 behover starta.
Arbetet behover genomforas i bred samverkan inom Gévle
kommunkoncern d& den berdr fler dn bara Géstrike Atervinnare(GA).
Samordning kommer aven ske med Samverkan Avfall Gavleborg som
bestar av de kommuner som ingér i Géstrike Atervinnare.

Beslutsunderlag
18KS464 — 1 Projektbestillning

Beslutet ska skickas till
- Samtliga forvaltningar, bolag och kommunalférbund

Amanda Loov Lars Wedlin
Miljécontroller Chef Overgripande Planering

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Drottninggatan 22

Vaxel 026-17 80 00 gavle.ko&w%\\dﬂe&é@ww.gavle.se



PROJEKTBESTALLNING

Uppgjord av Nr

Godkénd av Datum

4aaa-mm-dd

| Rev

Referens

KOMMUN

Projektbestallning for Avfallsplan och lokala foreskrifter
om avfallshantering for Gavle kommun 2021-2024

\} © Semcon Project Management AB 2010

SiaBawat2189



PROJEKTBESTALLNING 2(10)

Uppgjord av

Nr

Godkénd av

Datum | Rev Referens

4aaa-mm-dd

Innehall

1 =] (o | 11 T U 1
2 o] V= 11T e = T SRR 2
3 Paverkande omgiVNING .......coooiiiioiiiee e 4
4 Organisation, rapportering och dverlamning...........ccccovveeeeeeiiiiciiiieeee e 7
Bakgrund

Alla kommuner i Sverige ska enligt Miljébalken ha en avfallsplan om
férebyggande och hantering av avfall. Avfallsplanen utgér tillsammans med
kommunens lokala féreskrifter om avfallshantering kommunens
renhallningsordning. Avfallsplan och foreskrifter ska faststallas av
kommunfullmaktige. Avfallsplanen ska ses 6ver minst vart fjarde ar.

Begreppet "Avfallsplan” kan vara lite missvisande, eftersom ett viktigt syfte med
planen ar att férebygga avfall och hushalla med resurser. Kanske bor vi
benamna planen "Kretsloppsplan” istéllet, av pedagogiska skal.

Nuvarande avfallsplan for Gavle kommun galler for aren 2016-2020. Alla
nuvarande avfallsplaner i Gavleborg samt de regionala miljdmalen har sin
utgang ar 2020 och ska saledes revideras. En tankbar utgangspunkt fér
planeringen kan vara aren 2021 — 2024.

Avfallsplanen berér manga delar i kommunkoncernen. Den ar ett strategiskt
styrdokument f6r kommunen, som bor agas av Kommunstyrelsen.
Kommunalférbundet Gastrike atervinnare har visserligen ett uppdrag enligt
férbundsordningen att "ta fram forslag till renhallningsordning (avfallsplan och
lokala foreskrifter om avfallshantering) for medlemskommunerna, enligt 15 kap
miljdbalken”, men det finns manga omraden i avfallsplanen som Gastrike
atervinnare inte ager. For att arbetet ska fa sa bra forutsattningar som mgjligt att
bedrivas utifran ett kommunkoncernperspektiv, sa vore det [ampligt att beslut om
uppdraget att ta fram forslag till ny avfallsplan och att arbetet sker i bred
samverkan i kommunkoncernen.

Avfallsplanen for Gavle kommun behdver samordnas med avfallsplanerna for
ovriga fyra kommuner som ingar i kommunalférbundet Gastrike atervinnare. Det
finns ocksa ett forslag fran arbetsgruppen Samverkan Avfall Gavleborg (som
bestar av kommunernas avfallsavdelningar) att arbetet att ta fram ny avfallsplan
bér samordnas mellan alla lanets kommuner. Det finns positiva synergier i att ta
fram avfallsplanen i samarbete med alla kommuner i Gavleborg och i nara
samarbete med lansstyrelsen i syfte att synkronisera avfallsplanens mal och
atgarder med de regionala miljomalen inom avfall.

Avfallsplanen ar viktig for var gemensamma miljé genom att alla hushall och
kommunala verksamheter omfattas av en mer avfallsférebyggande och hallbar
avfallshantering. Chansen att kunna minska klimatpaverkan i betydande
omfattning ar stor — om vi gor ratt.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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2

21

2.2

Forvantningar

Forvantningar pa projektet

Forvantningarna pa projektet ar framfor allt:

>

>

Att ta fram en ny avfallsplan och féreskrifter som ska géalla fran 2021-2024

Att avfallsplanen ska uppfylla de krav som finns i Naturvardsverkets
foreskrifter om kommunala avfallsplaner om férebyggande och hantering
av avfall.

Att avfallsplanen blir en viktig del i det lokala och regionala
hallbarhetsarbetet och att den samordnas med andra relevanta planer och
styrdokument.

Att avfallsplanen tas fram i bred samverkan som skapar goda
forutsattningar for genomférandet av planen

Att avfallsplanen/kretsloppslanen nar den genomférs leder till en 6kad
hushallning med resurser, bade miljomassigt och ekonomiskt.

Att avfallsplanen bidrar till alla tre dimensionerna av hallbarhet: ekologisk,
social och ekonomisk.

Forvantningar pa arbetet i kommande fas

Tidplan

Ar Nar Vad

2018 T3 Projektbestallning

2019 ™ Projektplan

2019 T1-T3 Forberedande utredningar, forslag pa
mal och atgarder, samordning med
MSP, forfatta férslag till avfallsplan och
foreskrifter.

2020 T Forslag till avfallsplan och foreskrifter
skickas pa remiss externt och internt

2020 T2 Utstallning for allmanhetens granskning

2020 T3 Beslut

2021 T Ny avfallsplan och féreskrifter trader i

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Uppgjord av Nr
Godkénd av Datum | Rev Referens
4ada-mm-dd
kraft
Resurser

Personella resurser

Personella resurser i form av tid kommer att behévas for
» Deltagare i styrgrupp
» Deltagare i projektgrupp

» Deltagare i eventuella arbetsgrupper, till exempel fér att férebygga
matsvinn

» Deltagare i diskussioner ute i verksamheterna for att genomfora arbetet att
ta fram forslag till avfallsplan och lokala foreskrifter

Ekonomiska resurser
Ekonomiska resurser som kommer att behodvas ar:

» Kostnad for externt konsultstdéd som projektledare som driver den
regionala projektledningen och samordningen av arbetet. Denna kostnad
foreslar vi finansieras via den grundavgift som hushall och verksamheter
betalar for sin avfallshantering till Gastrike atervinnare (for Gavle, Hofors,
Ockelbo, Sandviken och Alvkarleby) och p& motsvarande sétt for
kommunerna i Halsingland.

> Eventuell kostnad for konsultstod i andra delar av arbetet inom Géavle
kommun som far bekostas utifran behov.

» Konsultstéd fér utredningar i fragor om framtida hantering av avfall, till
exempel insamlingssystem. Sadana kostnader som ar relaterade fill
hantering av avfall finansieras via Gastrike atervinnare.

» Kringkostnader for lokaler, fortaring, informationsmaterial med mera
finansieras ocksa via Gastrike atervinnare.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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2.3 Projektets prioritering

Projektet prioriterar i féljande ordning:

1. Resultat
2. Kvalitet
3. Pris
4. Tid

3 Paverkande omgivning

Samverkan inom kommunen och med andra kommuner och aktdrer ar viktigt for
att arbetet ska bli bra. Organisation och ansvar maste ges hog prioritet, saval vid
framtagande som genomférande. Planen maste vidare f& den forankring och den
status som kravs for att kunna ligga till grund fér kommunens budget och
verksamhetsplaneringsarbete.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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| Rev Referens

Interna intressenter inom kommunkoncernen

Sektor eller motsvarande

Enhet

Aspekt

Alla

Sortera

Styrning och stéd

Overgripande planering

Hallbarhet, miljostrategiskt arbete
Mark och exploatering, mark for
atervinningsstationer

Social hallbarhet

Hallbarhet

Ekonomi/inkép

Inkdp, férebygga avfall

Kommunikation

Utbildning Larande for hallbar utveckling
Matsvinn

Omsorg Matsvinn
Férebygga avfall

Samhallsbyggnad

Fysisk planering

Avfallsfragor i planprocessen

Bygglov Avfallsfragor i bygglovsprocessen

Miljé- och halsoskydd Lokala foreskrifter om avfall
Tillsyn

Gata park Nedskrapning

Trafik och tillstand Nedskrapning

Mark for atervinningsstationer

Kultur och fritid

Nedskrapning

Inkép Gavleborg

Foérebygga avfall (i upphandling)

Gavlegardarna Sortering i bostader
Atervinningsrum
Bygg- och rivningsavfall
Gavlefastigheter Sortering i lokaler

Sortering i skolor och pa skolgardar
Atervinningsrum
Bygg- och rivningsavfall

Gastrike atervinnare

Kvalitetsavdelningen

Hallbarhet

Kommunikation

Beteendeférandringsarbete

Logistik och behandling

Insamlingssystem, transporter,
behandling av avfall

Gastrike Ekogas

Rétning av matavfall till boigas och
biogddsel

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Externa intressenter (exempel)

Intressent Aspekt

Medborgare Sortering
Konsumtion

Fastighetsagare (hyresvardar, Sortering

bostadsrattsforeningar)

Forpacknings- och tidningsinsamlingen Sortering

Handeln Konsumtion

Privata avfallsaktérer Sortering

Lansstyrelsen Regionalt

miljdmalsarbete

Region Gavleborg

Intresseorganisationer

Hansyn till halsa, sakerhet och milj6

| arbetet ska stor hansyn tas till hallbarhet och Agenda 2030 med de globala

malen.

Styrande dokument, lagar och regler

Internationellt, nationellt och regionalt

Det har kommit nya foreskrifter fran Naturvardsverket "NFS 2017:2
Naturvardsverkets foreskrifter om kommunala avfallsplaner om férebyggande
och hantering av avfall” samt vagledning till dessa (NV rapport 6760, april 2017).
Viktiga forandringar jamfort med tidigare ar:

> Okat fokus pa avfallsférebyggande mal och atgérder

» Kommunerna ges Okat ansvar att i egen verksamhet sakerstalla
kallsortering och hallbar avfallshantering och agera som foredéme.

» Planen ska innehalla mal och atgarder fér minskad nedskrapning vilket ar
ett omrade som alltmer ar i fokus inte minst genom att minska plastens

inverkan pa miljén

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Uppgjord av
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4aaa-mm-dd

>

>

Planen ska ha en tydlig koppling till kommunens fysiska planering

Planen ska som tidigare aven redovisa hur utvecklingen av hushallsavfallet
ska ske med behov av infrastruktur i region/lkommun. | ny férordning har
regeringen beslutat att fastighetsnara insamling av férpackningar och
returpapper ska inforas i alla hushall senast 2025, med 60 % niva ar
2021). Detta innebar att mycket stor férandring som berdr alla hushall och
kommuner och fastighetsagare.

Forutom Naturvardsverkets foreskrifter behdver arbetet med avfallsplanen ta
hansyn till féljande styrdokument, 6verenskommelser och planer

>

>
>

A\

Agenda 2030 med de globala malen, till exempel mal11 Hallbara stader
och samhallen

Miljébalken
Avfallsférordningen

Forordningarna om producentansvar (fér férpackningar, returpapper,
elavfall, lakemedel, dack mm)

Sveriges nationella miljokvalitetsmal
Det regionala atgardsprogrammet for miljomalen
Regional utvecklingsstrategi 2013-2020

Kopplingar och beroenden till andra uppdrag, projekt och program

Lokala styrdokument, dverenskommelser, planer och projekt som arbetet med
avfallsplanen behover ta hansyn till ar:

>

YV VYV VYV VYV

Miljostrategiska programmet
Sociala hallbarhetsprogrammet
Oversiktsplan

Planeringsriktlinjer for Gavle vaxer
Projekt Hall Gavle rent 2016-2018
Energiplan

Inkdpspolicy

Hallbart Nordost

Organisation, rapportering och éverlamning

Organisation

Organisationen for arbetet bor tas fram i samband med att projektplanen tas

fram.

En tdnkbar organisation fér genomférande ar bildande av en regional
avfallsplanegrupp som koordinerar arbetet i lanet och lokala avfallsplanegrupper
i varje kommun som leds av en kontaktperson.

\\ © Semcon Project Management AB 2010
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Uppgjord av
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Godkénd av
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4aaa-mm-dd

Regionala avfallsplanegruppen kan innefatta representanter for
avfallsorganisationer, samhallsbyggnad, miljostrategiskt arbete samt
lansstyrelse. Gastrike Atervinnare och kommunerna ingaende i Avfall
Halsingland ombesorjer samordnare av den regionala gruppen.

De lokala avfallsplanegrupperna bor representeras av berérda férvaltningar och
kommunala bolag och med arbetsformer som innebar att deltagare engageras i
moten och seminarier utifran hur de berdrs i sina verksamhetsomraden.

Ténkbar organisation fér Gdvle kommunkoncern

Roll/grupp Funktion Kommentar
Lokalt

Projektsponsor KLK &vergripande planering

Projektsamordnare  KLK &vergripande planering

Gavle kommun

eller Gastrike atervinnare

Styrgrupp

Chef évergripande planering, KLK
Sektorschef Samhallsbyggnad
Forbundsdirektor Gastrike atervinnare

Projektgrupp (lokal
avfallsplanegrupp)

KLK 6vergripande planering

Omsorg

Utbildning

Samhallsbyggnad Gavle (flera perspektiv)
Gavlegardarna

Gavlefastigheter

Kost

Gastrike atervinnare

Kommunikator (Gastrike atervinnare och/eller KLK)

Regionalt

Regional
avfallsplanegrupp

Representanter fran Gavle:
KLK évergripande planeirng
Hallbarhetsstrateg Gastrike atervinnare

Regional
arbetsgrupp for
minskat matsvinn

Projektledare

Extern konsult, via Gastrike atervinnare

Rapportering av status och resultat
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Rapportering av projektets framdrift sker I6pande till styrgrupp, som avgér om
och nar information behoéver tas vidare till fler forum, exempelvis politiken.

Overldmning av resultat

Forslag till ny avfallsplan/kretsloppsplan samt lokala féreskrifter tas fram och
lamnas till Kommunfullmaktige for beslut T3 2020.

DATUM OCH SIGNATUR

Projektsponsor; namn och signatur | Datum Projektledare; namn och signatur | Datum
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	I Näringsliv & arbetsmarknad Gävles verksamheter kan alla människor utveckla sig själva, oavsett bakgrund, behov och framtidsvisioner.

	1.2	Medarbetare
	Medarbetare inom Näringsliv & arbetsmarknad Gävle har tydliga uppdrag och roller och rätt möjlighet att utföra uppdragen
	Chefer inom Näringsliv & arbetsmarknad Gävle har tydliga uppdrag och roller och rätt möjlighet att utföra uppdragen
	Näringsliv & arbetsmarknad Gävle säkerställer behovet av kompetenta medarbetare genom jämställda och konkurrenskraftiga löner och villkor
	Personalredovisning

	1.3	Hållbar tillväxt
	Målgrupperna stärker sin ställning på den lokala och regionala arbetsmarknaden och i samhället genom möjligheter till studier, arbete och sysselsättning
	Gävle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser för företag
	Gävle kommun skapar de bästa förutsättningarna för företagande i jämförelse med andra kommuner i Stockholmsregionen
	Verksamheterna inom Näringsliv & arbetsmarknad Gävle verkar för ökad miljömedvetenhet
	Näringsliv & Arbetsmarknad Gävle har effektiva processer och ett högt kvalitetsmedvetande

	1.4	Ekonomi
	Verksamheterna inom Näringsliv & arbetsmarknad Gävle är resurseffektiva, långsiktigt ekonomiskt hållbara och ska främja målgruppernas utveckling


	2	Uppföljning av politiska uppdrag
	2.1	Hela kommunkoncernen ska fokusera på att bidra till att bryta utvecklingen för socialtjänsten gällande människors behov av försörjningsstöd.
	2.2	Hela koncernen ska beakta ökat fokus på trygghet i ett växande Gävle. Varje nämnd och bolag ska utifrån sitt verksamhetsområde analysera och genomföra åtgärder för en ökad trygghet.
	2.3	En koncernövergripande policy ska tas fram med syfte att ge samtliga anställda i koncernen likvärdiga villkor. Policyn ska eftersträva en återhållsam lönebildning i hela koncernen, undvika privata sjukvårdsförsäkringar, pensionsavsättningar eller andra löneförmåner utanför kollektivavtal. Ett gemensamt förmånspaket till anställda ska tas fram för kommunkoncernens anställda.
	2.4	Förvaltnings- och bolagschefer ska inte ha en löneökningstakt som överstiger snittet i förvaltningen/bolaget i övrigt. Löneökning sker med fördel uttryckt i kronor för denna höglönegrupp.
	2.5	Koncernen ska agera för att minska andelen externa kurser, konferenser och representation. Verksamhetsnära personal ska prioriteras för kompetensutveckling. En utveckling ska ske av möjligheterna att nyttja videolösningar i större omfattning för möten och kompetensutveckling.
	2.6	Koncernen ska öka samordningen av lokaler för att undvika onödiga hyreskostnader.
	2.7	Koncernen kommer under år 2018 att påbörja ett större effektiviseringsarbete med full effekt från år 2019, som innebär ökad centralisering av stödresurser i kommunen.
	2.8	Koncernen förväntas hålla sig inom upphandlade avtal.
	2.9	Kommunen kvarstår som medlem i Inköp Gävleborg för att öka kostnadseffektivitet och kvaliteten i våra upphandlingar och avbryter därmed den urträdesprocess som initierats.
	2.10	Koncernen ska i nämnder och bolag fullgöra sitt ansvar i genomförandet av strategiska program såsom Näringslivsprogrammet, Miljöstrategiska programmet och framåt det Sociala hållbarhetsprogrammet.
	2.11	Koncernen ska eftersträva ökad regional samverkan och kraftigt förbättra relationerna med Gävleborgs övriga kommuner och sammantaget visa att Gävle axlar rollen som regionhuvudstad.
	2.12	Nämnderna uppdras att avbryta nya kostnadsdrivande valfrihetsreformer som riskerar att skada ekonomin eller kvaliteten i den kommunala verksamheten.
	2.13	Alla förvaltningar ges i uppdrag att ta fram en plan på hur medarbetarinflytandet kan öka för att gå mer mot självstyrande personalgrupper, ökad trivsel och bättre arbetsmiljö.
	2.14	Nämnder som idag berörs av ofrivilliga delade turer för personalen uppdras särskilt att implementera flexibla schemaläggningsmodeller och andra åtgärder tillsammans med personalen med mål att avskaffa dessa.
	2.15	Taxor och avgifter som bereds i nämnderna bör högst motsvara ett snitt av nivåerna inom 8-stads samarbetet.
	2.16	Näringsliv- och arbetsmarknadsnämnden ges i uppdrag att återrapportera till kommunfullmäktige i mars år 2018 hur arbetet i KAA gått och där också göra en bedömning vad grundfinansieringen på 5 miljoner kr räcker till.
	2.17	Näringslivs- och arbetsmarknadsnämnden ges i uppdrag att i samverkan med Samhällsbyggnadsnämnden utreda vilka tillstånd och kontakter med kommunen som går att förenkla än mer för företagen. Tillstånd och riktlinjer för gatupratare, uteserveringar, skyltar, sommarcaféer är särskilt prioriterade.
	2.18	Näringslivs- och arbetsmarknadsnämnden ges i uppdrag att avdela personiella resurser på näringslivsenheten för att stödja branschutveckling inom lokal livsmedelsproduktion i samarbete med näringen och andra intresseorganisationer.
	2.19	Näringsliv och arbetsmarknadsnämnden ska av sina egna projektmedel avsätta 300 000 kr för att delta i det regionala samarbetet som ger projektmedel på nära 3 miljoner kr, för att utveckla Gävle som besöksdestination och skapa fler arbetstillfällen inom branschen.
	2.20	Införande av lagen om valfrihet, LOV, i den dagliga verksamheten för funktionsnedsatta, EDV, ska inte påbörjas.
	2.21	Näringslivs- och arbetsmarknadsnämnden och Socialnämnden ges i uppdrag att genom upphandlade avtal med idéburna arbetsintegrerade sociala företag skapa minst 50 nya anställningar hos företag för personer långt ifrån arbetsmarknaden. Kostnaden ska rymmas inom ram.
	2.22	Näringsliv- och arbetsmarknadsnämnden ges i uppdrag att utöka antalet Trygghetsanställningar för personer med funktionsvariationer motsvarande 2,5 miljoner kronor.
	2.23	Näringslivs- och arbetsmarknadsnämnden uppdras att tillsammans med Omvårdnadsnämnden utreda förutsättningarna att tillskapa ett “Fontänhus”. En plats för psykiatrisk rehabilitering och en öppen dörr till en meningsfullare tillvaro för människor med psykisk ohälsa. Verksamheten ska bygga på förmågan till arbete, delaktighet och social gemenskap i samverkan med civilsamhället.
	2.24	Näringslivs- och arbetsmarknadsnämnden uppdras att samordna och utveckla aktiviteter för asylsökande som stärker deras väg i svenska språket och på arbetsmarknaden. Arbetet ska göras tillsammans med civilsamhället.
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	1	Målanalys
	1.1	Invånare och kunder
	Omvårdnadsnämnden har nöjda kunder med tanke på delaktighet och engagemang
	Omvårdnadsnämnden har nöjda kunder med tanke på trygghet och tillgänglighet

	1.2	Medarbetare
	Omvårdnad Gävle är en attraktiv arbetsgivare med motiverade och framgångsrika medarbetare
	Omvårdnad Gävles chefer har ett inspirerande och utvecklande ledarskap.
	Personalredovisning

	1.3	Hållbar tillväxt
	Attraktiva verksamheter för kunder och medarbetare
	Omvårdnadsnämnden bidrar till en bättre miljö genom minskade utsläpp i mark, luft och vatten.
	Omvårdnadsnämndens verksamheter är effektiva och drivs av ett högt kvalitetsmedvetande

	1.4	Ekonomi
	Omvårdnadsnämnden har en hållbar ekonomi


	2	Uppföljning av politiska uppdrag
	2.1	Hela kommunkoncernen ska fokusera på att bidra till att bryta utvecklingen för socialtjänsten gällande människors behov av försörjningsstöd.
	2.2	Hela koncernen ska beakta ökat fokus på trygghet i ett växande Gävle. Varje nämnd och bolag ska utifrån sitt verksamhetsområde analysera och genomföra åtgärder för en ökad trygghet.
	2.3	En koncernövergripande policy ska tas fram med syfte att ge samtliga anställda i koncernen likvärdiga villkor. Policyn ska eftersträva en återhållsam lönebildning i hela koncernen, undvika privata sjukvårdsförsäkringar, pensionsavsättningar eller andra löneförmåner utanför kollektivavtal. Ett gemensamt förmånspaket till anställda ska tas fram för kommunkoncernens anställda.
	2.4	Förvaltnings- och bolagschefer ska inte ha en löneökningstakt som överstiger snittet i förvaltningen/bolaget i övrigt. Löneökning sker med fördel uttryckt i kronor för denna höglönegrupp.
	2.5	Koncernen ska agera för att minska andelen externa kurser, konferenser och representation. Verksamhetsnära personal ska prioriteras för kompetensutveckling. En utveckling ska ske av möjligheterna att nyttja videolösningar i större omfattning för möten och kompetensutveckling.
	2.6	Koncernen ska öka samordningen av lokaler för att undvika onödiga hyreskostnader.
	2.7	Koncernen kommer under år 2018 att påbörja ett större effektiviseringsarbete med full effekt från år 2019, som innebär ökad centralisering av stödresurser i kommunen.
	2.8	Koncernen förväntas hålla sig inom upphandlade avtal.
	2.9	Kommunen kvarstår som medlem i Inköp Gävleborg för att öka kostnadseffektivitet och kvaliteten i våra upphandlingar och avbryter därmed den urträdesprocess som initierats.
	2.10	Koncernen ska i nämnder och bolag fullgöra sitt ansvar i genomförandet av strategiska program såsom Näringslivsprogrammet, Miljöstrategiska programmet och framåt det Sociala hållbarhetsprogrammet.
	2.11	Koncernen ska eftersträva ökad regional samverkan och kraftigt förbättra relationerna med Gävleborgs övriga kommuner och sammantaget visa att Gävle axlar rollen som regionhuvudstad.
	2.12	Nämnderna uppdras att avbryta nya kostnadsdrivande valfrihetsreformer som riskerar att skada ekonomin eller kvaliteten i den kommunala verksamheten.
	2.13	Alla förvaltningar ges i uppdrag att ta fram en plan på hur medarbetarinflytandet kan öka för att gå mer mot självstyrande personalgrupper, ökad trivsel och bättre arbetsmiljö.
	2.14	Nämnder som idag berörs av ofrivilliga delade turer för personalen uppdras särskilt att implementera flexibla schemaläggningsmodeller och andra åtgärder tillsammans med personalen med mål att avskaffa dessa.
	2.15	Taxor och avgifter som bereds i nämnderna bör högst motsvara ett snitt av nivåerna inom 8-stads samarbetet.
	2.16	Omvårdnadsnämnden uppdras att fortsätta arbeta med flexibla arbetstidsmodeller och stärkt grundbemanning för att successivt minska på de ofrivilliga delade turerna i kommunen.
	2.17	Omvårdnadsnämnden uppdras att genom kompetensutveckling av chefer och medarbetare i hemtjänsten snabba på införandet av behovsstyrd hemtjänst med ökat medarbetarinflytande, liknande det i Bomhus hemtjänst, i alla kommunens hemtjänstgrupper. 4 miljoner kronor tillförs nämnden för kompetensutvecklingsinsatser kopplat till detta.
	2.18	Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att göra en genomlysning av alla privata utförare, med fokus på personalens anställningsvillkor, tillsammans med arbetstagarorganisationerna.
	2.19	Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att utforma ett uppföljningssystem, som säkerställer avtalsefterlevnad i både egen och privat hemtjänst och där Omvårdnadsnämnden kontinuerligt, minst varje delår, ska ges rapport om eventuella avvikelser och åtgärdsplaner för dessa.
	2.20	Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att omarbeta ersättningssystemet inom LOV och om lagligt möjligt, att medel för heltidsbeslut och dyrare kollektivavtal endast tillförs utförare som har motsvarande personalförmåner. Ersättningssystemet ska även differentiera ersättning i tätort/landsbygd.
	2.21	Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att utreda om trygghetslarm ska ingå i LOV-systemet.
	2.22	Omvårdnadsnämnden får i uppdrag att införa ytterligare valfrihet i beviljad tid i hemtjänsten, som även kan inkludera förebyggande hälsofrämjande insatser.
	2.23	Omvårdnadsnämnden få i uppdrag att värdera om nuvarande organisation med fokus på antal chefsled på bästa sätt främjar kommunikation, ledning och ansvarstagande från politik till medarbetare och brukare.
	2.24	Medarbetares initiativkraft bättre tas tillvara. Vi vill se chefsskap byggt på tillit där arbetslag och personalgrupper får agera utifrån sin profession med stort ansvar och fler befogenheter. Hur verksamheterna bäst utformas till gagn för brukarna, vet personalen bäst.
	2.25	Omvårdnadsnämnden uppdras att tillsammans med regionen initiera en översyn och ett utvecklingsarbete av hur hemsjukvård/specialistsjukvård kan göras effektivare.
	2.26	Omvårdnadsnämnden ges i uppdrag att presentera en verksamhetslösning avseende Sofia Magdalena samt en boendelösning i egen regi som kan ersätta en framtida avveckling av Kristinelund.
	2.27	Omvårdnadsnämnden uppdras att omvandla Villa Milbo till ett reguljärt gruppboende.
	2.28	Omvårdnadsnämnden uppdras att utforma krav som syftar till att minimera hemtjänstverksamhetens miljöpåverkan genom att samordning sker mellan kommunen och externa utförare.
	2.29	Omvårdnad uppdras att införa ett ickevalsalternativ för den enskilde som inte kan eller inte vill välja utförare. Kommunens ickevalsalternativ utgörs av kommunens egen verksamhet.
	2.30	Omvårdnadsnämnden uppdras att ställa särskilda kontraktsvillkor avseende arbets- och anställningsvillkor i enlighet med kollektivavtal samt att heltid ska vara normsättande vid LOV och LoU. För det fall utföraren anlitar en underleverantör som har arbetstagare som utför arbete inom kommunen, åligger det utföraren att säkerställa att de vid var tid gällande villkoren efterlevs av den som är arbetsgivare.
	2.31	Omvårdnadsnämnden uppdras att tillsammans med Näringslivs och arbetsmarknadsnämnden utreda förutsättningarna att tillskapa ett “Fontänhus”. En plats för psykiatrisk rehabilitering och en öppen dörr till en meningsfullare tillvaro för människor med psykisk ohälsa. Verksamheten ska bygga på förmågan till arbete, delaktighet och social gemenskap i samverkan med civilsamhället.
	2.32	Omvårdnad uppdras att utreda möjligheten till att Moränens lokal kan samutnyttjas med civilsamhället som riktar sig till samma målgrupp med aktiviteter.
	2.33	Omvårdnadsnämnden ges ett utökat investeringsanslag med 2 miljoner kr för Treserva.
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